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BCTYII

Axkmyanvnicmo memu mazicmepcbkoi pooomu. PUHKOBA €KOHOMIKa CTaBUTH
IITUA Pl TPUHITUIIOBUX 3aBJIaHb, OJTHUM 13 HAWBaXIIMBIIIMX 3 SKUX € MaKCUMaJIbHO
e(eKTHBHE BUKOPUCTAHHS IMEPCOHATY MiANPHEMCTB. J[OCATHEHHS IIBOTO MOXJIMBE 32
YMOBH YITKO PO3pO0JIEHOT KaAPOBOT MOJTITUKH.

CroromHi KaapoBa TMOJITHKA € HAA3BUYAWHO BAXKIUBOIO CKIAIOBOIO Oi3HEC-
CTpaterii AiSUIbHOCTI MIANPUEMCTBA i OCHOBHOIO HOro KOHKYpPEHTHOO mnepeBaroto. Lle
MOSICHIOETBCS THM, 110 €()EeKTHUBHA JISIBHICTh CYYacHOTO MiTIMPHEMCTBA 3aJICKUTHh HE
TUIBKA B SKICHUX 1 KUIBKICHUX XapaKTepUCTHK TMpaliBHUKIB, a ¥ Bif
PE3yJIBTATUBHOCTI METO/IB 1 MEXaHI3MIB yIpaBiiHHs nepcoHanoM. [Ipu npomy BapTo
BU3HATH, 110 BIACHUKH 1 KEPIBHUKU OUTBHIIOCTI BITYM3HSIHUX MIANPUEMCTB 1 OpraHizaiii
70 CHOTOJHI HE YCBIIOMJIIOIOTH BAXKJIMBOCTI MPOBEACHHS €(PEKTUBHOI KaapOBOi
MOJIITHKY, sIKa TIOBMHHA OyTH CIIPSMOBaHA HA aKTHBI3aIlll0 YCIX PECypCiB MATIPHUEMCTBA
319 JOCSTHEHHS e(eKTUBHUX KIHIIEBUX pPe3yJbTaTiB Horo aisuibHOCTi. Came ToMy
KaJpoBa TONITHKA Mae (OpMyBaTUCA 3 ypaxXyBaHHSAM 3arajibHoi Oi3Hec-cTparerii
HiAIPUEMCTBA 1 MAaTH TICHUH 3B’S30K 3 yciMa cepaMu Horo rocrnoapchbkoi AisIbHOCTI.
Amxe Oyab-sKi 3MiHU y Tild 4d 1HIIIN cdepi AiSIBHOCTI MANMPUEMCTBA BIUTMBAIOTH Ha
foro kaapoBe 3a0e3neUeHHs, BU3HAYAI0Th HOBI ACTIEKTH Y PO3BUTKY KaJpOBOi cTpaTerii
1 KaJpoOBOT1 MOJITHKH, BUMArarTh iX BIIMOBIIHOTO KOPUTYBaHHS Ta iH. 3 OIIIAY Ha IIC,
nuTaHHS (QOpMyBaHHA ¥ peanizaiii HaleKHOT KaJpOBOI TOJITUKH MiANPHUEMCTBA B
PUHKOBHUX YMOBAaX TOCIIOAAPIOBAHHS € HAJA3BUUAWHO aKTyaIbHIUMH.

ChOorogHi JOCHTH BEJIWMKA KIIBKICTh MYONIKAaIii SK BITYM3HAHUX, TaK 1
3apyODKHUX BUCHHUX MPHUCBIYCHA aHATI3Y MPOOJIEM KaJApOBOT MONITHKHU MIAMPUEMCTB, il
MPUHIIAIIB, YMOB 1 YWHHUKIB (popMyBaHHs. Cepel HUX BapTO BUAUIMTH TPAIli TaKUX
HayKoBIIiB, sk JI.B. banma6anosa, B.I'. Boponkosa, B.P. Becann, M.JI. Bunorpaacekuii,
0.0. T'etbman, AM. I'punaii, O.C. Kprouko, €.I1. Ilapxumuuk, B.A. Cren, B.M.
[Tanosamn, I'.O. Tkauyk, O.B. lllykina O.A. [Ilanosan, Ta iH.

[Ipu nuboMy BapTO BHU3HATH, IO OKPEMI MUTAHHS, SIK1 MOB’s3aH1, HacaMmmepen, 3

BU3HAYEHHSIM crienu@iku GopMyBaHHS Ta peaiizallli KaApoBOi MOJITUKHU K CKIIAJ0BOi



CUCTEMH YIPABIIHHA IEPCOHAIIOM CYYaCHOrO MIJMPUEMCTBA B YMOBax MIHJIHMBOTO
KOHKYPEHTHOTO CEpe/IOBUINA, MOTPeOYyIOTh OUIbIl TrIuOoKoro BuBYeHHs. CaMe TOMy
OuTbII MOTNMOJIEHEe MAOCHIKEHHS mpoueciB (OpMYyBaHHS Ta peajizalii KaapoBoi
MOJIITUKU  ITIAMIPUEMCTBA B PHUHKOBHX YMOBaX TOCIOJApIOBAaHHS € HaJI3BHYAWHO
akryanpHuM. lle 1 3ymMoBUIO BUOIp TeMH MaricTepchbkoi poOOTH, AAJO0 MOMJIMBICTH
chopmyIroBaTH 1i METy Ta BIIMOBIIHI 3aa4l IS 11 JOCSITHEHHS.

06'ekm oOocnioncenns — TIPOIEC YIPABIIHHS MEPCOHATIOM IMIANMPUEMCTBA B
PUHKOBHUX YMOBAaX T'OCIIOAapIOBaHHS.

Ilpeomem oOocnioxycenns — TEOPETUUYHI, METOJOJIOTIYHI Ta OpraHizaiiiHo-
C€KOHOMIYHI acCNeKTH YJOCKOHAJICHHS KaJPOBOI IMOJITHKH MiIMPUEMCTBA B PUHKOBHUX
yMOBaX TOCIOJapIOBaHHS.

Memorw mazicmepcovkoi po6omu € OOTPYHTYBAHHSI HANPSMKIB YIOCKOHAJICHHS
kagpoBoi nmomtukd TOB «Anbda-EcTeliT» B pHHKOBHUX YMOBaX rOCTIOIapIOBAHHS.

JJist TOCSATHEHHS TOCTABIIEHOT METH OYJIM BUPIIIEH] HACTYIHI 3aB/IaHHS

— BU3HAYEHO 3MICT 1 LTI KaJAPOBOi MOJITUKH MMIANPUEMCTBA B PUHKOBUX YMOBaX
roCIoAapIOBaHHS;

— JIOCIIIJKEHO 0CcOo0IMBOCTI (hOPMYBaHHsS Ta peaiizallii KaJpoBOi MOJITHKH Ha
Cy4YacHHX ITIIMPUEMCTBAX;

— IPOAHAII30BAaHO POJIb  KaApoBOi CAyXOM B  YIPaBIiHHI TMEPCOHAIOM
IiATIPUEMCTBA;

— IPOAHATI30BaHO Ta 3AIMCHEHO OIIHKY KajapoBoi moiituku y TOB «Anbda-
EcteiiTy;

— OOTPYHTOBAaHO HAampsAMKH (POPMYBaHHS pPaIllOHAIBHOI KaapOBOi MOJITUKU Yy
TOB «Anbda-EcTeiiTy,

— YIIOCKOHAJICHO CHCTEMY HaBYAaHHSI Ta IMOCAJOBOTO NMIEPEMIIICHHS MPAIiBHUKIB y
TOB «Anbda-EcteiiTy,

— OOTPYHTOBAHO HAMPSMKHU YIOCKOHAJICHHS CTPATETii yIpPaBIiHHS IEPCOHAIOM Yy
TOB «Anbda-Ectely.

Memoou docnidxicennsn. TeopeTUKO-METOAOJOTTYHOIO OCHOBOIO JOCIIIKEHHS €

TIaJeKTAYHUM METOJl IM3HaHHA Ta CHUCTEMHHUM MIAXIT J0 BUBYEHHS IpoliiemM



dbopmyBaHHs Ta peaiizaiii KagpoBOi MOJITUKH SIK CKJIaJ0BOI CHCTEMHU YINPaBIIIHHS
MEPCOHAIOM CYYacHOTO MIAMPUEMCTBA B yMOBaxXx MIHJIMBOTO KOHKYPEHTHOTO
cepenoBuia. [l AOCATHEHHS MOCTaBJIEHOI y POOOTI METH BHUKOPUCTAHO CYKYIHICTb
3arajJbHONPUUHATAX METOJIIB 1 TPUIOMIB HAYKOBOT'O IMI3HAHHS: METOJ| y3arajJbHEHHS,
aHamizy 1 CcuHTe3y; Kilacu(ikamiiiHO-aHATITUYHUNA METOJ[; METOJl CTaTUCTUYHOTO
aHaii3zy; METOJ, CUCTEMHOTO 1 €KOHOMIYHOrO aHajidy; IpaiuHuil MeToa (PUCYHKH,
TaOIMIll) Ta THIII.

Ingpopmayitinoro  6a3010 00cCniodiceHHss € EKOHOMIUHI 3aKOHU 1 KaTeropii,
HOPMATUBHO-TIPAaBOBI Ta METOJWYHI JOKYMEHTH, HAyKOBI TMpali BITYM3HIHUX 1
3apyODKHUX YYEHMX 13 3arajbHOl €KOHOMIYHOI Teopii, mpoOiem ¢GopMyBaHHS Ta
peamizamii KaJpoBOi MOJITUKKA CY4YacCHUX MIANPUEMCTBAX; MaTtepiadd MEPBUHHOI
3BiTHOCTI TOB «Anbda-EcteitTy.

Haykoea noeuzna mazicmepcwvkoi pobdomu TIONSITae 'y TOMY, IO aBTOPOM
yIOCKOHAJIEHO TEOPETUYHI Ta OPraHi3amiiiHO-€KOHOMIUHI acleKTH KaJpOBOi MOJITHKH
HiAMPUEMCTBA B PUHKOBUX YMOBAX rOCIO/IapIOBAHHS, 30KpeMa:

— IpOBEJIEHE JTOCHIKEHHS J03BOJIMIO aBTOPY ChOpPMYJIIOBATH OCHOBHI 3ajadi
kanpoBoi mojituku TOB «Anbsda-Ecteiit» 3 Merorw ii yJaOCKOHaJEHHS, a came:
onTHMI3aIlis 1 crabimizaiis KaApoBOTO CKIATy KIHOUOBHX CTPYKTYPHHUX ITIPO3ILTIB
HiAIPUEMCTBA; CTBOPEHHS ¢()eKTUBHOI CHCTEMH MOTHBAIII] MPAIiIBHUKIB MiAIPUEMCTBA;
CTBOPEHHS 1 MIATPUMKA HAJIEKHOTO OPTaHI3aIIfHOTO TMOPSAKY Ha IiANPUEMCTBRI,
IIJBUINCHHS BIJMOBITAIBHOCTI MPAIiBHUKIB MANPHEMCTBA 32 BUKOHYBaHI HUMH
00O0B’sI3KM, 3MIIMHEHHSI TPYAOBOi 1 BUPOOHHYOI JUCIUIUIIHU; CTBOPEHHS 1 PO3BHTOK
CUCTEMU HAaBYaHHS 1 MIBUINEHHS KBaliikamii mpaiiBHUKIB yCiX piBHIB; (hopMyBaHHS 1
3MIITHEHHS ~ JUJIOBOT  KOPHMOPATMBHOI  KynbTypu  miampuemctBa.  OCHOBHY
BIJIMOBIJANTBHICTS 32 €(PEKTUBHY pealizalliio HampsSMKIB YAOCKOHAJIEHHS KaJIpoBOi
MOJIITUKU TIATPUEMCTBA TPOMOHYETHCS TMOKJIACTA HA BIAAUT KaApiB, SKUW y TICHIN
B3a€EMOJIIT 3 THITUMU MIIPO3/1TIaMHU 1 KEPIBHUIITBOM IiIMPUEMCTBA, Oye BHPINTyBaTH
MOCTaBJICH1 KaJpoBi 3a/adi. 3a JaHUX YMOB BiIJIUT KaJpiB BUCTYIATUME METOJUYHUM,
iH(OpMaLIitHUM, KOOpJMHALIIMHUM IEHTPOM peanizamii KaJapoBOi MOJITUKU Ha

MIAMPUEMCTRI;



—Ha OCHOBI MPOBEJEHOr0 JOCIIIKEHHS aBTOPOM OOIPYHTOBAHO JOLUIBHICTb
BHU3HAYCHHS KOHKYPEHTHOI MO3HUIII{ MepCOHANy MiIPHEMCTBA 32 TOTIOMOT0I0 OOYA0BU
0araToKyTHHKa, OCSIMU SIKOT'O € IHTErpajbHI MOKAa3HUKH, 10 XApaKTEPU3YIOTh PIBEHb
PO3BHUTKY KaIpOBOTO CKJIaTy MIAMPUEMCTBA B paMKaxX HACTYMHUX YOTUPHOX IIICUCTEM
YIPaBIIiHHS MEPCOHANIOM: KUIbKICHE 3a0e3MeUeHHs MIANPUEMCTBA MEPCOHANIOM; SKICHE
3a0€e3MeUeHHs] MIANPUEMCTBA MEPCOHATIOM; €(PEKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS NEPCOHATY
OiANPUEMCTBA; MOTHBALllA 1 CTUMYJIIOBAHHS MEpCOoHANy mianpuemctsa. Lle no3BonuTh
PO3POOUTH KOMIUIEKC CTPATEriYHUX YNPABIIHCHKUX PIIIEHb 3 YCYHEHHS BIIXWICHb Y
nismeHOCTI TOB «Anbda-EcTelT» 3 yrpaBiiiHHS IepcoHaNIOM Bif hipMH-JTiiepa TaHOTO
CeTMEHTY PHHKAa,

Ilpakmuuna 3nayumicmep podOTHU MOJIATAE Y TOMY, IO PE3YIBTATH JTOCITIKEHHS
CTBOPIOIOTH HEOOXiTHE MiAIPYHTS U TOJMAJIBIIOTO CUCTEMHOTO BUBYCHHS MPOOIEMHU
yIOCKOHAJICHHS Tpoliecy (OpMyBaHHS Ta peaiizailii KaJpoBoi MOJTITUKH MATPUEMCTBA
B PMHKOBHX YMOBax rOCHOJApIOBaHHS Ta B PO3p0oO0Ill KOHKPETHUX PEKOMEHIAIIN st
TOB «Anbsda-EcteiiT». 30kpeMa, 3 METOI0 yJIOCKOHAJICHHS KaapoBoi nojitnku y TOB
«Anbda-EcreliT» aBTOpOM yIOCKOHAJIEHA CHCTEMa HaBYaHHA 1 IOCAJOBOTO
NepeMIIlieHHs TpalliBHUKIB mianpuemMcTBa. Oprasizamis MOporecy HaBYaHHSA, IO
3amporioHoBaHa sl BrpoBajkeHHs Yy TOB  «Anbsda-Ecreiit», sBisie coboro
dbopmanizoBaHy MpOIEAYPY PO3MOIUICHHS pojiel, (PYHKIIM Ta 30H BiAINOBIIAJBbHOCTI
YYaCHUKIB JIaHOTO MPOIECy. YUaCHUKAMU MPOIECY HABYAHHS € CTPYKTYPHI MiPO3A1IH
HiANPUEMCTBA, TpodeciiiHl Tpymu MpamiBHUKIB YU OKPEMi MPAIIBHUKH, a TaKOXK
CTOpPOHHI opraHizamii 4 ¢axiBili, O[O0 TPOMOHYIOTh KOHCAJATHHTOBI TOCIYTHd Ta
HaBYaHHS IO PO3POOJICHNM HUMH KypcaM HaBuaHHs. [Ipoliec HaBUaHHS MPOTIOHYETHCS
MOAUTMTH Ha KUIbKa BHJIIB, 3aJIC)KHO BiJl iX IMPU3HAYCHHS Ta KIHIICBOI METH, a caMme:
BCTYITHE, CTEIiali30BaHe, 3aralbHOKOPIIOPATUBHE, MTPAKTUKA, CTAKYBAHHS.

Cmpyxkmypa ma obcsie pobomu. JlummoMHa po00oTa CKIAAAETHCSA 31 BCTYITY, TPhOX
pO3MAiTiB, BHUCHOBKIB Ta TPOMO3UIlINA, CIHUCKY BUKOpUCTAaHWUX Kepen. CTpykrypa
po0OOTH BIAOMBAE JIOTIKY JOCHIIKEHHSI Ta OCOOJIMBOCTI XapaKTepy po3poOKU HAyKOBO1

npoOsiemu. OCHOBHUM 3MICT JAMIUIOMHOI pOOOTH BHUKIAJIEHO Ha 88 CTOpIHKAX.



JumioMHa po6ota MicTuTh 19 Tabnuup Ta 9 pucyHkiB. CIUCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPE
BKJIIOYA€ 35 HalIMEHYBaHb.

Anpodauist pe3yJibTaTiB JOCTi?KeHH . Pesynbratn OCIIKEHHS
onpuitogHeH1 Ha IV MikHapoiH1i HayKOBO-TIPAaKTUUHIN KoH(pepeHiii «/eTepminanTu
CTaJor0 PO3BUTKY CYCIUIbCTBA B yMOBax mioOamizamii» (M. [JninponerpoBcbk, 2019

p.)-



BUCHOBKHU TA ITPOIO3UIIIT

1. 3nilicHeHHd TOCHOJAPCHKOI MISJIBHOCTI CYYaCHUM IIINPUEMCTBOM, BHUITYCK
MpOAYKIIli, sika Oysa 0 KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOIO, 3aJI€KUTh HE TUIBKHU Bl TEXHIYHOTO
OCHAILIEHHA NIANPUEMCTBA, HASBHOCTI CYYaCHMX TEXHOJIOTiM, YITKOI CHCTEMHU
KOHTPOJIIO SAKOCT1 MPOAYKIi, JOCTII>KEHHSI PUHKOBOTO CEPEOBUIIA Ta MOCTIJOBHOTO
BIIPOBA/PKEHHS KOHIIENI[i MPOCYBaHHS TOBapiB Ha pPUHKHU, a ¥ BiA KBamidikamii
NepCcoHaIy IMINPUEMCTBA Ta e(PEKTUBHOTO ympaBiiHHA HUM. CamMe HU3BKUH piBEeHBb
kBamidikaiii  CmiBpoOITHUKIB €  OJIHIEKD 3  TOJOBHUX TMPUYUH  CJIaOKOi
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MiANPHEMCTBA, a II€, K BIJJOMO, BIUIMBae Ha (hiHAHCOBI
pe3yabTaTu WOTO JISIIBHOCTI i 0OMEXYye MOKIIMBOCTI JIJIsl TIJBUILICHHS KBaridikarii 1
PO3BUTKY IEPCOHATY.

2. Y IUpPOKOMY CEHC1 KaJapoBa TMOJITHKAa — 1€ cucTeMa c(hopMyIbOBaHUX
IIPUHITUITIB 1 HOPM, SIKi MPU3BOATH JIFOJCHKI pecypcH cy0'ekTa (Jep>kaBu, Oprasizaiiii,
HiATPUEMCTBA) Y BIATOBIB 31 CTPATETIEIO 1 TAKTUKOIO HOTO MOJITUYHOT, EKOHOMIYHOT 1
T.4. AisuibHOCTL. [Ipym mpomy poGota 3 mepcoHanoM (Bimbip, arecrtarlisi, HaBYaHHS,
IPOCYBaHHS O CIY’KO01) MIIAHYETHCS 3TAHO 3 UUISIMU 1 3aBJAHHSMHU MITIPUEMCTBA. Y
BY3bKOMY PpO3YMiHHI TIOHSTTS KaJpPOBOi TIOJITHKA CKOPOYYETHCS JI0 Habopy
KOHKPETHUX TIpaBWI MiA00pYy IepCcoHaid JJii BUKOHAHHS IOTOYHOI IisUTBHOCTI
HiAIpUEMCTBA Un opraHizailii. OCHOBHOIO METOI KaJpOBOI MOJITHKH MiAIPUEMCTBA €
CBOE€UaCHE 3a0€3MEUYeHHS ONTHUMAIBHOTO OalaHcy TMpOIEeCiB KOMILICKTYBaHHS,
30epeKEeHHS TICPCOHAITY, HOT0 PO3BUTKY BIAIOBITHO 10 MOTPEO IMiANMPUEMCTBA, BUMOT
YMHHOTO 3aKOHOJABCTBAa Ta CTaHy PHHKY IIpalli, a MUIAMH KaapoBOi TOJITUKH €:
CBO€UYACHE 3a0e3MeUeHHS MIANPUEMCTBA MEPCOHAIOM HEOOX1THOT KIIBKOCTI Ta SIKOCTI;
parlioHaJIbHe BHKOPHCTAHHS TIOTEHIIATy TEepCOHANy 1 MeEHeIKepiB; (OpMyBaHHS
TPYJOBUX KOJEKTUBIB 1 3a0e3meueHHs yMOB g iX e(eKTHBHOI poOOTH Ta iH.
[Tpu3HaueHHss cydacHOl KaJApOBOi TOJITHKH, HA HAMly JIyMKY, II€ CBO€YAaCHE
dbopMytOBaHHS LUJIEH BIAMOBIAHO /10 CTpaTerii pO3BUTKY MIANPUEMCTBA, BUSBICHHS
npo0JieM, 3HaXO)KEHHS NUISIXIB X BUPIMICHHS, pO3po0Ka COCO01B JOCSITHEHHS IUIeH

MIAIPUEMCTBA. A OCHOBHMMH PI3HOBHJAMHU KaJpPOBOi MOJITUKH MOXXHA BBaXKaTH:



MOJIITUKY HAOOpy KaJpiB, MOJITUKY HaBYaHHS, MOJITHKY OIUIATH Mpall, MOJITHKY
(opMyBaHHS KaJpOBUX MPOLEAYP Ta MOJITUKY COLIaTbHUX BIIHOCHUH.

3. Ilpoutec  dopmyBaHHS e(EeKTUBHOT KaAPOBOi TMOJITHKA Ha KOXHOMY
MIIIPUEMCTBI Ma€ CBOi OCOOJMMBOCTI Ta chenudiky, 3aJeXHO BiJ MHOro 3arajabHOI
IUIOBOI Ta KOHKYPEHTHOi cTpaTerii. Sk miaTBEp/)Kye NpaKTUKA, Ha MaJuX
NIANPUEMCTBAX KaJpoBa MOJITHKA (POPMaJIbHO HE PO3POONSIETHCS, a ICHYE Y BUIIISIAL
CUCTEMHU HEO(DIIIHHUX YCTAaHOBOK BIJIACHUKIB Ta KepiBHULTBA. TOAl SIK y BEJIMKHUX
KOMIIAHIAX KaJapoBa MOJITHKAa OQIUIMHO AEKIapyeThCs 1 (IKCYEThCA Y BIANOBIIHUX
JOKYMEHTaX: Haka3axX, pO3MOPSIKEHHSAX, IHCTPYKILIAX, MEMOpaHAyMax Ta IHIIUX
pETIaMeHTYIOYMX JOKYMEHTaX CTOCOBHO TepcoHanmy. HezanexHo Bif TOTO, Ha SIKOMY
miAnpueMcTBl (QOPMYETHCS 1 peai3yeTbcs KaapoBa TMOJITHKA, BOHA BU3HAYAETHCA
OaratbMa YUHHUKAMH, SIK BHYTPIIIHIMH, TaK 1 30BHIIIHIMUA. HanexxHa xajapoBa nmoJituka
MiAMPUEMCTBA B  PHUHKOBHX YMOBaX TOCIONAPIOBAHHS  CHPHUSE  ITiIBUIICHHIO
e(heKTUBHOCTI Tpalli BChOTO IEPCOHANTY, OCKUIBKHM YITKO 1 HAO4YHO TIPEACTaBIIs€E
NOTJISIAM BJIACHUKIB 1 KEPIBHUIITBA HA B3a€MOBIIHOCHMHHU 3 TEPCOHANIOM; MEPEKOHYE
NepcoHaa y JIOSJIBHOMY CTaBJIEHHI JO HBOTO BJIACHUKIB 1 KEPIBHUIITBA; MOKPAIYE
B3aEMOJIII0 BCIX IMMAPO3IUTIB MIANPHEMCTBA; 3a0e3Mnedye IOCTIIOBHICT MPOIECY
NPUAHATTS PIIEHh CTOCOBHO CIIBPOOITHHMKIB MIANPHEMCTBA; 3a0e3reuye HaleKHE
iHQOPMYBaHHS TIEPCOHAY CTOCOBHO BHYTPIIIHBOI TOBEIIHKA Ta BIAMOBIIHUM
MOPIBHO-TICHXOJIOTTYHUM KJIIMAaT Ha IAMPHEMCTBI.

4. YopaBiiHHA TEPCOHAIOM — II€¢ HaJ3BHYalHO OaraTOTpaHHMA 1 CKJIAIHUN
IpoIiec, KU Ma€e CBOi 0OCOOIMBOCTI Ta 3aKOHOMIPHOCTI. besnepeuno, maHoMy mporecy
BJIACTUBI CHCTEMHICTh 1 3aBEpIICHICTh, SKi TMPOSBISAIOTECA HAacammepena y
KOMITJIEKCHOMY BHpIIIeHH] mpoOiem. Tak, HampUKIaa, CUCTEMHHIA MiIXij mepeadadae
BpaxyBaHHSI B3a€MO3B'SI3KIB MK OKPEMUMH acCMEeKTaMHU NpOoOJIeMU Jis JAOCSITHEHHS
KIHIIEBUX IIiJIeH, BH3HAUYCHHS NUIAXIB iX BHUPINICHHS, CTBOPSHHS BIAMOBIIHOTO
MEXaHI3My yMpaBIiHHI, M0 3a0e3lneuye KOMIUICKCHE ITUTAHYBaHHS Ta OpTaHi3ailiio
CUCTEMH. YcCe€ 1€ CBIAYMTH MPO TE, IO KaAPOBl1 CIYXKOM CydyaCHHX MIiJIMIPUEMCTB €
LEHTpaMU YTPABIIIHHS MEPCOHANIOM 1 iX pojb Oe3ynuHHO 3pocTtae. Kaaposa ciyx0a

MIAIPUEMCTBA — 1€ CTPYKTYPHHUU NiAPO3A11 Y cepi yrpaBiiiHHS MiANIPUEMCTBOM Pa3oM



13 3alHATUMH Yy HHOMY TOCAJOBUMHU OcoOaMu (KEpiBHUK, (paxiBili, BUKOHABIII), 5Kl
MOKJIMKAHI YNPaBIsTH IEPCOHAIOM Y Mekax oOpaHOl MIAIPUEMCTBOM KaJpOBO1
noMiTUKU. BiANMoOBiTHO, TOJOBHE NPU3HAYEHHS KaJIpOBOI CIYXKOM y TOMYy, 11100
KEepyBaTHUCSl Y BUKOHAHH1 KaJpOBOi MOJITUKH IHTEpEeCaMH MIANPUEMCTBA, a TAKOXK AISTH
3 ypaxyBaHHSM YHWHHOTO TPYIOBOTO 3akoHOmaBcTBa. IIlo cTocyeTbcs HampsMKiB
JISUTBHOCT1 KaJapoBOi CIIy>)KOM, TO, SIK MOKa3ye MPAKTHKA, BOHU OOYMOBIEHI TUMH XK
YUHHUKAMU, 110 1 BChOTO MiIMPUEMCTBA 3aTraJIoM.

5. Hanpssmkom nismbHOCTI TOB «Anbda-Ecrelity € BUpoOHULITBO mpodiio Ta
KOMIUICKTYIOUYHUX JIJIS TIICOKAPTOHHUX CUCTeM. BUpOOHHUIITBO MiAMPHUEMCTBA OCHAIIICHE
HAWCy4YacHIIUM YCTAaTKyBaHHSAM: 5 JiHIA a1 BUpOOHULTBA Mpoduio obOnanHaHi
JCTIOYUMU pi3aMM JUIA Hapi3ku npodiato; 3 mraMmyBaabHUX Npeca. KOHKYypeHTHUMU
nepeBaraMu IJIIMPUEMCTBA € MPOAYKTHBHICTB JIiHIA — 160 M. M. B XB.; HajaromkeHa
CHUCTEMa TIIOCTa4aHHS CHPOBHMHHU; BJlacHA CHUCTeMa 30yTy; CHCTEMa IOJICHHOTO
MOHITOPHHTY; BIPOB/KEH1 enemMeHTu cucteM Lean production ta Kaizen. OcHoBHUMU1
BujgaMu Tipoaykilii, mo Bumyckae TOB «Anbda-Ecteiity € HactymHi: mpodins (8
BUJIB); KomIUiekTyroui (14 BumiB); ankepHi mmiactuan (6 BuniB). IlpoBeneHe
JOCTIJKeHHs TTokazaio, mo TOB «Ansda-EcteliT» nepedyBae HE B caMOMYy TipIIoMy
CTaHi, KOIITH 00ePTalOThCS MBUJKO, Ta MAIOTh TEHEHIIIIO 10 3pOCTaHHS, 1 II¢ CBIIUUTH
PO BHCOKY JAUIOBY aKTHBHICTh Ha Cy4aCHOMY pHHKY Tpoaykilii. Ha mocmimkyBanomy
HiAIPUEMCTBI TTOCTIHHO TMPOBOAUTHCA PoOOTa IOJI0 OHOBJIEHHS OCHOBHHUX 3aco0iB.
TOB «Anbda-EcTeiiTy € eKCIOpTHO-OpPIEHTOBAaHMM  IIANPUEMCTBOM. Maroumn
MOCTIMHUX KIIIE€HTIB, 3aBOJI HAMara€TbCsi 3HAXOJUTH HOBUX TMAPTHEPIB 3aJJIs
pPO3MIMPEHHS PUHKY 30yTy cBoe€i mpoaykimii. Bapro 3a3HaumTH, 10 BUpPYYKa Bin
peamizamii mpoAyKIlii 3pocia 3a gociipKyBanuil mepioq Ha 103233,1 Tuc. rpH., B T.4.
excriopt Ha 9217,2 TucC. TpH., a peari3allis Ha BHyTPIIIHBOMY PUHKY 3pociia Ha 94015,9
TAC. TpH. HeratuBHOIO TEHACHIIIEIO IIOA0 30BHIMIHHPOCKOHOMIYHOI JIiSTBHOCTI
MIANPUEMCTBA € 3HIKCHHSI YaCTKH €KCIIOPTY B CTPYKTYp1 TOBapHOI mpoaykiii Ha 2,24
B1JICOTKOB1 MyHKTH. Taka TeHACHIIIS CBIIYUTH PO 3MEHIIEHHS y4acTl MiANPHUEMCTBA B
MDKHApOJHIN M1SIbHOCTI, TOMY JOIUIBHO BU3HAYUTH HOB1 KaHAIW peaizaliii MpoayKIiii

Ha MDKHAPOJHOMY PUHKY. AHaJi3 PEHTA0EIbHOCTI Ja€ MOXKIMBICTh 3pOOUTH BUCHOBOK,



PO 3pOCTaHHs €(PEKTUBHOCTI Ta MPUOYTKOBOCTI JOCIII)KYBaHOTO TignpuemMcTBa. Tak,
npupicT peHTadenbHOCT! akTuBIB ckiaB 0,025 myHKTIB, a00 2,5 BIJICOTKOBHX IYHKTH
(B.11.). PenTabenpHICTh BIACHOTO KamiTaldy 3pociia Ha 7,8 B.II., IO CBIAYUTH HE TUIBKHU
PO 3POCTAaHHS MPUOYTKY, a i PO 30UTbIIEHHS CAMOCTIHHOCTI MiAMPUEMCTBA.

6. [Ipotirom  aHajmi30BaHOTO  MEPIOJy  CEPEIHbOCIUCKOBA  YHCENIbHICTh
o0JiikoBOro ckianay 360umbmmiaacs Ha 7 yon. 1 B 2019 p. cknagana 457 oci6. Takuit
JIOCUTh HEBEJMKHH BIJICOTOK 30UIBIICHHS YUCEIBHOTO CKIIAy MOSCHIOETHCS THM, IO
IiIMPUEMCTBO aKTUBHO PO3BUBAETHCS Ta BIPOBAKYE Y CBOIH JISIIBHOCTI HOBI
texHojorii. Lle mae 3mory po3mmpuTH (QyHKIIi O0aratbox KaTeropiil mnpaiiBHUKIB,
30LTBIIUTH 00’ €M BUKOHYBaHOI poOOTH Ta, OJTHOYACHO, 3HU3UTH 3aTPATH Yacy Ha Ti UH
i 3aBaaHHs. 1o cTocyeThesl TUIMHHOCTI KajpiB Ha MIANPUEMCTBI, TO BiI3HAYUMO,
10 YChOTO 3a 2 poKH OyJsio mpuiiHsITO Ha podoty 370 4oi., a 3a Toil *ke mepioa Oyio
3BUIbHEHO 274 voi. To6To, dhakrruno 50% nepcoHany MiANPUEMCTBA 3a OCTaHHI POKU
[IJIKOM 3MIHWJIOCS, 1[0 HEraTMBHO BIUIMBA€ HAa MPOIYKTUBHICTH Mpalll, BUKOHAHHS
IUTAHOBUX 3aJ1a4, KEPOBAHICTh BUPOOHHUUX TpolieciB. Bimznaunmo takox, mo y TOB
«Anbda-Ecretity y 2018 p. BigOysocs HeBEIMKE CKOPOUYCHHS IITATIB: OyJI0 3BUIBHEHO
numie 4 cmiBpoOiTHUKa, a B 2019 p. HaMmiTHIacs TEHACHINS 10 30UTBIICHHS KUIBKOCTI
3BUILHEHHX I10 CKOPOYCHHIO IITATIB — BXKE 8 UOII.

7. AHaI3y0ud TIOKa3HUKH BUKOPUCTAHHS POOOYOTO Yacy HEOOX1HO 3a3HAYUTH,
[0 BTPATH BiJi THMYACOBOI HEMPAIE3/IaTHOCTI Ha MIAMPHUEMCTBI Ha TPOTA31 2-X POKiB
3aJMIIWIACH HA OMHOMY piBHI — 2,4%, a BTpaTu BiJ HESBOK 3 JI03BOJY aJAMIHICTpaIlii
3pociu 3 0,5% B 2017 p. 1o 0,9% B 2019 porri. Ile Moxke cBiTUUTH MPO HEpaIiOHAIHHE
BUKOPUCTAHHS JIOJICHKUX pecypciB B 2019 pormi. 3a nBa pokW SKICHHH CKJIaf
MANPUEMCTBA 3MIHUBCS B O1K TTOTIOBHEHHS PSI/IIB MPAIIOIOYHX MEPEBAXKHO MOJIOJTIO 3
MOBHOIO BWINOI0 OCBITOIO, Kl BINJIalOTh TepeBary moOymoBi BiacHOI Kap’epu. Sk
MOKAa3aJId Pe3yabTaTH OCHTIKEHHS, KEPIBHUIITBO MIATPUEMCTBA HE YXHISAETHCS TAaKOK
BiJl IpUifOMy Ha POOOTY MPAIIBHUKIB 13 COIIAIbHO-HE3aXUIIICHUX BEPCTB HACEJICHHS,
TaKuXx, SIK 1HBAJIIAM Ta NMEHCIOHEpU W HE CKOpouye iX uucenbHICTh. HaBmaku, cTBOpIO€e
crieniajgbHi poOoul Micus JJis 1HBaJiJIB Ta HaJIe)KHI YMOBH poOOTH. BapTo Takox

3BEPHYTH YyBary, IO MIABUIIEHHA KBajii(ikaiii MpamiBHUKIB O€3M0CEepeIHbO B



CTPYKTYpHHUX TMiIpO3JlIax MIANPUEMCTBA HE BEIEThCS B3arajii, Xouda IMpaliBHUKU
npogeciii, skl HEe nepeadavyaroTh BUCOKOI KBali(piKalii NOCTIHO MIABUILYIOTh PIBEHb
CBOiX yMiHb. [IpHCBOEHHS UeproBoi Kateropii omiaTu npaii BiA0yBa€TbCS JUIIE MICIs
TECTYBaHHS Ha BIANOBIAHICTE HOBOMY KBadiikamiiiHoMy piBHIO. OLiHKa KUIBKICHOTO
3a0e3nedeHHs: nepcoHajgoM mianpuemctsa 3a 2018-2019 pp. 3pociu, npore iHIEKCH
Maiixke He 3MiHWIMcs. e CBIIYUTh PO JOCTATHRO BUCOKY IUIMHHICTBH KaApiB, IpoTe U
MiJBUILECHHS CTaTyCcy cTabuibHOCTI migmpuemcTBa. OIlliHKa SIKICHOTO 3a0e3MeyYeHHs
TOB «Anbda-EcreiiT» Mae cxoxXy TEHIEHIIIIO 32 OCTAaHHI JIBa POKHU 3a pe3yJbTaTaMH
KUIbKICHOT OIlIHKA. BoHa BKa3ye Ha TMOKpAIICHHS PIBHS KaJpOBOr0 TMOTEHIIATY
ninpueMcTBa. Pe3yiabTaT  OIIHKM  €(EKTUBHOCTI BHKOPHUCTAHHS IIEPCOHAITY
OiIMPUEMCTBA CBiT4aTh TMPO TIO3UTUBHHMKA BIUIMB ITJIBUINCHHS MOTHBAIli Ta
cTumystoBaHHs. [loka3HUKY 3a aHAJi30BaHMM MEPioJT 3POCTAOTh.

8.3a pesynpTaTamMu OIIIHKM CYYacHOT'O CTaHy KajpoBoro mnoteHiiany TOB
«Anbda-EcreliTy Oyno BU3HAYEHO, IO KaJapoBa CiIy)k0a IpeAcTaBieHA BiIJILIOM
KaJIpiB, € OJIHIEIO 3 OCHOBHHUX CKJIAJOBUX CTPYKTYPH MIAMPHUEMCTBA 1 B3AEMOJIIE 3 ycimMa
Horo cTpykTypHHMH miapo3aitamMu. OCKUTBKH KaApoBa ciiyxk0Oa po3poliisie CHUCTEMY
OIUIaTU TIpalll, IUTAHy€ BUTPAaTH HA TEPCOHAJT pPa3oM 3 IUIAHOBO-CKOHOMIYHUM
yIOpaBIiHHAM, OpPraHi30Bye HaBYaHHS  KajJpiB, 3alMaeTbCs  IEPEBEICHHSM,
NEepPEMIIIEHHSM, TIJIBHUINCHHSAM 1 3BUIBHEHHSM IIpalliBHUKIB, TO TIPO BCI 3MiHH
HaYaJIbHUK YIPABIIIHHS Ta BIANOBIMAILHUM MPAIIBHUK MOBIIOMIISIOTE B OyXTanTepito,
Jie HapaxOBY€ThCS 3apo0iTHA TIaTa 1 yci BUTpATH, OB’ sA3aHi 3 mepcoHanoM. HauansHuK
BIITUTY KaJpiB 3BiTy€e Oe3mocepeHhO Mepea KEPIBHUIITBOM MiAIMPUEMCTBA PO PoOOTY
CBOTO TIAPO3MAiTy, a TaKOoX TPOIMOHY€E TMPAIlIBHUKIB HA TPUAHSTTS, 3BUIbHCHHS,
MTOHWYKEHHS, ITIIBUIIICHHS, HAMPSIMOK Ha HaBYaHHS 1 ITiIBUIICHHS KBajiiKarrii.

9. IIpoBeneHe mocaiKEHHS JTO3BOJIMIN COPMYJTIOBATH OCHOBHI 33/1adi KaJpOBOi
nomitukn TOB «Anbda-EcTeliT» 3 MeTor ii yJIOCKOHAJICHHS, a caMe: ONTHMI3aris i
cTabumizalliss KaapoBOTO CKJIANy KIIOYOBHX CTPYKTYPHHX MiAPO3IUTIB MIANPHEMCTBA;
CTBOPEHHSI €(EKTHBHOI CUCTEeMH MOTHBAIIli MpaIIBHUKIB MiJMNPUEMCTBA; CTBOPEHHS 1
MITPUMKA HAJIEKHOTO OPraHi3aliiHOro MOPSAKY Ha MMANPUEMCTBI, ITABUIICHHS

BIIMOBIAJIBHOCTI MPAIlIBHUKIB TMIANPUEMCTBA 3a BHUKOHYBaHI HHUMHU OOOB’SI3KH,



3MIIHEHHSI TPYAOBOi 1 BUPOOHMYOi MMCIUIUIIHU; CTBOPEHHS 1 PO3BUTOK CHCTEMU
HAaBYaHHSA 1 MIABULICHHSA KBajiikamii mNpamiBHUKIB YCIX pIBHIB; (opMyBaHHS 1
3MIIIHEHHS ~ JUIOBOI ~ KOPHOPATMBHOI  KynbTypu  mianpuemctBa.  OCHOBHY
BIJIMOBIJANBHICT 32 €(QEKTUBHY peai3allil0o HanpsMKIB YAOCKOHAJEHHS KaJpOBOi
MOJIITUKU MIANPUEMCTBA MPONOHYETHCSA TMOKJIACTH HA BIAAUT KaApiB, SKUW y TICHIN
B3a€MOJIIT 3 THIIMMU MiIPO3J1IaMHU 1 KEPIBHUIITBOM MiINPUEMCTBA, Oye BUPINIYBaTH
MOCTaBJIEH1 KaJpOBi 3aa4l.

10. JloBeneHo, 10 OJHWM 3 HAWTOJIOBHIIMIUX HAMPSIMIB KaJpOBOI TMOJITHKH €
po3poOKa TpOrpaMH PO3BUTKY IMEPCOHAY 3 METOI BUPIIMICHHS SK MOTOYHUX, TaK 1
MalOyTHIX 3aBJaHb MIAMPUEMCTBA Ha OCHOBI YJOCKOHAJCHHS CHCTEMU HaBYaHHS 1
MOCaJI0OBOr0  TEepeMilleHHs TmpaiiBHUKIB. Opranizaiis Npolecy HaBYaHHA, IO
3anpornioHoBaHa sl BrpoBamkeHHs Yy TOB «Anbsda-Ecreiity, sBisie coboro
dbopmaizoBaHy MpoIEaYyPY PO3MOJUICHHS pojiel, (PyHKIIM Ta 30H BiINOBIIaJBbHOCTI
YYaCHUKIB JIaHOTO MPOIIECy. YUaCHUKAMU MPOIECY HAaBYaHHS € CTPYKTYPHI MiPO3aA1IH
miAIpUEMCTBa, TpodeciiHl Tpynu MpaliBHUKIB 9M OKpeMi TMpalliBHUKH, a TaKOX
CTOpOHHI opraHizaiii 4u ¢axiBIli, M0 MPOMOHYIOTh KOHCAJITHHTOBI IOCIYTH Ta
HaBYaHHS 1O PO3poOJEHMM HHUMHU KypcaMm HaBuaHHsA. [Iporiec HaBYaHHS OIUIHHO
MOJUIMTH HAa KUJTbKa BUIB, 3aJ€KHO BiJ iX MpPH3HAYEHHs Ta KIHIIEBOI METH, a caMe:
BCTYITHE, CTICIlialli30BaHe, 3aralIbHOKOPIIOPATUBHE, MTPAKTHUKA, CTAKYBaHHS.

11. Ha oOCHOBI TPOBEAEHOTO JOCIIIKCHHS OOTPYHTOBAHO  JOILIBHICTH
BU3HAYCHHS KOHKYPEHTHOI MO3HIIiT TEPCOHAY MiAMPUEMCTBA 32 JOTIOMOTOI0 TTOOYI0BH
0araToKyTHHKa, OCSIMU SIKOTO € IHTeTpaibHI MOKA3HUKH, M0 XapaKTEePU3YIOTh PIBEHb
PO3BUTKY KaJIpOBOT0 CKIAy MiAMPUEMCTBA B paMKaX HACTYIMHUX YOTHPHOX MiJCUCTEM
yYIpaBJIiHHS TIEPCOHAIOM: KUIbKICHE 3a0e3TleUeHHs MiMPUEMCTBA TIEPCOHAIOM; SKICHE
3a0e3MeveHHs] MIANPUEMCTBA MEPCOHANIOM; €(PEKTUBHICTh BUKOPUCTAHHSA TEPCOHATY
MIATPUEMCTBA; MOTHBAIIISI 1 CTUMYJIIOBAHHS TIEPCOHANy MiampueMcTBa. Lle m03BOIMTH
PO3POOUTH KOMIUIEKC CTPATETiYHUX YMPABIIHCHKUX PIIICHb 3 YCYHEHHS BIIXWJICHb Y
nismeHOCTI TOB «Anbda-EctelT» 3 ynpaBiiHHS epcoHanoM Bif hipMU-JIiiepa 1aHOTO
CEerMEHTY pHUHKA.

12. B pe3ynbTaTi MPOBEACHOTO AOCIIKCHHS BU3HAYECHO KOMIIOHCHTH peajizallii



CTpaterii ympaBiliHHS IEPCOHAJIOM, a CaMe: OpraHizaliiiHa CTPYKTypa YIpaBiHHS
MEPCOHAJIOM, M0 CKJIAJA€Thcs 3 (YHKLUIOHAIBHUX MIJPO3AUIIB MIANPUEMCTBA;
3aCTOCYBaHHSI BHYTPIIIHHO(IPMOBOTO  JOBTOCTPOKOBOTO ¥ KOPOTKOCTPOKOBOTO
IUIaHYBaHHS [0 NIACUCTEMH YIOPABIIHHS [EPCOHATIOM MIANPUEMCTBA; CHCTEMaA
iHpOopMaIIITHUX MOTOKIB MpPU peanizalii cTpaTerii ynpapliHHA NEPCOHAIOM; KOHTPOJb
BUKOHAHHS YNPaBIIHCHKUX pillleHb. JJoBeeHO, 110 BTUIEHHS HAMIYEHHUX CTPATETIYHUX
i€l MOYJIMBO TUIBKH MPU TICHIA B3a€MO/I11 3alIPOINIOHOBAHUX €JIEMEHTIB.

13. 3’sicoBaHo, 1O B YMOBax pO3BUTKY PHUHKOBUX BIAHOCHH IIOBHUHHI
PO3pOOJIATHCS TPUHIMIIOBO HOB1 3acajJy ASUIBHOCTI KaJpPOBHX CIIYXO: COIIaJIbHO-
NCUXOJOTIYHA [IarHOCTUKA; aHaji3 1 peryJjJloBaHHS TPYMNOBUX 1 OCOOMCTHUX
B3a€MOBIIHOCUH, BIJIHOCHH KEpIBHMKAa 1 NJICTJIMX; YNPaBIiHHA BUPOOHUYUMU 1
COLIIAIbBHUMH KOH(GIIKTaMU 1 cTpecaMu; IHQpopMalliiiHe 3a0e3neueHHs CHUCTEMHU
KaJpOBOTO YIPAaBIiHHS; MApKETHHT KaJpiB; IJIAHYBaHHS 1 KOHTPOJb JUTIOBOI Kap’ €pH;
npodeciiiHa 1 COLIAJIBHO-TICUXOJIOTIYHA aJanTallis TMpaliBHUKIB, pPETyIIOBaHHS
PaBOBUX TUTaHb TPYAOBUX BIIHOCHUH, JOTPUMAHHSI BUMOT TICUXO0(1310JI0TIi,
€pProHOMIKM 1 €CTeTHKH Tipallil. 3a JaHWX YyMOB BT KaJApIiB € METOJNYHHM,
iHQOpMaIITHUM, KOOPAMHAIIIMHUM IEHTPOM peami3amii KaapoBOi TMOJITUKH Ha

iAIPUEMCTBI.
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