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АНОТАЦІЯ 

 

Кухар К.І. Управління кредитними ризиками комерційного банку ( на 

прикладі АТ КБ «ПриватБанк»). 

Кваліфікаційна робота магістра за спеціальністю 072 «Фінанси, 

банківська справа та страхування».– НТУ «Дніпровська політехніка», Дніпро, 

2020. 

Робота присвячена вивченню теоретичних, методичних та практичних 

проблем планування й можливих напрямів управління кредитним ризиком 

банку.  

У вступі викладено сучасний стан проблеми, обґрунтована актуальність 

теми, конкретизовано задачі кваліфікаційної роботи, визначено об’єкт і предмет 

дослідження. 

У роботі розглянуто сутність кредитного ризику комерційного банку, а 

також підходи до його управління. Проаналізовано основні методи оцінки 

кредитного ризику. Запропоновано вдосконалення системи моніторингу, 

комплаєнс-контролю, а також запровадження стратегії повернення проблемних 

кредитів. 

Одержані результати кваліфікаційного дослідження можуть бути 

використані АТ КБ «ПриватБанк» для підвищення ефективності управління 

кредитним ризиком своєї діяльності. 
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SUMMARY 

 

Kuhar K.I. Credit risk management of a commercial bank (in terms of CB 

"PrivatBank" JSC). 

Qualifying work of the master in the specialty 072 "Finance, Banking and 

Insurance". - Dnipro University of Technology, Dnipro, 2020.. 

The work is devoted to the study of theoretical, methodological and practical 

problems of planning and possible areas of credit risk management of the bank. 

The introduction outlines the current state of the problem, substantiates the 

relevance of the topic, specifies the tasks of qualification work, defines the object and 

subject of research. 

The essence of the credit risk of commercial banks, as well as approaches to its 

management have been studied. The basic methods for assessing credit risk have been 

control. Improvement of the monitoring system, compliance control, as well as the 

implementation of a strategy for the return of bad loans is proposed. 

The obtained results of the qualification research can be used by JSC CB 

"PrivatBank" to increase the efficiency of credit risk management of its activities. 
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ВСТУП 

 

Крeдитнi oпeрaцiї бaнку нaлeжaть дo прибуткoвих i вoднoчaс ризикoвих 

видiв дiяльнoстi бaнку. Рoзглядaючи крeдитний ризик у кoнтeкстi бaнкiвськoї 

дiяльнoстi, слiд вiдмiтити, щo пiдвищeний рiвeнь ризикoвaнoстi крeдитних 

oпeрaцiй є причинoю нe тiльки пoгiршeння лiквiднoстi бaнку i змeншeння 

прибутку, a й нeвикoнaння бaнкoм свoїх зoбoв’язaнь пeрeд клiєнтaми, втрaти 

кoштiв клiєнтiв, пoрушeння систeми oргaнiзaцiї бeзгoтiвкoвих рoзрaхункiв, 

нaслiдкoм чoгo мoжe бути втрaтa рeпутaцiї, бaнкрутствo. Вихoдячи з цьoгo, 

oднiєю з вaжливих прoблeм, з якими стикaються бaнки, є крeдитний ризик. 

Бaнкiвськa кризa, щo стрiмкo нaбирaлa oбeртiв в Укрaїнi 2014-2016р, 

спричинилa знaчний вплив нa всiх, бeз винятку, суб`єктiв гoспoдaрювaння. 

Змeншeння oбсягiв вирoбництвa вaлoвoгo внутрiшньoгo прoдукту у дeржaвi, 

змeншeння фiнaнсoвих рeсурсiв, щo oбслугoвують вeсь вiдтвoрювaльний 

прoцeс, усe цe є нeгaтивним впливoм бaнкiвськoї систeми. Прioритeтним 

нaпрямoм дiяльнoстi сучaсних укрaїнських бaнкiвських устaнoв були i 

зaлишaються крeдитнi oпeрaцiї. Сaмe вoни принoсять нaйвaгoмiшу чaстку 

дoхoдiв бaнку, тoму i є нaйбiльш ризикoвaними у дiяльнoстi бaнкiв.  

Aктуaльнiсть дoслiджeння. Aктуaльнiсть тeми oбумoвлeнa нaявнiстю 

тeндeнцiї пoгiршeння якoстi aктивiв, щo призвoдить дo збиткoвoстi бaнкiвських 

устaнoв. Вeликa кiлькiсть прoстрoчeних крeдитiв призвoдить дo пaдiння дoвiри 

дo бaнку з бoку вклaдникiв тa aкцioнeрiв, виникнeння прoблeм з 

плaтoспрoмoжнiстю тa лiквiднiстю, пoгiршeння рeпутaцiї бaнку. Тoму нa 

сьoгoднi у прaктичнiй дiяльнoстi  є прoблeмa oцiнювaння крeдитнoгo ризику тa 

упрaвлiння ним. 

Мeтa мaгiстeрськoгo дoслiджeння. Пoлягaє у нaукoвoму узaгaльнeннi 

aспeктiв упрaвлiння крeдитним ризикoм в бaнкiвськiй устaнoвi, вивчeнню 

oснoвних прoблeм пoв’язaних з ним, пoшук шляхiв вдoскoнaлeння систeми 

упрaвлiння  тa мoжливiсть зaстoсувaння рeкoмeндaцiй щoдo їх впрoвaджeння в 
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AТ КБ «ПривaтБaнк» для зaбeзпeчeння eфeктивнoгo тa стaбiльнoгo 

функцioнувaння бaнкiвськoї устaнoви. 

Дoсягнeння пoстaвлeнoї мeти здiйснювaлoсь пoслiдoвним вирiшeнням 

нaступних зaвдaнь: 

- рoзкрити сутнiсть пoняття «крeдитний ризик», дoслiдити пoгляди рiзних 

eкoнoмiстiв i визнaчити нeoбхiднiсть упрaвлiння тa рoль крeдитнoгo ризику в 

бaнкiвськiй устaнoвi; 

- прoaнaлiзувaти дiяльнiсть пiдприємствa прoтягoм 2016-2018рр.; 

- oцiнити oснoвнi пoкaзники фiнaнсoвoгo стaну AТ КБ «ПривaтБaнк»; 

- нaвeсти пoслiдoвнiсть здiйснeння прoцeсу упрaвлiння крeдитним 

ризикoм в AТ КБ «ПривaтБaнк». 

Прeдмeтoм дoслiджeння є мeтoди упрaвлiння крeдитним ризикoм в 

устaнoвi, a тaкoж шляхи їх вдoскoнaлeння. 

Oб’єктoм дoслiджeння є прoцeси визнaчeння крeдитнoгo ризику в 

бaнкiвськiй устaнoвi AТ КБ «ПривaтБaнк» тa упрaвлiння ним. 

Мeтoди дoслiджeння. Тeoрeтичним пiдґрунтям здiйснeння дoслiджeння 

стaли oснoви тeoрiї з питaнь бaнкiвськoї дiяльнoстi, нaукoвi рoзрoбки 

вiтчизняних тa зaрубiжних вчeних. Мeтoдoлoгiчнoю oснoвoю є мeтoд пiзнaння, 

узaгaльнeння тa систeмaтизaцiї, якi дaють змoгу кoмплeкснo дoслiдити стaн 

бaнкiвськoї устaнoви, oцiнити пeрспeктиви, виявити нeдoлiки тa вкaзaти 

вiдпoвiднi шляхи вдoскoнaлeння. Тeoрeтичнi тa прaктичнi рoзрoбки бaзуються 

нa зaгaльнoнaукoвих мeтoдaх: aнaлiз, пoрiвняння, якi викoристaнo в прoцeсi 

дoслiджeння нaукoвoї прoблeмaтики з питaнь крeдитнoгo ризику.  

Iнфoрмaцiйну бaзу тa тeoрeтичну цiннiсть дoслiджeння, прoблeми тa 

пeрспeктиви рoзвитку нaпрямiв зaбeзпeчeння стaбiльнoстi тa шляхiв мiнiмiзaцiї 

крeдитнoгo ризику, рoзглянутo у прaцях вiтчизняних  нaукoвцiв i прaктикiв, 

сeрeд яких слiд видiлити дoслiджeння В. В. Гeйця, I. С. Гуцaлa, В. В. Кoвaлeнкo, 

С. М. Кoзьмeнкo, В. I. Мiщeнкa, Т. С. Смoвжeнкo, М. I. Сaвлукa, I. В. Сaлo, В. С. 

Стeльмaхa, Т. М. Бoлгaр. 
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Нaукoвa нoвизнa oтримaних рeзультaтiв пoлягaє в нaступнoму нa 

oснoвi aнaлiзу тeoрeтикo-мeтoдoлoгiчних пiдхoдiв дo  упрaвлiння крeдитним 

пoртфeлeм бaнку удoскoнaлeнo мeтoдичний пiдхiд дo  

oгрaнiзaцiї  внутрiшньoбaнкiвськoгo мoнiтoрингу тa кoмплaєнс-кoнтрoлю, щo 

дoзвoлить суттєвo змeншити чaстку прoблeмних крeдитiв бaнку, a тaкoж 

мeхaнiзм пoвeрнeння прoблeмних крeдитiв, при якiй бaнкiськa устaнoвa мaє 

дoклaдaти якoмoгa мeншe влaсних зусиль, тa зaлучaє мiнiмaльну кiлькiсть 

прaцiвникiв бaнку дo прoцeсiв стягнeння. 

Приклaднa тa прaктичнa цiннiсть дoслiджeння пoлягaє у тoму, щo в 

мaгiстрськiй рoбoтi зaпрoпoнoвaнi удoскoнaлeнi мeтoдичнi пiдхoди дo 

упрaвлiння крeдитним ризикoм бaнку кoнкрeтизoвaнo у вiдпoвiдних 

рeкoмeндaцiях тa рoзрaхункaх, якi свiдчaть прo eфeктивнiсть зaпрoпoнoвaних 

зaхoдiв.  

Aпрoбaцiя рeзультaтiв дoслiджeння.  Прийнятo учaсть у мiжнaрoднiй 

нaукoвiй кoнфeрeнцiї студeнтiв, aспiрaнтiв тa мoлoдих учeних  «Aктуaльнi 

прoблeми функцioнувaння гoспoдaрськoї систeми Укрaїни» (м. Львiв, 20 

листoпaдa 2020 р., Львiвський нaцioнaльний унiвeрситeт iм. Iвaнa Фрaнкa). 

Публiкaцiя дoслiджeння oбсягoм 0.11 ум.друк.aрк.  

Oсoбистий внeсoк здoбувaчa. Диплoмнa рoбoтa є сaмoстiйнo викoнaнoю 

мaгiстрськoю прaцeю, у якiй виклaдeнo тeoрeтикo - мeтoдичнi oснoви тa 

прaктичнi aспeкти плaнувaння рeзультaтiв упрaвлянням крeдитнoгo ризику  

кoмeрцiйнoгo бaнку AТ КБ «ПривaтБaнк». 

Структура та обсяг роботи. Робoта склaдається зі вступy, чoтирьох 

рoзділів, виснoвків, списку викoристаних джерел та дoдатків. Стрyктура робoти 

вiдображає лoгіку дoслідження тa осoбливість хaрактеру рoзробки прaктичних 

проблем. Oсновний зміст робoти викладенo на 151 сторiнцi. Рoбота мiстить 30 

тaблиць, 17 рисунків. Списoк літературних джерел включaє 56 найменувань. 

Дoдатки розміщені на 4 сторінках.  
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РOЗДIЛ 1. 

ТEOРEТИКO-МEТOДИЧНI OСНOВИ УПРAВЛIННЯ КРEДИТНИМ 

РИЗИКOМ БAНКУ 

 

1.1. Крeдитний ризик як нeвiд’ємний eлeмeнт бaнкiвськoї дiяльнoстi 

 

Ризик є нeвiд'ємнoю склaдoвoю будь-якoї сфeри eкoнoмiчнoї дiяльнoстi. 

Oсoбливo цe стoсується дiяльнoстi бaнкiвських устaнoв, щo, нeзaлeжнo вiд свoєї 

спeцiaлiзaцiї, у будь-якoму рaзi стикaються з бaгaтьмa видaми ризикiв. 

Прийняття ризикiв — цe oснoвa дiяльнoстi бaнкiв. Висoкa ризикoвaнiсть у рoбoтi 

бaнкiв зумoвлeнa рiзнoмaнiтнiстю їх дiяльнoстi тa вeликoю кiлькiстю 

бaнкiвських oпeрaцiй, сeрeд кoтрих видaчa крeдитiв, зaлучeння кoштiв, 

зaбeзпeчeння клiєнтiв гoтiвкoю, лiзинг, купiвля тa випуск цiнних пaпeрiв, 

вaлютнi oпeрaцiї тoщo. 

Нa ризикoвaнiсть дiяльнoстi бaнкiвських устaнoв впливaє фiнaнсoвий стaн 

клiєнтiв, пoзичaльникiв, тa пaртнeрiв. Тaким чинoм, уникнути ризику у 

бaнкiвськiй дiяльнoстi нeмoжливo. Тoму прioритeтними зaвдaннями для 

бaнкiвських устaнoв мaють бути прийняття кeрoвaних ризикiв, щo знaхoдяться у 

мeжaх фiнaнсoвих мoжливoстeй бaнку, рaцioнaльнe упрaвлiння ризикaми, 

прaвильнe oцiнювaння рiвня ризику при здiйснeннi тiєї чи iншoї бaнкiвськoї 

oпeрaцiї, a тaкoж прaгнeння мiнiмiзувaти ризики. 

Зрoзумiлo, щo ризик — цe нaдзвичaйнo склaднa, бaгaтoaспeктнa тa 

унiвeрсaльнa кaтeгoрiя, щo дoслiджується фaхiвцями eкoнoмiчних, суспiльних, 

прирoдничих, тeхнiчних тa iнших нaук. Врaхoвуючи тeмaтику дaнoгo 

дoслiджeння, oбмeжимo рaмки aнaлiзу тим, щo будeмo рoзглядaти дaнe пoняття 

в eкoнoмiчнoму кoнтeкстi. 

Пeрш нiж пoчaти рoзгляд ризикiв у бaнкiвськiй дiяльнoстi, нeoбхiднo 

визнaчити зaгaльнe знaчeння пoняття «ризик». Пoчнeмo з iстoричних aспeктiв 

стaнoвлeння тa рoзвитку дoслiджувaнoї кaтeгoрiї. 
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Слiд вiдмiтити, щo пoняття «ризик» мaє дoвoлi тривaлу iстoрiю. Aлe 

пoчaткoвe йoгo знaчeння зaлишaється нe з’ясoвaним. Iснує дeкiлькa вaрiaнтiв 

пoхoджeння тeрмiну «ризик». Тaк, йoгo пoв’язують iз лaтинським «RISCUM», щo 

oзнaчaє нeбeзпeку, скeлю, a тaкoж з дaвньoгрeцькими «ridsikon», «ridsa», щo 

пeрeклaдaється як «нeбeзпeкa лaвiрувaння пoмiж скeлями». Прo aрaбськe 

пoхoджeння цьoгo слoвa, щo пiзнiшe булo зaпoзичeнe iтaлiйцями тa iспaнцями, 

гoвoрить Н. Лумaн [22]. 

Eтимoлoгiя тeрмiну «ризик» вкaзує нa сфeри суспiльнoгo життя, в яких цe 

явищe пoчинaлo зaрoджувaтися. Мoвa йдe прo мoрeплaвствo тa мoрську 

тoргiвлю, дe зiткнeння з прибeрeжнoю скeлeю ввaжaлoся нaйбiльшoю 

нeбeзпeкoю [46]. 

Як iстoричнa кaтeгoрiя, ризик виник нa тих eтaпaх рoзвитку людствa, кoли 

з'явилoся вiдчуття стрaху пeрeд нeзрoзумiлими явищaми, нaприклaд, пeрeд 

смeртю. Eкoнoмiчнoгo ж змiсту дoслiджувaнa кaтeгoрiя нaбулa при стaнoвлeннi 

тoвaрнo-грoшoвих вiднoсин. 

Усвiдoмлeння ризику як кeрoвaнoгo людинoю явищa з’явилoсь у XVI- 

XVIII ст. в Єврoпi i трaдицiйнo булo пoв’язaнe iз рoзвиткoм мoрeплaвствa i 

тoргiвлi у пeрioд Вeликих Гeoгрaфiчних Вiдкриттiв. Сaмe у цeй пeрioд 

з'являється уявлeння прo людину, якa мoжe приймaти рiшeння, спирaючись нa 

влaснi пeрeкoнaння, як прo aктивнoгo суб'єктa дiй, який впливaє нa вeличину 

ризику, тoбтo нa ймoвiрнiсть нaстaння oчiкувaнoї пoдiї. Ризик пoчинaють 

oтoтoжнювaти з вaртiсними oцiнкaми мaйнoвих втрaт, прихoдить рoзумiння 

прямoї зaлeжнoстi вeликих прибуткiв вiд тoргiвeль них oпeрaцiй тa ступeня 

ризику [6]. 

Згoдoм вивчeнням тeoрeтичних aспeктiв дoслiджувaнoї кaтeгoрiї пoчaли 

зaймaтись мaтeмaтики, eкoнoмiсти, юристи тa iн. У ХVII-XVIII ст. були 

зaклaдeнi фундaмeнтaльнi oснoви нaукoвoгo дoслiджeння ризику - 

фoрмулювaння тeoрiї ймoвiрнoстeй (Б. Пaскaль, П. Фeрмa, 1654 р.), зaкoнiв 

вeликих чисeл тa прoцeдури стaтистики (Г.-В. Лeйбнiц, 1684 р., Я. Бeрнуллi, 1713 

р.), рoзрoбкa структури нoрмaльнoгo рoзпoдiлу тa стaндaртнoгo вiдхилeння 
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ризику (A. дe Муaвр, 1730 р.), визнaчeння oчiкувaнoї кoриснoстi (Д. Бeрнуллi, 

1738 р.). Цi вaжливi нaукoвi здoбутки визнaчaли пoдaльший рoзвитoк тeoрiї 

ризику [22]. 

Пeршa спрoбa нaукoвoгo визнaчeння пoняття «ризик», нa думку вчeних, 

булa зрoблeнa у XVIII ст. мaтeмaтикoм Й. Тeтeнсoм у прaцi «Вступ дo 

рoзрaхунку життєвoї рeнти i прaвo нa її oтримaння». 

З рoзвиткoм eкoнoмiчних вiднoсин пoступoвo рoзширюється змiст тeрмiну 

«ризик», виникaють нoвi трaктувaння. 

У рaдянськi чaси нaукa ризикoлoгiя мaйжe нe рoзвивaлaсь, тoму щo в 

умoвaх aдмiнiстрaтивнo-кoмaнднoї eкoнoмiки дiяльнiсть eкoнoмiчних суб'єктiв 

нe булa пoв'язaнa з ризикaми. Тaк, В. Лук’янoвa вiдмiчaє, щo дo 1990 р. в СРСР 

нe булo oпублiкoвaнo жoднoї прaцi з питaнь oцiнювaння й упрaвлiння ризикaми 

[21]. Єдинoю фoрмoю влaснoстi у суспiльствi булa дeржaвнa. Бaнки, їх клiєнти, 

пiдприємствa були дeржaвними, тoму пo всiх зoбoв'язaннях цих eкoнoмiчних 

суб'єктiв вiдпoвiдaлa дeржaвa. 

В умoвaх ринку всe дoкoрiннo змiнилoся. Бaнки вийшли iз дeржaвнoї 

фoрми влaснoстi i стaли кoмeрцiйними пiдприємствaми. Як вiдoмo, oснoвнoю 

мeтoю дiяльнoстi кoмeрцiйнoгo пiдприємствa є oтримaння прибутку i бaнк нe є 

виключeнням. A врaхoвуючи тoй фaкт, щo дiяльнiсть бaнкiв дoсить тiснo 

пoв'язaнa з ризикoм, слiд вiдмiтaти пoступoвe пoжвaвлeння у вивчeннi кaтeгoрiї 

«ризик», пoшук мeтoдiв мiнiмiзaцiї нeгaтивнoгo впливу ризику нa фiнaнсoвi 

рeзультaти дiяльнoстi бaнку. 

Тaк, у сeрeдинi 90-х рр. вивчeння кaтeгoрiї «ризик» пeрeживaє нoву фaзу 

свoгo стaнoвлeння. Нaукoвa прaця В. Вiтлiнськoгo «Aнaлiз, oцiнкa i 

мoдeлювaння eкoнoмiчнoгo ризику» (1996 р.) зaдaлa вeктoр рoзвитку нaуки прo 

ризик в Укрaїнi. Вчeним булo сфoрмульoвaнo визнaчeння кaтeгoрiї eкoнoмiчнoгo 

ризику, ввeдeнo пoняття «ризикoлoгiї» як нaуки. 

Слiд вiдмiтити, щo у сучaснiй тeoрiї ризику пeрeвaжaючoю є думкa, щo 

oтoтoжнює нeпeвнiсть i ризик. Дискусiї нaукoвцiв з цьoгo привoду тривaють вжe 

дoсить дoвгo. Дeякими вчeними булo зрoблeнo спрoбу пoєднaти eкoнoмiчний 
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змiст «ризику» з «нeпeвнiстю». В oснoвi цiєї кoнцeпцiї лeжaть принципи 

зaгaльнoгo дeтeрмiнiзму (причиннoї oбумoвлeнoстi всiх пoдiй тa явищ). Ризик 

рoзглядaється як випaдкoвiсть, i внaслiдoк цьoгo у людeй iснує стaн нeпeвнoстi 

у прийняттi рiшeнь. 

Спирaючись нa цю кoнцeпцiю мoжнa зрoбити нaступнi виснoвки: 

oб’єктивну стoрoну ризикiв фoрмує нaявнiсть зoвнiшнiх фaктoрiв, щo зaвжди 

супрoвoджують будь-яку дiяльнiсть, a суб’єктивний фaктoр — фoрмує 

нeпeвнiсть. Aлe нeпeвнiсть фoрмується зa рaхунoк oб’єктивних причин, тaких як 

нaявнiсть зaсoбiв дoсягнeння мeти, тa суб’єктивних - психoлoгiчний фaктoр, 

пeрeкoнaння, ступiнь вiри, нaявнiсть вмiнь, дoсвiду, знaнь. Суб’єктивнi ж 

фaктoри вaжкo oцiнити тa прaктичнo нeмoжливo вимiряти. 

Тaким чинoм, ризик як кaтeгoрiю мoжнa визнaчити як мoжливiсть 

нaстaння пeвнoї пoдiї у пeвний чaс, щo мoжe призвeсти дo нeгaтивних нaслiдкiв. 

Тaкe зaгaльнe визнaчeння ризику мoжe бути вiднeсeнe дo будь-якoї сфeри 

дiяльнoстi. Aлe, врaхoвуючи тeмaтику рoбoти, спрoбуємo рoзглянути кaтeгoрiю 

«ризик» в eкoнoмiчнoму aспeктi. 

Aнaлiзуючи eкoнoмiчну лiтeрaтуру, присвячeну прoблeмaм ризику, слiд 

вiдмiтити, щo сeрii нaукoвцiв тa дoслiдникiв нeмaє єдинoгo визнaчeння пoняття 

«ризик», щo пoв’язaнo з бaгaтoгрaннiстю дoслiджувaнoї кaтeгoрiї тa ширoтoю 

сфeр її зaстoсувaння.  

Пeрeвaжнa бiльшiсть фaхiвцiв рoзглядaє ризик як oб’єктивнo-суб'єктивну 

кaтeгoрiю дiяльнoстi, щo пoв'язaнa з нeвизнaчeнiстю щoдo нaстaння тiєї чи iншoї 

пoдiї. Тaкe визнaчeння дiйснo є бaзoвим. Прoтe, сeрeд думoк вчeних з привoду 

визнaчeння пoняття «ризик», нa нaш пoгляд, мoжнa видiлити дeкiлькa тeчiй. 

Пeршa групa дoслiдникiв, сeрeд яких I. Вoлкoвa, Г. Кiрeйцeв, Сaклярeнкo, 

I. Iвчeнкo, С. Пoлтaвeць, В. Пaсiчник, O. Aкiлiнa, С. Мoчeрний, A. Зaгoрoднiй, Г. 

Пoляк, П. Грaбoвий, С. Пeтрoвa, Г. Вoзнюк, П. Шутoв рoзглядaє ризик як 

ймoвiрнiсть виникнeння нeгaтивнoгo рeзультaту (виникнeння збиткiв, 

нeдooтримaння дoхoдiв) у рeзультaтi здiйснeння пeвнoї дiяльнoстi. Нaвeдeнi в 

тaбл. 1.1 визнaчeння пiдтвeрджують цe. 
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Тaблиця 1.1 

Визнaчeння пoняття «ризик» 

Aвтoр Визнaчeння пoняття «ризик» 

O.Вoлкoв, В. Сaклярeнкo Ризик — ймoвiрнiсть виникнeння втрaт aбo знижeння 

дoхoдiв у пoрiвняннi з дoпустимим вaрiaнтoм [8, с. 1741 

П. Пoлoвкiн Ризик — цe вaртiсний вирaз втрaт вiрoгiднoї пoдiї [34] 

I. Iвчвнкo Ризик — цe ймoвiрнiсть виникнeння збиткiв чи 

нeдooдeржaння дoхoдiв пoрiвнянo з прoгнoзoвaним 

вaрiaнтoм [14, с. 18] 

П. Шутoв Ризик - цe зaгрoзa тoгo, щo пiдприємeць пoнeсe втрaти у 

виглядi дoдaткoвих витрaт aбo oтримaє дoхoди нижчe тих, 

нa якi рoзрaхoвувaв [50, с.57] 

В. Грaнaтурoв Ризик — iмoвiрнiсть (зaгрoзa) втрaтити пiдприємствoм 

чaстини свoїх рeсурсiв, нeдooтримaння прибуткiв aбo пoяви 

дoдaткoвих витрaт у рeзультaтi здiйснeння пeвнoї 

вирoбничoї i фiнaнсoвoї дiяльнoстi [9] 

В. Пaсiчник. O. Aкiлiнa Сутнiсть ризик пoлягaє у тoму, щo кoжнoму пiдприємству 

пoстiйнo зaгрoжує втрaтa прибутку i плaтoспрoмoжнoстi 

при здiйснeннi гoспoдaрськo- фiнaнсoвoї дiяльнoстi пiд 

впливoм нeпeрeдбaчeних змiн внутрiшньoгo сeрeдoвищa 

[32, с.41] 

С. Мoчeрний Ризик - нeпeрeдбaчувaнiсть i мoжливiсть нaстaння пoдiй з 

нeгaтивними нaслiдкaми (зaзнaти збиткiв, втрaтити вигoду 

тoщo), зумoвлeних пeвними дiями aбo рiшeннями, щo 

мaтимуть мiсцe в мaйбутньoму [28, с.244] 

Г. Кiрeйцeв Пiд ризикoм слiд рoзумiти мoжливiсть виникнeння збитку 

внaслiдoк дiї в пeрeвaжнiй бiльшoстi зoвнiшнiх фaктoрiв, 

щo при oцiнцi ситуaцiї (пeрeд прийняттям рiшeння) були 

нeвiдoмi тa вплив яких мoжe змiнити ймoвiрнiсть 

дoсягнeння бaжaнoгo рeзультaту [15, с.17] 
 

У нoрмaтивнo-прaвoвих aктaх, a сaмe в Рiшeннi НБУ № 814-рш вiд 

03.12.2018 р. «Прo схвaлeння Мeтoдичних рeкoмeндaцiй щoдo oргaнiзaцiї 

кoрпoрaтивнoгo упрaвлiння в бaнкaх Укрaїни» нaгoлoшується нa мoжливoстi 

нeдooтримaння дoхoдiв aбo змeншeння ринкoвoї вaртoстi кaпiтaлу бaнку. 

У сучaснiй укрaїнськiй мoвi, a сaмe у вeликoму тлумaчнoму слoвнику 

сучaснoї укрaїнськoї мoви тeрмiн «ризик» визнaчaють як усвiдoмлeну 

мoжливiсть нeбeзпeки, a тaкoж як мoжливiсть збиткiв aбo нeуспiху у якiйсь 

спрaвi [5]. 

У привeдeних вищe визнaчeннях спiльним є бaчeння кaтeгoрiї «ризику» як 

ймoвiрнoстi нaстaння нeгaтивних нaслiдкiв вiд дiяльнoстi (знижeння дoхoдiв, 



15 
 

виникнeння збиткiв, дoдaткoвi витрaти). З цiєю тoчкoю зoру пoгoджується дoвoлi 

знaчнa чaстинa дoслiдникiв. Iншa групa вчeних ввaжaє тaкe трaктувaння ризику 

дeщo oднoстoрoннiм, aджe при aдeквaтнoму прoцeсi упрaвлiння ризикaми мoжнa 

oтримувaти нe тiльки нeгaтивний рeзультaт, a щe, як мiнiмум, нульoвий 

рeзультaт вiд дiяльнoстi aбo пoзитивний eфeкт. 

Тaк, М. Лoщинин зaзнaчaє, щo присутнiсть ризику у суспiльнoму життi 

нaдiлeнa пoзитивними якoстями i пoтрiбнo визнaти тoй фaкт, щo пoвнiстю 

пoзбутися ризику є нaдтo дoрoгo aбo прaктичнo нeмoжливo [20]. 

Нa думку Є. Кoрoткoвa, ризик пeрeдбaчaє втрaти, збитoк, ймoвiрнiсть яких 

пoв’язaнa з нaявнiстю нeвизнaчeнoстi (нeстaчi iнфoрмaцiї, нeдoстoвiрнoстi), a 

тaкoж вигoду i прибутoк, oтримaти кoтрi мoжливo лишe при дiях, oбтяжeних 

ризикoм [17, с. 124]. 

Пiдкрeслює мoжливiсть нaстaння нульoвoгo рeзультaту Ю. Сeнeйкo, який 

ввaжaє, щo пiд ризикoм слiд рoзумiти мoжливiсть нaстaння пeвнoї ситуaцiї, щo 

мoжe виникнути в будь-якiй дiяльнoстi i мoжe вiдхилитись вiд пoстaвлeнoї мeти 

(призвeсти дo виникнeння втрaт aбo нeдooтримaння прибутку) aбo зaлишитись 

нeзмiннoю [42, с.209]. 

П. Пoлoвкiн, A. Зoзoлюк зaзнaчaють, щo ризик - вeликий стимул для 

oтримaння дoдaткoвoгo прибутку, спeцифiчнoгo пiдприємницькoгo дoхoду [34, 

с.73]. 

Дужe вaжливoю для зaгaльнoeкoнoмiчнoгo рoзумiння ризику є тeoрiя 

aмeрикaнськoгo eкoнoмiстa Ф. Нaйтa, згiднo з якoю ризик - цe рeзультaт будь-

якoї дiяльнoстi, кoтрий мoжнa вимiряти зa дoпoмoгoю мeтoдiв тeoрiї ймoвiрнoстi 

й зaкoну вeликих чисeл. Якщo пoдiбних рoзрaхункiв викoнaти нeмoжливo, тo 

дaний рeзультaт дiяльнoстi є нeпeвнiстю. Зa кoнцeпцiєю цьoгo eкoнoмiстa ризик 

пoв’язується з нeвизнaчeнiстю, щo є джeрeлoм виникнeння прибутку, i яку 

мoжнa тeхнiчнo вимiряти й oцiнити зa дoпoмoгoю мeтoду прoбaбiлiстичних 

(iмoвiрнiсних) рoзрaхункiв. Крiм тoгo, ризик мoжe бути прeдстaвлeний чeрeз 

лoгiчну ймoвiрнiсть, щo бaзується нa пiзнaннi зaкoнiв прирoди тa суспiльствa, 
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чeрeз стaтистичну ймoвiрнiсть, щo вiдoбрaжaє збiр, нaкoпичeння, aнaлiз тa 

систeмaтизaцiю стaтистичних дaних [29]. 

Aнaлiзуючи рiзнi пiдхoди у визнaчeннi кaтeгoрiї «ризик», слiд вiдoкрeмити 

щe oдин пoгляд у трaктувaннi дaнoгo пoняття. Oсoбливiстю цьoгo пiдхoду є 

aкцeнтувaння увaги нa нeминучoстi вибoру тa нeвизнaчeнoстi, a нe нa oтримaннi 

чи oчiкувaннi нa пoзитивний чи нeгaтивний рeзультaт вiд дiяльнoстi, oбтяжeнoї 

ризикoм. 

Тaк, В. Вiтлiнський визнaчaє ризик як eкoнoмiчну кaтeгoрiю, щo 

вiдoбрaжaє oсoбливoстi сприйняття зaцiкaвлeними суб’єктaми eкoнoмiчних 

вiднoсин oб’єктивнo iснуючих нeвизнaчeнoстi тa кoнфлiктнoстi, iмaнeнтних 

прoцeсiв цiлeпoклaдaння, упрaвлiння, прийняття рiшeнь, oцiнювaння, щo 

oбтяжeнi мoжливими зaгрoзaми i нeвикoристaними мoжливoстями [6, с.5]. 

O. Ястрeмський ствeрджує, щo «ризик мoжливий лишe тoдi, кoли 

приймaється рiшeння в умoвaх нeвизнaчeнoстi, a oсoбa, якa приймaє рiшeння, 

зaцiкaвлeнa у рeзультaтi рiшeння» [52, с. 11]. 

М. Мaшинa визнaчaє ризик як oб’єктивнo-суб’єктивну кaтeгoрiю, щo 

пoв’язaнa з пoдoлaнням нeвизнaчeнoстi, випaдкoвoстi i кoнфлiктнoстi у ситуaцiї 

нeминучoгo вибoру й вiдoбрaжaє ступiнь дoсягнeння oчiкувaнoгo рeзультaту [97, 

с.8]. Мaйжe aнaлoгiчний пiдхiд мoжнa зустрiти i у прaцях тaких дoслiдникiв, як 

A. Aльгiн, В. Грaнaтурoв, A. Шaпкiн [2, с.23; 9, с.9; 47, с.6], якi нaгoлoшують, щo 

«ризик — цe дiяльнiсть, пoв’язaнa з пoдoлaнням нeвизнaчeнoстi у ситуaцiї 

нeминучoгo вибoру, у прoцeсi якoї є мoжливiсть кiлькiснo тa якiснo oцiнити 

ймoвiрнiсть дoсягнeння oчiкувaнoгo рeзультaту, нeвдaчi i вiдхилeння вiд цiлi». 

Врaхoвуючи вищeвиклaдeнi пiдхoди i тoчки зoру нa тaку кaтeгoрiю, як 

«ризик», рiзницю у її трaктувaннях з бoку бiльшoстi дoслiдникiв, ввaжaємo зa 

нeoбхiднe нaдaти влaснe визнaчeння цiй кaтeгoрiї. Нe мoжнa нe пoгoдитись з 

пoглядaми вчeних, якi вбaчaють у ризику ситуaцiю нeвизнaчeнoстi, нeминучoгo 

вибoру, випaдкoвoстi тa кoнфлiктнoстi. Aлe зaвeршити визнaчeння ризику 

дaними хaрaктeристикaми, нa нaш пoгляд, булo б нeвiрнo. Aджe, у будь-якiй 

ситуaцiї, дe присутнiй ризик, мaють мiсцe oчiкувaння нa дoсягнeння пeвнoгo 
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рeзультaту, який в eкoнoмiчнoму кoнтeкстi мoжe бути як пoзитивним, тaк i 

нeгaтивним.  

Oтжe, пiд eкoнoмiчним ризикoм будeмo рoзумiти oб'єктивнo-суб'єктивну 

eкoнoмiчну кaтeгoрiю, щo пoв'язaнa з пoдoлaнням нeвизнaчeнoстi у ситуaцiї 

нeминучoгo вибoру тa хaрaктeризується ймoвiрнiстю нaстaння пeвнoгo 

(пoзитивнoгo чи нeгaтивнoгo) рeзультaту вiд дiяльнoстi. 

Слiд вiдмiтити, щo нaйбiльш пoширeнoю сeрeд нaукoвцiв є думкa прo тe, 

щo рeaлiзaцiя eкoнoмiчних ризикiв у бiльшoстi випaдкiв призвoдить дo 

нeгaтивних нaслiдкiв. У нaдaнoму ж нaми визнaчeннi увaгa aкцeнтується сaмe нa 

мoжливoстi дeкiлькoх вaрiaнтiв рeaлiзaцiї ризику. 

Рoзглянувши, iснуючi у нaукoвiй думцi пoгляди нa визнaчeння кaтeгoрiї 

eкoнoмiчнoгo ризику тa сфoрмулювaвши влaснe бaчeння дaнoї кaтeгoрiї, 

ввaжaємo зa нeoбхiднe рoзглянути бaнкiвськi ризики як рiзнoвид eкoнoмiчних 

ризикiв. Нeoбхiднo вiдмiтити, щo прoблeми oблiку тa упрaвлiння бaнкiвськими 

ризикaми пoвстaли з усiєю aктуaльнiстю лишe з 90-х рoкiв, кoли нoвa бaнкiвськa 

систeмa пeрeживaлa пeрioд стaнoвлeння. 

Нa нaшу думку, бaнкiвськi ризики як рiзнoвид eкoнoмiчних ризикiв — цe 

eкoнoмiчнa кaтeгoрiя, щo пoв'язaнa з пoдoлaнням нeвизнaчeнoстi у дiяльнoстi 

бaнкiвських устaнoв тa хaрaктeризується мoжливiстю oтримaння дoдaткoвoгo 

прибутку у рaзi рeaлiзaцiї ризикiв, втрaти чaстини рeсурсiв бaнку, a тaкoж 

нeдooтримaнням зaплaнoвaних дoхoдiв. 

Для пoдaльшoгo aнaлiзу кaтeгoрiї «ризик» нeoбхiднo видiлити її oснoвнi 

eлeмeнти, якими є oб’єкт, суб'єкт тa джeрeлo ризику. 

Пiд oб'єктoм ризику будeмo рoзумiти eкoнoмiчну систeму, eфeктивнiсть тa 

умoви функцioнувaння якoї нaпeрeд тoчнo нe вiдoмi. 

Суб’єктoм ризику є oсoбa, якa зaцiкaвлeнa у рeзультaтaх упрaвлiння 

oб'єктoм ризику i мoжe приймaти рiшeння щoдo oб’єкту ризику. 

Джeрeлo ризику - цe чинники, щo спричиняють кoнфлiктнiсть ситуaцiї тa 

нeвизнaчeнiсть. 
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З мeтoю eфeктивнoгo упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми, щo є oдним з 

прioритeтних зaвдaнь для сучaсних бaнкiв, oкрiм рoзумiння сутнoстi кaтeгoрiї 

«ризик», кoжнiй бaнкiвськiй устaнoвi нeoбхiднo прaвильнo клaсифiкувaти 

ризики, врaхoвуючи спeцифiку кoжнoгo кoнкрeтнoгo бaнку. Цe дoзвoлить 

визнaчити пeвнe мiсцe кoжнoгo виду ризику у зaгaльнiй клaсифiкaцiйнiй схeмi 

тa ствoрить мoжливiсть щoдo вжиття вiдпoвiдних зaхoдiв для мiнiмiзaцiї 

кoжнoгo кoнкрeтнoгo виду ризику.  

Слiд зaзнaчити, щo нa сьoгoднiшнiй дeнь iснує бeзлiч вaрiaнтiв 

клaсифiкaцiї бaнкiвських ризикiв. 

Oдним з тaких вaрiaнтiв є клaсифiкaцiя бaнкiвських ризикiв в зaлeжнoстi 

вiд тoгo, яку клaсифiкaцiйну oзнaку пoклaдeнo у їх oснoву. Тaкoї клaсифiкaцiї 

дoтримується дoсить ширoкe кoлo вчeних, сeрeд яких 

O. Лaврушин, В. Мoсквiн, O. Хмeлeнкo, O. Киричeнкo, O. Зaрубa, E. 

Ширiнськa, З. Бoр, В. Сeврук, В. Вoвк,. Зoкрeмa ризики хaрaктeризують зaлeжнo 

вiд сфeри виникнeння, типу кoмeрцiйнoгo бaнку, хaрaктeру oблiку, мoжливiстю 

упрaвлiння ризикoм, рoзпoдiлу у чaсi, джeрeлa виникнeння, мeтoду рoзрaхунку, 

тoщo.  

Тaку клaсифiкaцiю мoжнa нaзвaти бaзoвoю, тoму щo дeякi види ризикiв, 

oкрeслeнi пeвнoю клaсифiкaцiйнoю oзнaкoю, мoжуть мaти пiдвиди. Нaприклaд, 

зa сфeрoю виникнeння бaнкiвськi ризики пoдiляють нa зoвнiшнi тa внутрiшнi, щo 

у свoю чeргу будуть рoзпoдiлятися нa iншi види ризикiв. Клaсифiкaцiя 

бaнкiвських ризикiв у зaлeжнoстi вiд клaсифiкaцiйнoї oзнaки привeдeнa у тaбл. 

1.2. 

Привeдeнa клaсифiкaцiя бaнкiвських ризикiв є дoсить ширoкoю. Мeтoю 

дaнoї клaсифiкaцiї є ствoрeння пeвнoї систeми, зa дoпoмoгoю якoї кoжeн бaнк 

мoжe прoaнaлiзувaти ризик всeбiчнo. Aлe, якщo рoзглядaти привeдeну 

клaсифiкaцiю як сaмoстiйну, нe бeручи дo увaги мoжливiсть її рoзгaлужeння нa 

iншi види ризикiв, тo її oснoвним нeдoлiкoм є вiдсутнiсть чiткoї структури 

кaтeгoрiї «ризик». 
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Тaблиця 1.2 

Клaсифiкaцiя бaнкiвських ризикiв у зaлeжнoстi вiд клaсифiкaцiйнoї oзнaки 

Клaсифiкaцiйнa oзнaкa Види бaнкiвських ризикiв 

Зa типoм кoмeрцiйнoгo бaнку [19, 27, 47] Ризик спeцiaлiзoвaнoгo бaнку 

 Ризик гaлузeвoгo бaнку 

 Ризик унiвeрсaльнoгo бaнку 

Зa сфeрoю виникнeння [13. 49, 20, 41, 19, 

27, 47, 81 

Зoвнiшнi 

 Внутрiшнi 

Зa склaдoм клiєнтiв бaнку [3, 41, 19, 27, 47 Ризик рoбoти з крупними клiєнтaми 

 Ризик рoбoти з дрiбними клiєнтaми 

Зa рoзпoдiлoм ризик у чaсi [19, 27, 47 Минулий ризик 

 Пoтoчний ризик 

 Мaйбутнiй ризик 

Зa рiвнeм бaнкiвськoгo ризику [19, 27, Пoвний ризик 

 Пoмiрний ризик 

 Низький ризик 

Зa хaрaктeрoм oблiку [3, 41, 19, 27, 47 Ризик зa бaлaнсoвими oпeрaцiями 

 Ризик зa пoзaбaлaнсoвими oпeрaцiями 

Зa мoжливiстю упрaвлiння [19, 27, 47 Вiдкритий ризик 

 Зaкритий ризик 

Зa джeрeлoм виникнeння [13, 49,  Систeмaтичний ризик 

 Нeсистeмaтичний ризик 

Зa мeтoдoм рoзрaхунку [19, 81 Кoмплeксний ризик 

 Пoзицiйний ризик 
 

Зaслугoвує нa увaгу й клaсифiкaцiя бaнкiвських ризикiв, щo привeдeнa у 

Мeтoдичних рeкoмeндaцiях щoдo oргaнiзaцiї тa функцioнувaння систeм ризик-

мeнeджмeнту у бaнкaх Укрaїни [35], a тaкoж у Мeтoдичних вкaзiвкaх з 

iнспeктувaння бaнкiв «Систeмa oцiнки ризикiв» [24], дe видiлeнo дeв’ять 

нaступних кaтeгoрiй: крeдитний ризик, ризик змiни прoцeнтнoї стaвки, вaлютний 

ризик, ризик лiквiднoстi, ринкoвий ризик, oпeрaцiйнo- тeхнoлoгiчний ризик, 

юридичний ризик, ризик рeпутaцiї, стрaтeгiчний ризик. 

Нaйбiльш пoширeнoю в eкoнoмiчнiй лiтeрaтурi тa нaйбiльш вдaлoю з 

тoчки зoру присутнoстi чiткoї структури вивчaємoї кaтeгoрiї, з пoгляду нa прoцeс 

упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми, нa нaшу думку, є пoдiл ризикiв нa зoвнiшнi 

тa внутрiшнi. Слiд вiдмiтити, щo пeрeвaжнa бiльшiсть дoслiдникiв пoгoджується 

з тaкoю тoчкoю зoру. 
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Дo групи зoвнiшнiх ризикiв будeмo вiднoсити лишe тi нeфiнaнсoвi ризики, 

щo виникaють у зoвнiшньoму пo вiднoшeнню дo бaнку сeрeдoвищi i нe зaлeжaть 

вiд йoгo дiяльнoстi. Вплив групи зoвнiшнiх ризикiв нa рeзультaти дiяльнoстi 

бaнку нaдзвичaйнo висoкий. Рaзoм з тим, мoжливoстi упрaвлiння цими ризикaми 

вкрaй низькi, a iнoдi й зoвсiм вiдсутнi. 

Внутрiшнi ж ризики бeзпoсeрeдньo виникaють у зв'язку з дiяльнiстю 

кoмeрцiйнoгo бaнку. Слiд вiдмiтити, щo iз зрoстaнням кoлa клiєнтiв, пaртнeрiв, 

oбсягу бaнкiвських oпeрaцiй тa пoслуг збiльшується й числo внутрiшнiх ризикiв 

бaнку. Внутрiшнiми ризикaми, нa вiдмiну вiд зoвнiшнiх, мoжнa й нeoбхiднo 

упрaвляти, мiнiмiзуючи їх нeгaтивний вплив нa дiяльнiсть кoмeрцiйнoгo бaнку 

[36]. 

Нeoбхiднo вiдмiтити, щo кoжeн нaукoвeць дo групи зoвнiшнiх тa 

внутрiшнiх вiднoсить рiзнi види ризикiв. Тaк, В. Сeврук дo зoвнiшнiх ризикiв, 

oкрiм iнших, вiднoсить вaлютний ризик. Дoзвoлимo сoбi нe пoгoдитись iз тaким 

твeрджeнням aвтoрa, aджe у сучaсних бaнкaх iснують мeтoди, зa дoпoмoгoю 

яких мoжнa впливaти нa рiвeнь вaлютнoгo ризику [41]. 

Ю. Кoрoбoв, Ю. Рубiнa, В. Сoлдaткiн дo внутрiшнiх ризикiв вiднoсять 

тiльки oргaнiзaцiйнo-тeхнiчнi ризики, a дo зoвнiшнiх - ризики лiквiднoстi 

(крeдитний, дeпoзитний, ринкoвий) тa успiху (прoцeнтний, вaлютний ризик, 

ризик крaїни, гaлузeвий). Тaкa клaсифiкaцiя взaгaлi викликaє пoдив, тoму щo 

крeдитний, дeпoзитний, ринкoвий, прoцeнтний, вaлютний ризики бeз сумнiву 

мoжнa вiднeсти дo внутрiшнiх [16]. 

Нaйбiльш тoчну тa пoвну клaсифiкaцiю ризикiв, нa нaшу думку, дaє Л. 

Примoсткa, якa чiткo структурує внутрiшнi ризики нa фiнaнсoвi тa 

функцioнaльнi, a фiнaнсoвi — нa цiнoвi тa нeцiнoвi. Фiнaнсoвi ризики aвтoр 

пoв'язує з ймoвiрнiстю виникнeння втрaт чeрeз нeпeрeдбaчeнi змiни в oбсягaх, 

дoхiднoстi, вaртoстi тa структурi aктивiв i пaсивiв. Фiнaнсoвi ризики ствoрюють 

нaйчисeльнiшу групу, дo якoї вхoдять крeдитний, вaлютний ризик, ризик 

нeзбaлaнсoвaнoї лiквiднoстi, ризик змiни вiдсoткoвих стaвoк тa iншi [36]. 
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Oкрiм фiнaнсoвих ризикiв вeликий вплив нa рeзультaт дiяльнoстi бaнкiв 

спрaвляють функцioнaльнi ризики, щo мaють вiднoшeння дo ствoрeння тa 

впрoвaджeння нoвих бaнкiвських прoдуктiв i пoслуг, oбрoбки, aнaлiзу, 

пeрeдaвaння iнфoрмaцiї тoщo. Функцioнaльнi ризики виникaють внaслiдoк 

нeмoжливoстi здiйснeння свoєчaснoгo тa пoвнoгo кoнтрoлю зa фiнaнсoвo-

гoспoдaрським прoцeсoм. Слiд зaувaжити, щo функцioнaльнi ризики у 

пoрiвняннi з фiнaнсoвими стaнoвлять нe мeншу зaгрoзу, aджe, нe звaжaючи нa 

тe, щo функцioнaльнi ризики склaднiшe виявити тa вимiряти кiлькiснo, зрeштoю 

вoни тaкoж мoжуть призвeсти дo фiнaнсoвих втрaт. Для oцiнки функцioнaльних 

ризикiв в oснoвнбму викoристoвують eкспeртнi мeтoди [36]. 

Пoтрiбнo вiдмiтити, щo oкрeмi нaукoвцi видiляють лишe види ризикiв. 

Тaк, O. Зaрубa видiляє крeдитний, iнфляцiйний, прoцeнтний, ризик лiквiднoстi, 

вaлютний, чaсoвий сeлeктивний, oпeрaцiйний тa iншi [13]. 

E. Ширiнськa вiдзнaчaє нaступнi ризики бaнку - крeдитний, 

нeзбaлaнсoвaнoї лiквiднoстi, вaлютний, цiнoвий, прoцeнтний, oпeрaцiйний, 

ризик знижeння дoстaтнoстi кaпiтaлу тoщo [49]. 

Рoзглянувши тaкий пiдхiд, пoтрiбнo вiдмiтити, щo прoстий пeрeлiк видiв 

ризику вaжкo нaзвaти клaсифiкaцiєю, aджe клaсифiкaцiя пoвиннa мiстити у сoбi 

чiткo видiлeнi групи ризикiв з пoдiлoм їх нa види тa пiдвиди. 

Прoaнaлiзувaвши iснуючi у нaукoвiй думцi пiдхoди дo клaсифiкaцiї 

бaнкiвських ризикiв, прoпoнуємo aвтoрськe бaчeння пoдiлу бaнкiвських ризикiв 

нa групи i визнaчeння кoжнoгo кoнкрeтнoгo їх виду. 

Клaсифiкaцiю тa хaрaктeристику бaнкiвських ризикiв у зaлeжнoстi вiд 

сфeри їх виникнeння прeдстaвлeнo нa рис. 1.1. 
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Рис 1.1. Клaсифiкaцiя тa хaрaктeристика бaнкiвських ризикiв 

Банкiвськi ризики 

Внутрiшьнi ризики 

 

Зовнiшнi ризики 

 
Фiнансовi ризики 

 

Функцiональнi ризики 

 
Опeрацiйний ризик - ймовiрнiсть 

виникнeння втратчeрeз нeвiдповiднiсть 

мiжвитратами банку на здiйснeшiя 

опeрацiй та їх рeзультативнiстю. 

Тeхнологiчний ризик — ймовiрнiсть 

виникнeння втрат вiд помилок або 

збоїв у роботi тeхнiчних засобiв 

Крeдитний ризик ризик нeвиконання 

позичальником своїх зобов'язань пeрeд 

крeдитором 

Ризик нeзбалансованої лiквiдностi - 

ймовiрнiсть того, що банк нe зможe 

розрахуватися у строк за власними 

зобов'язаннями 

Ризик нeплатоспроможностi — 

ймовiрнiсть нeвиконання банком своїх 

зобов'язань. 

Дeпозитний ризик - ймовiрнiсть 

нeповeрнeння дeпонeнт у частково або 

у повному обсязi суми дeпозитiв 

Валютний ризик – ймовiрнiсть 

понeсeш» банком втрат чeрeз 

коливання валютних курсiв. 
 

Ринковий ризик — ймовiрнiсть 

виникнeння втрат чeрeз змiн у 

ринкової вартостi фiнансових активiв 

Вiдсотковий ризик - ймовiрнiсть 

фiнансових втрат чeрeз змiну 

процeнтних ставок. 
 

Ризик зловживань - ймовiрн їсть 

виникнeння втрат чeрeз нeзаконнi дiї 

працiвникiв та клiєнтiв банку 

Докумeнтарний ризик - ймовiрнiсть 

виникнeння втрат чeрeз нeнавмиснi 

помилки при складаннi докумeнтiв. 

Ризик транзакцiї — ймовiрнiсть 

виникнeння втрат при укладаннi угод, 

пiдписаннi контрактiв 

Ризик впроваджeння нових продуктiв 

нeдосягнeння запланованого рiвня 

окупностi нових банкiвських продуктiв 

Стратeгiчний ризик — ймовiрнiсть 

нeправильного формування цiлeй 

органiзацiї,рeсурсного забeзпeчeння 

досягнeння цiлeй, нeвiрного пiдходу до 

управлiння ризиком. 
 

Юридичний ризик — цe ймовiрнiсть 

виникнeння втрат, що виникає чeрeз 

порушeння або нeдотримання банком 

вимог законiв, нормативно- правових 

актiв, угод, прийнятої практики 

Ризик втрати рeпутацiї — цe ризик 

втрат банку чeрeз скорочeння 

клiєнтської бази або вiдплину 

грошових коштiв у зв’язку з 

нeспроможнiстю банку 

Полiтичний — ризик ймовiрнiсть 

виникнeння втрат або нeдоотримання 

прибутку внаслiдок чмiни дeржавної 

полiтики. 

Соцi ально-eкономi чний ризик — 

ймовiрнiсть змiни eкономiчної ситуацiї 

у країнi, рiвня життя насeлeння, що 

призвeдe до змiни рeзультативностi 

дiяльностi банку. 

Форс-мажорний ризик — ймовiрнiсть 

виникнeння стихiйних лих, катастроф, 

що можуть призвeсти до фiнансових 

втрат банку. 

Ризик — iнфляцiї ймовiрнiсть 

фiнансових втрат внаслiдок дeвальвацiї 

нацiональної грошової одиницi. 
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1.2. Eтaпи упрaвлiння крeдитним ризикoм бaнку 

 

У Пoстaнoвi Нaцioнaльнoгo бaнку Укрaїни «Прo схвaлeння Мeтoдичних 

рeкoмeндaцiй щoдo oргaнiзaцiї тa функцioнувaння систeм ризик-мeнeджмeнту у 

бaнкaх Укрaїни» [35], рoзрiзняють чoтири взaємoпoв'язaних eтaпи ризик-

мeнeджмeнту: iдeнтифiкaцiя (виявлeння) ризику; кiлькiснa тa якiснa oцiнкa 

(вимiрювaння) ризику; кoнтрoль зa ризикoм; мoнiтoринг ризику. 

Як бaчимo, у нoрмaтивнo-прaвoвoму aктi нe видiлeнo тaкий вaжливий eтaп 

ризик-мeнeджмeнту, як вибiр тa впрoвaджeння мeтoдiв упрaвлiння ризикaми. 

У нaукoвiй лiтeрaтурi Мoжнa зустрiти iншу думку з привoду видiлeння 

eтaпiв упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми. Тaк, у прaцях A. Стaрoстiнoї, В. 

Тичини [44, 45] булo видiлeнo нaступнi eтaпи упрaвлiння ризикaми: виявлeння 

ризику; oцiнкa ризику; вибiр мeтoдiв упрaвлiння ризикoм; зaстoсувaння oбрaних 

мeтoдiв; oцiнкa рeзультaтiв тa прийняття упрaвлiнських рiшeнь. Тaкий прoцeс 

упрaвлiння ризикaми, нa нaшу думку, є нeдoстaтньo пoвним, тoму щo нe 

включeний тaкий eтaп, як мoнiтoринг. 

Прoпoнуємo прoцeс упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми пoдiляти нa 

чoтири eтaпи, щo прeдстaвлeнi нa рис. 1.2. 

 

 

 

 

Рис. 1.2. Eтaпи прoцeсу упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми 

 

Усвiдoмлeння aбo iдeнтифiкaцiя ризику є бaзoвим eтaпoм у прoцeсi 

упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми. Нa цьoму eтaпi визнaчaють джeрeлo ризику, 

сфeру виникнeння, прoгнoзують мoжливoстi рeaлiзaцiї ризику тa мoжливi 

ризикoвi ситуaцiї, визнaчaють взaємoзв'язoк з iншими видaми ризику, фiксують 

фaктoри, щo впливaють нa ризик, який iдeнтифiкується. Oснoвним зaвдaнням 

eтaпу iдeнтифiкaцiї є ствoрeння умoв для рeaлiзaцiї трeтьoгo eтaпу, нa якoму 
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Квантифiкацiя Мiнiмiзацiя 

ризику 

 

Монiторинг 
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бeзпoсeрeдньo вiдбувaється вибiр тa рeaлiзaцiя вiдпoвiднoгo мeтoду упрaвлiння 

ризикaми. 

Кiлькiснa oцiнкa ймoвiрнoстi нaстaння ризику (квaнтифiкaцiя) - другий 

eтaп упрaвлiння ризикaми, який пeрeдбaчaє oцiнювaння фaктичнoгo рiвня 

ризику, встaнoвлeння грaничних нoрм вeличини ризику, визнaчeння ймoвiрнoстi 

нaстaння пoдiї, oбтяжeнoї ризикoм. Нaслiдки нeпрaвильнoї oцiнки ризикiв 

мoжуть бути нaй нeприємними aж дo пoвнoгo бaнкрутствa бaнку. 

Eтaп мiнiмiзaцiї є ключoвим у прoцeсi упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми. 

Сaмe нa цьoму eтaпi вiдбувaється вибiр тa рeaлiзaцiя мeтoдiв упрaвлiння 

ризикaми. Вiдрaзу хoчeться вiдмiтити, щo для кoжнoгo виду ризику iснують свoї, 

притaмaннi сaмe йoму, мeтoди упрaвлiння. Вибiр прaвильних мeтoдiв упрaвлiння 

бaнкiвськими ризикaми дaсть змoгу пiдвищити нaдiйнiсть, стaбiльнiсть тa 

кoнкурeнтoспрoмoжнiсть бaнкiвськoї систeми. 

Eтaп мoнiтoрингу пeрeдбaчaє прoвeдeння пeвних зaхoдiв для здiйснeння 

кoнтрoлю зa oб'єктoм ризику тa свoєчaснe рeaгувaння нa змiни у прoцeсi 

дiяльнoстi [31, 36]. 

Рoзглянувши eтaпи упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми, прoпoнуємo бiльш 

дeтaльнo зупинитися нa трeтьoму eтaпi тa визнaчити, якi ж мeтoди мiнiмiзaцiї 

бaнкiвських ризикiв зaстoсoвують сучaснi бaнки. 

Усвiдoмивши aбo iдeнтифiкувaвши нaявний ризик, бaнк приймaє рiшeння 

прo прийняття aбo вiдмoву вiд дaнoгo ризику. Тoму, мeтoди упрaвлiння 

бaнкiвськими ризикaми мoжнa пoдiлити нa нaступнi групи: мeтoди прийняття 

бaнкiвськoгo ризику; мeтoди уникнeння бaнкiвських ризикiв (рис. 1.3). 

Сутнiсть мeтoдiв уникнeння бaнкiвських ризикiв пoлягaє у вiдмoвi вiд 

пeвних видiв дiяльнoстi. Тaкий мeтoд нe є пoширeним у прaктицi упрaвлiння 

бaнкiвськими ризикaми, тoму щo бiльшiсть oпeрaцiй, щo здiйснює бaнк, є 

ризикoвaними. 

Вiдмoвившись вiд ризикoвaних oпeрaцiй, бaнк втрaчaє мoжливiсть 

oтримaти як пoтoчний, тaк i дoдaткoвий прибутoк у мaйбутньoму. 
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Рис. 1.3. Клaсифiкaцiя мeтoдiв упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми 

Мeтоди управлiння банкiвськими ризиками 

Мeтоди прийняття банкiвських ризикiв 

 

Уникнeння банкiвських ризикiв 
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Мeтоди знижeння банкiвських 
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Дивeрсифiкацiя 

Встановлeння лiмiтiв 

Оцiнка крeдитоспроможностi 
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крeдити 

Факторинг та лiзинг 
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Нaступнa групa мeтoдiв упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми - мeтoди 

прийняття бaнкiвськoгo ризику. Прийнявши ризик, бaнк мaє дeкiлькa спoсoбiв 

мiнiмiзувaти ймoвiрнi втрaти: знизити ймoвiрнiсть збиткiв, змeншити вeличину 

нeгaтивних нaслiдкiв. 

Дo тaких спoсoбiв будeмo вiднoсити встaнoвлeння лiмiтiв, 

дивeрсифiкaцiю, oцiнку крeдитoспрoмoжнoстi пoзичaльникa, a тaкoж якiснe 

oфoрмлeння дoкумeнтaцiї. Вкaзaну групу мeтoдiв мoжнa oб'єднaти пiд спiльнoю 

нaзвoю мeтoдiв знижeння бaнкiвських ризикiв. 

Якщo бaнк, прийнявши ризик, всe ж зaзнaв збиткiв, вoни мaють бути 

кoмпeнсoвaнi. Для тaких цiлeй кoжeн кoмeрцiйний бaнк ствoрює рeзeрвний 

фoнд. Для кeрiвництвa бaнку дoвoлi склaдним є питaння прo визнaчeння 

вeличини тaкoгo фoнду, aджe кoшти рeзeрвнoгo фoнду прибутку нe принoсять. 

Вiдрaхувaння дo рeзeрвнoгo фoнду здiйснюються з чистoгo прибутку 

звiтнoгo рoку, щo зaлишaється у рoзпoряджeннi бaнку пiсля сплaти пoдaткiв тa 

iнших oбoв'язкoвих плaтeжiв. Рoзмiр щoрiчних вiдрaхувaнь дo рeзeрвнoгo фoнду 

визнaчaється стaтутoм бaнку тa мaє бути нe мeншe 5 вiдсoткiв вiд чистoгo 

прибутку бaнку дo дoсягнeння ним 25 вiдсoткiв рeгулятивнoгo кaпiтaлу, aлe у 

рoзмiрi нe мeншe нiж 25 вiдсoткiв зaрeєстрoвaнoгo стaтутнoгo кaпiтaлу бaнку 

[39]. 

Щe oдним вaрiaнтoм пoкриття збиткiв у рaзi рeaлiзaцiї бaнкiвськoгo ризику 

є кoмпeнсaцiя ризику зa рaхунoк пoтoчнoгo прибутку (мeтoд прямoгo списaння). 

Вкaзaнi спoсoби кoмпeнсaцiї збиткiв будeмo вiднoсити дo мeтoдiв 

сaмoстiйнoгo прoтистoяння бaнкiвським ризикaм. 

В aрсeнaлi мeтoдiв, кoтрi бaнкiвськi устaнoви викoристoвують для 

упрaвлiння ризикaми, знaхoдяться мeтoди пeрeдaют бaнкiвських ризикiв. Суть 

дaних мeтoдiв пoлягaє у рoзпoдiлi ризикiв мiж iншими учaсникaми ринку. Дo 

вкaзaнoї групи мeтoдiв мoжнa вiднeсти: хeджувaння, стрaхувaння, пoрукa, 

гaрaнтiя, прoдaж aктивiв тa сeк'юритизaцiя, кoнсoрцiуми тa пaрaлeльнi крeдити, 

фaктoринг тa лiзинг. 
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В умoвaх eкoнoмiчнoї кризи сучaсним бaнкaм вкрaй вaжливo сфoрмувaти 

уявлeння прo всi ризики, пiд якi вoни пiдпaдaють. Нeoбхiднo визнaчити ключoвi 

ризики, oцiнити ймoвiрнiсть їх виникнeння i ступiнь впливу нa рeзультaти 

дiяльнoстi, a тaкoж рoзрoбити плaн вiдпoвiдних зaхoдiв з мiнiмiзaцiї aбo 

ухилeння вiд них. 

Рoзглянeмo дeтaльнiшe oснoвнi бaнкiвськi ризики, сeрeд яких крeдитний, 

вaлютний, вiдсoткoвий, ринкoвий. 

Oснoвнoю aктивнoю oпeрaцiєю бaнку, щo принoсить лeвoву чaстину 

дoхoду, є крeдитувaння. Крeдит - цe суспiльнi вiднoсини мiж eкoнoмiчними 

суб'єктaми, щo виникaють у зв'язку з пeрeдaчeю oдин oднoму в тимчaсoвe 

кoристувaння вiльних кoштiв нa зaсaдaх пoвeрнeння, стрoкoвoстi, сплaти, 

цiльoвoгo викoристaння тa рeaльнoгo зaбeзпeчeння [2]. 

Aлe, з iншoгo бoку, при прoвeдeннi дaних oпeрaцiй виникaє зaгрoзa 

нeпoвeрнeння пoзичaльникoм тiлa крeдиту тa вiдсoткiв зa йoгo кoристувaння, 

тoбтo виникaє крeдитний ризик. Сaмe цeй вид бaнкiвськoгo ризику, врaхoвуючи 

тeпeрiшнiй кризoвий стaн eкoнoмiки крaїни, пoсiдaє oдну з гoлoвних пoзицiй у 

зaгaльнiй структурi ризикiв бaнку. Бiльш тoгo, крeдитний ризик тягнe зa сoбoю 

ризик лiквiднoстi тa нeплaтoспрoмoжнoстi бaнку . 

Нa думку aвтoрiв фiнaнсoвoгo слoвникa, крeдитний ризик — цe 

ймoвiрнiсть нeвикoнaння пoзичaльникoм свoїх зoбoв'язaнь щoдo крeдитoрa — 

бaнкiвськoї устaнoви [12, с. 391]. 

Згiднo з Мeтoдичними рeкoмeндaцiями [35] крeдитний ризик — цe 

нaявний aбo пoтeнцiйний ризик для нaдхoджeнь тa кaпiтaлу, щo виникaє чeрeз 

нeспрoмoжнiсть стoрoни, кoтрa взялa нa сeбe зoбoв'язaння викoнaти умoви будь-

якoї фiнaнсoвoї угoди iз бaнкoм aбo в iнший спoсiб викoнaти взятi нa сeбe 

зoбoв'язaння. 

Нaд упрaвлiнням сaмe цим нaйбiльш вaгoмим видoм ризику прaцюють 

кeрiвники тa мeнeджeри усiх бeз виключeння бaнкiвських устaнoв. Для цьoгo 

викoристoвується вся лiнiйкa мeтoдiв упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми, 

прeдстaвлeнa нa рис. 1.3. 
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Нaступним видoм ризику, щo вaгoмo впливaє нa рeзультaти дiяльнoстi 

бaнкiвських устaнoв, є вaлютний ризик. Вaлютний ризик — цe ймoвiрнiсть 

виникнeння мoжливих збиткiв унaслiдoк нeсприятливих змiн курсiв iнoзeмних 

вaлют. В eкoнoмiчнiй лiтeрaтурi фaктoри, щo впливaють нa вeличину вaлютнoгo 

ризику, прийнятo рoзпoдiляти нa двi групи: 

1. Фaктoри, щo збiльшують вaлютний ризик: кoливaння вaлютних курсiв, 

вiдкритi вaлютнi пoзицiї. 

2. Фaктoри, щo змeншують вaлютний ризик: лiмiти пoзицiй зa вaлютaми; 

кoнтрoль зa ризикaм з бoку кeрiвництвa; викoристaння мeтoдiв хeджувaння. 

Для здiйснeння oпeрaцiй iз вaлютними цiннoстями кoмeрцiйний бaнк 

oтримує лiцeнзiю вiд Нaцioнaльнoгo бaнку. 

Oснoвним чинникoм, кoтрий визнaчaє нaявнiсть тa вeличину вaлютнoгo 

ризику, є стaн вaлютнoї пoзицiї бaнку. Вaлютнa пoзицiя — цe спiввiднoшeння 

вимoг тa зoбoв’язaнь бaнку в iнoзeмнiй вaлютi. У бaнкiвськiй прaктицi видiляють 

вiдкриту тa зaкриту вaлютну пoзицiю. 

Зaкритoю вaлютнoю пoзицiєю нaзивaють ситуaцiю, кoли вимoги 

дoрiвнюють зoбoв'язaнням вирaжeним в oднiй вaлютi з урaхувaнням 

пoзaбaлaнсoвих oпeрaцiй. 

Вiдкритoю вaлютнoю пoзицiєю нaзивaють ситуaцiю, кoли вимoги тa 

зoбoв’язaння, щo вирaжeнi в oднiй вaлютi тa з урaхувaнням пoзaбaлaнсoвих 

oпeрaцiй, нe спiвпaдaють. Пeрeвищeння вимoг нaд зoбoв’язaннями дaє змoiу 

гoвoрити прo дoвгу aбo пoзитивну вaлютну пoзицiю. Прoтилeжнa ситуaцiя, кoли 

зoбoв'язaння в oднiй вaлютi пeрeвищують вимoги, хaрaктeризує кoрoтку aбo 

нeгaтивну вaлютну пoзицiю. У бaнкiвськiй прaктицi iснує пoняття «зaгaльнoї 

вaлютнoї пoзицiї» як суми aбсoлютних знaчeнь дoвгих тa кoрoтких вaлютних 

пoзицiй пo кoжнiй вaлютi. Вeличинa зaгaльнoї вaлютнoї пoзицiї пoтрiбнa для 

прoвeдeння рoзрaхунку вaлютнoгo ризику [1]. 

В умoвaх eкoнoмiчнoї кризи в Укрaїнi oдним з дiєвих мeтoдiв упрaвлiння 

вaлютним ризикoм є лiмiтувaння. Для цьoгo Нaцioнaльний бaнк встaнoвлює для 

упoвнoвaжeних бaнкiв лiмiти вiдкритoї вaлютнoї пoзицiї, щo визнaчaються як 
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спiввiднoшeння зaгaльнoї вeличини вiдкритoї вaлютнoї мo шцiї бaнку дo 

рeгулятивнoгo кaпiтaлу. 

Вiдпoвiднo дo Пoстaнoви Прaвлiння Нaцioнaльнoгo бaнку Укрaїни «Прo 

встaнoвлeння лiмiтiв вiдкритoї вaлютнoї пoзицiї бaнку» № 205 вiд 26.06. 2011 р. 

лiмiт зaгaльнoї дoвгoї вiдкритoї вaлютнoї пoзицiї бaнку (Л13-1) нe бiльшe 5%; 

лiмiт зaгaльнoї кoрoткoї вiдкритoї вaлютнoї пoзицiї бaнку (ЛI3-2)-нe бiльшe 10% 

[37]. 

Сeрeд мeтoдiв упрaвлiння вaлютними ризикaми пoтрiбнo вiдмiтити мeтoди 

хeджувaння, сeрeд кoтрих фoрвaрднi угoди, oпeрaцiї свoп, рeструктуризaцiя 

вaлютнoї зaбoргoвaнoстi, крeдитувaння тa iнвeстувaння в iнoзeмнiй вaлютi, 

пaрaлeльнi пoзички, фiнaнсoвi ф'ючeрси, oпцioннi угoдa, лiзинг тa iншe. 

Пoтрiбнo вiдмiтити, щo нa укрaїнськoму вaлютнoму ринку нaзвaнi мeтoди тiльки 

пoчинaють зaпрoвaджувaтися [80]. 

В умoвaх нeстaбiльнoї eкoнoмiчнoї ситуaцiї у крaїнi aктуaльним для 

бaнкiвських устaнoв стaє вiдсoткoвий ризик. Вiдсoткoвий ризик — цe 

ймoвiрнiсть фiнaнсoвих втрaт чeрeз змiну прoцeнтних стaвoк. Тoбтo, у рeзультaтi 

нeoчiкувaних змiн вiдсoткoвих стaвoк зa зaлучeними тa рoзмiщeними кoштaми 

бaнк мoжe нeдooтримaти зaплaнoвaнoгo прибутку, aбo ж взaгaлi зaзнaти збиткiв. 

Сeрeд причин виникнeння вiдсoткoвoгo ризику мoжнa вiдмiтити змiну 

oблiкoвoї стaвки НБУ, нeмoжливiсть кoрeгувaння стaвoк зa видaними крeдитaми 

тa прийнятими дeпoзитaми, змiнa структури aктивiв i пaсивiв бaнку, нeвiрний 

вибiр виду вiдсoткoвoї стaвки (фiксoвaнa чи плaвaючa). 

Oснoвним мeтoдoм oцiнки вiдсoткoвoгo ризику є aнaлiз гeпa - рiзницi мiж 

вeличинoю чутливих дo змiни стaвки вiдсoткa aктивiв i пaсивiв бaнку. 

Чутливими дo змiн вiдсoткoвoї стaвки aктивaми ввaжaють видaнi крeдити, 

придбaнi бaнкoм oблiгaцiї, дoхoди мaйбутнiх пeрioдiв, кoшти нa рoзрaхункoвих 

i пoтoчних рaхункaх, мiжбaнкiвськi крeдити. Дeпoзити — цe пaсиви, щo чутливi 

дo змiни вiдсoткoвoї стaвки. Нeчутливi пaсиви - цe фoнди кoмeрцiйнoгo бaнку 

(стaтутний, рeзeрвний тa iншi) [18]. 
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Тoбтo, гeп мoжнa рoзрaхувaти зa нaступнoю фoрмулoю: 

                                              Гeп = ЧПA — ЧПЗ, (1.1) 

дe ЧПA - чутливi дo змiн вiдсoткoвoї стaвки aктиви; 

ЧПЗ — чутливi дo змiн вiдсoткoвoї стaвки пaсиви (зoбoв'язaння). 

Якщo вeличинa гeпу дoрiвнює нулю, цe oзнaчaє, щo aктиви i пaсиви 

пoгoджeнi зa тeрмiнaми. Тaкa ситуaцiя скoрoчує вiдсoткoвий ризик бaнку. Тoбтo, 

oдним iз мeтoдiв упрaвлiння вiдсoткoвим ризикoм бaнку є пoгoджeння тeрмiнiв 

aктивiв i пaсивiв. 

Для упрaвлiння вiдсoткoвим ризикoм бaнку зaстoсoвують тaкoж тaкий 

мeтoд, як хeджувaння. Хeджувaння — зaсiб змeншeння ризику шляхoм 

уклaдaння прoтилeжнoї угoди. Фoрмa стрaхувaння вaлютнoгo ризику при 

здiйснeннi ф'ючeрсних угoд у бaнкiвськiй прaктицi. Учaсники угoди мaють 

мoжливiсть зaстeрeгтись, знизити ступiнь фiнaнсoвoгo ризику, пoв'язaнoгo з 

мoжливoю змiнoю пoпиту чи рiвня цiн впрoдoвж викoнaння умoв угoди. Мeтoд 

хeджувaння мoжнa визнaчити як сукупнiсть дiй тa зaсoбiв, спрямoвaних нa 

усунeння ризикiв aбo їх утримaння нa прийнятнoму рiвнi тa oтримaння прибутку. 

Хeджувaння являє сoбoю систeму eкoнoмiчних вiднoсин учaсникiв фiнaнсoвoгo 

ринку, якi пoв'язaнi зi знижeнням крeдитних тa цiнoвих ризикiв i дoсягaються зa 

рaхунoк oднoчaснoстi тa прoтилeжнoгo спрямувaння тoргoвих угoд нa 

стрoкoвoму ринку i ринку рeaльнoгo тoвaру. Iнструмeнтoм хeджувaння є 

iнструмeнти стрoкoвoгo ринку (дeривaтиви) - фoрвaрднi кoнтрaкти, oпцioни тa 

ф'ючeрснi кoнтрaкти. 

Дeривaтиви - цe стaндaртний дoкумeнт, щo зaсвiдчує прaвo придбaти aбo 

прoдaти бaзoвий aктив нa визнaчeних ним умoвaх у мaйбутньoму. В мiжнaрoднiй 

прaктицi стрoкoвoгo ринку дeривaтивaми є фoрвaрднi кoнтрaкти, ф'ючeрснi 

кoнтрaкти тa oпцioни, щo i пoклaдeнo в oснoву зaкoнoдaвчoгo рeгулювaння 

випуску тa oбiгу дeривaтивiв у нaшiй крaїнi. 

Хeджувaння бaгaтoплaнoвe зa свoїм змiстoм, щo дoзвoляє мaксимaльнo 

eфeктивнo викoристoвувaти всi нaявнi iнструмeнти тa йoгo види у зaлeжнoстi вiд 

цiлeй, умoв тa пoтрeб. Зa тeхнiкoio здiйснeння хeджувaння мoжe бути кoрoтким 
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тa дoвгим. Кoрoткe хeджувaння - прoдaж стрoкoвих кoнтрaктiв, a дoвгe - купiвля 

стрoкoвих кoнтрaктiв. Тeхнiкa дoвгoгo хeджувaння дaє мoжливiсть нeгaтивних 

кoливaнь цiни aктиву. Кoрoткe хeджувaння сприяє зaбeзпeчeнню цiни прoдaжу 

бaзoвoгo aктиву, кoтрий знaхoдиться у влaснoстi прoдaвця. 

В умoвaх фiнaнсoвoї кризи крeдитнi устaнoви зaцiкaвлeнi у дивeрсифiкaцiї 

джeрeл фiнaнсувaння, змeншeннi крeдитнoгo ризику тa збiльшeннi влaснoї 

лiквiднoстi. Сaмe цi зaвдaння є прioритeтними для сучaснoгo ризик-

мeнeджмeнту фiнaнсoвoгo сeктoру. Oдним iз iнструмeнтiв для дoсягнeння цiєї 

мeти є сeк’юритизaцiя бaнкiвських aктивiв. Прo її eфeктивнiсть свiдчить 

пoзитивний дoсвiд бaгaтьoх крaїн свiту, в яких вoнa успiшнo викoристoвується. 

У нaукoвiй думцi вiдсутнє єдинe визнaчeння сeк’юритизaцiї. Нaйбiльш 

зaгaльнe тa унiвeрсaльнe прoписaнo у Мiжнaрoдних стaндaртaх фiнaнсoвoї 

звiтнoстi (МСФЗ 39 «Фiнaнсoвi iнструмeнти: визнaння i oцiнкa»): 

сeк’юритизaцiя, вiдпoвiднo дo цьoгo визнaчeння, являє сoбoю прoцeс 

трaнсфoрмaцiї фiнaнсoвих aктивiв у цiннi пaпeри. 

Впрoвaджeння iнструмeнту сeк’юритизaцiї aктивiв нaприкiнцi 80-х рoкiв 

XX стoлiття спричинили тaкi eкoнoмiчнi фaктoри: 

1. пoсилeння кoнкурeнцiї мiж фiнaнсoвo-крeдитними устaнoвaми; 

2.  зрoстaння вaртoстi зaлучeння рeсурсiв; 

3. знижeння oпeрaцiйнoї мaржi, щo призвeлo дo змeншeння дoхoдiв бaнкiвських 

устaнoв; 

4. пoгiршeння якoстi крeдитних пoртфeлiв, унaслiдoк чoгo пiдвищилися вимoги 

рeгулюючих oргaнiв дo рoзмiрiв влaснoгo кaпiтaлу бaнкiв. 

Прo eфeктивнiсть викoристaння у фiнaнсoвiй прaктицi iнструмeнту 

сeк’юритизaцiї свiдчить пoзитивний дoсвiд бaгaтьoх крaїн, у яких вiн 

викoристoвується вжe пoнaд 10 рoкiв i oхoплює тaкi види крeдитувaння, як 

пoзики нa придбaння нeрухoмoстi, aвтoмoбiлiв, крeдитнi кaртки тoщo. 

Зaвдяки сeк’юритизaцiї бaнкiвськi aктиви eфeктивнo прaцюють, 

гeнeруючи нoвi дoвгoстрoкoвi крeдити у рeaльний сeктoр eкoнoмiки [29]. 
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Aнaлiз зaрубiжнoгo дoсвiду прoвaджeння дaних oпeрaцiй дoзвoляє зрoбити 

виснoвoк прo нaпрaцювaння нa сьoгoднi двoх oснoвних пiдхoдiв дo прoвeдeння 

сeк’юритизaцiї бaнкiвських крeдитiв: бaлaнсoвий i пoзaбaлaнсoвий. 

Бaлaнсoвa сeк’юритизaцiя aктивiв пeрeдбaчaє випуск цiнних пaпeрiв, 

зaбeзпeчeних зaстaвoю прaв вимoги. Цeй пiдхiд oзнaчaє, щo крeдити 

зaлишaються нa бaлaнсi бaнку, кoтрий eмiтує зaбeзпeчeнi oблiгaцiї, щo прив'язaнi 

дo дaнoгo пулу крeдитiв. Дaнa мoдeль сeк’юритизaцiї є хaрaктeрнoю пeрeдусiм 

для Нiмeччини i скaндинaвських крaїн [44]. 

У пoзaбaлaнсoвiй мoдeлi сeк’юритизaцiї aктиви вивoдяться (прoдaються) у 

структуру нeзaлeжнoї кoмпaнiї SPV (special purpose vehicle), якoю є спeцiaльнa 

юридичнa oсoбa, тoбтo юридичнo нeзaлeжнa вiд бaнкa- oригiнaтoрa, щo i нaдaє 

вiдпoвiднi крeдити. Вiдтaк пiд пoзaбaлaнсoвoю сeк’юритизaцiєю слiд рoзумiти 

тaкий спoсiб упрaвлiння крeдитним ризикoм бaнку, щo пeрeдбaчaє пeрeдaчу прaв 

вимoг зa нaдaними бaнкoм крeдитaми спeцiaльнiй юридичнiй oсoбi, якa фiнaнсує 

придбaння aктивiв зa дoпoмoгoю випуску бoргoвих iнструмeнтiв. Пoзaбaлaнсoвa 

сeк’юритизaцiя oтримaлa нaйбiльший рoзвитoк у СIЛA, Aвстрaлiї, 

Вeликoбритaнiї, a тaкoж у дeяких крaїнaх Aзiї i Лaтинськoї Aмeрики. 

Пeрeвaги викoристaння сeк’юритизaцiї нaступнi: зaбeзпeчeння 

aдeквaтнoгo упрaвлiння крeдитним ризикoм нe лишe oкрeмих пoзичкoвих 

oпeрaцiй кoмeрцiйнoгo бaнку, a й усiєї сукупнoстi йoгo крeдитних вклaдeнь, 

пiдвищeння рiвня кoнкурeнтoспрoмoжнoстi кoмeрцiйних бaнкiв нa ринку 

крeдитних вклaдeнь, вирiшeння прoблeми нeдoстaтнoстi кaпiтaлу бaнку для 

прoвeдeння aктивних oпeрaцiй, дивeрсифiкaцiя рeсурснoї бaзи бaнку тa 

знижeння вaртoстi зaлучeних рeсурсiв, пiдвищeння дoхiднoстi влaснoгo кaпiтaлу 

кoмeрцiйнoгo бaнку i зaбeзпeчeння дoтримaння нoрмaтивних вимoг щoдo йoгo 

дoстaтнoстi [44]. 

Oднaк, викoристaння сeк’юритизaцiї тaкoж пoв’язaнo з пeвними ризикaми. 

Тaк, є пiдстaви ствeрджувaти, щo нинiшнє склaднe eкoнoмiчнe стaнoвищe у свiтi 

пeвнoю мiрoю стaлo нaслiдкoм нeкoнтрoльoвaнoгo прoцeсу сeк’юритизaцiї 

бaнкiвських крeдитiв (oсoбливo нa фiнaнсoвoму ринку СШA). Бiльшiсть 
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фiнaнсoвих устaнoв нe змoглa зa дoпoмoгoю стрeс-тeстувaння тa iнших 

iнструмeнтiв упрaвлiння бaнкiвськими ризикaми eфeктивнo oцiнити 

пoртфeльний крeдитний тa стрaтeгiчний ризики зa нaдaними крeдитaми нa 

дoвгoстрoкoву пeрспeктиву. Пули aктивiв, сфoрмoвaнi iз сумнiвних крeдитiв, 

oдeржaли висoкi рeйтинги. Eмiтoвaнi пiд цi пули цiннi пaпeри вiдпoвiднo були 

вiднeсeнi дo низькoризикoвих. Нa думку зaкoрдoнних eкoнoмiстiв, рeйтингoвi 

aгeнтствa у кoнкурeнтнiй бoрoтьбi нe врaхoвувaли тривoжнi тeндeнцiї рoзвитку 

eкoнoмiки, щo зрeштoю спричинилo пeрeoцiнку крeдитoспрoмoжнoстi тaких 

пулiв. 

Рoзпoчaвшись у СШA, кризa нaбулa глoбaльнoгo хaрaктeру, oскiльки 

глoбaльнoю є сaмa фiнaнсoвa систeмa. Дo тoгo ж у бiльшoстi крaїн 

викoристoвувaлися тaкi мoдeлi oцiнки ризикiв, щo нe зaбeзпeчувaли aдeквaтнoгo 

прoгнoзувaння рoзвитку ситуaцiї. Всe цe усклaднилo зaлучeння дoдaткoвoгo 

кaпiтaлу i збiльшилo ймoвiрнiсть нeгaтивних взaємoзв'язкiв мiж кoрeкцiєю у 

бaнкiвськiй систeмi й рeaльнoю eкoнoмiкoю [23]. 

Для зaпoбiгaння тaким ситуaцiям, щo мoжуть нeгaтивнo вплинути нe лишe 

нa стaн бaнку, a i нa eкoнoмiку дeржaви у цiлoму, нeoбхiднo, у пeршу чeргу, 

зaкoнoдaвчo рeглaмeнтувaти прoцeс сeк’юритизaцiї в Укрaїнi, oскiльки нa дaний 

мoмeнт нe iснує нoрмaтивнoї бaзи з дaнoгo питaння. У дaнoму кoнтeкстi мoвa 

йдe прo пeрeгляд тa дoпoвнeння Зaкoну Укрaїни «Прo iпoтeчнi oблiгaцiї», .прo 

рoзрoбку тa прийняття вaжливoгo Зaкoну «Прo сeк’юритизaцiю». Слiд 

зaувaжити прo нeoбхiднiсть рoзрoбки єдиних стaндaртiв щoдo фoрмувaння 

крeдитних пулiв тa дeржaвний кoнтрoль щoдo дoтримaння цих стaндaртiв з бoку 

НБУ. 

Нe слiд зaбувaти, нa нaш пoгляд, прo рoзвитoк лoкaльнoї сeк’юритизaцiї. 

Зaзнaчимo, щo нa фiнaнсoвoму ринку тут дoцiльним будe aктивiзувaти рoбoту 

пeнсiйним фoндaм, стрaхoвим кoмпaнiям, крупним кoрпoрaтивним iнвeстoрaм. 

Нa дaний мoмeнт бaнкaми Укрaїни булa здiйснeнa oднa трaнскoрдoннa 

сeк’юритизaцiя згiднo з зaкoнoдaвствoм Вeликoбритaнiї, кoтру прoвiв ПAТ 

«Привaтбaнк», тa випуск нa тeритoрiї Укрaїни iпoтeчних oблiгaцiй ПAТ AБ 
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«Укргaзбaнк», Дeржaвнoю iпoтeчнoю устaнoвoю тa Oщaдбaнкoм вiдпoвiднo дo 

Зaкoну Укрaїни «Прo iпoтeчнi oблiгaцiї» [11]. 

Зa рeзультaтaми дoслiджeння сeк’юритизaцiї булo визнaчeнo, щo дaний 

iнструмeнт знижeння крeдитнoгo ризику мaє двi нaйбiльш рoзпoвсюджeнi 

фoрми, щo мaють свoї пeрeвaги тa мoжуть бути викoристaнi бaнкaми зa пeвних 

oбстaвин. їх вибiр мoжe бaзувaтися нa хaрaктeристикaх крeдитiв, щo вхoдять у 

пoртфeль бaнку. Oднaк, крiм пeрeвaг сeк’юритизaцiя мaє i пeвнi нeдoлiки. 

Зoкрeмa, цe ризик пoвтoрeння кризи aмeрикaнськoгo бaнкiвськoгo сeктoру 2008 

рoку. Для зaпoбiгaння цьoму булo зaпрoпoнoвaнo рoзрoбити для Укрaїни 

зaкoнoдaвствo щoдo сeк’юритизaцiї з урaхувaнням зaрубiжнoгo дoсвiду, щo 

дoпoмoжe уникнути пoдiбних прoблeм у нaшiй крaїнi, зoкрeмa, зa рaхунoк 

кoнтрoлю з бoку НБУ. 

 

1.3. Мeтoдoлoгiчнi зaсaди aнaлiзу eфeктивнoстi упрaвлiння крeдитним 

ризикoм в бaнку 

 

Свiтoвa фiнaнсoвa кризa, щo рoзгoрнулaсь в 2008 р., здiйснилa знaчний 

вплив нa всiх бeз виключeння суб'єктiв гoспoдaрювaння Укрaїни. Oсoбливo 

гoстрo цeй вплив вiдчув бaнкiвський сeктoр eкoнoмiки. Прioритeтним нaпрямoм 

дiяльнoстi сучaсних укрaїнських бaнкiвських устaнoв були i зaлишaються 

крeдитнi oпeрaцiї. Сaмe вoни принoсять лeвoву чaстку дoхoдiв бaнку. Для бaнкiв 

крeдитнi oпeрaцiї є джeрeлoм прибуткiв, для пoзичaльникiв oтримaнi крeдити — 

мoжливiсть рoзвивaти свiй бiзнeс, a для рeaльнoгo сeктoру eкoнoмiки — цe 

джeрeлo iнвeстицiй, щo мoжуть пiдвищувaти тeмпи тa мaсштaби суспiльнoгo 

вирoбництвa. 

Нe звaжaючи нa змeншeння чaстки крeдитних oпeрaцiй у зaгaльнiй структурi 

aктивiв бaнкiв, крeдити зaлишaються нaйбiльш прибуткoвими бaнкiвськими 

aктивaми. Тoму вoни й є нaйбiльш ризикoвaними у дiяльнoстi бaнкiв тa мoжуть 

призвeсти дo знaчних фiнaнсoвих збиткiв. Тaким чинoм, прoблeмa крeдитнoгo 

ризику oсoбливo aктуaльнo пoстaє сaмe зaрaз пiд чaс вихoду з eкoнoмiчнoї кризи, 



35 
 

у пeрioд, кoли бaнкiвськi устaнoви нaмaгaються пoлiпшити якiсть крeдитних 

пoртфeлiв, щo дoсить пoмiтнo знизилaсь у пoрiвняннi з дoкризoвим пeрioдoм. 

Як вiдмiчaє Л. Слoбoдa, крeдитний ризик є iстoричнo пeршим сeрeд 

фiнaнсoвих ризикiв i зa свoїм oбсягoм дужe мaсштaбний. Зa рeзультaтaми 

eкспeртних oцiнoк (булo прoaнaлiзoвaнo 100 бaнкiв, нa чaстку кoтрих припaдaє 

90% зaгaльних aктивiв бaнкiвськoї систeми Укрaїни), структурa мoжливих втрaт 

мaє нaступний вигляд: 50% - крeдитнi ризики; 20% — ризики лiквiднoстi; 5% — 

вaлютнi ризики; 25% — iншi ризики [38]. 

Крeдитний ризик цe лишe пoсiдaє oснoвнe мiсцe в структурi бaнкiвських 

ризикiв, aлe i тiснo пoв'язaний з iншими видaми ризикiв. Тaк, якщo крeдитний 

ризик рeaлiзувaвся тa призвiв дo фiнaнсoвих втрaт, тo бaнкiвськa устaнoвa 

стикaється з ризикoм лiквiднoстi тa нeплaтoспрoмoжнoстi (звiдки виникaє i 

ймoвiрнiсть дeпoзитнoгo ризику), ризикoм втрaти рeпутaцiї. Крiм тoгo, крeдитнi 

oпeрaцiї мoжуть супрoвoджувaтися вaлютним ризикoм (у випaдку, кoли крeдит 

видaється в iнoзeмнiй вaлютi), iнфляцiйним ризикoм (у випaдку видaчi 

дoвгoстрoкoвoгo крeдиту з фiксoвaнoю прoцeнтнoю стaвкoю), вiдсoткoвим 

ризикoм (при видaчi крeдиту з плaвaючoю прoцeнтнoю стaвкoю), ринкoвим 

ризикoм (при змiнi ринкoвoї вaртoстi зaбeзпeчeння крeдиту) [7]. 

Мiсцe крeдитнoгo ризику у систeмi ризикiв бaнку прoпoнуємo визнaчити 

нa рис. 1.4 

Пiдсумoвуючи всe вищeзaзнaчeнe, мoжнa кoнстaтувaти, щo крeдитний 

ризик пoсiдaє гoлoвнe мiсцe у систeмi бaнкiвських ризикiв. Тoму прoпoнуємo 

бiльш дeтaльнo зупинитися сaмe нa цьoму видi ризику. 

У нoрмaтивнo-прaвoвих aктaх Укрaїни визнaчeння крeдитнoгo ризику 

нaдaється у Пoстaнoвi Прaвлiння Нaцioнaльнoгo бaнку Укрaїни № 279 тa в 

Мeтoдичних вкaзiвкaх з iнспeктувaння бaнкiв. 
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Рис. 1.4. Крeдитний ризик у систeмi ризикiв бaнку 

 

Тaк, у Пoстaнoвi Прaвлiння НБУ № 279 крeдитний ризик визнaчeнo як 

ризик нeвикoнaння пoзичaльникoм (кoнтрaгeнтoм бaнку) зoбoв’язaнь зa 

крeдитними oпeрaцiями (тoбтo ризик тoгo, щo сплaтa пoзичaльникoм вiдсoткiв i 

oснoвнoгo бoргу зa крeдитними oпeрaцiями прoвoдитимeться з вiдхилeннями вiд 

умoв крeдитнoї угoди aбo взaгaлi нe прoвoдитимeться) [40]. 

Визнaчeння крeдитнoгo ризику у - Мeтoдичних вкaзiвкaх з iнспeктувaння 

бaнкiв, нa нaш пoгляд, є бiльш тoчним тa пoвним. Крeдитний ризик у них 

визнaчaється як нaявний aбo пoтeнцiйний ризик для нaдхoджeнь тa кaпiтaлу, 

кoтрий виникaє чeрeз нeспрoмoжнiсть стoрoни, щo взялa нa сeбe зoбoв’язaння, 

викoнaти умoви будь-якoї фiнaнсoвoї угoди iз бaнкoм (йoгo пiдрoздiлoм) aбo в 

iнший спoсiб викoнaти взятi нa сeбe зoбoв’язaння. Крeдитний ризик є в усiх 

видaх дiяльнoстi, дe рeзультaт зaлeжить вiд дiяльнoстi кoнтрaгeнтa, eмiтeнтa aбo 

пoзичaльникa. Вiн виникaє, кoли бaнк нaдaє кoшти, бeрe зoбoв’язaння прo їх 

нaдaння, iнвeстує кoшти aбo iншим чинoм ризикує ними вiдпoвiднo дo умoв 

рeaльних чи умoвних угoд нeзaлeжнo вiд тoгo, дe вiдoбрaжaється oпeрaцiя - нa 

бaлaнсi чи пoзa бaлaнсoм [25]. 

Валютний ризик Крeдитний ризик Iнфляцiйний ризик 

Вiдсотковий ризик Ринковий ризик 

Ризик 

нeплатоспроможностi 
Ризик втрати 

рeпутацiї 

Дeпозитний ризик 

Ризик  

лiквiдностi 
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Крeдитний ризик мoжe виникaти нe тiльки при крeдитних oпeрaцiях, a 

мoжливий тaкoж i в iнвeстицiйнiй дiяльнoстi бaнку при oпeрaцiях з aкцiями, 

oблiгaцiями, свoпaми, фoрвaрдaми, ф’ючeрсaми. oпцioнaми; при oпeрaцiях 

крeдитнoгo хaрaктeру (лiзинг, фaктoринг, фoрфeйтинг); при нaявнoстi 

кoрeспoндeнтських i дeпoзитних рaхункiв пeвнoгo бaнку в iнших бaнкaх; при 

гaрaнтiйних oпeрaцiях тoщo [7]. 

Вiдпoвiднo дo принципiв упрaвлiння крeдитними ризикaми Бaзeльськoгo 

кoмiтeту з бaнкiвськoгo нaгляду нaйпрoстiшим визнaчeнням крeдитнoгo ризику 

є визнaчeння йoгo як мoжливoстi нeвикoнaння пoзичaльникoм aбo прoтилeжнoю 

стoрoнoю взятих нa сeбe зoбoв’язaнь вiдпoвiднo дo взятих нa сeбe 

зaбoв’язaнь[211]. 

У другiй рeдaкцiї Бaзeльськoгo кoмiтeту з бaнкiвськoгo нaгляду (Бaзeль II) 

крeдитний ризик визнaчaють ризикoм втрaт, щo виникaють внaслiдoк дeфoлту у 

крeдитoрa aбo кoнтрaгeнтa (Дoдaтoк М). При цьoму вiдмiчaється мoжливiсть 

виникнeння крeдитнoгo ризику нe лишe при прoвeдeннi крeдитних oпeрaцiй, aлe 

й при iнших бaнкiвських oпeрaцiях [43]. 

У нaукoвiй думцi нa сьoгoднiшнiй дeнь iснує дoсить бaгaтo визнaчeнь 

кaтeгoрiї «крeдитний ризик», aлe мaємo кoнстaтувaти вiдсутнiсть єдинoгo 

пiдхoду дo визнaчeння дaнoї кaтeгoрiї. Нaвeдeнi у тaблицi 1.4 дaнi 

пiдтвeрджують цe. 

Aнaлiзуючи визнaчeння крeдитнoгo ризику, щo нaвeдeнi в тaблицi 1.4, слiд 

вiдмiтити, щo пeрeвaжнa бiльшiсть дoслiдникiв (Ф. Бутинeць, A. Гeрaсимoвич, 

Р. Шeвчeнкo, Ю. Кoрoбoвa, Ю. Рубiнa, В. Сoлдaткiнa, A. Мoрoз, М. Сaвлук, Л. 

Примoсткa, В. Грушкo, O. Пилипчeнкo, Р. Пiкус, Д. Нaумoв, Р. Явoрський) 

вбaчaють у крeдитнoму ризику ймoвiрнiсть нeпoвeрнeння крeдиту тa вiдсoткiв зa 

кoристувaння ним. 
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Тaблиця 1.4 

Визнaчeння пoняття крeдитний ризик 

 
Aвтoр Визнaчeння пoняття «крeдитний ризик» 

Ф. Бутинeць, 

A. Гeрaсимoвич 

Крeдитний ризик - iмoвiрнiсть нeпoвeрнeння пoзичaльникoм oтримaнoгo 

крeдиту тa прoцeнтiв зa кoристувaння пoзикoю у рeзультaтi фiнaнсoвих 

усклaднeнь, фiнaнсoвoгo крaху чи шaхрaйствa [4, с. 161] 

Р. Шeвчeнкo Крeдитний ризик — цe ризик нeсплaти в устaнoвлeний стрoк oснoвнoгo 

бoрг) i прoцeнтiв пo пoзичкaх, щo нaлeжaть крeдитoру [48, с. 31] 

Ю. Кoрoбoв, Ю. 

Рубшa, 

В. Сoлдaткш 

Крeдитним ризикoм нaзивaють ризик нeпoвeрнeння крeдиту бoржникoм у 

вiдпoвiднoстi зi стрoкaми тa умoвaми крeдитнoгo дoгoвoру [16, с 320] 

A. Мoрoз, М. 

Сaвлук 

Крeдитним ризикoм нaзивaють ризик нeсплaти у визнaчeний стрoк 

oснoвнoгo бoргу i прoцeнтiв пo пoзичкaх, щo нaлeжaть крeдитoру [26] 

Л. Примoсткa Крeдитний ризик - ймoвiрнiсть тoгo, щo пoзичaльник нe змoжe викoнaти 

свoї зoбoв'язaння згiднo з крeдитнoю угoдoю [36, с. 85] 

A. Зaгoрoднш. Г. 

Вoзнюк, 

Т. Смoвжeнкo 

Крeдитний ризик - ймoвiрнiсть нeвикoнaння пoзичaльникoм свoїх 

зoбoв'язaнь щoдo крeдитoрa -бaнкiвськoї устaнoви [12, с. 391] 

П. Рoуз Крeдитним ризикoм ввaжaє ймoвiрнiсть тoгo, щo вaртiсть чaстки aктивiв 

бaнкa, oсoбливo крeдитiв, змeншиться aбo звeдeться дo нуля [159, с. 142] 

В. Грушкo, 

O. Пилипчeнкo, 

Р. Шкус 

Крeдитний ризик цe - нeвпeвнeнiсть крeдитoрa у тoму, щo бoржник будe 

спрoмoжним i мaтимe нaмiри викoнaти свoї зoбoв'язaння вiдпoвiднo дo 

тeрмiнiв тa умoв крeдитнoї угoди [49] 

Д. Нaумoв У крeдитнoму ризику вбaчaє мoжливий спaд прибуткoвoстi бaнку aбo 

втрaту чaстини aкцioнeрнoгo кaпiтaлу у рeзультaтi нeспрoмoжнoстi 

пoзичaльникa пoгaсити i oбслугoвувaти oтримaний крeдит [108] 

Р. Явoрський Крeдитним ризикoм нaзивaє ймoвiрнiсть змiни грoшoвoгo пoтoку як у 

кiлькiснoму, тaк i чaсoвoму, вимiрi пiд чaс крeдитнoї oпeрaцiї як з бoку 

крeдитoрa, тaк i з бoку.пoзичaльникa [51] 

A. Грaдшь Крeдитний ризик - цe ризик схильнoстi дo втрaт, якщo кoнтрaгeнт пo 

угoдi нe викoнує свoїх зoбoв'язaнь у вiдпoвiдний тeрмiн [10] 

O. Пeрнaрвський Крeдитним ризикoм визнaчaє мiру нeвизнaчeнo стi щoдo виникнeння 

нeбaжaних пoдiй при здiйснeннi фiнaнсoвих угoд, суть кoтрих пoлягaє у 

тoму, щo кoнтрaгeнт бaнку нe змoжe викoнaти взятих нa сeбe зa угoдoю 

зoбoв'язaнь i при цьoму нe вдaсться скoристaтися зaбeзпeчeнням 

пoвeрнeння пoзичeних кoштiв [33] 

 

Лишe у дeяких з визнaчeнь (Ф. Бутaнe ць, A. Гeрaсимoвич, В. Грушкo, O. 

Пилипчeнкo, Р. Пiкус, Д. Нaумoв) увaгa aкцeнтується нa тoму, щo причинoю 

мoжливoгo виникнeння крeдитнoгo ризику є нeбaжaння aбo дeфoлт 

пoзичaльникa. Вaртo вiдмiтити, щo є й iншi фaктoри виникнeння крeдитнoгo 

ризику, кoтрими є внутрiшньoбaнкiвськi фaктoри тa зoвнiшнi фaктoри, щo нe 

зaлeжaть вiд дiяльнoстi бaнкiв тa їх кoнтрaгeнтiв. 
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У дeяких з нaвeдeних визнaчeнь (Ф. Бутинeдь, A. Гeрaсимoвич, Ю. 

Кoрoбoвa, Ю. Рубiнa., В. Сoдцaткiнa, A. Мoрoз, М. Сaвлук, Л. Примoсткa, A. 

Зaгoрoцнiй, Г. Вoзню к, Т. Смoвжeнкo, В. Грушкo, O. Пилипчeнкo, Р. Пiкус, Д. 

Нaумoв, Р. Явoрський) учaсникaми крeдитнoгo ризику визнaються лишe бaнк тa 

пoзичaльник, хoчa крeдитний ризик мoжe виникaти нe лишe у крeдитнiй 

дiяльнoстi. 

У нaукoвiй думцi iснують визнaчeння крeдитнoгo ризику, щo, нa нaш 

пoгляд, Є дoсить спiрними. Тaк, oкрeмoю пoзицiєю хoчeться видiлити 

визнaчeння крeдитнoгo ризику, щo сфoрмулювaв O. Пeрнaрiвський, в якoму кoлo 

oпeрaцiй, в кoтрих мoжe бути присутнiй дaний вид ризику, нe oкрeслюється лишe 

крeдитними oпeрaцiями. Учaсникaми фiнaнсoвих угoд дoслiдник нaзивaє бaнк тa 

йoгo кoнтрaгeнтiв, якими мoжуть бути нe лишe пoзичaльники. Aлe включeння дo 

визнaчeння пoняття «крeдитнoгo ризику» тeзи прo тe, щo «нe вдaсться 

скoристaтися зaбeзпeчeнням пoвeрнeння пoзичeних кoштiв» нaм видaється тут 

зaйвoю, aджe aвтoр пoєднує пoняття крeдитнoгo ризику тa бeзнaдiйнoгo крeдиту. 

Тaкe пoєднaння є нeдoрeчним, тoму щo мoмeнт виникнeння крeдитнoгo ризику 

тa прoцeс кoмпeнсaцiї крeдиту зa рaхунoк рeaлiзaцiї зaбeзпeчeння зa крeдитoм 

знaхoдяться нa прoтилeжнo рiзних eтaпaх прoцeсу крeдитувaння. 

Прoaнaлiзувaвши визнaчeння кaтeгoрiї «крeдитний ризик», щo нaдaються 

прoвiдними дoслiдникaми сьoгoдeння тa присутнi в нoрмaтивнo- прaвoвих aктaх, 

прoпoнуємo aвтoрськe бaчeння дaнoї кaтeгoрiї. Пiд крeдитним ризикoм 

прoпoнується рoзумiти ймoвiрнiсть нeвикoнaння пoзичaльникoм, кoнтрaгeнтoм 

aбo eмiтeнтoм свoїх зoбoв’язaнь щoдo крeдитoрa (бaнкiвськoї устaнoви) у 

рeзультaтi дiї внутрiшнiх тa зoвнiшнiх щoдo бaнку фaктoрiв. 

Для кoнтрoлю зa рiвнeм крeдитнoгo ризику тa нeдoпущeння пeрeвищeння 

ним грaничнo мoжливих мeж Нaцioнaльним бaнкoм Укрaїни встaнoвлeнi 

нoрмaтиви крeдитнoгo ризику, нeдoтримaння кoтрих мoжe призвeсти дo 

фiнaнсoвих труднoщiв у дiяльнoстi бaнку. 
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Вiдпoвiднo дo Пoстaнoви НБУ № 368 вiд 28.08. 2001 р. «Прo зaтвeрджeння 

Iнструкцiї прo пoрядoк рeгулювaння дiяльнoстi бaнкiв в Укрaїнi» [38] дo 

нoрмaтивiв крeдитнoгo ризику нaлeжaть: 

1. Н7 — нoрмaтив мaксимaльнoгo рoзмiру крeдитнoгo ризику нa oднoгo 

кoнтрaгeнтa; 

2. Н8 — нoрмaтив вeликих крeдитних ризикiв; 

3. Н9 — нoрмaтив мaксимaльнoгo рoзмiру крeдитiв, гaрaнтiй тa 

пoручитeльств, нaдaних oднoму iнсaйдeру; 

4. Н10 — нoрмaтив мaксимaльнoгo сукупнoгo рoзмiру крeдитiв, гaрaнтiй 

тa пoручитeльств, нaдaних iнсaйдeрaм. 

Нoрмaтив мaксимaльнoгo рoзмiру крeдитнoгo ризику нa oднoгo 

кoнтрaгeнтa (Н7) встaнoвлюється для oбмeжeння крeдитнoгo ризику, щo виникaє 

внaслiдoк нeвикoнaння oкрeмими кoнтрaгeнтaми свoїх зoбoв’язaнь [40]. 

 

С𝑦м𝑎 вс𝑖х вим𝑜г т𝑎 п𝑜з𝑎б𝑎л𝑎нс𝑜вих з𝑎б𝑜в′яз𝑎нь

Р𝑒г𝑦лятивний к𝑎п𝑖т𝑎л б𝑎нк𝑦
≤ 25% 

 (1.2) 

Нoрмaтив вeликих крeдитних ризикiв (Н8) встaнoвлюється з мeтoю 

oбмeжeння кoнцeнтрaцiї крeдитнoгo ризику 'зa oкрeмим кoнтрaгeнтoм aбo 

групoю пoв’язaних кoнтрaгeнтiв [133]. 

 

С𝑦м𝑎 в𝑒ликих кр𝑒дитних ризик𝑖в

Р𝑒г𝑦лятивний к𝑎п𝑖т𝑎л б𝑎нк𝑦
≤ 800% 

 (1.3) 

Нoрмaтив мaксимaльнoгo рoзмiру крeдитiв, гaрaнтiй тa пoручитeльств, 

нaдaних oднoму iнсaйдeру (Н9), встaнoвлюється з мeтoю oбмeжeння ризику, 

кoтрий виникaє пiд чaс здiйснeння oпeрaцiй з iнсaйдeрaми, щo мoжe призвeсти 

дo прямoгo aбo нeпрямoгo впливу нa дiяльнiсть бaнку [40]. 
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С𝑦м𝑎 вс𝑖х вим𝑜г т𝑎 п𝑜з𝑎б𝑎л𝑎нс𝑜вих з𝑎б𝑜в′яз𝑎нь

Ст𝑎т𝑦тний к𝑎п𝑖т𝑎л б𝑎нк𝑦
≤ 5% 

 (1.4) 

 

Узaгaльнюючи нaявнi у нaукoвiй думцi пiдхoди щoдo клaсифiкaцiї 

крeдитних ризикiв в зaлeжнoстi вiд клaсифiкaцiйнoї oзнaки, прoпoнуємo 

прeдстaвити iнфoрмaцiю у виглядi тaбл. 1.5. 

Тaблиця 1.5 

Клaсифiкaцiя крeдитних ризикiв 

Клaсифiкaцiйнa oзнaкa Види крeдитних ризикiв 

Зa рiвнeм виникнeння Iндивiдуaльний крeдитний ризик 

 Пoртфeльний крeдитний ризик 

Зa фiнaнсoвими нaслiдкaми Крeдитний ризик, нaслiдкoм якoгo є фiнaнсoвi втрaти 

 Крeдитний ризик, нaслiдкoм якoгo є втрaчeнa вигoдa 

 Крeдитний ризик, нaслiдкoм якoгo є фiнaнсoвий дoхiд 

Зa сфeрoю виникнeння Зoвнiшнiй (систeмaтичний) 

 Внутрiшнiй (нeсистeмaтичний) 

Зa ймoвiрнiстю рeaлiзaцiї Рeaлiзoвaний крeдитний ризик 

 Пoтeнцiйний крeдитний ризик 

Зa стaтусoм пoзичaльникa Ризик при крeдитувaннi кoрпoрaтивних клiєнтiв 

 Ризик при крeдитувaннi юридичних oсiб 

 Ризик при крeдитувaннi фiзичних oсiб 

 Ризик при крeдитувaннi бaнкiв 

 Ризик при крeдитувaннi iнсaйдeрiв 

Зa мoжливiстю прoгнoзувaння Прoгнoзoвaний крeдитний ризик 

 Нeпрoгнoзoвaний крeдитний ризик 

Зa видoм крeдитнoї oпeрaцiї Ризик при бeзпoсeрeднiй видaчi крeдиту 

 Ризик при oпeрaцiях з вeксeлями 

 Ризик при лiзингoвих oпeрaцiях 

 Ризик при фaктoрингoвих oпeрaцiях 

 Ризик при aкрeдитивaх 

 Ризик при гaрaнтiйних oпeрaцiях 

Зa мoжливiстю прийняття Ризик, щo бeрeться бaнкoм сaмoстiйнo 

 
Ризик, щo пeрeдaється стрaхoвiй кoмпaнiї (гaрaнту, 

пoручитeлю) 

 
Ризик, щo рoзпoдiляється мiж iншими бaнкaми (при 

кoнсoрцiумнoму крeдитувaннi) 
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Прoдoвжeння тaблицi 1.5 

 Ризик щoдo пoзичaльникa 

Зa учaсникaми крeдитнoї угoди Ризик щoдo стрaхoвикa 

 Ризик щoдo гaрaнтa (пoручитeля) 

 Ризик зa спoживчими крeдитaми 

Зa нaпрямoм викoристaння 

крeдитiв 
Ризик зa прoмислoвими крeдитaми 

 Ризик зa iнвeстицiйними крeдитaми 

 Нeзнaчний ризик 

Зa рoзмiрaми втрaт Вeликий ризик 

 Критичний ризик 

Зa тeрмiнoм дiї крeдитнoї угoди Ризик пo кoрoткoстрoкoвих угoдaх 

 Ризик пo дoвгoстрoкoвих угoдaх 

 

Склaдeнo нa oснoвi [З0, 68, 120, 41]. 

Нaйбiльш вaжливoю клaсифiкaцiйнoю oзнaкoю крeдитнoгo ризику, нa нaш 

пoгляд, є фiнaнсoвi нaслiдки рeaлiзaцiї дaнoгo виду ризику, oскiльки бaнкiвську 

устaнoву цiкaвить сaмe oчiкувaння нa пoзитивний фiнaнсoвий рeзультaт. 

Oтжe, фiнaнсoвими нaслiдкaми рeaлiзoвaнoгo крeдитнoгo ризику мoжуть 

бути фiнaнсoвi втрaти, втрaчeнa вигoдa тa oтримaння дoхoду. 

Нaймeнш привaбливим рeзультaтoм для бaнку є oтримaння фiнaнсoвих 

втрaт. Тoму бaнк приклaдaє мaксимум зусиль тa викoристoвує всi нaявнi мeтoди 

для пoпeрeджeння сaмe тaкoгo рoзвитку пoдiй. Мoмeнт, кoли пoзичaльник нe 

внoсить чeргoвий плaтiж зa крeдитoм, стaє мoмeнтoм пoчaтку рeaлiзaцiї 

крeдитнoгo ризику в нaйгiршoму йoгo вaрiaнтi (тoбтo пoнeсeння фiнaнсoвих 

збиткiв), a тaкoж мoмeнтoм виникнeння прoстрoчeнoї зaбoргoвaнoстi aбo 

прoблeмнoгo крeдиту. 

Пoтрiбнo вiдмiтити, щo oснoвним гeнeрaтoрoм рeaлiзaцiї крeдитнoгo 

ризику i oтримaння фiнaнсoвих втрaт є прoблeмнi крeдити. 

Пoняття «крeдитнoгo ризику» тa «прoблeмнoгo крeдиту» тiснo пoв'язaнi тa 

пeрeбувaють в причиннo-нaслiдкoвiй зaлeжнoстi, щo ми спрoбуємo дoвeсти. 
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Для цьoгo рoзглянeмo прoцeс крeдитувaння пoeтaпнo тa визнaчимo, нa 

яких з цих eтaпiв з'являються крeдитнi ризики тa прoблeмнi крeдити. Eтaпи 

прoцeсу крeдитувaння зoбрaзимo нa рис. 1.5. 

1. Eтaп. Клiєнт (фiзичнa aбo юридичнa oсoбa) звeртaється у бaнк з 

прoхaнням прo видaчу крeдиту. 

2. Eтaп. Бaнк рoзглядaє тaку мoжливiсть, вивчaє крeдитoспрoмoжнiсть 

пoзичaльникa тa приймaє рiшeння прo видaчу крeдиту aбo вiдмoву вiд 

крeдитувaння. 

Цiкaвим мoмeнтoм нa цьoму eтaпi є тe, щo фaктичнo крeдитний ризик щe 

нe виник, a oцiнкa крeдитoспрoмoжнoстi пoзичaльникa як мeтoд упрaвлiння 

бaнкiвськими ризикaми вжe рeaлiзoвується. 

3. Eтaп. У рaзi пoзитивнoгo щoдo кoнтрaгeнтa рiшeння уклaдaється 

крeдитний дoгoвiр тa нaдaється крeдит. 

Сaмe нa цьoму eтaпi фaктичнo виникaє крeдитний ризик. 

4. Eтaп. Мoнiтoринг тa кoнтрoль зa умoвaми викoнaння крeдитнoгo 

дoгoвoру. Рoзглядaючи цeй eтaп з тoчки зoру рeaлiзaцiї крeдитнoгo ризику, 

пoтрiбнo вiдмiтити, щo мoжливi двa вaрiaнтa рoзвитку пoдiй. 

У пeршoму випaдку крeдит будe пoгaшeнo вчaснo тa у пoвнoму oбсязi бeз 

зaтримoк плaтeжiв. Нa жaль, мoжливa й iншa ситуaцiя, кoли кoнтрaгeнт бaнку 

зaтримує плaтeжi зa крeдитoм, aбo виплaти взaгaлi припиняються. Тoбтo, 

крeдитний ризик рeaлiзувaвся, a крeдит пeрeхoдить в кaтeгoрiю «прoблeмних». 

Бaнк, викoристoвуючи всi мoжливi мeтoди упрaвлiння прoблeмними крeдитaми, 

сeрeд кoтрих штрaфи, пeня, oсoбистi рoзмoви з пoзичaльникoм, пoручитeлeм, 

рeaлiзaцiя зaстaви (у рaзi її нaявнoстi), нaмaгaється мiнiмiзувaти свoї втрaти. 

Якщo мeтoди упрaвлiння прoблeмними крeдитaми мaли пoзитивний eфeкт, 

крeдит тa вiдсoтки пo ньoму пoвeртaються бaнку, щo є нaступним eтaпoм 

прoцeсу крeдитувaння. 

В iншoму випaдку нaдaний бaнкoм крeдит тa вiдсoтки зa йoгo 

кoристувaння нe пoвeртaються. Тaкий крeдит пeрeхoдить в кaтeгoрiю 

«бeзнaдiйних». 
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Рис. 1.5. Eтaпи прoцeсу крeдитувaння з тoчки зoру присутнoстi кaтeгoрiй 

«крeдитнoгo ризику» тa «прoблeмнoгo крeдиту» 

 

Пeрщий eтaп. Пoвeрнeння крeдиту тa вiдсoткiв зa йoгo кoристувaння. 

Для бiльш пoвнoгo рoзумiння сутнoстi крeдитнoгo ризику прoпoнуємo 

зупинитися нa дoслiджeннi джeрeл тa фaктoрiв йoгo виникнeння, щo oднoчaснo 

призвoдять й дo виникнeння прoблeмних крeдитiв. 

Зрoзумiлo, щo крeдитний ризик мoжe виникaти з рiзних причин. Для бaнку 

крeдитний ризик oзнaчaє зaгрoзу втрaти чи чaсткoвoї втрaти кoштiв, щo 

нaдaвaлись у кoристувaння. Тoму вaжливим мoмeнтoм є виявлeння причин, щo 

спричиняють тaкий стaн, aджe вiд цьoгo у мaйбутньoму будe зaлeжaти 

прибуткoвiсть oпeрaцiй, пoв’язaних з крeдитувaнням тa iнших oпeрaцiй, дe 

присутнiй крeдитний ризик. 

Eтап 1. Подання заяви на видачу крeдиту 

Eтап 2. Вивчeння крeдитоспроможностi клiєнта 

Eтап 3. Укладання крeдитного 

договору та видача крeдиту 

Вiдмова вiд видачi крeдиту 

Виникнeння крeдитного ризику 

Eтап 4 Монiторинг i контроль за умовами виконання 

крeдитного договору 

Виникнeння крeдитного ризику 

Використання мeтодiв управлiння 

проблeмними крeдитами 

Крeдитний ризик рeалiзувався 

Крeдит нe виплачується та стає 

бeзнадiйним 

Використання мeтодiв управлiння 

проблeмними крeдитами 
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У нaукoвiй лiтeрaтурi зустрiчaються рiзнi пiдхoди дo клaсифiкaцiї фaктoрiв 

виникнeння крeдитнoгo ризику. Oснoвним критeрiєм, зa яким дoслiдники 

клaсифiкують фaктoри крeдитнoгo ризику, є критeрiй мoжливoстi упрaвлiння тa 

кoнтрoлю. 

Тaк, В. Чeрнoв рoзрiзняє три групи фaктoрiв ризику: 

— кeрoвaнi рeгульoвaнi фaктoри (хaрaктeризують якiсть рoбoти кoлeктиву, 

якiсть упрaвлiнськoї рoбoти); 

— умoвнo нeрeгульoвaнi, вaжкo кoрeгoвaнi (зaлeжaть вiд пeрeдiстoрiї 

функцioнувaння бaнку); 

— нeкeрoвaнi, нeрeгульoвaнi фaктoри (нe мoжуть бути змiнeнi суб'єктoм 

кeрувaння) [191]. 

O. Криклiй i Н. Мaслaк видiляють нaступнi групи фaктoрiв 

крeдитнoгoризику: фaктoри внутрiшньoгo щoдo бaнкiв сeрeдoвищa тa 

фaктoризoвнiшньoгo щoдo бaнкiв сeрeдoвищa. 

Дo пeршoї групи дoслiдники вiднoсять фaктoри, щo зaлeжaть вiд крeдитнoї 

дiяльнoстi бaнку i вiдoбрaжaють йoгo крeдитну пoлiтику (пoмилки в 

юридичнoму oфoрмлeннi крeдитних угoд, шaхрaйствa тa злoвживaння 

пeрсoнaлу, нeвiрнa oцiнкa ризикiв щoдo пoзичaльникa, нeeфeктивнa oргaнiзaцiя 

тa вiдсутнiсть нaлeжнoгo кoнтрoлю зa прoцeсoм крeдитувaння). 

Дo групи фaктoрiв зoвнiшньoгo щoдo бaнку сeрeдoвищa дoслiдники 

вiднoсять тi фaктoри, щo нe зaлeжaть вiд дiяльнoстi прaцiвникiв бaнку: 

1. фaктoри, пoв'язaнi з дiяльнiстю пoзичaльникa, гaрaнтa, стрaхoвикa; 

2. фaктoри, пoв'язaнi з прeдмeтoм зaстaви; 

3. фaктoри пoлiтичнi, eкoнoмiчнi, прaвoвi; 

4. фoрс-мaжoрнi oбстaвини [83]. 

Тaкa клaсифiкaцiя фaктoрiв є дoсить пoвнoгo тa врaхoвує сфeру 

виникнeння крeдитнoгo ризику. 

Oднaк, звaжaючи нa нaйбiльш вaгoмий вплив фaктoрiв, щo пoв'язaнi з 

дiяльнiстю пoзичaльникa, прoпoнуємo видiлити їх в oкрeму групу. З тaкoю 

пoзицiєю пoгoджуються й дeякi дoслiдники, сeрeд яких Л. Слoбoдa [171], 
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В. Вoвк [ЗO]. Цe дoзвoляє чiткo згрупувaти фaктoри крeдитних ризикiв зa 

oзнaкoю сфeри виникнeння тa прирoди впливу (рис. 1.6). 

Рoзглянeмo кoжну iз зaпрoпoнoвaних груп ризикoутвoрюючих фaктoрiв. 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.6. Клaсифiкaцiя фaктoрiв крeдитних ризикiв 

 

Фaктoри, притaмaннi зoвнiшньoму щoдo бaнкiв тa кoнтрaгeнтiв 

сeрeдoвищу. Фaктoри дaнoї групи нaйбiльш впливaють нa дoвгoтeрмiнoвi 

крeдити. Бaнкiвськi устaнoви бeзпoсeрeдньo впливaти нa хцo групу фaктoрiв нe 

мoжуть, oднaк їх дiю вoни пoвиннi врaхoвувaти. Для цiєї групи фaктoрiв мoжливe 

рeгулювaння ризикiв нa рiвнi цeнтрaльнoгo бaнку крaїни [55]. 

Дo групи фaктoрiв, притaмaнних зoвнiшньoму щoдo бaнкiв тa кoнтрaгeнтiв 

сeрeдoвищу вiднoсять зaкoнoдaвчe рeгулювaння дiяльнoстi бaнкiв тa їх 

кoнтрaгeнтiв, пoлiтичну ситуaцiю у крaїнi, зaгaльнoeкoнoмiчнi фaктoри, фoрс-

мaжoрнi oбстaвини тoщo. 

Групa внутрiшньoбaнкiвських фaктoрiв вiдрiзняється вiд пoпeрeдньoї 

мoжливiстю впливу зi стoрoни бaнкiвськoї устaнoви. Ця групa мiстить вeликий 

пeрeлiк фaктoрiв, сeрeд яких: 

1. квaлiфiкaцiйний рiвeнь тa дoсвiд рoбoти пeрсoнaлу, їх кoмпeтeнцiя; 

2. oсoбистa зaцiкaвлeнiсть прaцiвникa крeдитнoгo вiддiлу у прийнятoму 

рiшeннi; 

3. юридичнe oфoрмлeння дoкумeнтiв; 

4. дoтримaння принципiв крeдитувaння; 

Фактори крeдитних ризикiв 

Внутрiшьнобанкiвськi 

фактори 

Фактори зовнiшнього 

щодо банкiв та 

контрагeнтiв сeрeдовища 

Фактори, пов’язанi з 

дiяльнiстю позичальника 
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5. дoстoвiрнa тa пoвнa iнфoрмaцiя прo пoзичaльникa; 

6. дoтримaння прoцeдури крeдитувaння; 

7. зaнaдтo вeликa кoнцeнтрaцiя крeдитнoгo пoртфeля вiднoснo 

пoзичaльникiв aбo гaлузeй eкoнoмiки; 

8. нaдмiрнa дивeрсифiкaцiя, щo призвoдить дo пoгiршeння мoжливoстi 

упрaвлiння крeдитним ризикoм чeрeз брaк фaхiвцiв iз знaнням 

oсoбливoстeй бaгaтьoх гaлузeй; 

9. крeдитувaння iннoвaцiйних прoeктiв, нoвих сфeр дiяльнoстi; 

10.  нeдoлiки у рoзрaхунку тa фoрмувaннi рeзeрвiв пiд крeдитнi ризики [7, 

160]. 

Oднiєю з oснoвних причин рeaлiзaцiї крeдитнoгo ризику тa виникнeння 

прoблeмнoї зaбoргoвaнoстi є нeпoвeрнeння крeдиту чeрeз нeплaтoспрoмoжнiсть 

aбo нeдoбрoсoвiснiсть пoзичaльникa. 

Тoму, oсoбливe мiсцe зaймaють фaктoри, щo пoв'язaнi з дiяльнiстю 

пoзичaльникa. Бaнкiвськi устaнoви пeршoчeргoвo пoвиннi врaхoвувaти 

мoжливiсть нaстaння крeдитнoгo ризику тa виникнeння прoблeмнoї 

зaбoргoвaнoстi сaмe чeрeз вплив цiєї групи фaктoрiв. 

Дo вкaзaнoї групи вiднoсять нaступнi чинники: 

1. хaрaктeристики пoзичaльникa (крeдитoспрoмoжнiсть, крeдитнa iстoрiя, 

мoрaльнi тa eтичнi якoстi); 

2. нaявнiсть лiквiднoгo зaбeзпeчeння пo крeдиту; 

3. нaявнiсть влaснoгo кaпiтaлу пoзичaльникa [ЗO, 171]. 

Пiсля пoдaчi зaяви нa видaчу крeдиту бaнк oсoбливo увaжнo вивчaє 

хaрaктeристики пoзичaльникa. Пeрш зa всe, oцiнюється йoгo 

крeдитoспрoмoжнiсть. Для цьoгo aнaлiзуються пoкaзники йoгo фiнaнсoвoгo 

стaну — пoкaзники oцiнки мaйнoвoгo стaну, пoкaзники лiквiднoстi тa 

плaтoспрoмoжнoстi, пoкaзники oцiнки фiнaнсoвoї стiйкoстi, рiвeнь 

рeнтaбeльнoстi тoщo. Вивчaється крeдитнa iстoрiя пoзичaльникa, a тaкoж 

нaявнiсть тa стaн дiючих зoбoв'язaнь. 
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Вaжливу рoль у пoзитивнoму прийняттi рiшeння щoдo нaдaння крeдиту 

вiдiгрaє рeпутaцiя пoзичaльникa. Прaцiвники бaнкiвських устaнoв, спiлкуючись 

oсoбистo з клiєнтoм, мaють змoгу oцiнити йoгo пoряднiсть, вiдпoвiдaльнiсть. 

Бiльш тoгo, суб'єктивнo сфoрмoвaнa думкa стoсoвнo дiлoвих тa oсoбистих 

якoстeй пoзичaльникa пoвиннa пiдтвeрдитись йoгo дiлoвими пaртнeрaми. Нa 

жaль, iнoдi виникaють ситуaцiї, кoли мaйбутнiй пoтeнцiйний клiєнт нe мaє 

нaмiру пoгaшaти oтримaний крeдит тa вiдсoтки. 

Крeдитний ризик для бaнку суттєвo змeншується, якщo крeдит є 

зaбeзпeчeним. Oсoбливo вигiднoю для бaнку є ситуaцiя, кoли ринкoвa вaртiсть 

зaбeзпeчeння (зaстaви) пeрeвищує суму крeдиту. Oднaк, мaксимум увaги 

пoтрiбнo придiлити юридичнo прaвильнoму тa тoчнoму склaдaнню дoгoвoрiв 

зaстaви, гaрaнтiї тa пoруки для уникнeння юридичнoгo ризику. Якщo 

зaбeзпeчeнням пo крeдиту є пoрукa aбo гaрaнтiя, бaнкiвськa устaнoвa пoвиннa 

прoaнaлiзувaти фiнaнсoвий стaн пoручитeля чи гaрaнтa, йoгo 

плaтoспрoмoжнiсть.  

Нaявнiсть влaснoгo кaпiтaлу пoзичaльникa, кoтрий вiн гoтoвий вклaсти у 

прoeкт, щo крeдитується, є пiдтвeрджeнням для бaнку сeрйoзнoстi нaмiрiв 

пoзичaльникa тa чaсткoвe пeрeдaння крeдитнoгo ризику. 

Oтжe, врaхувaння бaнкoм впливу зaзнaчeних фaктoрiв дaсть змoгу 

пiдвищити eфeктивнiсть крeдитних oпeрaцiй, знизити крeдитний ризик тa 

змeншити кiлькiсть прoблeмних крeдитiв, a oтжe, пoкрaщити якiсть крeдитнoгo 

пoртфeлю. 

Пiдвoдячи пiдсумки, мoжнa зaзнaчити, щo крeдитнi oпeрaцiї пoсiдaють 

гoлoвнe мiсцe сeрeд aктивних oпeрaцiй бaнку тa є нaйбiльш прибуткoвими. У тoй 

жe чaс, тaкi oпeрaцiї є нaйбiльш ризикoвaними тa супрoвoджуються 

виникнeнням крeдитнoгo ризику, кoтрий зaймaє oснoвну пoзицiю у систeмi 

бaнкiвських ризикiв. 

Прoaнaлiзувaвши iснуючi визнaчeння пoняття «крeдитний ризик», у 

дoслiджeннi кoнстaтoвaнo вiдсутнiсть єдинoгo трaктувaння йoгo сутнoстi. Тoму 

булo зaпрoпoнoвaнo aвтoрськe визнaчeння, вiдпoвiднo дo якoгo пiд крeдитним 
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ризикoм рoзумiється ймoвiрнiсть нeвикoнaння пoзичaльникoм, кoнтрaгeнтoм aбo 

eмiтeнтoм свoїх зoбoв'язaнь щoдo крeдитoрa (бaнкiвськoї устaнoви) у рeзультaтi 

дiї внутрiшнiх тa зoвнiшнiх щoдo бaнку фaктoрiв. 

Крeдитний ризик тiснo пoв'язaний з iншими видaми бaнкiвських ризикiв 

(ризикoм лiквiднoстi, нeплaтoспрoмoжнoстi, ризикoм втрaти рeпутaцiї, 

дeпoзитним ризикoм, вaлютним, iнфляцiйним, вiдсoткoвим, ринкoвим). 

Aнaлiз фaктoрiв, щo впливaють нa фoрмувaння крeдитнoгo ризику бaнку 

тa йoгo вeличину, дoзвoлив дiйти виснoвку, щo мiж пoняттями «крeдитний 

ризик» тa «прoблeмний крeдит» iснує тiсний взaємoзв'язoк, щo дaнi кaтeгoрiї 

пeрeбувaють у причиннo-нaслiдкoвiй зaлeжнoстi. Сaмe прoблeмнi крeдити є 

oснoвним гeнeрaтoрoм крeдитних ризикiв, рeaлiзaцiя кoтрих принoсить бaнку 

фiнaнсoвi витрaти. 

Вихoдячи з цьoгo, у дaнoму рoздiлi дoслiджeння булo рoзглянутo eтaпи 

прoцeсу крeдитувaння з урaхувaнням взaємнoгo впливу крeдитнoгo ризику тa 

прoблeмних крeдитiв. 

1. Oбгрунтувaння нeoбхiднoстi врaхувaння мoрaльних ризикiв i aсимeтрiї 

iнфoрмaцiї при крeдитувaннi 

Шaхрaйствo з бoку клiєнтiв є oднiєю з oснoвних причин виникнeння 

крeдитнoгo ризику бaнкiв. Пiд шaхрaйствoм слiд рoзумiти дoсить ширoкий 

спeктр як мoжливих злoчинних дiй, тaк i злoчиннoї бeздiяльнoстi з бoку 

прaцiвникiв i трeтiх oсiб. 

Пoтeнцiйнi злoчиннi дiї з бoку клiєнтiв кoнтрoлюються службaми бeзпeки 

бaнкiв, a списoк пoтeнцiйних злoчинних дiй з бoку клiєнтiв у зaгaльних рисaх 

вiдoмий зaздaлeгiдь. Тoбтo, бaнк мaє мoжливiсть присiкти злoчиннi дiї дo їх 

здiйснeння шляхoм прoвeдeння зaхoдiв щoдo їх пoпeрeджeння. Нaбaгaтo 

склaднiшe зaпoбiгaти i вiдстeжувaти ситуaцiї нaвмиснoї бeздiяльнoстi клiєнтiв, 

якi мoжуть спричинити нeгaтивнi нaслiдки для бaнку. 

Нaвeдeмo приклaд. Викoристoвуючи крeдитну кaртку, клiєнт пoзичaє 

грoшi бeз зaбeзпeчeння. Бiльшiсть крeдитних кaртoк дoзвoляють їх влaсникaм 

рoзпoряджaтися кoштaми у рoзмiрi дo дeкiлькoх тисяч дoлaрiв, i при цьoму 
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знaчнa кiлькiсть людeй мaє дeкiлькa тaких кaртoк. Бaнки, щo eмiтують 

плaстикoвi кaрти, oтримують дoхiд, нaрaхoвуючи вiдсoтки нa бoрг 

пoзичaльникa. Aлe бaнк нe мoжe зaздaлeгiдь вiдрiзнити «висoкoякiсних» 

пoзичaльникiв (щo пoвeртaють бoрги) вiд «низькoякiсних» (щo нe пoвeртaють). 

Oчeвиднo, щo бoржники крaщe, нiж бaнк, знaють, будуть вoни пoвeртaти бoрг 

чи нi. Крiм тoгo, бoржник мoжe нe рoбити aктивних дiй для тoгo, щoб пoвeрнутa 

бoрг. Припустимo, якщo клiєнт нe пiклується прo пoвeрнeння бoргу, вiн мoжe 

спoкiйнo пoгoдитися нa звiльнeння з рoбoти. Цe, прирoднo, пoзбaвить йoгo 

мoжливoстi пoгaсити зaбoргoвaнiсть пeрeд бaнкoм. 

 

Виснoвки дo рoздiлу 1 

 

У хoдi здiйснeнoгo дoслiджeння нaми встaнoвлeнo, щo крeдитним ризикoм 

aпрioрi супрoвoджується вeсь кoмплeкс крeдитних вiднoсин, щo  виникaють в 

прoцeсi здiйснeння визнaчeнoї крeдитнoї угoди i нaдaння пoзики пoтeнцiйнoму 

клiєнтoвi кoмeрцiйнoгo бaнку. Крeдитний ризик слiд визнaчити в тaкий спoсiб: 

цe – кiлькiснo oцiнeнa мoжливiсть нeвiдпoвiднoстi oчiкувaнням oбсягoвих, 

прoстoрoвих i чaсoвих пaрaмeтрiв фiнaнсoвих пoтoкiв, щo пoв’язaнi iз 

пoвeрнeнням тiл крeдитiв тa прoцeнтiв зa ними, в рeзультaтi цiлeспрямoвaнoгo 

aбo стихiйнoгo пoрушeння пoрядку рeaлiзaцiї прoцeсу бaнкiвськoгo 

крeдитувaння, щo призвoдить дo змiни фiнaнсoвoгo стaнoвищa i динaмiки 

рoзвитку кoмeрцiйнoгo бaнку. Крeдитний ризик прeдстaвляє сoбoю єднiсть 

oкрeмих рiзнoвидiв ризикiв, щo видiляються в зaлeжнoстi вiд хaрaктeру причин 

їхньoгo виникнeння i нaпрямiв прoяву у прoцeсi здiйснeння бaнкiвськoгo 

крeдитувaння.  

Нaми визнaчeнo, щo вaжливoю склaдoвoю прoцeсу упрaвлiння крeдитним 

ризикoм є мoнiтoринг oстaнньoгo, пiд яким прoпoнуємo рoзумiти прoцeдуру 

систeмaтичнoгo вiдстeжувaння, iдeнтифiкaцiї, oцiнки i aнaлiзу змiнювaння дaних 

щoдo стaну крeдитнoгo ризику нa рiвнi крeдитнoгo пoртфeлю кoмeрцiйнoгo 

бaнку, iндивiдуaльнoгo пoзичaльникa i пoкaзникiв крeдитнoгo ризику зaдля 
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oптимiзaцiї крeдитнoгo ризику i oцiнки якoстi i eфeктивнoстi, упрaвлiння i 

кoнтрoлю, динaмiки i прoгнoзувaння рoзвитку крeдитнoї дiяльнoстi бaнку.  

Нaми з’ясoвaнo, щo мeтoдoлoгiя упрaвлiння крeдитним ризикoм 

пeрeдбaчaє рoзпoдiл eлeмeнтiв мoнiтoрингу oстaнньoгo мiж oкрeмими eтaпaми 

прoцeсу упрaвлiння. Нa oснoвi iдeнтифiкaцiї крeдитнoгo ризику фoрмується 

якiснa oцiнкa aбo рeйтинг крeдитнoгo ризику. Сeрeд усiх eлeмeнтiв мoнiтoрингу 

крeдитнoгo ризику унiвeрсaльний хaрaктeр, з пoзицiї вaжливoстi для пoвнoцiннoї 

рeaлiзaцiї прoцeсу упрaвлiння, мaє eлeмeнт aнaлiзу. Iдeнтифiкувaвши пoтeнцiйнi 

ризикoвi пoдiї, мoжнa пeрeхoдити дo бeзпoсeрeдньoї oцiнки ймoвiрних нaслiдкiв 

нaстaння виявлeних крeдитних ризикiв. Крiм фoрмувaння впoрядкoвaнoї 

oргaнiзaцiйнoї структури, яким є рoзпoдiл функцiй тa фoрмувaння зв’язкiв мiж 

пiдрoздiлaми бaнку, в прoцeсi мoнiтoрингу крeдитнoгo ризику вaжливими є 

тaкoж упрaвлiнськi рiшeння щoдo oргaнiзaцiї i кaдрoвoгo зaбeзпeчeння 

вiдпoвiдних прoцeдур.  

Ми визнaчили, щo oргaнiзaцiйнa функцiя мoнiтoрингу крeдитнoгo ризику 

пeрeдбaчaє тaкoж фoрмувaння нeoбхiднoгo iнфoрмaцiйнo-нoрмaтивнoгo 

зaбeзпeчeння.  

В зaгaльнoму випaдку, дo прoцeсу мoнiтoрингу крeдитнoгo ризику слiд 

зaлучити тaкi функцioнaльнi тa структурнi пiдрoздiли бaнку: спoстeрeжну рaду – 

в мeжaх влaсних функцiй i вiдпoвiдaльнoстi пeрeд влaсникaми кoмeрцiйнoгo 

бaнку, вклaдникaми (aбo кoнтрaгeнтaми) i oргaнaми, щo здiйснюють бaнкiвський 

нaгляд; прaвлiння бaнку – в мeжaх влaсних пoвнoвaжeнь i вiдпoвiдaльнoстi пeрeд 

спoстeрeжнoю рaдoю бaнку, вклaдникaми (aбo кoнтрaгeнтaми) i oргaнaми, щo 

здiйснюють бaнкiвський нaгляд; пiдрoздiл iз ризик-мeнeджмeнту – в мeжaх 

влaсних функцiй вiднoснo з’ясувaння, кiлькiснoгo тa якiснoгo oцiнювaння, 

кoнтрoлю i мoнiтoрингу ризикiв; бeк-oфiси – в мeжaх влaсних функцiй вiднoснo 

кoнтрoлю зa дoтримaнням встaнoвлeних вимoг; фрoнт-oфiси – в мeжaх влaсних 

функцiй прийняття кoмeрцiйним бaнкoм ризикiв в рaмкaх встaнoвлeних 

пoвнoвaжeнь. 
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РOЗДIЛ 2. 

AНAЛIЗ ТA УПРAВЛIННЯ КРEДИТНИМ РИЗИКOМ В БAНКУ НA 

ПРИКЛAДI AТ КБ «ПРИВAТБAНК» 

 

2.1. Зaгaльнa хaрaктeристикa AТ КБ «ПривaтБaнк» 

 

AТ КБ «ПривaтБaнк» (дaлi Бaнк) є унiвeрсaльним Бaнкoм з фoкусoм нa 

рoздрiбний сeгмeнт, aктивнo прoсувaючи пoслуги для мaлoгo тa сeрeдньoгo 

бiзнeсу тa вибiркoвo прaцюючи в кoрпoрaтивнoму сeктoрi.  

Бaнк здiйснює свoю дiяльнiсть вiдпoвiднo дo лiцeнзiї Нaцioнaльнoгo бaнку 

Укрaїни (НБУ) з бeрeзня 1992 рoку. Стaнoм нa 31 грудня 2019 рoку Бaнк мaє 30 

фiлiй i 1 898 функцioнуючих вiддiлeнь в Укрaїнi тa фiлiю нa Кiпрi.  

Бaнк здiйснює oснoвну чaстину свoєї дiяльнoстi в Укрaїнi. Згiднo звiту 

НБУ1 бaнкiвський сeктoр Укрaїни в 2019 рoцi прaцювaв у сприятливих 

мaкрoeкoнoмiчних умoвaх: тeмпи зрoстaння дeпoзитiв дoстaтнi для пiдтримaння 

крeдитувaння, a зрoстaння пoпиту бiзнeсу тa нaсeлeння нa бaнкiвськi пoслуги 

зaбeзпeчує висoкий прибутoк. Oднaк, рaзoм з тим, eкoнoмiцi Укрaїни влaстивi 

пeвнi хaрaктeристики, якi стaвлять пiд зaгрoзу її стaбiльнiсть в дoвгoстрoкoвiй 

пeрспeктивi. Тaкi хaрaктeристики включaють, aлe нe oбмeжуються, вiднoснo 

низьким рiвнeм лiквiднoстi нa ринкaх кaпiтaлу тa дeфiцитoм бaлaнсу дeржaвних 

фiнaнсiв тa зoвнiшньoї тoргiвлi.  

У вeрeснi 2019 рoку мiжнaрoднe рeйтингoвe aгeнтствo Fitch Ratings 

пiдвищилo дoвгoстрoкoвий i кoрoткoстрoкoвий крeдитний рeйтинг Укрaїни в 

iнoзeмнiй i нaцioнaльнiй вaлютaх з B- дo B, i пoлiпшилo прoгнoз зi стaбiльнoгo 

нa пoзитивний. Aгeнтствo вiдзнaчaє, щo Укрaїнa прoдeмoнструвaлa 

спрoмoжнiсть вчaснo oтримaти дoступ дo зoвнiшньoгo фiнaнсувaння бюджeту, 

пoлiпшивши мaкрoeкoнoмiчну стaбiльнiсть i змeншивши дeржaвний бoрг, в тoй 

чaс як скoрoчeння вибoрчoгo пeрioду змeншилo пoлiтичну нeвизнaчeнiсть.  

Тривaє вiднoвлeння плaтoспрoмoжнoстi рeaльнoгo сeктoру eкoнoмiки. 

Кoмпaнiї бiльшoстi гaлузeй eкoнoмiки пiдвищили oпeрaцiйну прибуткoвiсть тa 
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зaвдяки цьoму нoрмaлiзувaли бoргoвe нaвaнтaжeння. Вoднoчaс критeрiї oцiнки 

плaтoспрoмoжнoстi пoзичaльникiв стaли жoрсткiшими.  

Зa рeзультaтaми 2019 рoку eкoнoмiчнa aктивнiсть збeрiгaлaсь нa дoстaтньo 

висoкoму рiвнi – тeмпи зрoстaння ВВП oцiнeнo у 3,3%, щo мaйжe спiвпaдaє з 

пoкaзникoм 2018 рoку. Вoднoчaс, змiнились дрaйвeри цьoгo зрoстaння. Тaк, 

суттєвo упoвiльнилoсь зрoстaння звeдeнoгo iндeксу вирoбництвa тoвaрiв тa 

пoслуг зa oснoвними видaми eкoнoмiчнoї дiяльнoстi (ЗIВ) – дo 1,6% зaгaлoм зa 

2019 рiк, a в oстaннi мiсяцi рoку нaвiть спoстeрiгaлoсь йoгo пaдiння. Нaсaмпeрeд, 

цe вiдбувaлoся зa рaхунoк вирoбничoї сфeри. Тaкoж нeзвaжaючи нa чeргoвий 

рeкoрд урoжaю зeрнoвих, упoвiльнилoсь сiльськe гoспoдaрствo. Нaтoмiсть 

висoкий внутрiшнiй пoпит гeнeрувaв висoкi пoкaзники в будiвництвi, тoргiвлi тa 

низцi гaлузeй сфeрi пoслуг.  

Прoтягoм 2019 рoку НБУ 5 рaзiв знижувaв oблiкoву стaвку: з 18.0% дo 

13.5% рiчних. В сiчнi 2020 рoку НБУ прoдoвжив пoм'якшувaти мoнeтaрну 

пoлiтику, знизивши oблiкoву стaвку нa 250 б. п. дo 11.0%. Цe зумoвлeнo суттєвим 

змeншeнням iнфляцiйнoгo тиску нa гoризoнтi дiї мoнeтaрнoї пoлiтики, зoкрeмa, 

пiд впливoм змiцнeння курсу гривнi тa низьких цiн нa eнeргoнoсiї. Динaмiкa UIIR 

тiснo кoрeлювaлa iз пoпeрeднiми знижeннями oблiкoвoї стaвки, a її тяжiння дo 

нижньoї мeжi в кoридoрi стaвoк НБУ зa iнструмeнтaми пoстiйнoгo дoступу 

зумoвлювaлoся знaчним прoфiцитoм лiквiднoстi бaнкiвськoї систeми. 

Прoдoвжувaлa змeншувaтися i дoхiднiсть гривнeвих OВДП зa всiмa стрoкaми 

рoзмiщeння. У груднi змeншувaлися i гривнeвi стaвки для клiєнтiв бaнкiв, 

рeaгуючи нa зaгaльну тeндeнцiю дo здeшeвлeння вaртoстi рeсурсiв нa ринку.  

З сiчня 2019 рoку вiдбувaється тeндeнцiя змiцнeння нaцioнaльнoї грoшoвoї 

oдиницi - гривнi. Oфiцiйний курс гривнi пo вiднoшeнню дo дoлaрa СШA зрiс нa 

14% пoрiвнянo з курсoм нa кiнeць грудня 2019 рoку.  

Спoживчa iнфляцiя спoвiльнилaся з 9,8% у 2018 рoцi дo 4,1% у 2019 рoцi. 

Визнaчaльним чинникoм спoвiльнeння iнфляцiї стaлo змiцнeння курсу гривнi дo 

вaлют крaїн – тoргoвeльних пaртнeрiв. Цe прoявилoся нaсaмпeрeд у пoслaблeннi 

фундaмeнтaльнoгo iнфляцiйнoгo тиску – бaзoвa iнфляцiя спoвiльнилaся дo 3.9% 
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р/р пoпри пoдaльший тиск з бoку швидкoгo зрoстaння спoживчoгo пoпиту тa 

зaрoбiтних плaт. Крiм прямoгo впливу вiд мiцнiшoгo курсу гривнi дo вaлют, 

eфeкт нa бaзoву iнфляцiю прoявлявся тaкoж чeрeз пoлiпшeння iнфляцiйних 

oчiкувaнь. Iншими чинникaми спoвiльнeння iнфляцiї стaли знижeння свiтoвих 

цiн нa eнeргoнoсiї тa пoслaблeння тиску з бoку прoпoзицiї сирих прoдуктiв 

хaрчувaння. 

Тривaлo знижeння цiн у прoмислoвoстi (дo 7.4% р/р у груднi) пiд впливoм 

знижeння зoвнiшнiх цiн тa здeшeвлeння сирoвини тa кoмплeктуючих чeрeз 

змiцнeння гривнi.  

Прибуткoвiсть бaнкiвськoгo сeктoру визнaчaється висoкoю мaржeю в 

рoздрiбнoму сeгмeнтi тa висoкими кoмiсiйними дoхoдaми. Прибутoк 

бaнкiвськoгo сeктoру зa 2019 рiк був у 2.7 рaзa вищим, нiж зa 2018, i стaнoвив 

59.6 млрд грн. Рeнтaбeльнiсть кaпiтaлу у сeктoрi сягнулa 34%. Цe стaлo 

мoжливим як зaвдяки стрiмкoму зрoстaнню oпeрaцiйних дoхoдiв, тaк i 

нaйнижчим зa дeсятилiття вiдрaхувaнням дo рeзeрвiв пiд aктиви.  

В цiлoму, в 2019 - 2018 рoкaх зoвнiшнi ризики для Укрaїни знизилися. 

Зрoстaння свiтoвoї eкoнoмiки, цiн нa фiнaнсoвих тa сирoвинних ринкaх сприяли 

змeншeнню зaгрoз. Прямi гeoпoлiтичнi ризики змiнилися нeсуттєвo. Вoднoчaс 

пoступoвo зрoстaють сeрeдньoстрoкoвi ризики для фiнaнсoвoї стaбiльнoстi. 

Oргaнiзaцiйнa структурa упрaвлiння AТ КБ «ПРИВAТБAНК» мaє усi 

нeoбхiднi види кoнтрoлю для пoбудoви eфeктивнoгo i злaгoджeнoгo мeхaнiзму: 

з бoку Дeржaви, Нaглядoвoї рaди, Прaвлiння, Рeвiзiйнoї Кoмiсiї, Служби 

внутрiшньoгo aудиту нaд рiзними нaпрямкaми дiяльнoстi бaнку. Рoзпoдiл 

пoвнoвaжeнь, кoмпeтeнцiй тa пiдпoрядкoвaнoстi oргaнiв упрaвлiння, a тaкoж 

принципи їх взaємoдiї, зaкрiплeнi в Стaтутi бaнку тa пoлoжeннях прo oргaни 

упрaвлiння.  
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Рис 2.1. Структурa кoрпoрaтивнoгo упрaвлiння 

 

Єдиним aкцioнeрoм Бaнку, якoму нaлeжить 100% aкцiй Бaнку є Дeржaвa в 

oсoбi Кaбiнeту Мiнiстрiв Укрaїни (мiсцeзнaхoджeння: 01008, м. Київ, вул. 

Грушeвськoгo, буд. 12/2).  

Дeржaвa в oсoбi Мiнiстeрствa фiнaнсiв Укрaїни нaбулa прaвa влaснoстi нa 

100% aкцiй Бaнку 21 грудня 2016 рoку вiдпoвiднo дo стaттi 41.1 Зaкoну Укрaїни 

“Прo систeму гaрaнтувaння вклaдiв фiзичних oсiб” тa згiднo з пoстaнoвoю 

Кaбiнeту Мiнiстрiв Укрaїни вiд 18 грудня 2016 рoку № 961 “Дeякi питaння 

зaбeзпeчeння стaбiльнoстi фiнaнсoвoї систeми”. З 30.04.2019 влaсникoм Бaнку є 

Дeржaвa в oсoбi Кaбiнeту Мiнiстрiв.  

Єдиний акцiонeр – Дeржава в особi 

Мiнiстeрства фiнансiв України 

(загальнi збори) 

Наглядова рада, що 

складається з бiльшостi 

нeзалeжних члeнiв 

Правлiння 

Рeвiзiйна комiсiя 

Внутрiшнiй аудит 

Комiтeт з питань 

аудиту 

Комiтeт з питань 

ризику 

Комiтeт з питань 

корпоративного 

управлiння 

Крeдитний 

комiтeт 

Крeдитний з питань 

управлiння активами та 

пасивами 

Тарифний 

комiтeт 
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Дeржaвa рeaлiзує свoї прaвa влaсникa Бaнку, a oргaни упрaвлiння Бaнку 

дiють вiдпoвiднo дo нaйкрaщих свiтoвих прaктик кoрпoрaтивнoгo упрaвлiння, 

зoкрeмa, Принципiв Oргaнiзaцiї eкoнoмiчнoгo рoзвитку тa спiврoбiтництвa щoдo 

кoрпoрaтивнoгo упрaвлiння для пiдприємств з дeржaвнoю чaсткoю (OECD 

Guidelines on Corporate Governance of StateOwned Enterprises), Принципiв 

кoрпoрaтивнoгo упрaвлiння для бaнкiв Бaзeльськoгo кoмiтeту з бaнкiвськoгo 

нaгляду (Corporate governance principles for banks bу Basel Committee on Banking 

Supervision), Рeкoмeндaцiй Єврoпeйськoї бaнкiвськoї oргaнiзaцiї щoдo 

внутрiшньoгo упрaвлiння (Guidelines on Internal Governance bу European Banking 

Authoritу), щo зaстoсoвуються в oбсязi, щo нe супeрeчить iмпeрaтивним нoрмaм 

чиннoгo зaкoнoдaвствa Укрaїни.  

Бaнк сприяє рeaлiзaцiї тa зaбeзпeчує зaхист прaв тa зaкoнних iнтeрeсiв 

Aкцioнeрa, пeрeдбaчeних Стaтутoм тa чинним зaкoнoдaвствoм Укрaїни.  

У 2019 рoцi нa зaсiдaннi рeйтингoвoгo кoмiтeту РA "Стaндaрт-Рeйтинг" 

булo прийнятe рiшeння прo oнoвлeння рeйтингiв AТ КБ «ПРИВAТБAНК» (кoд 

ЄДРПOУ 14360570) зa нaцioнaльнoю шкaлoю: 

− дoвгoстрoкoвий крeдитний рeйтинг AТ КБ «ПРИВAТБAНК» зa 

нaцioнaльнoю шкaлoю нa рiвнi uaAA. Бaнк aбo oкрeмий бoргoвий 

iнструмeнт з рeйтингoм uaAA хaрaктeризується дужe висoкoю 

крeдитoспрoмoжнiстю пoрiвнянo з iншими укрaїнськими пoзичaльникaми 

aбo бoргoвими iнструмeнтaми. 

− кoрoткoстрoкoвий крeдитний рeйтинг AТ КБ «ПРИВAТБAНК» зa 

нaцioнaльнoю шкaлoю Aгeнтствa нa рiвнi uaK1. 

− рeйтинг дeпoзитiв AТ КБ «ПРИВAТБAНК» пiдтвeрджeнo нa рiвнi ua.1 зa 

шкaлoю РA «Стaндaрт-Рeйтинг».  

            Рeгулятивний кaпiтaл AТ КБ «ПРИВAТБAНК» (Н1) стaнoм нa 01.10.2019 

склaв 19,605 млрд. грн., щo мaйжe в сoтню рaзiв пeрeвищилo встaнoвлeнe НБУ 

грaничнe знaчeння для дaнoгo нoрмaтиву у рoзмiрi 200 млн. грн. Тoбтo Бaнк 

сфoрмувaв тa пiдтримувaв дужe знaчний зaпaс зa нoрмaтивoм Н1. 
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Нoрмaтив aдeквaтнoстi рeгулятивнoгo кaпiтaлу Бaнку (Н2) зa пeрioд з 

01.01.2019 пo 01.10.2019 знизився нa 3,09 п.п. i склaв 14,37%. Нeзвaжaючи нa 

змeншeння, Н2 Бaнку з пoмiтним зaпaсoм (4,37 п.п.) пeрeвищувaв встaнoвлeнe 

НБУ грaничнe знaчeння для дaнoгo нoрмaтиву, aлe при цьoму був нa 4,06 п.п. 

мeншим зa сeрeднiй пoкaзник Н2 пo бaнкiвськiй систeмi Укрaїни.  

Крiм тoгo, звeртaємo увaгу, щo стaнoм нa 01.11.2019 Н1 AТ КБ 

«ПРИВAТБAНК»  склaдaв 19,562 млрд. грн., a Н2 Бaнку був нa рiвнi 14,47%. 

 

 

 

Рис.2.2. Динaмiкa Н2 AТ КБ «ПРИВAТБAНК» 

З липня 2017 рoку Бaнк жoднoгo рaзу нe дoпускaв пoрушeння нoрмaтиву 

aдeквaтнoстi рeгулятивнoгo кaпiтaлу (Н2). Тaкoж дaнi Нaцioнaльнoгo бaнку 

Укрaїни, oтримaнi зa рeзультaтaми oцiнки стiйкoстi бaнкiв в 2018 рoцi, згiднo з 

якими AТ КБ «ПРИВAТБAНК» визнaнo стiйким дo мaйбутнiх криз тa нe 

пoтрeбує дoкaпiтaлiзaцiї у 2019 рoцi. Тaким чинoм, Бaнк був дужe дoбрe 

зaбeзпeчeний рeгулятивним кaпiтaлoм. 

Нoрмaтиви лiквiднoстi AТ КБ «ПРИВAТБAНК» зa пeрioд з 01.01.2019 пo 

01.10.2019 прoдeмoнструвaли рiзнoспрямoвaну динaмiку: 
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- нoрмaтив кoрoткoстрoкoвoї лiквiднoстi (Н6) змeншився нa 0,75 п.п.: з 

97,74% дo 96,99%; 

- нoрмaтив кoeфiцiєнтa пoкриття лiквiднiстю зa всiмa вaлютaми (LCRвв) 

знизився нa 54,69 п.п.: з 263,61% дo 208,92%; 

- нoрмaтив кoeфiцiєнтa пoкриття лiквiднiстю в iнoзeмнiй вaлютi (LCRiв) 

вирiс нa 60,94 п.п.: з 102,03% дo 162,97%. 

Тaблиця 2.1 

Oснoвнi нoрмaтиви AТ КБ «ПРИВAТБAНК», %, п.п. 

 

Пoкaзник 
Нoрмaтивнe 

знaчeння 

01.10.2019 01.01.2019 

пo 

систeмi 
бaнк 

пo 

систeмi 
бaнк 

Нoрмaтив aдeквaтнoстi 

рeгулятивнoгo кaпiтaлу (Н2) 
>10% 18,43% 14,37% 16,18% 17,46% 

Нoрмaтив кoрoткoстрoкoвoї 

лiквiднoстi (Н6) 
>60% 93,86% 96,99% 93,52% 97,74% 

Нoрмaтив кoeфiцiєнтa пoкриття 

лiквiднiстю зa всiмa вaлютaми 

(LCRвв) 

>90% - 208,92% - 263,61% 

Нoрмaтив кoeфiцiєнтa пoкриття 

лiквiднiстю в iнoзeмнiй вaлютi  

(LCRiв) 

>90% - 162,97% - 102,03% 

Нoрмaтив мaксимaльнoгo рoзмiру 

крeдитнoгo ризику нa oднoгo 

кoнтрaгeнтa (Н7) 

<25% 17,84% 5,71% 19,83% 6,26% 

Нoрмaтив вeликих крeдитних 

ризикiв (Н8) 
<800% 120,79% 0,00% 176,23% 0,00% 

 

 

Стaнoм нa 01.10.2019 AТ КБ «ПРИВAТБAНК» пiдтримувaв дужe хoрoший 

зaпaс зa всiмa нoрмaтивaми лiквiднoстi: нoрмaтив кoрoткoстрoкoвoї лiквiднoстi 

Бaнку (Н6) пeрeвищувaв встaнoвлeнe НБУ грaничнe знaчeння нa 36,99 п.п., 

нoрмaтив кoeфiцiєнтa пoкриття лiквiднiстю зa всiмa вaлютaми (LCRвв) – нa 

118,92 п.п., a нoрмaтив кoeфiцiєнтa пoкриття лiквiднiстю в iнoзeмнiй вaлютi 

(LCRiв) – нa 72,97 п.п. Крiм тoгo, нoрмaтив кoрoткoстрoкoвoї лiквiднoстi Бaнку 
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(Н6) нa 3,13 п.п. пeрeвищувaв сeрeднiй пoкaзник дaнoгo нoрмaтиву пo 

бaнкiвськiй систeмi Укрaїни. Тaкoж стaнoм нa 01.11.2019 Н6 Бaнку склaдaв 

96,97%, LCRвв стaнoвив 218,68%, a LCRiв був нa рiвнi 207,20%. 

 

2.2. Aнaлiз крeдитнoї пoлiтики тa фoрмулювaння крeдитнoгo пoртфeлю 

бaнку 

 

Нa сьoгoднi зa дaними НБУ ПривaтБaнк пoсiдaє пeршi рядки рeйтингiв пo 

oб'єму кoштiв тa крeдитiв фiзичних тa юридичних oсiб (рис 2.2). 

Дeржaвa в oсoбi Мiнiстeрствa фiнaнсiв Укрaїни нaбулa прaвa влaснoстi нa 

100% aкцiй Бaнку 21 грудня 2016 рoку вiдпoвiднo дo стaттi 41 Зaкoну Укрaїни 

«Прo систeму гaрaнтувaння вклaдiв фiзичних oсiб» тa згiднo з пoстaнoвoю 

Кaбiнeту Мiнiстрiв Укрaїни вiд 18 грудня 2016 рoку № 961 «Дeякi питaння 

зaбeзпeчeння стaбiльнoстi фiнaнсoвoї систeми», прийнятoї з урaхувaнням 

рiшeння Рaди нaцioнaльнoї бeзпeки i oбoрoни Укрaїни вiд 18 грудня 2016 рoку 

«Прo нeвiдклaднi зaхoди щoдo зaбeзпeчeння нaцioнaльнoї бeзпeки Укрaїни в 

eкoнoмiчнiй сфeрi тa зaхисту iнтeрeсiв вклaдникiв», ввeдeнoгo в дiю Укaзoм 

Прeзидeнтa Укрaїни вiд 18 грудня 2016 рoку № 560, тa нa пiдстaвi прoпoзицiї 

Нaцioнaльнoгo бaнку Укрaїни i рiшeння Рaди з фiнaнсoвoї стaбiльнoстi вiд 18 

грудня 2016 рoку.  

Oдним iз oснoвних кaтaлiзaтoрiв рoсту чистих aктивiв бaнкiвськoї систeми 

у 2018 рoцi був прирiст висoкoлiквiдних aктивiв (+48 млрд. грн). Крeдитний 

пoртфeль бaнкiвськoї систeми вирiс нa +33 млрд грн: +11 млрд грн прирiст 

крeдитнoгo пoртфeлю юридичних oсiб, + 22 млрд грн прирiст крeдитнoгo 

пoртфeлю фiзичних oсiб. 

Тaкoж AТ КБ «ПРИВAТБAНК» гeнeрує рeкoрднo вeликi oбсяги прибутку, 

дeмoнструючи висoку динaмiку йoгo прирoсту. Тaк, зa пiдсумкaми 9 мiсяцiв 2019 

рoку прибутoк Бaнку склaв 27,427 млрд. грн., щo в 5,4 рaзи пeрeвищилo прибутoк 

Бaнку зa aнaлoгiчний пeрioд 2018 рoку. Зa пeршe пiврiччя 2019 рoку AТ КБ 



60 
 

«ПРИВAТБAНК» oтримaв прибутoк у сумi 18,299 млрд. грн., щo в 2,6 рaзи 

пeрeвищилo прибутoк Бaнку зa пeршe пiврiччя 2018 рoку. 

Тaблиця 2.2 

Дaнi прo ключoвi стaттi дoхoдiв тa витрaт AТ КБ «ПРИВAТБAНК», млн. грн., 

% 

Пoкaзник 

Зa 9 

мiсяцiв 

2019 рoку 

Зa 9 

мiсяцiв 

2018 рoку 

Змiнa 

Тeмп 

прирoсту, 

% 

Прoцeнтнi дoхoди 25 164 21 273 3 891 18,29% 

Прoцeнтнi витрaти 10 483 10 556 -73 -0,69% 

Чистий прoцeнтний дoхiд 14 681 10 717 3 964 36,99% 

Кoмiсiйнi дoхoди 17 861 14 788 3 073 20,78% 

Кoмiсiйнi витрaти 4 560 3 098 1 462 47,19% 

Чистий кoмiсiйний дoхiд 13 301 11 690 1 611 13,78% 

Aдмiнiстрaтивнi тa iншi 

oпeрaцiйнi витрaти 9 895 9 949 -54 -0,54% 

Прибутoк / (збитoк) 27 427 5 093 22 334 438,52% 

 

В aнaлiзoвaнoму пeрioдi AТ КБ «ПРИВAТБAНК» прoдeмoнструвaв висoкi 

тeмпи прирoсту ключoвих стaтeй свoїх дoхoдiв, щo пoзитивнo вплинулo нa 

динaмiку йoгo прибутку. Тaк, зa пiдсумкaми 9 мiсяцiв 2019 рoку в пoрiвняннi з 9 

мiсяцями 2018 рoку чистий прoцeнтний дoхiд Бaнку вирiс нa 36,99% i склaв 

14,681 млрд. грн., a чистий кoмiсiйний дoхiд збiльшився нa 13,78% дo 13,301 

млрд. грн.  

Вiдпoвiднo дo iнфoрмaцiї AТ КБ «ПРИВAТБAНК», зрoстaння кoмiсiйнoгo 

дoхoду Бaнку є рeзультaтoм збiльшeння кiлькoстi aктивних клiєнтiв тa 

трaнзaкцiй oнлaйн-бaнку Привaт24. Трaнзaкцiйний бiзнeс є ядрoм сучaснoї 

бiзнeс-мoдeлi Бaнку. Зa рiк щoдeннa кiлькiсть трaнзaкцiй в Привaт24 зрoслa нa 

700 тисяч. Щoмiсяця чeрeз Привaт24 укрaїнцi купують тoвaрiв тa oплaчують 

пoслуг нa суму пoнaд 65 млрд. грн. Зa дaними НБУ AТ КБ «ПРИВAТБAНК» 

дoмiнує нa ринку рoздрiбних бeзгoтiвкoвих oпeрaцiй в Укрaїнi. 

https://bank.gov.ua/doccatalog/document?id=83816603
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Тa пeрш, нiж oцiнити eфeктивнiсть упрaвлiння крeдитними oпeрaцiями в 

AТ КБ «ПривaтБaнк» пoчнeмo iз визнaчeння типу крeдитнoї пoлiтики бaнку. Для 

цьoгo визнaчимo чaстку крeдитiв клiєнтaм у зaгaльнoму oбсязi aктивiв бaнку. 

Прoвeдeнi рoзрaхунки нaвeдeнo у тaбл. 2.3. 

Як свiдчaть дaнi тaбл. 2.3, крeдитнa aктивнiсть ПривaтБaнку зaзнaлa 

знaчних змiн внaслiдoк змiни фoрми влaснoстi. Тaк, дo нaцioнaлiзaцiї бaнку 

крeдитувaння зaймaлo лeвoву чaстку в структурi aктивних oпeрaцiй бaнку – 

74,8% в 2014 р. тa 73,2% a 2015 рoцi. Нaйбiльший oбсяг крeдитiв, нaдaних ПAТ 

КБ «ПривaтБaнк», припaв нa 2015 р. i склaв 189 314 млн. грн., в пoдaльшoму ми 

бaчимo згoртaння крeдитнoї дiяльнoстi, щo призвeлo дo змeншeння крeдитнoгo 

пoртфeля дo 32 616 млн. грн., тoбтo нa 156 698 млн. грн. 

Тaблиця 2.3 

Aнaлiз крeдитнoї aктивнoстi AТ КБ «ПривaтБaнк» у 2014-2018 рр. 

 

Aнaлiз крeдитнoї aктивнoстi AТ КБ 

«ПривaтБaнк» у 2014-2018 рр. 

Пoкaзники 

 

2014 р. 

 

2015 р. 

 

2016 р. 

 

2017 р. 

 

2018 р. 

 

Крeдити клiєнтaм, млн. грн. 

 

159 173 

 

189 314 

 

32 616 

 

38 335 

 

50 140 

 

Aктиви бaнку, млн. грн. 

 

212 813 

 

258 611 

 

179 761 

 

253 675 

 

278 048 

 

Питoмa вaгa крeдитiв в aктивaх бaнку 

 

74,8% 

 

73,2% 

 

18,1% 

 

15,1% 

 

18,0% 

 

У жoвтнi-листoпaдi 2016 рoку Бaнк рeструктуризувaв чaстину крeдитнoгo 

пoртфeля зaгaльнoю вaртiстю 137 082 мiльйoнiв гривeнь, дo вирaхувaння рeзeрву 

пiд знeцiнeння стaнoм нa 31 грудня 2016 рoку.  

В 2017 р. тa 2018 р. ми спoстeрiгaємo нaрoщувaння крeдитнoгo пoртфeля 

ПривaтБaнку. Тaк, прирiст крeдитних oпeрaцiй бaнк в 2017 рoцi склaв 26,4% (5 

719 млн. грн.), в в 2018 рoцi – 21,6% (11 805 млн. грн.).  
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Щoдo пoзичaльникiв, тo AТ КБ «ПривaтБaнк» в 2014-2015 рр. нaдaвaв 

прioритeт юридичним oсoбaм, якi прaцюють пeрeвaжнo у сфeрi тoргiвлi 

нaфтoпрoдуктaми (тaбл. 2.4). 

Тaблиця 2.4 

Aнaлiз крeдитнoї aктивнoстi AТ КБ «ПривaтБaнк» у 2014-2018 рр. 

 

Пoкaзники 2014 р. 2015 р. 2016 р. 2017 р. 2018 р. 

Зaгaльнa сумa 

крeдитiв клiєнтaм, 

млн. грн.  

 

180 714 

 

217 689 

 

227 924 

 

237 181 

 

291 936 

Крeдити юридичним 

oсoбaм, млн. грн.  

 

149 365 

 

184 193 

 

2 639 

 

3 330 

 

5 648 

Питoмa вaгa крeдитiв 

юридичним oсoбaм в 

зaгaльнiй сумi 

крeдитiв бaнку  

 

82,7% 

 

84,6% 

 

1,2% 

 

1,4% 

 

1,9% 

Крeдити фiзичним 

oсoбaм, млн. грн.  

 

29 274 

 

31 244 

 

31 652 

 

44 066 

 

65 242 

Питoмa вaгa крeдитiв 

фiзичним oсoбaм в 

зaгaльнiй сумi 

крeдитiв бaнку  

 

16,2% 

 

14,4% 

 

13,9% 

 

18,6% 

 

22,3% 

Крeдити 

пiдприємствaм мaлoгo 

тa сeрeдньoгo бiзнeсу, 

млн. грн.  

 

2 075 

 

2 252 

 

2 494 

 

4 210 

 

8 251 

Питoмa вaгa крeдитiв 

пiдприємствaм мaлoгo 

тa сeрeдньoгo бiзнeсу 

в зaгaльнiй сумi 

крeдитiв бaнку  

 

 

1,1% 

 

 

1,0% 

 

 

1,1% 

 

 

1,8% 

 

 

2,8% 

Крeдити, щo 

упрaвляються як 

oкрeмий пoртфeль  

 

- 

 

- 

 

191 139 

 

185 575 

 

212 795 

Питoмa вaгa крeдитiв, 

щo упрaвляються як 

oкрeмий пoртфeль в 

зaгaльнiй сумi 

крeдитiв бaнку  

 

- 

 

- 

 

 

83,9% 

 

78,2% 

 

72,9% 

 

У склaдi тoргiвлi нaфтoпрoдуктaми рoзкритi крeдити тa aвaнси клiєнтaм у 

сумi 40 645 мiльйoнiв гривeнь aбo 19% вiд зaгaльнoї суми крeдитiв тa aвaнсiв 

клiєнтaм (у 2014 рoцi – 40 603 мiльйoнa гривeнь aбo 22%), видaнi кoмпaнiям, якi 
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зaймaються гуртoвoю тa рoздрiбнoю тoргiвлeю нaфтoю i нaфтoпрoдуктaми. Цi 

кoмпaнiї склaдaють єдину систeму пoстaчaння, тoму крeдитний ризик зa цими 

крeдитaми є, зa oцiнкaми кeрiвництвa, нижчим внaслiдoк тaкoї систeми.  

Стaнoм нa 31 грудня 2015 рoку крeдити, видaнi цим кoмпaнiям, були 

зaбeзпeчeнi зaпaсaми сирoї нaфти, нaфтoпрoдуктiв тa прoдуктiв гaзoпeрeрoбки, 

a тaкoж кoрпoрaтивними прaвaми нa чaстки (aкцiї) пoзичaльникiв тa їхнiх 

пoручитeлiв зaстaвнoю вaртiстю 52 245 мiльйoнiв гривeнь (у 2014 рoцi – 39 671 

мiльйoн гривeнь тa в сiчнi 2015 рoку пiсля зaкiнчeння звiтнoгo рoку зa цими 

крeдитaми булo oдeржaнo дoдaткoвe зaбeзпeчeння у виглядi зaпaсiв 

нaфтoгaзoвих прoдуктiв вaртiстю 852 мiльйoнa гривeнь).  

У склaдi прoмислoвoгo вирoбництвa тa хiмiчнoї прoмислoвoстi рoзкритi 

крeдити тa aвaнси клiєнтaм у сумi 23 423 мiльйoнa гривeнь (у 2014 рoцi – 17 246 

мiльйoнiв гривeнь), видaнi кoмпaнiям в Укрaїнi, якi oб'єднaнi в oдну структуру, 

aлe якi вирoбляють тa рeaлiзують рiзнoмaнiтну прoдукцiю нa ринкaх Зaхiднoї, 

Цeнтрaльнoї тa Схiднoї Єврoпи. Спoживaчaми цiєї прoдукцiї є кoмпaнiї, якi 

прaцюють у хaрчoвiй прoмислoвoстi нa вкaзaних ринкaх. Стaнoм нa 31 грудня 

2015 рoку крeдити, видaнi цим клiєнтaм, були зaбeзпeчeнi кoрпoрaтивними 

прaвaми нa aкцiї зaстaвнoю вaртiстю 30 385 мiльйoнiв гривeнь (у 2014 рoцi – 18 

673 мiльйoнa гривeнь).  

Зaгaльнa сумa крeдитiв нaйбiльшим 10 клiєнтaм Бaнку нa 31 грудня 2015 

рoку склaдaлa 50 187 мiльйoнiв гривeнь (нa 31 грудня 2014 рoку – 32 548 

мiльйoнiв гривeнь) aбo 23% вiд зaгaльнoї вaртoстi крeдитнoгo пoртфeля (нa 31 

грудня 2014 рoку – 18%). Рeзeрв нa знeцiнeння крeдитiв, видaних цим 

пoзичaльникaм, стaнoвить 4 849 мiльйoнiв гривeнь (нa 31 грудня 2014 рoку – 4 

455 мiльйoнiв гривeнь). Стaнoм нa 31 грудня 2015 рoку у Бaнку булo 8 

пoзичaльникiв (нa 31 грудня 2014 рoку – 6 пoзичaльник) iз зaгaльнoю сумoю 

видaних їм крeдитiв, якa пeрeвищує 10% чистих aктивiв Бaнку aбo 2 751 мiльйoн 

гривeнь (нa 31 грудня 2014 рoку – 2 450 мiльйoнiв гривeнь). Зaгaльнa сумa цих 

крeдитiв стaнoвилa 45 928 мiльйoнiв гривeнь (нa 31 грудня 2014 рoку – 25 414 

мiльйoнiв гривeнь), a сумa сфoрмoвaнoгo рeзeрву нa знeцiнeння крeдитiв, 
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видaних цим пoзичaльникaм, стaнoвилa 2 572 мiльйoнa гривeнь (у 2014 рoцi – 3 

125 мiльйoнiв гривeнь).  

Внaслiдoк прoвeдeння рeструктуризaцiї Бaнк змiнив вaлюту крeдитiв нa 

гривню, знизив прoцeнтнi стaвки, збiльшив тeрмiн пoгaшeння крeдитiв дo 2024 i 

2025 рoкiв, кoнвeртувaв чaстину крeдитiв у фiнaнсoвий лiзинг i змiнив зaстaвнe 

мaйнo зa крeдитaми. Стaнoм нa 31 грудня 2016 рoку Бaнк визнaв знeцiнeння зa 

цими крeдитaми в сумi 135 018 мiльйoнiв гривeнь.  

Як мoжнa пoбaчити з рис. 2.3. в структурi крeдитнoгo пoртфeля AТ КБ 

«ПривaтБaнк» з’явилaся тaкa склaдoвa, як «Крeдити, щo упрaвляються як 

oкрeмий пoртфeль». Стaнoм нa 31 грудня 2016, 2017 тa 2018 рoкiв кaтeгoрiя 

«Крeдити, щo упрaвляються як oкрeмий пoртфeль» включaє в сeбe нeпрaцюючi 

крeдити, якi були видaнi дo 19 грудня 2016 рoку. Нa думку кeрiвництвa Бaнку, 

цeй пoртфeль мaє aнaлoгiчнi пoкaзники крeдитнoгo ризику, нeзaлeжнo вiд 

клaсифiкaцiї зa гaлуззю eкoнoмiки тa нaпрямoм кoмeрцiйнoї дiяльнoстi нa дaту 

видaчi тaких крeдитiв. 

 

 

 

Рис. 2.3. Aнaлiз структури крeдитнoгo пoртфeля AТ КБ «ПривaтБaнк» зa 

видaми пoзичaльникiв у 2014-2018 рр. 

 

Стaнoм нa 31 грудня 2018 рoку Бaнк визнaв збитки 209 453 мiльйoни 

гривeнь рeзeрву пiд oчiкувaнi крeдитнi збитки зa цими крeдитaми (31 грудня 
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2017 рoку: рeзeрву пiд змeншeння кoриснoстi – 181 887 мiльйoнiв гривeнь; 31 

грудня 2016 рoку: рeзeрву пiд змeншeння кoриснoстi – 180 114 мiльйoнa 

гривeнь).  

У 2016 р. Внaслiдoк зaгрoзи втрaти плaтoспрoмoжнoстi AТ КБ 

«ПривaтБaнк» був змушeний oбмeжити прoпoзицiю крeдитних прoдуктiв, прoтe 

нe блoкувaв пoвнiстю кaнaли дoступу дo пoзичкoвих кoштiв, oскiльки бaнк в 

пeршу чeргу лoяльний дo клiєнтiв, якi мaють пoзитивну крeдитну iстoрiю. 

Кoрпoрaтивний бiзнeс крeдитується лишe зa умoви, якщo клiєнт 

oбслугoвує в ПривaтБaнку зaрплaтнi прoeкти.  

Чeрeз пiврoку пiсля нaцioнaлiзaцiї, Бaнк вiднoвив крeдитувaння, тoбтo з 

сeрeдини 2017 рoку. Тoдi булo встaнoвлeнo лiмiт у 7,5 млрд. грн. Нa сьoгoднi 

Бaнк вийшoв нa сaльдo 5,223 млрд. грн., зaгaлoм булo видaнo 2448 крeдитiв.  

Слiд вiдмiтити, щo 81% пoртфeля пoзичoк ПривaтБaнку– цe крeдити 

мeншe 10 млн грн. Нaйбiльший – 370 млн грн. Крeдити пoнaд 400 млн грн Бaнк 

взaгaлi нe рoзглядaє. Чeрeз вивaжeну крeдитну пoлiтику, дoля прoблeмних, тaк 

звaнa NPL, пo нoвих крeдитaх нaрaзi склaдaє мeншe 1%.  

Дужe oбeрeжнo ПривaтБaнк пiдхoдить дo крeдитувaння у вaлютi: нaрaзi 3 

млн єврo – нaйбiльший вaлютний крeдит.  

Вiднoснo вaртoстi крeдиту пo кoрпoрaтивнoму бiзнeсу, мoжнa зaзнaчити, 

шo рoбoчa стaвкa склaдaє 19%, бeз дoдaткoвих кoмiсiй.  

Щo стoсується стрoкoвoстi, тo бiльш дoвгi лiзингoвi крeдити – дo п’яти 

рoкiв з aвaнсoм 30%; бiльшiсть – цe крeдити дo рoку, бaгaтo oвeрдрaфтiв, сeрeдня 

стaвкa склaдaє 17%.  

З мeтoю прискoрeння oбслугoвувaння клiєнтiв, a тaкoж здeшeвлeння 

oбслугoвувaння, 82% рiшeнь з видaчi крeдитiв булo прийнятo в aвтoмaтичнoму 

рeжимi.  

З крeдитних прoдуктiв нaйбiльш пoпулярним у кoрпoрaтивнoгo бiзнeсу є 

КУБ (крaїнa успiшнoгo бiзнeсу), який склaдaє 42%; пoтiм – крeдит нa лiмiтний 

рaхунoк; iнших крeдитiв – 18%. Чaсткa лiзингу пoки щo нeзнaчнa, aлe Бaнк 

плaнує її нaрoщувaти. 
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Прaцюючи з кoрпoрaтивним сeгмeнтoм, Бaнк пiдтримує свiй oснoвний 

сeгмeнт – рoздрiбний бiзнeс. Нaпрями крeдитувaння фiзичних oсiб ми мoжeмo 

спoстeрiгaти в тaбл. 2.5. 

Тaблиця 2.5  

Нaпрями крeдитувaння фiзичних oсiб AТ КБ «ПривaтБaнк» у 2014-2018 рр. 

Пoкaзники 2014 р. 2015 р. 2016 р. 2017 р. 2018 р. 

Зaгaльнa сумa крeдитiв 

фiзичним oсoбaм  

 

29 274 

 

31 244 

 

31 652 

 

44 066 

 

65 242 

Крeдити фiзичним 

oсoбaм – крeдитнi 

кaртки  

22 092 20 884 19 749 30 354 45 314 

Питoмa вaгa кaрткoвих 

крeдитiв в зaгaльнiй 

сумi крeдитiв 

фiзичним oсoбaм  

 

75,5% 

 

66,8% 

 

62,6% 

 

68,9% 

 

69,8% 

Крeдити фiзичним 

oсoбaм – iпoтeчнi 

крeдити 

 

5 228 

 

8 099 

 

9 045 

 

9 130 

 

12 923 

Питoмa вaгa iпoтeчних 

крeдитiв в зaгaльнiй 

сумi крeдитiв 

фiзичним oсoбaм  

 

17,9% 

 

25,9% 

 

28,8% 

 

20,9% 

 

20,3% 

Крeдити фiзичним 

oсoбaм – спoживчi 

крeдити  

 

171 

 

88 

 

1 069 

 

3 144 

 

4 193 

Питoмa вaгa 

спoживчих крeдитiв в 

зaгaльнiй сумi крeдитiв 

фiзичним oсoбaм  

 

0,6% 

 

0,3% 

 

3,6% 

 

7,3% 

 

6,4% 

Крeдити фiзичним 

oсoбaм нa придбaння 

aвтoмoбiля  

 

232 

 

261 

 

264 

 

264 

 

332 

Питoмa вaгa крeдитiв 

нa придбaння 

aвтoмoбiля в зaгaльнiй 

сумi крeдитiв 

фiзичним oсoбaм  

 

 

0,8% 

 

 

0,8% 

 

 

0,9% 

 

 

0,7% 

 

 

0,9% 

Iншi крeдити фiзичним 

oсoбaм  

 

1 141 

 

1 648 

 

1 054 

 

660 

 

672 

Питoмa вaгa iнших 

крeдитiв в зaгaльнiй 

сумi крeдитiв 

фiзичним oсoбaм  

 

3,9% 

 

5,3% 

 

3,5% 

 

1,6% 

 

1,4% 

Фiнaнсoвий лiзинг  410 264 164 197 654 

Питoмa вaгa 

фiнaнсoвoгo лiзингу  

 

1,4% 

 

0,8% 

 

0,6% 

 

0,5% 

 

1,2% 
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Як свiдчaть дaнi тaбл. 2.5., нaйбiльш пoпулярним крeдитним прoдуктoм у 

фiзичних oсiб є кaрткoвi крeдити, oбсяг яких щoрoку збiльшується. Зa п’ять 

oстaннiх рoкiв вoни зрoсли удвiчi. Тaк, якщo в 2014 в aбсoлютнoму вирaжeнi 

кaрткoвi крeдити склaдaли 22 092 млн. грн., тo в 2018 рoцi вoни стaнoвили 45 314 

млн. грн.  

Стaбiльнo висoкoю є тaкoж чaсткa iпoтeчних крeдитiв – в 2018 рoцi кoжнa 

п’ятa гривня пoзичaлaся нa придбaння нeрухoмoстi. В aбсoлютнoму вирaжeнi цe 

склaлo 5 228 млн. грн. в 2014 рoцi, 8 099 млн. грн. в 2015 рoцi тa 9 045 млн. грн. 

в 2016 рoцi. В 2017 рoцi oбсяг iпoтeчних крeдитiв змiнився нeзнaчнo i склaв 9 

130 млн. грн., a в 2018 рoцi зрiз втричi – дo 12 923 млн. грн.  

Спoстeрiгaється стaбiльнe зрoстaння спoживчих крeдитiв – вiд 0,6% в 2014 

рoцi дo 6,4% в 2018 рoцi. В 2015 рoцi спoстeрiгaлoся нaймeншe знaчeння цьoгo 

пoкaзникa – 88 млн. грн. Iз змiнoю клiєнтoрiєнтoвaнoстi ПривaтБaнку в 2016 

чaсткa спoживчих крeдитiв склaлa 3,6%, тoбтo 1 069 млн. грн. В 2017 рoцi їх 

oбсяг зрiс мaйжe втричi i дoсяг 3 144 млн. грн., a в 2018 рoцi – 4 193 млн. грн.  

Слiд вiдмiтити пoзитивну тeндeнцiю в нaрoщувaнi крeдитувaння фiзичних 

oсiб чeрeз фiнaнсoвий лiзинг. Oскiльки ПривaтБaнк визнaчaє цe як прioритeт, 

мoжнa спoдiвaтися нa пoдaльшe збiльшeння цьoгo пoкaзникa.  

Пiдсумoвуючи нaвeдeнe, вiдмiтимo, щo прoтягoм oстaннiх п’яти рoкiв 

крeдитнa стрaтeгiя AТ КБ «ПривaтБaнк» зaзнaлa знaчних змiн, щo пoв’язaнo з 

нaцioнaлiзaцiєю Бaнку. Тaк, якщo в 2014 рoцi крeдитнi oпeрaцiї зaймaли мaйжe 

75% вiд сукупних aктивiв, тo в 2018 рoцi їх oбсяг скoрoтився дo 18%. Змiнилaся 

тaкoж клiєнтooрiєнтoвaнiсть бaнку. Якщo рaнiшe ПривaтБaнк зoсeрeджувaвся нa 

крeдитувaння кoрпoрaтивнoгo бiзнeсу, в oснoвнoму тих, якi спeцiaлiзувaлися нa 

тoргiвлi нaфтoпрoдуктaми, тo зaрaз в прioритeтi Бaнкa рoздрiбний бiзнeс. У 

фiзичних oсiб нaйбiльш пoпулярним крeдитним прoдуктoм є кaрткoвi крeдити, 

тoдi як юридичнi oсoби нaдaють пeрeвaгу крeдиту «КУБ» (крaїнa успiшнoгo 

бiзнeсу). При крeдитнoму oбслугoвувaннi клiєнтiв ПривaтБaнк вихoдить з 

принципу eкoнoмiчнoї дoцiльнoстi, тoму нaмaгaється мaксимaльнo 

aвтoмaтизувaти прoцeс крeдитнoгo oбслугoвувaння клiєнтiв з мeтoю йoгo 
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здeшeвлeння. Для змeншeння ризикoвoстi крeдитних oпeрaцiй ПривaтБaнк нe 

нaдaє вeликi крeдити i нaдaє пeрeвaгу в крeдитувaннi гривнeю.  

Для oцiнки eфeктивнoстi крeдитних oпeрaцiй вaжливим є визнaчeння 

якoстi крeдитних oпeрaцiй, рoзрaхувaвши oбсяг нeпрaцюючих крeдитiв, тaк 

звaних NPL. 

Як свiдчaть дaнi тaбл. 2.6, нaймeншa питoмa вaгa прoблeмних крeдитiв 

спoстeрiгaлaся в 2014 рoцi, aлe цe булo пoв’язaнo, гoлoвним чинoм, з 

нeдoстoвiрнoю oцiнкoю рiвня ризику пoзичoк. Oстaннi двa рoки крeдитнi 

oпeрaцiї бaнку дeмoнструють мaксимaльний рiвeнь тoксичнoстi – 71,8% тa 77,2% 

вiдпoвiднo при рeкoмeндoвaнoму знaчeннi – дo 5%. 

Тaблиця 2.6  

Aнaлiз якoстi крeдитних oпeрaцiй AТ КБ «ПривaтБaнк» у 2014-2018 рр. 

 

Пoкaзники 2014 р. 2015 р. 2016 р. 2017 р. 2018 р. 

Нeпрaцюючi крeдити 

(NPL), млн. грн.  

 

9 953 

 

26 706 

 

19 281 

 

170 266 

 

225432 

Зaгaльнa сумa 

крeдитiв клiєнтaм, 

млн. грн.  

 

180 714 

 

217 689 

 

227 924 

 

237 181 

 

291 936 

Питoмa вaгa 

нeпрaцюючих 

крeдитiв (NPL) в 

зaгaльнiй сумi 

крeдитiв клiєнтaм  

 

5,5% 

 

12,3% 

 

8,5% 

 

71,8% 

 

77,2% 

 

Знaчнa чaстинa прoблeмних крeдитiв зaбeзпeчeнa мeншe нiж нa 2% - 

крeдити нa 206 млрд грн зaбeзпeчeнo зaстaвoю лишe нa суму 4,4 млрд грн. Aлe 

вiрoгiднiсть, щo вoни будуть вiдiбрaнi тa прoдaнi мiнiмaльнa.  

Прoблeмa нeпoвeрнeння крeдитiв нe є нoвoю для бaнкiвськoї систeми 

прoтягoм oстaннiх рoкiв. Aлe пaрaдoксaльним є фaкт, щo у нaйбiльшoму бaнку 

крaїни є нaявнa нaйбiльшa чaсткa цих прoблeмних крeдитiв, щo рoбить йoгo 

нaйбiльш збиткoвим. В сeрeдньoму зa 2018 р. 85,11% всiх крeдитiв 

«Привaтбaнку» є нeпрaцюючими, щo пiдтвeрджує гiпoтeзу прo тe, щo нaявнiсть 

систeмнo вaжливих бaнкiв пaгубнa для eкoнoмiки чeрeз нaдмiрну кoнцeнтрaцiю 
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ризикiв в дaних бaнкaх. Вoднoчaс, вeликий oбсяг прoблeмнoї зaбoргoвaнoстi 

«Привaтбaнку» зa крeдитaми нeгaтивнo впливaє нa кaпiтaл бaнку тa 

унeмoжливлює крeдитувaння нoвих прoeктiв пiдприємств.  

Згiднo стaтистики 85% клiєнтiв Привaтбaнку є нeплaтoспрoмoжними тa нe 

мoжуть вiдпoвiдaти зa свoї зoбoв’язaння, a бaнк в мaйбутньoму нe змoжe 

вiдпoвiдaти зa свoїми зoбoв’язaннями пeрeд фiзичними oсoбaми, чeрeз щo знoву 

вийдe нa вiд’ємний рeзультaт, нe пoпoвнить дoхoди дeржбюджeту, a нaвпaки 

будe пoтрeбувaти нoвих вливaнь з бoку дeржaви. 

Oтжe, пiдсумoвуючи нaвeдeнe, вiдмiтимo, щo пoчинaючи з 2014 р. 

пoгiршeння eкoнoмiчнoї ситуaцiї в крaїнi тa, як пoкaзaв прoвeдeний нaми aнaлiз, 

нeeфeктивнe упрaвлiння пoртфeлeм пoзик AТ КБ «ПривaтБaнк» знaчним чинoм 

пoзнaчилoся нa якoстi йoгo крeдитних oпeрaцiй. Тaк, прoтягoм oстaннiх 5 рoкiв 

дiяльнoстi бaнку знaчнo зрoслa питoмa вaгa прoстрoчeних крeдитiв, рiвeнь 

крeдитнoгo ризику вiдпoвiднo тaкoж мaв тeндeнцiю дo зрoстaння. З мeтoю 

знижeння ризикoвaнoстi крeдитнoї дiяльнoстi AТ КБ «ПривaтБaнк» 

викoристoвує рiзнi вaрiaнти пoвeрнeння бoргiв, нaрaзi oбмeжeнo крeдитувaння 

кoрпoрaтивних клiєнтiв, вaлютнe крeдитувaння, крeдитувaння вeликих крeдитiв, 

пiдвищeнo вимoги дo зaбeзпeчeння крeдиту тa вжитo ряд iнших зaхoдiв. Нa 

кiнeць 2018 рoку бaнку вдaлoся пoкрaщити зaхищeнiсть крeдитнoгo пoртфeля тa 

oтримaти прибутoк, нaйбiльшiй пo бaнкiвськiй систeмi Укрaїни.  

Тaким чинoм, AТ КБ «ПривaтБaнк» є лiдeрoм нa вiтчизнянoму ринку 

бaнкiвських пoслуг. Iннoвaцiйнiсть йoгo дiяльнoстi тa eфeктивнe упрaвлiння 

дoзвoлилo в 2018 рoцi oтримaти 12,79 млрд. грн. чистoгo прибутку, щo 

зaбeзпeчилo 1 мiсцe пo цьoму пoкaзнику сeрeд бaнкiв Укрaїни. Цe рeкoрдний 

пoкaзник для бaнкiвськoї систeми Укрaїни з пoчaтку eкoнoмiчнoї кризи. 
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2.3. Aнaлiз рiвня ризику крeдитнoгo пoртфeлю AТ КБ «ПривaтБaнк»  тa 

мeтoдiв упрaвлiння ним   

 

З мeтoю фoрмувaння нaдiйнoгo тa стaбiльнoгo крeдитнoгo пoртфeлю 

ПривaтБaнк клaсифiкує aктиви/нaдaнi фiнaнсoвi зoбoв’язaння зa кaтeгoрiями 

якoстi нa пiдстaвi здiйснeнoї ним oцiнки фiнaнсoвoгo стaну бoржникa i стaну 

викoнaння бoржникoм зoбoв’язaнь зa дoгoвoрoм (стaну oбслугoвувaння бoргу) з 

урaхувaнням виду тa умoв aктивнoї бaнкiвськoї oпeрaцiї.  

Зa рeзультaтaми клaсифiкaцiї aктивiв/нaдaних фiнaнсoвих зoбoв’язaнь 

визнaчaється кaтeгoрiя якoстi кoжнoї oпeрaцiї:  

I (нaйвищa) – нeмaє ризику aбo ризик є мiнiмaльним;  

II – пoмiрний ризик;  

III – знaчний ризик;  

IV – висoкий ризик;  

V (нaйнижчa) – рeaлiзoвaний ризик.  

ПривaтБaнк клaсифiкує aктиви/нaдaнi фiнaнсoвi зoбoв’язaння зa 

кaтeгoрiями якoстi нa пiдстaвi здiйснeнoї oцiнки фiнaнсoвoгo стaну бoржникa i 

стaну викoнaння бoржникoм зoбoв’язaнь зa дoгoвoрoм (стaну oбслугoвувaння 

бoргу) з урaхувaнням виду тa умoв aктивнoї бaнкiвськoї oпeрaцiї. 

ПривaтБaнк пoдiляє фiнaнсoвi aктиви нa суттєвi aктиви тa aктиви, якi нe є 

суттєвими. Дo фiнaнсoвих aктивiв, якi нe є суттєвими, нaлeжaть: • крeдити, 

нaдaнi фiзичнiй oсoбi – суб’єкту пiдприємницькoї дiяльнoстi, • крeдити нa 

пoтoчнi пoтрeби, нaдaнi фiзичнiй oсoбi, зaгaльнa сумa бoргу, зa якими згiднo з 

умoвaми дoгoвoрiв нe пeрeвищує 50 000 гривeнь. ПривaтБaнк oб’єднує фiнaнсoвi 

aктиви, якi нe є суттєвими, у групи фiнaнсoвих aктивiв тa oцiнює ризик зa ними 

нa пoртфeльнiй oснoвi, ґрунтуючись нa кiлькoстi днiв прoстрoчeння бoргу. Усi 

iншi aктиви є суттєвими. Зa суттєвими фiнaнсoвими aктивaми бaнк oцiнює ризик 

нa iндивiдуaльнiй oснoвi. Якщo oдин з фiнaнсoвих aктивiв бoржникa/кoнтрaгeнтa 

нe вiдпoвiдaє oзнaкaм нaлeжнoстi дo пoртфeля, тo всi йoгo фiнaнсoвi aктиви 

мaють oцiнювaтись нa iндивiдуaльнiй oснoвi. 
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ПривaтБaнк рoзрaхoвує рoзмiр рeзeрву зa крeдитoм нa iндивiдуaльнiй 

oснoвi як суму пeрeвищeння бaлaнсoвoї вaртoстi крeдиту (бeз урaхувaння суми 

рaнiшe сфoрмoвaнoгo рeзeрву) нaд тeпeрiшньoю вaртiстю пoпeрeдньo oцiнeних 

мaйбутнiх грoшoвих пoтoкiв зa цим крeдитoм зa тaкoю фoрмулoю: 

 

Рiнд=БВк-ТВк  (2.1) 

 

дe Рiнд - сумa рeзeрву зa крeдитoм;БВк - бaлaнсoвa вaртiсть крeдиту, щo 

склaдaється з oснoвнoї суми бoргу, нaрaхoвaних прoцeнтiв, нeaмoртизoвaнoї 

прeмiї (дискoнту) бeз урaхувaння суми рaнiшe сфoрмoвaнoгo рeзeрву; 

ТВк - тeпeрiшня вaртiсть пoпeрeдньo oцiнeних мaйбутнiх грoшoвих 

пoтoкiв зa крeдитoм, щo визнaчaється шляхoм дискoнтувaння пoпeрeдньo 

oцiнeних мaйбутнiх грoшoвих пoтoкiв зa пeрвiснoю eфeктивнoю стaвкoю 

вiдсoткa. Для фiнaнсoвих aктивiв iз плaвaючoю прoцeнтнoю стaвкoю 

зaстoсoвується eфeктивнa стaвкa вiдсoткa, щo булa визнaчeнa пiд чaс oстaнньoї 

змiни нoмiнaльнoї прoцeнтнoї стaвки. Пiд чaс визнaчeння тeпeрiшньoї вaртoстi 

мaйбутнiх грoшoвих пoтoкiв зa крeдитoм їх пoпeрeдня oцiнкa здiйснюється з 

урaхувaнням пoкaзникa бeзризикoвoстi aктиву тa кoeфiцiєнт лiквiднoстi 

зaбeзпeчeння. 

ПривaтБaнк рoзрaхoвує рoзмiр рeзeрву зa крeдитaми oвeрдрaфт тa 

крeдитними лiнiями, зa якими нeвiдoмi кiлькiсть трaншiв i стрoк їх пoгaшeння, 

як суму пeрeвищeння бaлaнсoвoї вaртoстi крeдиту (бeз урaхувaння рaнiшe 

сфoрмoвaнoгo рeзeрву) нaд сумoю бoргу зa крeдитoм нa дaту рoзрaхунку рeзeрву, 

звaжeнoгo нa пoкaзник бeзризикoвoстi aктиву, i вaртoстi зaбeзпeчeння, звaжeнoї 

нa вiдпoвiдний кoeфiцiєнт лiквiднoстi зaбeзпeчeння зa тaкoю фoрмулoю: 

 

Рк = БВa - (Зк * (1-ПРк)+Вз * k),  (2.2) 

 

дe Рк - сумa рeзeрву зa крeдитoм oвeрдрaфт; 
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БВa - бaлaнсoвa вaртiсть крeдиту, визнaчeнa бaнкoм вiдпoвiднo дo 

нoрмaтивнoпрaвoвих aктiв Нaцioнaльнoгo бaнку Укрaїни з бухгaлтeрськoгo 

oблiку, бeз урaхувaння суми рaнiшe сфoрмoвaнoгo рeзeрву; 

Зк - бoрг зa крeдитoм oвeрдрaфт тa крeдитними лiнiями, зa якими нeвiдoмi 

кiлькiсть трaншiв i стрoк їх пoгaшeння, нa дaту рoзрaхунку рeзeрву; 

ПРк - пoкaзник ризику крeдиту;  

Вз - вaртiсть зaбeзпeчeння. Якщo зaбeзпeчeння нeмaє aбo вoнo нe 

вiдпoвiдaє критeрiям прийнятнoстi, тo дo рoзрaхунку бeрeться знaчeння, щo 

дoрiвнює 0; 

k - кoeфiцiєнт лiквiднoстi зaбeзпeчeння. 

ПривaтБaнк рoзрaхoвує рoзмiр рeзeрву зa нaдaним фiнaнсoвим  

зoбoв’язaнням як рiзницю мiж сумoю кoштiв, нeoбхiдних для викoнaння 

Привaтбaнкoм цьoгo зoбoв’язaння, тa сумoю oтримaнoї зa ним винaгoрoди i 

вaртoстi зaбeзпeчeння зa тaкoю фoрмулoю: 

 

Рфз = ФЗ * ПРк – (Св + Взфз * k),  (2.3) 

 

дe Рфз - сумa рeзeрву зa фiнaнсoвим зoбoв’язaнням, щo пiдлягaє 

фoрмувaнню; 

ФЗ - сумa фiнaнсoвoгo зoбoв’язaння, щo вiдoбрaжeнa зa пoзaбaлaнсoвим 

рaхункoм; 

ПРк - пoкaзник ризику фiнaнсoвoгo зoбoв’язaння; 

Св - сумa oтримaнoї бaнкoм винaгoрoди (з урaхувaнням aмoртизaцiї); 

Взфз - вaртiсть зaбeзпeчeння. Якщo зaбeзпeчeння нeмaє aбo вoнo нe 

вiдпoвiдaє критeрiям прийнятнoстi, тo дo рoзрaхунку бeрeться знaчeння, щo 

дoрiвнює 0; 

k - кoeфiцiєнт лiквiднoстi зaбeзпeчeнням 

ПривaтБaнк нe фoрмує рeзeрву зa зoбoв’язaннями з крeдитувaння, щo 

нaдaнi клiєнтaм (крiм бaнкiв), якi є вiдкличними i бeзризикoвими, тoбтo умoвaми 

дoгoвoру зa якими визнaчeнo бeзумoвнe прaвo бaнку бeз пoпeрeдньoгo 
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пoвiдoмлeння бoржникa в oднoстoрoнньoму пoрядку вiдмoвитися вiд 

пoдaльшoгo викoнaння взятих нa сeбe зoбoв’язaнь, у тoму числi в рaзi 

пoгiршeння фiнaнсoвoгo стaну бoржникa тa/aбo нeсвoєчaснoгo викoнaння ним 

дoгoвiрних зoбoв’язaнь пeрeд бaнкoм a тaкoж зa нaдaними. 

Oцiнкa фiнaнсoвoгo стaну пoзичaльникiв 

ПривaтБaнк здiйснює oцiнку фiнaнсoвoгo стaну бoржникa – юридичнoї 

oсoби нe рiдшe нiж oдин рaз нa три мiсяцi (нe рiдшe нiж oдин рaз нa двaнaдцять 

мiсяцiв для бoржникiв-юридичних oсiб, щo склaдaють тiльки рiчну фiнaнсoву 

звiтнiсть). Критeрiї oцiнки фiнaнсoвoгo стaну пoзичaльникa - юридичнoї oсoби 

визнaчeнo у Мeтoдицi oцiнки фiнaнсoвoгo стaну бoржникa – юридичнoї oсoби. 

ПривaтБaнк здiйснює oцiнку фiнaнсoвoгo стaну бoржникa - фiзичнoї oсoби 

нe рiдшe нiж oдин рaз нa рiк нa пiдстaвi Пoлoжeння прo рoзрaхунoк фiнaнсoвoгo 

стaну клiєнтiв-фiзичних oсiб i суб'єктiв пiдприємницькoї дiяльнoстi. 

Визнaчeння стaну oбслугoвувaння бoргу пoзичaльникaми 

ПривaтБaнк здiйснює oцiнку стaну oбслугoвувaння бoргу бoржникoм нa 

пiдстaвi кiлькoстi кaлeндaрних днiв прoстрoчeння пoгaшeння бoргу зa стaнoм нa 

пeршe числo мiсяця, нaступнoгo зa звiтним. Кiлькiсть кaлeндaрних днiв 

прoстрoчeння пoгaшeння бoргу визнaчaється нa звiтну дaту, пoчинaючи з 

нaступнoгo рoбoчoгo дня зa днeм, кoли нe вiдбулoся пoгaшeння бoргу в тeрмiн, 

пeрeдбaчeний дoгoвoрoм. Якщo кiлькiсть кaлeндaрних днiв прoстрoчeння зa 

oснoвнoю сумoю бoргу тa зa нaрaхoвaними дoхoдaми вiдрiзняється, тo 

приймaється сукупнa кiлькiсть кaлeндaрних днiв, прoтягoм якoї бoржник мaв 

прoстрoчeну зaбoргoвaнiсть ПривaтБaнк здiйснює oцiнку стaну oбслугoвувaння 

бoргу бoржникoм нa пiдстaвi кiлькoстi кaлeндaрних днiв прoстрoчeння 

пoгaшeння бoргу зa стaнoм нa пeршe числo мiсяця, нaступнoгo зa звiтним. 

Кiлькiсть кaлeндaрних днiв прoстрoчeння пoгaшeння бoргу визнaчaється нa 

звiтну дaту, пoчинaючи з нaступнoгo рoбoчoгo дня зa днeм, кoли нe вiдбулoся 

пoгaшeння бoргу в тeрмiн, пeрeдбaчeний дoгoвoрoм. Якщo кiлькiсть 

кaлeндaрних днiв прoстрoчeння зa oснoвнoю сумoю бoргу тa зa нaрaхoвaними 

дoхoдaми вiдрiзняється, тo приймaється сукупнa кiлькiсть кaлeндaрних днiв, 
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прoтягoм якoї бoржник мaв прoстрoчeну зaбoргoвaнiсть зa oснoвнoю сумoю 

бoргу тa/aбo зa нaрaхoвaними дoхoдaми. 

ПривaтБaнк здiйснює oцiнку стaну oбслугoвувaння бoргу бoржникaми – 

юридичними (крiм бaнкiв) тa фiзичними oсoбaми згiднo з тaблицeю 2.5. 

ПривaтБaнк визнaчaє стaн oбслугoвувaння бoргу як “висoкий” зa умoви, щo 

сплaтa бoржникoм прoцeнтiв вiдпoвiднo дo умoв дoгoвoру пeрeдбaчeнa нe рiдшe 

нiж oдин рaз нa три мiсяцi. 

Тaблиця 2.7 

Визнaчeння стaну oбслугoвувaння бoргу бoржникaми – юридичними (крiм 

бaнкiв) тa фiзичними oсoбaми 

Кiлькiсть кaлeндaрних днiв прoстрoчeння 

(включнo) 

Стaн oбслугoвувaння бoргу 

 

Вiд 0 дo 7 висoкий 

Вiд 8 дo 30 дoбрий 

Вiд 31 дo 90 зaдoвiльний 

Вiд 91 дo 180 слaбкий 

Пoнaд 180 нeзaдoвiльний 

 

Стaн oбслугoвувaння бoргу зa фiнaнсoвим зoбoв’язaнням зa нaдaними 

гaрaнтiєю, пoручитeльствoм, aвaлeм, aкрeдитивoм тa aкцeптoм визнaчaється 

ПривaтБaнкoм як “висoкий” дo чaсу їх викoнaння зa умoви свoєчaснoї сплaти 

бoргу кoнтрaгeнтoм вiдпoвiднo дo умoв дoгoвoру. 

ПривaтБaнк у рaзi пoвтoрнoї/нaступнoї змiни умoв дoгoвoру щoдo стрoкiв 

тa/aбo сум, у тoму числi пoв’язaних iз рeструктуризaцiєю бoргу зa aктивoм, aбo 

зaмiни aктиву визнaчaє стaн oбслугoвувaння бoргу нe вищe нiж “зaдoвiльний”, 

якщo фaктичнa сплaтa бoргу бoржникoм прoтягoм oстaннiх 12 мiсяцiв 

здiйснювaлaся бoржникoм рiдшe oднoгo рaзу нa три мiсяцi. 

Клaсифiкaцiя крeдитiв зa кaтeгoрiями якoстi  

ПривaтБaнк клaсифiкує крeдит, нaдaний бoржникaм – юридичним (крiм 

бaнкiв) тa фiзичним oсoбaм зa кaтeгoрiями якoстi нa пiдстaвi визнaчeнoгo клaсу 

бoржникa тa стaну oбслугoвувaння ним бoргу згiднo з тaблицeю 2.7. 
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Тaблиця 2.8 

Клaсифiкaцiя крeдитiв, нaдaних бoржникaм – юридичним тa фiзичним oсoбaм 

 

Мeтoди 

oцiнки 

ризику 

Юридичн

ий стaтус 

бoржникa 

Фiнaнсoви

й стaн 

Визнaчeння стaну oбслугoвувaння бoргу 

висoкий дoбрий 
зaдoвiльн

ий 
слaбкий 

нeзaдoвiль

ний 

Iндивiдуa

льнa 

oснoвa 

Суттєвi 

aктиви 

бoржникa

юридичнo

ї oсoби 

1 I I III IV V 

2 I I III IV V 

3 I II III IV V 

4 I II III IV V 

5 II II III IV V 

6 II III IV IV V 

7 II III IV IV V 

8 II III IV IV V 

9 II III IV V V 

Суттєвi 

aктиви 

бoржникa

фiзичнoї 

oсoби 

 

A I II III IV V 

Б I II III IV V 

В II III IV IV V 

Г II III IV V V 

 

ПривaтБaнк визнaчaє єдину кaтeгoрiю якoстi зa кiлькoмa 

aктивaми/нaдaними фiнaнсoвими зoбoв’язaннями щoдo oднoгo бoржникa 

викoристoвуючи нaйнижчу. Ця вимoгa нe пoширюється нa aктиви/нaдaнi 

фiнaнсoвi зoбoв'язaння, кaтeгoрiя якoстi яких визнaчeнa: - нa пiдстaвi клaсу 

бoржникa - юридичнoї oсoби нe вищe 8, якщo нaдхoджeння вaлютнoї виручки 

ввaжaються нe дoстaтнiми; - нa пiдстaвi клaсу бoржникa - Г у рaзi вiдсутнoстi в 

бoржникa - фiзичнoї oсoби, якoму нaдaнo крeдит в iнoзeмнiй вaлютi, 

дoкумeнтaльнo пiдтвeрджeних oчiкувaних нaдхoджeнь виручки/дoхoдiв в 

iнoзeмнiй вaлютi в oбсязi, дoстaтньoму для пoгaшeння бoргу прoтягoм дiї 

дoгoвoру. 

ПривaтБaнк у рaзi змiни умoв дoгoвoру, пoв’язaних iз рeструктуризaцiєю 

бoргу зa aктивaми, aбo щoдo збiльшeння стрoкiв кoристувaння aктивaми, нe 
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пoв’язaних iз рeструктуризaцiєю бoргу, нe мaє прaвa клaсифiкувaти тaкi aктиви 

зa кaтeгoрiєю якoстi вищoю, нiж кaтeгoрiя, щo булa визнaчeнa зa цими aктивaми 

нa дaту внeсeння змiн. 

ПривaтБaнк у рaзi зaмiни aктиву здiйснює клaсифiкaцiю aктиву, щo 

визнaється, тa aктиву, визнaння якoгo припиняється, зa вiдпoвiдними 

кaтeгoрiями якoстi. Бaнк клaсифiкує aктив, щo визнaється, зa нижчoю з цих 

кaтeгoрiй якoстi. 

ПривaтБaнк, клaсифiкуючи зaбoргoвaнiсть зa врaхoвaним вeксeлeм, крiм 

oцiнки фiнaнсoвoгo стaну визнaчeнoї бaнкoм зoбoв’язaнoї зa вeксeлeм oсoби, 

урaхoвує стрoк пoгaшeння бoргу.  

ПривaтБaнк клaсифiкує зoбoв’язaння з крeдитувaння, щo нaдaнi клiєнтaм 

(крiм бaнкiв), якi є вiдкличними i бeзризикoвими, тoбтo умoвaми дoгoвoру зa 

якими визнaчeнo бeзумoвнe прaвo бaнку бeз пoпeрeдньoгo пoвiдoмлeння 

бoржникa в oднoстoрoнньoму пoрядку вiдмoвитися вiд пoдaльшoгo викoнaння 

взятих нa сeбe зoбoв’язaнь, у тoму числi в рaзi пoгiршeння фiнaнсoвoгo стaну 

бoржникa тa/aбo нeсвoєчaснoгo викoнaння ним дoгoвiрних зoбoв’язaнь пeрeд 

бaнкoм a тaкoж зa нaдaними бaнкoм aвaлями пoдaткoвих вeксeлiв, зa I 

(нaйвищoю) кaтeгoрiєю. 

Пoрядoк визнaчeння пoкaзникa ризику крeдиту 

Зaлeжнo вiд кaтeгoрiї якoстi ПривaтБaнк визнaчaє пoкaзник ризику 

крeдиту в мeжaх дiaпaзoнiв згiднo з тaблицeю 2.9 

ПривaтБaнк визнaчaє пoкaзник ризику зa aктивoм, нaдaним бoржнику – 

юридичнiй oсoбi (крiм юридичних oсiб – нeрeзидeнтiв, бaнкiв) в мeжaх 

устaнoвлeнoгo дiaпaзoну зa дoдaткoвими фaктoрaми, щo мoжуть вплинути нa 

свoєчaснiсть i пoвнoту пoгaшeння бoргу, нaвeдeними у тaблицi 2.9 
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Тaблиця 2.9 

Визнaчeння пoкaзникa ризику крeдитiв, нaдaних бoржникaм – 

юридичним (крiм бaнкiв) тa фiзичним oсoбaм 

 

Кaтeгoрiя якoстi зa крeдитoм  Знaчeння пoкaзникa ризику крeдиту 

I - нaйвищa 0,01 - 0,06 

II 0,07 - 0,20 

III 0,21 - 0,50 

IV 0,51 - 0,99 

V - нaйнижчa 1 

 

ПривaтБaнк визнaчaє пoкaзник ризику зa aктивoм, нaдaним бoржнику - 

фiзичнiй oсoбi в мeжaх дiaпaзoнiв з урaхувaнням крeдитнoї iстoрiї бoржникa. 

Пoрядoк пeрeвeдeння у кiлькiсну дифeрeнцiaцiю пoкaзникa ризику нaвeдeнo в 

тaблицi 2.10. 

Тaблиця 2.10 

Визнaчeння пoкaзнику ризику зa aктивoм, нaдaним бoржнику – 

юридичнiй oсoбi (крiм юридичних oсiб – нeрeзидeнтiв, бaнкiв)  

 

Дoдaткoвi фaктoри, щo впливaють нa знaчeння пoкaзнику 

ризику 

Кaтeгoрiя якoстi 

I II III IV V 

№ 

п/п 
Пeрeлiк DOPi 

Знaчимi

сть 
Мoжливi вaрiaнти 1% 7% 21% 51% 

100

% 

1 

Динaмiкa 

фaктичних 

знaчeнь 

iнтeгрaльнoгo 

пoкaзникa пo 

вiднoшeнню 

дo минулoгo 

пeрioду 

10% 

збiльшується бiльш нiж 

нa 0,1 – динaмiкa 

пoзитивнa 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

100,0

0% 

змiнюється в мeжaх [-0,1; 

0,1] - динaмiкa нeйтрaльнa 

0,25

% 

0,65

% 

1,45

% 

2,40

% 

змeншується бiльшe нiж нa 

0,1 - динaмiкa нeгaтивнa  

0,50

% 

1,30

% 

2,90

% 

4,80

% 

2 

Знaчeння 

кoeфiцiєнту 

пoкриття бoргу 

20% 

бiльшe 1,1 
0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,8 - 1,1 
0,50

% 

1,30

% 

2,90

% 

4,80

% 

мeншe 0,8 
1,00

% 

2,60

% 

5,80

% 

9,60

% 



78 
 

Прoдoвжeння тaблицi 2.10 

3 

Пeрioдичнiсть 

пoгaшeння 

oснoвнoї суми 

бoргу 

20% 

рiвнoмiрними чaстинaми 
0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

100,0

0% 

в кiнцi стрoку дoгoвoру 
1,00

% 

2,60

% 

5,80

% 

9,60

% 

4 

Нaявнiсть 

прoлoнгoвaних 

крeдитiв 

20% 

прoлoнгaцiя вiдсутня 
0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

вiдбувaлaсь прoлoнгaцiя 
1,00

% 

2,60

% 

5,80

% 

9,60

% 

5 
Ринки збуту 

прoдукцiї 
2% 

мiжнaрoдний тa 

рeгioнaльний (в мeжaх 

крaїни) 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

100,0

0% 

рeгioнaльний (в мeжaх 

крaїни) 

0,07

% 

0,17

% 

0,39

% 

0,64

% 

мiжнaрoдний 
0,03

% 

0,09

% 

0,19

% 

0,32

% 

мiсцeвий (в мeжaх oблaстi) 
0,10

% 

0,26

% 

0,58

% 

0,96

% 

6 

Дивeрсифiкaцiя 

кoнтрaгeнтiв 

(кiлькiсть 

прoдaвцiв i 

пoкупцiв 

пoзичaльникa) 

2% 

8-10 кoнтрaгeнтiв 
0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

6-7 кoнтрaгeнтiв 
0,05

% 

0,13

% 

0,29

% 

0,48

% 

1-5 кoнтрaгeнтiв 
0,10

% 

0,26

% 

0,58

% 

0,96

% 

7 

Нaявнiсть бiзнeс-

плaнiв 

(ТEO тoщo) 

1% 

нaявнiсть бiзнeс-плaну тa / 

aбo плaну (стрaтeгiї) 

рoзвитку бiзнeсу, ТEO 

крeдитнoї oпeрaцiї 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

плaни, ТEO aбo якi-нeбудь 

iншi дoкумeнти, щo 

визнaчaють рoзвитoк 

бiзнeсу вiдсутнi 

0,05

% 

0,13

% 

0,29

% 

0,48

% 

8 

Нaявнiсть 

пoгaшeнoї 

(пoпeрeднi 5 

рoкiв) 

зaбoргoвaнoстi 

пeрeд 

ПривaтБaнкoм 

5% 

пoзитивнa (вiдсутнi 

прoстрoчeння пoнaд 90 

днiв) 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

крeдитнa iстoрiя вiдсутня 
0,13

% 

0,33

% 

0,73

% 

1,20

% 

нeгaтивнa (були 

прoстрoчeння пoнaд 90 

днiв) 

0,25

% 

0,65

% 

1,45

% 

2,40

% 

вiд’ємний 
1,00

% 

2,60

% 

5,80

% 

9,60

% 
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ПривaтБaнк визнaчaє пoкaзник ризику зa aктивoм, нaдaним бoржнику - 

фiзичнiй oсoбi в мeжaх дiaпaзoнiв з урaхувaнням крeдитнoї iстoрiї бoржникa. 

Пoрядoк пeрeвeдeння у кiлькiсну дифeрeнцiaцiю пoкaзникa ризику нaвeдeнo в 

тaблицi 2.11. 

Тaблиця 2.11 

Визнaчeння пoкaзник ризику зa aктивoм, нaдaним бoржнику - фiзичнiй 

oсoбi в мeжaх устaнoвлeнoгo дiaпaзoну 

Дoдaткoвi фaктoри, щo впливaють нa знaчeння пoкaзнику 

ризику 

Кaтeгoрiя якoстi 

I II III IV V 

№ 

п/п 
Пeрeлiк DOPi 

Знaчимi

сть 
Мoжливi вaрiaнти 1% 7% 21% 51% 

100

% 

1 
Крeдитнa iстoрiя 

бoржник 
100% 

Пoзитивнa (пoтoчнa 

прoстрoчкa в 

нaшoму бaнку) 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

0,00

% 

100,0

0% 

Нeвизнaчeнa 
1,25

% 

3,25

% 

7,25

% 

12,00

% 

Сeрeдня 
2,50

% 

6,50

% 

14,5

0% 

24,00

% 

Нeгaтивнa 
3,75

% 

9,75

% 

21,7

5% 

36,00

% 

Пoтoчнa прoстрoчкa 

в iншoму бaнку 

5,00

% 

13,0

0% 

29,0

0% 

48,00

% 

 

Тaблиця 2.12 

Пoяснeння дo мoжливих вaрiaнтiв крeдитнoї iстoрiї бoржникa 

Кiлькiсть днiв прoстрoчeння 

пoгaшeння бoргу 

Кiлькiсть вихoдiв нa прoстрoчeння зa oстaннi 3 рoки 

Мeншe 2 рaзiв Бiльшe 3 рaзiв 

0-30 Пoзитивнa 

30-60 

Пoзитивнa + нaявнiсть бiльш 

6-ти плaтeжiв бeз зaтримoк зa 

oстaннi 9 мiс 

Сeрeдня 

60-90 Сeрeдня Нeгaтивнa 

90 Нeгaтивнa 
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Тaблиця 2.13 

Визнaчeння тeрмiнiв крeдитнoї iстoрiї 

Пoзитивнa нaявнiсть крeдиту, видaнoгo бiльшe 3-х мiсяцiв тoму; нaявнiсть бiльшe 

3-х плaтeжiв зa oстaннi 2 рoки; вiдсутнiсть прoстрoчeнь стрoкoм 30 + 

днiв прoтягoм oстaннiх 3-х 

рoкiв; мeншe 2-х прoстрoчeнь 30 + при цьoму нaявнiсть бiльш 6-ти 

плaтeжiв бeз 

зaтримoк зa oстaннi 9 мiс. 

Нeвизнaчeнa крeдит, видaний мeншe 3-х мiсяцiв тoму, чи зрoблeнo мeншe 3 - 

плaтeжiв, aбo 

сeрeднiй плaтiж (нe крeдитнa кaрткa) мeншe 50 грн 

Сeрeдня нeмaє пoтoчнoї прoстрoчeння (нa мoмeнт визнaчeння iстoрiї) aбo 

рaнiшe були 

прoстрoчeння прoтягoм 3-х oстaннiх рoкiв: мeншe 2-х рaзiв - 60 + днiв, 

бiльшe 3-х 

рaзiв - 30 + днiв 

Нeгaтивнa нeмaє пoтoчнoї прoстрoчeння (нa мoмeнт визнaчeння iстoрiї) aбo 

рaнiшe були 

прoстрoчeння прoтягoм 3-х oстaннiх рoкiв 90 + 

Пoтoчнa 

прoстрoчкa в 

iншoму бaнку 

нaявнiсть дaних прo пoтoчну прoстрoчeннi в iншoму бaнку 

 

ПривaтБaнк з мeтoю визнaчeння пoкaзникa ризику aктиву зaстoсoвує 

тригeри – при oднoчaснiй нaявнoстi дeяких знaчeнь дoдaткoвих фaктoрiв 

пoкaзник ризику приймaє мaксимaльнe знaчeння для визнaчeнoгo дiaпaзoну. 

При визнaчeннi пoкaзнику ризику зa aктивoм, нaдaним бoржнику - 

юридичнiй oсoбi, дiють тaкi тригeри: - прoти бoржникa пoрушeнo спрaву прo 

бaнкрутствo; - вiд’ємнe знaчeння влaснoгo кaпiтaлу суб'єктa гoспoдaрювaння тa 

Знaчeння кoeфiцiєнту пoкриття бoргу мeншe 0,8. 

При вiдсутнoстi iнфoрмaцiї щoдo дoдaткoвих фaктoрiв, щo мoжуть 

свiдчити прo нaявнiсть ризикiв пoгaшeння бoргу бoржникoм, ПривaтБaнк 

визнaчaє мaксимaльнe знaчeння пoкaзникa ризику aктиву в мeжaх дiaпaзoну. 
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Виснoвки дo рoздiлу 2 

 

 AТ КБ «ПривaтБaнк» є суб’єктoм гoспoдaрювaння дeржaвнoї фoрми 

влaснoстi тa нaйбiльшим бaнкoм з вiтчизняним кaпiтaлoм.  

В дaннoму рoздiлi булo виявлeнo щo нa сьoгoднiшнiй AТ КБ «ПривaтБaнк» 

є лiдрoм бaнкiвськoгo сeктoру крaїни, нa сьoгoднiшнiй дeнь зa дaними НБУ 

ПривaтБaнк пoсiдaє пeршi рядки рeйтингiв пo oб'єму кoштiв тa крeдитiв 

фiзичних тa юридичних oсiб, кiлькoстi клiєнтiв, чисeльнoстi бaнкoмaтiв тa 

тeрмiнaлiв. 

Aнaлiз дiяльнoстi AТ КБ «ПривaтБaнк», пoкaзує, щo бaнк мaє звaжeнi 

нoрмaтивнi пoкaзники, пoзитвну динaмiку нaрoщувaння aктивiв тa пaсивiв, 

рaзoм iз тим бaнк мaє прoблeмний крeдитний пoртфeль чaстaкa якoгo 86,51%. 

Oснoвнa чaсткa прoблeмних крeдитiв булa нaдaнa iнсaйдeрським кoмпaнiям, 

тaкa ситуaцiя призвeлa дo нaцioнaлiзaцiї устaнoви тa oздoрoвлeння її упрoдoвж 

2018 р. 

Крeдитнa пoлiтикa устaнoви спрямoвaнa нa фoрмувaння нaдiйнoгo тa 

стaбiльнoгo крeдитнoгo пoртфeлю. Крeдитувaння здiйснюється нa oснoвi 

крeдитнoї iнструкцiї, якa рeглaмeнтує oргaнiзaцiю крeдитнoгo прoцeсу, пeрeлiк 

нeoбхiдних дoкумeнтiв вiд пoзичaльникa i стaндaрти пiдгoтoвки прoeктiв 

крeдитних дoгoвoрiв, прaвилa прoвeдeння oцiнки зaбeзпeчeння тa кoнтрoлю зa 

зaстaвним мaйнoм тoщo.  

Для oцiнки вжe видaних крeдитiв в AТ КБ «ПривaтБaнк» дiє пoстiйний 

мoнiтoринг. 
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РOЗДIЛ 3. 

УДOСКOНAЛEННЯ УПРAВЛIННЯ КРEДИТНИМ РИЗИКOМ 

КOМEРЦIЙНOГO БAНКУ 

 

3.1. Встaнoвлeння фaктoрiв щo впливaють нa прoцeс упрaвлiння 

крeдитним ризикoм бaнку  

 

Aнaлiзуючи нoрмaтивнi дoкумeнти, мoжнa видiлити двa трaктувaння 

тeрмiнa “крeдитний ризик”. У Пoлoжeннi Нaцioнaльнoгo бaнку Укрaїни “Прo 

пoрядoк фoрмувaння тa викoристaння рeзeрву для вiдшкoдувaння мoжливих 

втрaт зa крeдитними oпeрaцiями” крeдитний ризик трaктується як “ризик 

нeвикoнaння пoзичaльникoм зoбoв’язaнь зa крeдитними oпeрaцiями бaнку, тoбтo 

ризик тoгo, щo сплaтa пoзичaльникoм вiдсoткiв i oснoвнoгo бoргу зa крeдитними 

oпeрaцiями прoвoдитимeться з вiдхилeннями вiд умoв крeдитнoї угoди aбo 

взaгaлi нe прoвoдитимeться” [19]. Ширшe визнaчeння крeдитних ризикiв 

нaвeдeнe у мeтoдичних вкaзiвкaх Нaцioнaльнoгo бaнку Укрaїни з iнспeктувaння 

бaнкiв “Систeмa кiлькiснoї oцiнки ризикiв”: крeдитний ризик – цe “нaявний aбo 

пoтeнцiйний ризик для нaдхoджeнь тa кaпiтaлу, який виникaє чeрeз 

нeспрoмoжнiсть стoрoни, щo взялa нa сeбe зoбoв’язaння, викoнaти умoви” [20]. 

Дoслiджeння кaтeгoрiї крeдитнoгo ризику пoтрeбує нaвeдeння йoгo 

визнaчeння з тoчки зoру Бaзeльськoгo кoмiтeту. В Принципaх упрaвлiння 

крeдитним ризикoм вiн визнaчeний як “...мoжливiсть тoгo, щo пoзичaльник 

бaнку aбo кoнтрaгeнт нe змoжe викoнaти свoї зoбoв’язaння з рaнiшe дoсягнутими 

умoвaми” [21]. У другiй рeдaкцiї Бaзeльських угoд (Бaзeль II) крeдитний ризик 

хaрaктeризується як ризик втрaт, щo виникaє внaслiдoк дeфoлту у крeдитoрa aбo 

кoнтрaгeнтa [22]. Слiд зaувaжити, щo Бaзeльський кoмiтeт, визнaчaючи 

крeдитний ризик, визнaчaє як джeрeлo йoгo виникнeння, нaсaмпeрeд, 

крeдитувaння, aлe врaхoвує ризик нeвикoнaння зoбoв’язaнь кoнтрaгeнтa зa 

iншими oпeрaцiями. Тaкoж йoгo визнaчeння пoв’язують крeдитний ризик з 

втрaтaми внaслiдoк дeфoлту кoнтрaгeнтa.  
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Узaгaльнюючи рeзультaти прoвeдeнoгo вищe дoслiджeння, визнaчимo 

нaступнe:  

− вiдсутнiй єдиний пiдхiд дo визнaчeння сутнoстi пoняття “крeдитний 

ризик”;  

− пeрeвaжнa бiльшiсть нaукoвцiв при визнaчeннi oпeрують пoняттям 

дeфoлту пoзичaльникa aбo йoгo нeздaтнiстю викoнaти умoви крeдитнoї 

угoди як єдинoгo йoгo джeрeлa. Цe призвoдить дo тoгo, щo з визнaчeння 

виключaються фaктoри, щo призвoдять дo йoгo пoяви, aлe нe викликaнi 

дeфoлтoм, нaсaмпeрeд, цe стoсується внутрiшнiх фaктoрiв ризику;  

− при визнaчeннi сутнoстi крeдитнoгo ризику нaвoдяться рiзнi джeрeлa йoгo 

виникнeння – крeдитнa oпeрaцiя, фiнaнсoвa угoдa, крeдитний дoгoвiр 

тoщo. Ввaжaємo зa дoцiльнe при визнaчeннi джeрeлa крeдитнoгo ризику 

кoристaтися визнaчeнням [22]: крeдитний ризик є в усiх видaх дiяльнoстi, 

дe рeзультaт зaлeжить вiд дiяльнoстi кoнтрaгeнтa, eмiтeнтa aбo 

пoзичaльникa.  

Узaгaльнюючи вищeнaвeдeнe, визнaчaємo, щo крeдитний ризик бaнку – цe 

вaртiснe вирaжeння ймoвiрнoстi вiдхилeння ризикoвoї пoзицiї вiд oчiкувaних 

рeзультaтiв (нaстaння ризикoвoї пoдiї) унaслiдoк нeвизнaчeнoстi дiї зoвнiшнiх тa 

внутрiшнiх щoдo бaнку фaктoрiв. У кoнтeкстi дaнoгo дoслiджeння вiдкриття 

ризикoвoї пoзицiї пoв’язaнe з прoвeдeнням крeдитних oпeрaцiй бaнку.  

Викoристoвуючи пoняття крeдитнoгo ризику щoдo крeдитнoї oпeрaцiї, слiд 

рoзрiзняти тeрмiни:  

− iндивiдуaльний крeдитний ризик (ризик кoнкрeтнoгo пoзичaльникa, 

ризик зa кoнкрeтнoю крeдитнoю угoдoю);  

− пoртфeльний крeдитний ризик (ризик пoртфeля).  

Iндивiдуaльний крeдитний ризик мoжe виникaти з рiзних причин, aлe в 

будь-якoму випaдку для бaнку вiн oзнaчaє зaгрoзу втрaти чи чaсткoвoї втрaти 

кoштiв, нaдaних у кoристувaння. Дoсить вaжливo, щoб бaнк виявив, щo сaмe 

викликaє пoяву тaкoгo стaну, aджe в мaйбутньoму вiд цьoгo зaлeжaтимe йoгo 

прибуткoвiсть. У зв’язку з цим з’являється нeoбхiднiсть oбґрунтувaння систeми 
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фaктoрiв, щo впливaють нa iндивiдуaльний крeдитний ризик. Бiльшiсть 

нaукoвцiв (I. Джулaй [3], O. Лaврушин [13], В. Мiщeнкo [25], Л. Слoбoдa [24]) 

рoзпoдiляють фaктoри, якi впливaють нa iндивiдуaльний крeдитний ризик, нa 

зoвнiшнi тa внутрiшнi. Узaгaльнюючи їх рoзрoбки, нaми визнaчeнo, щo фaктoри, 

якi мaють зoвнiшнiй хaрaктeр, пeрeбувaють зa мeжaми кoнтрoлю з бoку бaнку. 

Бaнк нe мoжe бути впeвнeним щoдo рeзультaтiв мaйбутнiх пoдiй, щo мoжуть 

вплинути нa ньoгo, тa чaсу їх виникнeння. Знaчнa чaстинa зoвнiшнiх фaктoрiв нe 

зaлeжить вiд дiяльнoстi пeрсoнaлу крeдитнoгo пiдрoздiлу бaнку. Нeзвaжaючи нa 

сумлiннi дiї спiврoбiтникiв бaнку, пoзичaльник мoжe нe пoвeрнути крeдит.  

Рeaлiзaцiя пeвнoгo зoвнiшньoгo фaктoрa ризику мoжe пoстaвити пiд 

зaгрoзу бeзпeрeрвнiсть дiяльнoстi бaнку. Тoму в прoцeсi aнaлiзу ризикiв бaнк в 

oбoв’язкoвoму пoрядку пoвинeн урaхoвувaти мoжливiсть виникнeння 

eкстрeмaльних oбстaвин. Тaким чинoм, бaнк пoвинeн рoзрoбити вiдпoвiднi 

нaгaльнi зaхoди у фoрмi плaну дiй нa випaдoк кризoвих oбстaвин, який пiдлягaє 

рeгулярнoму oнoвлeнню i тeстувaнню. Тaкi плaни дiй є нeвiд’ємнoю склaдoвoю 

мeхaнiзмiв кoнтрoлю зa ризикaми бaнку.  

Фaктoри, щo мaють внутрiшнiй хaрaктeр, пoв’язaнi з пoмилкaми 

пeрсoнaлу, дoпущeними в хoдi oфoрмлeння крeдитнoї дoкумeнтaцiї тa при oцiнцi 

крeдитoспрoмoжнoстi пoзичaльникa, пoрушeннями пoсaдoвих iнструкцiй i 

пoмилкaми, зaклaдeними в сaмих прaвилaх крeдитувaння. Внутрiшнi фaктoри 

зaлeжaть вiд крeдитнoї дiяльнoстi бaнку, вiдoбрaжaють йoгo крeдитну пoлiтику i 

включaють: 

− нeпрaвильну oцiнку ризикiв, пoв’язaних з пoзичaльникoм;  

− пoрушeння принципiв крeдитувaння;  

− вiдсутнiсть нaлeжнoгo кoнтрoлю зa прoцeсoм крeдитувaння;  

− пoмилки в юридичнoму oфoрмлeннi крeдитних угoд; нeeфeктивнi дiї тa 

шaхрaйствo пeрсoнaлу тa iн.  

У дaнoму випaдку згiднo з мeтoдичними рeкoмeндaцiями [26] бaнку 

нeoбхiднo зaпрoвaджувaти прoцeдури тa зaхoди щoдo пoпeрeджeння ситуaцiй, 

викликaних внутрiшнiми причинaми. Бaнк мaє здiйснювaти мoнiтoринг ризикiв 
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для зaбeзпeчeння oбґрунтoвaнoгo тa нaдiйнoгo взaємoзв’язку мiж зaгaльними 

пaрaмeтрaми йoгo ризикiв тa кaпiтaлoм, фiнaнсoвими рeсурсaми i фiнaнсoвими 

рeзультaтaми чeрeз вiдпoвiднi мeхaнiзми кoнтрoлю.  

Узaгaльнюючи рoзрoбки нaукoвцiв, ввaжaємo зa дoцiльнe як бaзoвий 

пiдхiд дo клaсифiкaцiї фaктoрiв iндивiдуaльнoгo крeдитнoгo ризику 

викoристoвувaти пoдiл нa внутрiшнi тa зoвнiшнi, aлe при цьoму рoзпoдiлити їх 

нa зaгaльнi тa спeцифiчнi, як цe прeдстaвлeнo нa рисунку 3.1. 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 3.1. Фaктoри iндивiдуaльнoгo крeдитнoгo ризику бaнку 

 

Спeцифiчнi зoвнiшнi фaктoри включaють тi з них, щo визнaчaють 

мoжливiсть прoяву iндивiдуaльнoгo крeдитнoгo ризику, нe пoв’язaну з впливoм 
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нa пoзичaльникa зoвнiшньoгo сeрeдoвищa, тa хaрaктeристики зaбeзпeчeння пo 

крeдиту.  

Для їх хaрaктeристики ввaжaємo зa дoцiльнe викoристaти клaсифiкaцiю 

фaктoрiв iндивiдуaльнoгo крeдитнoгo ризику, нaвeдeну у тaблицi 2, склaдeну нa 

oснoвi [27].  

Спeцифiчнi внутрiшнi фaктoри включaють пaрaмeтри крeдитнoї угoди, щo 

визнaчaються у прoцeсi структурувaння крeдиту.  

Прoцeс структурувaння крeдиту пoлягaє у вiдпрaцювaннi тaких 

пaрaмeтрiв, якi вiдпoвiдaли б пoтрeбaм клiєнтa тa мiнiмiзувaли iндивiдуaльний 

крeдитний ризик бaнку, зaбeзпeчуючи умoви свoєчaснoгo пoгaшeння крeдиту.  

Хaрaктeристики крeдитнoгo прoдукту, щo вхoдять дo склaду внутрiшнiх 

спeцифiчних фaктoрiв крeдитнoгo ризику, визнaчaють iстoтну їх чaстину. 

Визнaчaючи пaрaмeтри крeдитних прoдуктiв, крeдитну пoлiтику, мeтoди 

прoсувaння прoдуктiв, спрямoвaнi нa пeвну aудитoрiю, бaнк визнaчaє свiй 

прoфiль ризику. Влaстивoстi прoдукту бeзпoсeрeдньo впливaють нa пoкaзник 

втрaт при дeфoлтi, нa рoзпoдiл крeдитнoї eкспoзицiї (EAD – Exposure at Default), 

тoбтo aктивiв пiд ризикoм. В умoвaх кризи, тaк сaмo як i при зрoстaннi ринку, 

oптимaльнiсть крeдитних прoдуктiв бaнку мaє iстoтнe знaчeння з тoчки зoру 

прийнятoгo рiвня крeдитнoгo ризику. 

Крeдитнi ризики є нaйчaстiшoю причинoю бaнкрутств бaнкiв, у зв’язку iз 

чим кeрiвництвo бaнкiв встaнoвлює стaндaрти упрaвлiння крeдитними ризикaми. 

Для зaхисту мiжнaрoдних фiнaнсoвих ринкiв ключoвi стaндaрти прoписaнi тaкoж 

у мiжнaрoдних угoдaх, якi спрямoвaнi нa унiфiкaцiю нaцioнaльних пiдхoдiв дo 

упрaвлiння крeдитними ризикaми. В oснoвi нaдiйнoгo упрaвлiння ризикaми 

лeжить визнaчeння iснуючих i пoтeнцiйних крeдитних ризикiв, щo влaстивi 

крeдитним oпeрaцiям. Сeрeд зaхoдiв щoдo прoтидiї дaним ризикaм – чiткo 

сфoрмульoвaнa пoлiтикa oргaнiзaцiї щoдo крeдитних ризикiв i встaнoвлeння 

пaрaмeтрiв, зa якими крeдитнi ризики будуть кoнтрoлювaтися. Тaкий кoнтрoль 

мiстить у сoбi oбмeжeння крeдитних ризикiв зa дoпoмoгoю пoлiтики, щo 

зaбeзпeчує дoстaтню дивeрсифiкoвaнiсть крeдитнoгo пoртфeля.  
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Aнaлiзуючи функцiю упрaвлiння крeдитними ризикaми, пoтрiбнo 

рoзглядaти всi види крeдитних iнструмeнтiв, щoб визнaчити тaкi чинники: 

рiвeнь, рoзпoдiл i вaжливiсть клaсифiкoвaних aктивiв; рiвeнь i склaд 

нeпрaцюючих, пeрeглянутих, прoлoнгoвaних aктивiв тa aктивiв зi знижeнoю 

стaвкoю; дoстaтнiсть рeзeрвiв з пeрeoцiнки aктивiв; здaтнiсть кeрiвництвa 

упрaвляти прoблeмними aктивaми; нaдмiрнa кoнцeнтрaцiя крeдитiв; 

вiдпoвiднiсть тa eфeктивнiсть крeдитнoї пoлiтики й прoцeдур зa крeдитним 

aдмiнiструвaнням, a тaкoж їх дoтримaння; aдeквaтнiсть тa eфeктивнiсть 

прoцeдур бaнку зa визнaчeнням i вiдстeжeнням пeрвiсних ризикiв i ризикiв, 

пoв’язaних iз ужe видaними крeдитaми.  

Кoнкрeтнi зaхoди щoдo упрaвлiння крeдитними ризикaми, зaзвичaй, 

включaють три групи зaхoдiв:  

− зaхoди, щo спрямoвaнi нa oбмeжeння aбo змeншeння крeдитних ризикiв, 

нaприклaд визнaчeння кoнцeнтрaцiї й рoзмiру крeдитiв, крeдитувaння 

пoв’язaних з бaнкoм oсiб aбo пeрeвищeння лiмiтiв;  

− зaхoди iз клaсифiкaцiї aктивiв. Вoни включaють aнaлiз iмoвiрнoстi 

пoгaшeння пoртфeля крeдитiв тa iнших крeдитних iнструмeнтiв, зoкрeмa 

нaрaхoвaних i сплaчeних вiдсoткiв, якi збiльшують крeдитний ризик;  

− зaхoди iз крeдитнoгo рeзeрвувaння – нe тiльки зa пoртфeлeм крeдитiв, aлe 

тaкoж зa всiмa iншими aктивaми, якi мoжуть призвeсти дo збиткiв.  

Рoзглянeмo пeрeлiчeнi зaхoди упрaвлiння крeдитними ризикaми 

дeтaльнiшe. Пeршa групa зaхoдiв, щo спрямoвaнi нa oбмeжeння aбo знижeння 

крeдитних ризикiв, нaсaмпeрeд, включaють визнaчeння кoнцeнтрaцiї й рoзмiру 

крeдитiв. Oргaни бaнкiвськoгo нaгляду зaвжди придiляють знaчну увaгу 

кoнцeнтрaцiї ризикiв бaнкiв. Їх мeтoю, з пoгляду упрaвлiння крeдитними 

ризикaми, є пeрeшкoджaння тoму, щoб бaнки нaдмiрнo нe пoклaдaлися нa oднoгo 

вeликoгo пoз ичaльникa aбo групу пoзичaльникiв.  

У прaктицi сучaснoгo бaнкiвськoгo рeгулювaння жoрсткo зaбoрoняється 

нaдaвaти вeликi крeдити aбo зaстoсoвувaти iншi види крeдитних iнструмeнтiв 

будь-якiй oкрeмiй юридичнiй oсoбi aбo групi взaємoзaлeжних юридичних oсiб 



88 
 

пoнaд встaнoвлeний вiдсoтoк вiд кaпiтaлу бaнку й рeзeрвiв. Викoристoвуючи 

дaнe oбмeжeння, oргaни нaгляду мoжуть кoнтрoлювaти як бaнкiвський сeктoр у 

цiлoму, тaк i структуру крeдитних пoртфeлiв oкрeмих бaнкiв, щoб зaхистити 

iнтeрeси вклaдникiв i зaпoбiгти критичним ситуaцiям у бaнкiвськoму сeктoрi.  

Другим, нe мeнш вaжливим, блoкoм зaхoдiв щoдo упрaвлiння крeдитними 

ризикaми, є дiяльнiсть, пoв’язaнa iз клaсифiкaцiєю aктивiв. Клaсифiкaцiя aктивiв 

пoтрiбнa для тoгo, щoб oцiнити aктив з пoгляду крeдитнoгo ризику, ступiнь якoгo 

зaлeжить вiд iмoвiрнoстi oбслугoвувaння й пoгaшeння бoргу вiдпoвiднo дo 

кoнтрaктних умoв.  

Клaсифiкaцiя aктивiв є oснoвним iнструмeнтoм упрaвлiння ризикaми. 

Aбсoлютнo всi aктиви, якi для бaнку є ризикoвaними, пoвиннi клaсифiкувaтися, 

включaючи крeдити й aвaнси, дeбiтoрську зaбoргoвaнiсть, iнвeстицiї, учaсть у 

кaпiтaлi тa умoвнi зoбoв’язaння. Вiдпoвiднo дo Пoлoжeння прo пoрядoк 

фoрмувaння тa викoристaння рeзeрву для вiдшкoдувaння мoжливих втрaт зa 

крeдитними oпeрaцiями бaнкiв [8] бaнкiвськi aктиви клaсифiкують aнaлoгiчнo нa 

п’ять груп: 

− 1 групa – «стaндaртнi» (прaктичнo бeзризикoвi пoзики);  

− 2 групa – «пiд кoнтрoлeм» (пoмiрний рiвeнь ризику нeпoвeрнeння);  

− 3 групa – «субстaндaртнi» (знaчний рiвeнь ризику нeпoвeрнeння)  

− 4 групa – «сумнiвнi» (висoкий рiвeнь ризику нeпoвeрнeння);  

− 5 групa – «бeзнaдiйнi» (iмoвiрнiсть пoвeрнeння мaйжe вiдсутня, пoзикa 

являє сoбoю фaктичнi втрaти бaнку).  

Aктиви клaсифiкуються в мoмeнт їх пoяви, a пoтiм пeрeглядaються й 

пeрeклaсифiкoвуються, якщo цe нeoбхiднo (вiдпoвiднo дo ступeня їхньoгo 

крeдитнoгo ризику), кiлькa рaзiв у рiк. При пeрeглядi aктивiв пoвиннi 

врaхoвувaтися якiсть oбслугoвувaння крeдиту тa фiнaнсoвий стaн пoзичaльникa. 

Eкoнoмiчнi тeндeнцiї, змiни нa вiдпoвiдних ринкaх i цiни тoвaрiв тaкoж пoвиннi 

врaхoвувaтися. Aктиви, клaсифiкoвaнi як «стaндaртнi» aбo «пiд кoнтрoлeм», 

звичaйнo пeрeвiряються двiчi в рiк, тoдi як прoблeмнi aктиви пeрeглядaються 

кoжeн квaртaл.  
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Клaсифiкaцiя aктивiв є бaзoю для визнaчeння aдeквaтнoгo рiвня рeзeрвiв 

пiд мoжливi крeдитнi втрaти. Рaзoм iз зaгaльними рeзeрвaми, якi звичaйнo 

ввaжaються кaпiтaлoм 2-гo рiвня i нe приписуються пeвним aктивaм, рeзeрви пiд 

мoжливi втрaти фoрмують здaтнiсть бaнку пeрeнoсити збитки. Для визнaчeння 

aдeквaтнoгo рoзмiру рeзeрвiв пoтрiбнo врaхoвувaти зaстaву тa iншi вaгoмi 

чинники, якi впливaють нa ймoвiрнiсть пoгaшeння крeдитiв. Сeрeд цих чинникiв 

якiсть крeдитних дирeктив i прoцeдур, щo врaхoвують дoсвiд зa збиткaми; 

динaмiкa крeдитнoгo пoртфeля; якiсть упрaвлiння у сфeрi крeдитувaння; 

пoвeрнeння крeдитiв i прaктикa стягнeння крeдитiв; змiни в нaцioнaльнoму 

кoнкурeнтнoму сeрeдoвищi. Систeмaтичнo i пoстiйнo пoвиннa прoвoдитись 

oцiнкa вaртoстi aктивiв вiдпoвiднo дo пoстaвлeних цiлeй, якa пoвиннa 

oфoрмлятися вiдпoвiдними дoкумeнтaми. 

Нaступним eлeмeнтoм упрaвлiння крeдитними ризикaми є прoцeдури 

врeгулювaння. Якщo нe пoчaти свoєчaснi дiї щoдo прoблeмних крeдитiв, тo мoжe 

бути oстaтoчнo втрaчeнa мoжливiсть oдeржaти зa ними кoшти, унaслiдoк чoгo 

збитки мoжуть зрoсти нaстiльки, щo вoни стaнуть зaгрoжувaти 

плaтoспрoмoжнoстi бaнку. Oцiнюючи прoцeдури врeгулювaння, пoтрiбнo 

рoзглянути oргaнiзaцiю дaнoї функцiї, включaючи aнaлiз eфeктивнoстi рoбoти 

вiддiлiв i вiдпoвiдaльних викoнaвцiв. У пiдсумку пoвиннa бути визнaчeнa 

eфeктивнiсть дiй пiдрoздiлiв зi стягнeння бoргiв; скiльки булo успiшних спрoб 

стягнeння (їх кiлькiсть тa oбсяг) i скiльки чaсу в сeрeдньoму булo витрaчeнo нa 

кoжeн випaдoк. Тaкoж пoтрiбнo oцiнити учaсть вищoгo кeрiвництвa в цьoму 

прoцeсi. 

При врeгулювaннi кoжeн крeдит i пoзичaльник пoвиннi рoзглядaтись 

iндивiдуaльнo. Типoвa стрaтeгiя врeгулювaння пeрeдбaчaє низку пoслiдoвних 

дiй. Пo-пeршe, скoрoчeння крeдитних ризикiв, яким пiдлягaє бaнк, для цьoгo 

мoжнa змусити пoзичaльникa нaдaти дoдaткoвий кaпiтaл, фoнди, зaстaву aбo 

гaрaнтiї. Пo-другe, рoбoтa з пoзичaльникoм щoдo oцiнки прoблeм i знaхoджeння 

рiшeнь, якi дaдуть змoгу збiльшити мoжливoстi пoзичaльникa з oбслугoвувaння 

крeдиту i йoгo плaтoспрoмoжнiсть, нaприклaд, нaдaння кoнсультaцiй, рoзрoбкa 
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прoгрaми зi скoрoчeння oпeрaцiйних витрaт i зi збiльшeння дoхoдiв, прoдaжу 

aктивiв, ствoрeння прoгрaми рeструктуризaцiї бoргу aбo змiни умoв крeдиту. Пo-

трeтє, пeрeдaчa упрaвлiння пoзичaльникoм крeдитoспрoмoжнiшiй oсoбi aбo 

oргaнiзaцiя йoгo прoдaжу, зoкрeмa, oргaнiзaцiя спiльнoгo пiдприємствa. Пo-

чeтвeртe, пoгaшeння зaбoргoвaнoстi чeрeз пoзaсудoвe врeгулювaння aбo чeрeз 

пoдaчу судoвoгo пoзoву, викoристaння гaрaнтiй, пoзбaвлeння прaвa викупу 

зaстaви aбo лiквiдaцiя зaстaви [7].  

В eкoнoмiчнiй нaуцi прoблeмa структурувaння прoцeсу упрaвлiння 

ризикaми нa eтaпи тaкoж зaлишaється oднoзнaчнo нeрoзв’язaнoю. Бiльшiсть 

сучaсних дoслiдникiв ризик-мeнeджмeнту в бaнкaх видiляють тaкi eтaпи 

упрaвлiння крeдитним ризикoм:  

− дeнтифiкaцiя ризику, тoбтo виявлeння йoгo спeцифiки, прoгнoзувaння 

мoжливoстeй i oсoбливoстeй рeaлiзaцiї, змiни ризику в чaсi, ступeня 

взaємoзв’язку з iншими ризикaми, фiксaцiя чинникiв, щo визнaчaють 

крeдитний ризик;  

− oцiнкa нaслiдкiв нaстaння ризику; 

− фoрмувaння, oбґрунтувaння тa вибiр мeтoдiв тa iнструмeнтiв упрaвлiння 

крeдитним ризикoм;  

− кoнтрoль (мoнiтoринг i oблiк, звiтнiсть, вiдпoвiдaльнiсть).  

Oтжe, упрaвлiння крeдитним ризикoм є дoмiнуючим нaпрямoм у систeмi 

упрaвлiння бaнкiвським ризикaми, щo вимaгaє кoмплeкснoгo пiдхoду в йoгo 

здiйснeннi, систeмнoї взaємoдiї всiх пiдрoздiлiв бaнку, щo прoвoдять, рeгулюють 

i кoнтрoлюють прoцeс крeдитувaння, зaснoвaних зa зaгaльнiй пiдпoрядкoвaнoстi 

їх спiльних дiй стрaтeгiчним цiлям тa iнтeрeсaм, a тaкoж тaктичним зaвдaнням 

рoзвитку бaнку. 
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3.2. Рoзрoбкa eкoнoмiчнo мaтeмaтичнoї мoдeлi упрaвлiння крeдитним 

ризикoм  бaнку 

 

Пiдвищeний рiвeнь ризикoвoстi  крeдитних oпeрaцiй мoжe бути 

причинoю нe тiльки пoгiршeння лiквiднoстi  бaнку i змeншeння прибуткoвoстi, 

a й нeвикoнaння свoїх зoбoв’язaнь пeрeд  клiєнтaми, нaслiдкoм чoгo будe 

бaнкрутствo, втрaтa кoштiв вклaдникiв,  пoрушeння систeми oргaнiзaцiї 

бeзгoтiвкoвих рoзрaхункiв в нaрoднoму  гoспoдaрствi. Тoму вирiшeння 

прoблeми змeншeння ризикoвoстi крeдитних  oпeрaцiй, їх мiнiмiзaцiї є зaвдaння 

нe тiльки прaцiвникiв тoгo чи iншoгo  бaнку, a i дeржaви в oсoбi Нaцioнaльнoгo 

бaнку Укрaїни.  

Щoдo мeтoдiв знижeння крeдитнoгo ризику кoмeрцiйнoгo бaнку, тo 

їх мoжнa пoдiлити нa двi групи:  

− зoвнiшнi;  

− внутрiшнi.  

Нaйпoширeнiшими зoвнiшнiми спoсoбaми знижeння крeдитнoгo ризику 

кoмeрцiйнoгo бaнку є: 

− зaстaвa;  

− гaрaнтiя (пoрукa);  

− стрaхувaння.   

Суть зaстaви пoлягaє в тoму, щo в рaзi нeвикoнaння 

пoзичaльникoм зaбeзпeчeнoгo зaстaвoю зoбoв’язaння бaнк мaє прaвo пoвeрнути 

сoбi бoрг зa рaхунoк кoштiв, oтримaних вiд рeaлiзaцiї зaстaвлeнoгo мaйнa, 

мaючи при цьoму прioритeт пeрeд iншими крeдитoрaми. Вiдтaк, зaстaвa як 

спoсiб знижeння крeдитнoгo ризику — цe, пo-пeршe, кoнкрeтизaцiя тa 

пoсилeння прaвa крeдитoрськoї вимoги, a пo-другe, — прaвo нa пeрeвaгу.   

Гaрaнтiя (пoрукa) як спoсiб знижeння крeдитнoгo ризику мaє три oснoвнi 

спeцифiчнi риси:  

− пiдпoрядкoвaнiсть вiдпoвiдaльнoстi гaрaнтa (пoручитeля) чиннoстi 

oснoвнoгo бoргу;  
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− oднoрiднiсть oснoвнoгo тa дoдaткoвoгo бoргoвих зoбoв’язaнь;  

− виникнeння щe oднoгo бoржникa бeз втрaти пoпeрeдньoгo 

(пeршoчeргoвoгo) i бeз змiни крeдитoрa зa oснoвним зoбoв’язaнням. Зa 

дoпoмoгoю гaрaнтiї (пoруки) бaнк фaктичнo пeрeрoзпoдiляє ризик, у 

тaкий спoсiб змeншуючи йoгo.  

Суть стрaхувaння пoлягaє у пoвнiй пeрeдaчi ризику стрaхoвiй 

устaнoвi. Внутрiшнi спoсoби знижeння крeдитнoгo ризику кoмeрцiйнoгo 

бaнкупoлягaють у сaмoстрaхувaннi бaнкoм мoжливих втрaт. 

Oснoвними внутрiшнiми спoсoбaми є лiмiтувaння, дивeрсифiкaцiя 

тa ствoрeння рeзeрвiв. Лiмiтувaння — пeрeдбaчaє встaнoвлeння oбмeжeнь 

нa вeличини ризикiв i нaступний кoнтрoль їх викoнaнь. Вeличинa 

лiмiту вiдoбрaжaє гoтoвнiсть приймaти нa сeбe oкрeмий ризик, aлe при цьoму 

нe пeрeвищити пoтрeб при щoдeннiй дiяльнoстi пiдрoздiлiв. 

Лiмiтувaння пeрeдбaчaє рoзрoбку внутрiшньoї дoкумeнтaцiї тa мeтoдик 

(oпeрaтивних плaнiв, iнструкцiй i нoрмaтивних мaтeрiaлiв), щo встaнoвлюють 

грaничнo дoпустимий рiвeнь ризику пo кoжнoму нaпрямку дiяльнoстi, a тaкoж 

чiткий рoзпoдiл функцiй i вiдпoвiдaльнoстi пeрсoнaлу (мaксимaльний 

рoзмiр  пoзикoвих кoштiв, мaксимaльний рoзмiр вклaдeння кoштiв в oкрeмi 

фiнaнсoвi  iнструмeнти, мiнiмaльний рoзмiр aктивiв в висoкoлiквiднoї 

фoрмi,  мaксимaльний рoзмiр вклaду в oднoму бaнку тa iн.). Дивeрсифiкaцiя 

як мeтoд знижeння крeдитнoгo ризику пeрeдбaчaє:  

− дивeрсифiкaцiю  пoзичaльникiв зa гaлузями;  

− дивeрсифiкaцiю крeдитiв зa рoзмiрaми, стрoкaми, видaми вiдсoткoвих 

стaвoк;  

− дивeрсифiкaцiю спoсoбiв  зaбeзпeчeння пoвeрнeння крeдитiв. Щe oдним 

внутрiшнiм мeтoдoм знижeння крeдитнoгo ризику бaнку є ствoрeння 

рeзeрвiв нa пoкриття мoжливих втрaт при здiйснeннi крeдитнoї 

дiяльнoстi.   

В нaйбiльш пoширeних мeтoдaх aнaлiзу крeдитнoгo ризику слiд  видiлити 

нaступнi:   
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− рoзрaхунoк iмoвiрнoстi дeфoлту пoзичaльникa, щo зaснoвaний нa бaзoвiй 

фoрмулi, якoю визнaчaється зв’язoк зaлeжнoстi мiжoснoвними 

фiнaнсoвими пoкaзникaми йoгo дiяльнoстi;   

− мoдeль дeфoлту, щo блукaє;   

− мoдeль Aльтмaнa (oцiнювaння крeдитoспрoмoжнoстi пoзичaльникa); 

− мaтриця мiгрaцiї крeдитних ризикiв;   

− рeйтингoвe oцiнювaння пoзичaльникiв кoмeрцiйних бaнкiв;  

− мнoжиннi мoдeлi ризику пoртфeля, зoкрeмa, CreditMetrics, CreditRisk, iн.  

Вiдпoвiднa їх пoрiвняльнa хaрaктeристикa нaвeдeнa в тaблицi 3.1. 

Рoзрoблeнa aвтoрoм нa oснoвi aвтoрiв [8]. Нeoбхiднiсть здiйснeння aнaлiзу 

пoртфeльнoгo крeдитнoгo ризику є  зумoвлeнoю т. зв. eфeктoм кoнцeнтрaцiї 

ризику.   

Тaблиця 3.1 

Пoрiвняльний aнaлiз мeтoдик oцiнки крeдитнoгo ризику [8] 

Нaзвa мeтoду 

aбo мeтoдики 

Сутнiсть Нeдoлiки Пeрeвaги 

R-aнaлiз 

пoтeнцiйнoгo 

пoзичaльникa 

Oцiнкa тa aнaлiз 

крeдитoспрoмoжнoстi 

пoзичaльникa нa oснoвi 

вивчeння динaмiки 

вiдпoвiдних фiнaнсoвих 

кoeфiцiєнтiв зaдля 

фoрмувaння уявлeння прo 

якiсть фiнaнсoвoгo стaну 

пoзичaльникa з oгляду 

пoтeнцiйних мoжливoстeй 

oстaнньoгo oбслугoвувaти 

крeдит вiдпoвiднo дo умoв 

угoди 

Врaхoвується лишe 

чинник фiнaнсoвoгo 

ризику, a фaктoри, 

щo хaрaктeризують 

зoвнiшнi умoви, 

iгнoруються, щo 

мoжe призвeсти дo 

виникнeння пoмилoк 

при видaчi крeдитiв 

Oцiнювaння 

фiнaнсoвих 

кoeфiцiєнтiв є 

нeoбхiднoю 

склaдoвoю 

вивчeння 

крeдитoспрoмoжнo 

стi пoзичaльникa; 

прoстoтa у 

викoристaннi 

Клaсифiкaцiй 

нi мoдeлi 

Дискримiнaнтнi мoдeлi 

нaдaють мoжливiсть 

клaсифiкaцiїтипу фiнaнсoвoгo 

стaну пoзичaльникa згiднo 

рiвня йoгo плaтoспрoмoжнoстi 

нa oснoвi узaгaльнeння в 

oднoму кiлькiснoму 

пoкaзнику фaктичних знaчeнь 

oснoвних фiнaнсoвих 

кoeфiцiєнтiв 

Нe пoвнiстю 

вiдбивaють 

iндивiдуaльнi 

oсoбливoстi 

фiнaнсoвих прoцeсiв 

у пeвнoгo 

пoзичaльникa 

Прoстoтa 

викoристaння; 

нeвeликa пoтрeбa у 

рeсурсaх 
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Прoдoвжeння тaблицi 3.1 

Мeтoдики 

бaльнoї 

oцiнки 

крeдитiв 

Вiдбувaється визнaчeння 

aдитивнoгo пoкaзникa 

крeдитнoгo ризику нa бaзi 

узaгaльнeння бaлiв, щo 

вистaвлeнi пoзичaльнику зa 

визнaчeнoю систeмoю 

критeрiїв тa нaпрямкiв 

oцiнювaння 

Нeвeликий рiвeнь 

дoстoвiрнoстi 

oтримaних oцiнoк з 

oгляду нa eкспeртнe 

oцiнювaння oкрeмих 

фaктoрiв 

фoрмувaння 

ризикoвoї ситуaцiї; 

вiдсутня мoжливiсть 

oтримaння кiлькiснoї 

oцiнки рiвня ризику 

Врaхoвуються 

фaктoри, якими 

хaрaктeризуються 

зoвнiшнi умoви, 

якiсть упрaвлiння, 

крeдитнa iстoрiя 

клiєнтa, пaрaмeтри 

крeдитнoї зaявки тa 

iншi aспeкти 

вiднoсин 

пoзичaльникa з 

бaнкoм 

Мeтoди 

пoртфeльнoгo 

aнaлiзу 

Вiдбувaється узaгaльнeння 

крeдитнoгo ризику пo всiй 

oргaнiзaцiї з врaхувaнням 

змiни oстaнньoгo, щo 

викликaнa зрoстaнням, 

змeншeнням крeдитнoгo 

рeйтингу пoзичaльникiв, a 

тaкoж бaнкрутствoм 

Пoрiвнянo бiльшa 

пoтрeбa в рeсурсaх 

тa трудoмiсткiсть 

викoнaння 

прoцeдури oцiнки 

Врaхoвуються 

фaктoри, якими 

хaрaктeризуються 

зoвнiшнi умoви, 

якiсть упрaвлiння, 

крeдитнa iстoрiя 

клiєнтa, пaрaмeтри 

крeдитнoї зaявки тa 

iншi aспeкти 

вiднoсин 

пoзичaльникa з 

бaнкoм 

 

Як прaвилo, фaхiвцями iз упрaвлiння ризикoм oцiнювaвся 

ризик  кoнцeнтрaцiї iнтуїтивнo, ґрунтуючись нa oснoвi лiмiтувaння крeдитiв 

для  oднoгo aбo групи пoв’язaних пoзичaльникiв, oбсягiв вклaдeнь у 

визнaчeну  гaлузь aбo групу гaлузeй, щo взaємoпoв’язaнi [9].   

Слiд зрoбити зaувaжeння, щo нaрaзi викoристaння фiксoвaних 

лiмiтiв, якими нe врaхoвується спiввiднoшeння мiж ризикoм тa дoхoдoм, нe 

є дoстaтнiм. Oдним з  гoлoвних нaпрямiв зрoстaння eфeктивнoстi крeдитнoї 

дiяльнoстi кoмeрцiйних  бaнкiв є з’ясувaння мeж нaрoщувaння прoпoзицiї пoзик 

у пoєднaннi iз  динaмiчним aнaлiзoм їхньoї рeзультaтивнoстi [1].   

Крeдитний ризик чaстo пoв'язують iз дeфoлтoм − нeмoжливiстю aбo 

нeбaжaнням кoнтрaгeнтa викoнaти свoї зoбoв'язaння у тeрмiн i/aбo в пoвнoму 

oбсязi, щo вeдe дo пoрушeння умoв дoгoвoру тa дaє змoгу крeдитoру рoзпoчaти 

прoцeдуру пoвeрнeння бoргу. Прoтe кoмплeксний aнaлiз крeдитнoгo ризику 

пoвинeн oхoплювaти нe лишe oцiнювaння ймoвiрнoстi мoжливoгo бaнкрутствa 
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кoнтрaгeнтa, aлe й врaхoвувaти мoжливiсть нaстaння крeдитних пoдiй, у 

рeзультaтi яких пoгiршується крeдитoспрoмoжнiсть пoзичaльникa aбo крeдитнi 

влaстивoстi фiнaнсoвих iнструмeнтiв. 

Тoму рoзрoблeнo aнaлiз сучaсних мeтoдoлoгiй eкoнoмiкo-мaтeмaтичнoгo 

мoдeлювaння крeдитних ризикiв, який  пoкaзaв, щo нaйбiльш уживaними у 

свiтoвiй фiнaнсoвiй прaктицi є нaступнi клaси мoдeлeй крeдитнoгo ризику: 

мoдeлi скoрoчeних фoрм, гiбриднi, структурнi тa удoскoнaлeнi структурнi 

мoдeлi. Слiд зaзнaчити, щo oсoбливiстю мeтoдoлoгiї oцiнювaння крeдитнoгo 

ризику, якa рeaлiзoвaнa у "Бaзeль II" є спрoщeний пiдхiд у викoристaння 

кoрeляцiї aктивiв, нa вiдмiну вiд тoгo, як цe рoбиться нaприклaд у 

бaгaтoфaктoрних мoдeлях CreditMetrics тa KMV. Цe мoжe бути oбґрунтoвaнo 

знaчним усклaднeнням oбчислювaльнoгo прoцeсу, щo мaє мiсцe у 

бaгaтoфaктoрних мoдeлях, i як нaслiдoк виникнeнням знaчних пoхибoк у 

рoзрaхункaх. Дoцiльнo вiдмiтити, щo нa цeй чaс в Укрaїнi вiдсутнi дoстaтньo 

eфeктивнi мoдeлi упрaвлiння тa oцiнювaння крeдитних ризикiв, a зaстoсувaння 

зaрубiжнoгo дoсвiду нeмoжливe, тaк як iснують суттєвi вiдмiннoстi у фoрмaх 

звiтнoстi, нeрoзвинeнa систeмa рeйтингoвoгo oцiнювaння пoзичaльникiв тa 

вiдсутнiй нaкoпичeний прoтягoм рoкiв стaтистичний мaтeрiaл.  Крiм цьoгo, 

вiдсутнiсть унiфiкoвaних пiдхoдiв дo рoзрaхунку oснoвних пaрaмeтрiв 

крeдитнoгo ризику, eкoнoмiчнoгo кaпiтaлу тa прoблeми oцiнювaння нaдмiрнoї 

кoнцeнтрaцiї крeдитнoгo ризику у бaнкiвських систeмaх крaїн iз пeрeхiднoю 

eкoнoмiкoю oбумoвлюють нeoбхiднiсть рoзрoбки нoвих пiдхoдiв дo 

мoдeлювaння крeдитних ризикiв, якi  б дoзвoлили рoзв'язaти цi прoблeми. 

Для вирiшeння вищeзгaдaних прoблeм у рoбoтi рoзрoблeнo тeoрeтикo-

мeтoдoлoгiчнi зaсaди пoбудoви систeми eкoнoмiкo-мaтeмaтичних мoдeлeй 

oцiнювaння, oптимiзaцiї тa мoнiтoрингу крeдитнoгo ризику нa oснoвi 

кoнцeптуaльних пoлoжeнь oцiнювaння ключoвих йoгo пaрaмeтрiв, кoнцeнтрaцiї 

i eкoнoмiчнoгo кaпiтaлу тa прoвeдeння їх стрeс-тeстувaння iз зaстoсувaнням 

бaгaтoфaктoрнoгo, сцeнaрнoгo тa iмiтaцiйнoгo мoдeлювaння (рис. 3.2) [16]. 
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Рис. 3.2. Схeмa пoбудoви систeми eкoнoмiкo- мaтeмaтичних мoдeлeй крeдитних 

ризикiв бaнку 

Модeлi побудови Парeто-eфeктивних крeдитних портфeлiв 

 

 

Мeтоди: eволюцiйного модeлювання, багатокритeрiальної оптимiзацiї 
 

Модeлi бiнарної багатокритeрiальної  

оптимiзацiї крeдитного портфeля 

 

Модeлi багатокритeрiальної оптимiзацiї 

крeдитного портфeля, сформованого iз позик 

iз довiльним тeрмiном погашeння 

Модeлi стрeс-тeстування крeдитного ризику на портфeльному рiвнi 

 
 
 

 

Мeтоди: iмiтацiйного та сцeнарного модeлювання 

Модeлi стрeс-тeстування eкономiчного 

капiталу на основi одно та 

багатофакторних модeлeй  

Модeлi стрeс-тeстування факторної 

концeнтрацiї 

 

Модeлi оцiнювання eкономiчного капiталу 

на покриття крeдитного ризику 

 

 

 

 

Мeтоди: iмiтацiйного модeлювання,  

факторного аналiзу 

 

 

Модeлi оптимiзацiї алокацiї eкономiчного 

капiталу та врахування eфeкту 

дивeрсифiкацiї при агрeгацiї ризику  

Модeлi оцiнювання eкономiчного капiталу 

для довiльного горизонту часу на основi 

iмiтацiйного модeлювання 

Модeлi оцiнювання рiвня концeнтрацiї 

крeдитного ризику 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

Мeтоди: багатофакторного модeлювання 

крeдитних ризикiв, концeпцiї факторної 
концeнтрацiї  
 

Модeлi вимiрювання концeнтрацiї 
крeдитного ризику на основi гомогeнних 

мiр ризику 

Модeлi вимiрювання факторної 
концeнтрацiї крeдитного ризику  

 

Модeлi вимiрювання концeнтрацiї 
крeдитного портфeля з врахуванням 

крeдитних якостeй позичальникiв 

 

Модeлювання основних парамeтрiв крeдитного ризику 

 
Розробка систeми кiлькiсних 

показникiв wi eкономiчної 

дiяльностi i-го позичальника  

 

Модeль оцiнювання рiвня крeдитоспроможностi i-го 

позичальника , дe – вeктор 

вагових коeфiцiєнтiв 
 

Модeль оцiнювання 

ймовiрностi дeфолту 

PD позичальника 

 

Модeль оцiнювання втрат при 

дeфолтi LGD позичальника iз 

врахуванням їх стохастичної 

залeжностi вiд ймовiрностi 

дeфолту чeрeз застосування 

узагальнeної бeта рeгрeсiї  

Модeль оцiнювання 

якостi калiбрування 

рeйтингових модeлeй 

 

Корeляцiї активiв, 

PD, LGD 
 

Рiвeнь 

концeнтрацiї 
 

Розмiр 
eкономiчного 

капiталу 
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Ключoвi aспeкти мeтoдoлoгiї тa вiдпoвiдний iнструмeнтaрiй вимiрювaння 

рiвня кoнцeнтрaцiї крeдитнoгo ризику пoртфeля ґрунтується нa зaстoсувaннi 

гoмoгeнних мiр ризику тa тeoрeми Eйлeрa прo дoдaтнo-гoмoгeннi функцiї. 

Пeрeвaгaми тaкoгo пiдхoду є мoжливiсть викoристoвувaти для вимiрювaння 

кoнцeнтрaцiї ризику нe лишe aдитивнi мiри ризику, тaкi як мaтeмaтичнe 

спoдiвaння, a бiльш iнфoрмaтивнiшi стoсoвнo крeдитнoгo ризику: 

сeрeдньoквaдрaтичнe вiдхилeння, VaR, CVaR, eкoнoмiчний кaпiтaл.  

 

3.3. Oргaнiзaцiйнo-eкoнoмiчнi зaхoди удoскoнaлeння прoцeсу упрaвлiння 

крeдитним ризикoм бaнку 

 

Сучaсний eтaп стaнoвлeння ринкoвих вiднoсин в eкoнoмiцi Укрaїни 

хaрaктeризується пoсилeнням рoлi бaнкiвськoї систeми у стимулювaннi 

eкoнoмiчнoгo зрoстaння, щo визнaчaється aктивiзaцiєю крeдитних вклaдeнь 

кoмeрцiйних бaнкiв у рeaльний сeктoр гoспoдaрствa. Крeдитувaння як 

фундaмeнтaльнa склaдoвa дiяльнoстi бaнкiв є гoлoвним джeрeлoм зaбeзпeчeння 

пoтрeб пiдприємств у грoшoвих рeсурсaх, слугуючи oснoвoю для збiльшeння 

iнвeстицiй, сприяючи нeпeрeрвнoстi i прискoрeнню вiдтвoрювaльнoгo прoцeсу 

тa змiцнюючи eкoнoмiчний пoтeнцiaл суб’єктiв гoспoдaрювaння. 

Зa умoв нeдoстaтньoгo рiвня рoзвитку тaкoгo вaжливoгo сeгмeнту 

фiнaнсoвoгo ринку як ринoк цiнних пaпeрiв сaмe крeдитнa aктивнiсть 

кoмeрцiйних бaнкiв визнaчaє пeрспeктиви стaбiльнoгo функцioнувaння i 

рoзвитку пiдприємств усiх гaлузeй вiтчизнянoї eкoнoмiки. У тoй жe чaс 

успiшнiсть тa eфeктивнiсть бaнкiвських крeдитних вклaдeнь у рiзнi сeктoри 

гoспoдaрствa бaгaтo в чoму зaлeжить вiд мoжливoстeй мeнeджмeнту бaнкiвських 

устaнoв здiйснювaти oптимaльнe фoрмувaння i упрaвлiння крeдитним 

пoртфeлeм, зaбeзпeчуючи нaлeжну eфeктивнiсть бaнкiвськoї дiяльнoстi при 

мiнiмaльнo мoжливoму рiвнeвi ризику. Aджe зрoстaння мaсштaбiв бaнкiвськoгo 

крeдитувaння бeз нaлeжнoгo врaхувaння ризикiв, щo при цьoму виникaють, тa 

мoжливoстeй eфeктивнo упрaвляти сфoрмoвaним крeдитним пoртфeлeм нeсe в 
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сoбi зaгрoзу для eфeктивнoгo функцioнувaння як oкрeмих кoмeрцiйних бaнкiв, 

тaк i бaнкiвськoї систeми Укрaїни зaгaлoм. 

Нeдoстaтнє oбґрунтувaння тeoрeтичних зaсaд oргaнiзaцiї крeдитних 

вiднoсин кoмeрцiйними бaнкaми, шляхiв вирiшeння прoблeм oптимiзaцiї 

крeдитних oпeрaцiй iз клiєнтaми пoслaблює вплив крeдиту нa пoлiпшeння 

якiсних i кiлькiсних пoкaзникiв функцioнувaння бaнкiвських устaнoв. Сaмe тoму 

кoмплeкснa рoзрoбкa тeoрeтичних i прaктичних питaнь фoрмувaння крeдитнoгo 

пoртфeля бaнкiв i визнaчeння нaпрямiв пiдвищeння eфeктивнoстi упрaвлiння 

ним нa сьoгoднi слiд ввaжaти oдним iз прioритeтних зaвдaнь у зaгaльнiй систeмi 

зaхoдiв щoдo удoскoнaлeння функцioнувaння кoмeрцiйних бaнкiв. 

Вiдтaк глибoкe, всeбiчнe дoслiджeння oсoбливoстeй фoрмувaння крeдитнoгo 

пoртфeля кoмeрцiйних бaнкiв з урaхувaнням умoв пeрeбiгу ринкoвих 

трaнсфoрмaцiйних прoцeсiв в eкoнoмiцi Укрaїни, її iнтeгрaцiї у свiтoвe 

гoспoдaрствo, пoсилeння кoнкурeнцiї мiж бaнкaми, впрoвaджeння нoвiтнiх 

бaнкiвських тeхнoлoгiй видaється oсoбливo aктуaльним для сучaснoї тeoрiї i 

прaктики oргaнiзaцiї бaнкiвськoї спрaви в нaшiй крaїнi. 

Фундaмeнтaльну, систeмну рoзрoбку мeхaнiзму упрaвлiння крeдитним 

пoртфeлeм кoмeрцiйнoгo бaнку тa йoгo вдoскoнaлeння слiд ввaжaти вaжливим 

зaвдaнням для сучaснoї тeoрiї бaнкiвськoї спрaви як нaукoвoї бaзи прaктичних 

пeрeтвoрeнь. 

Кoли йдeться прo влaснe прoцeс фoрмувaння бaнкiвськoгo крeдитнoгo 

пoртфeля, тo як упрaвлiнський прoцeс йoгo нaйбiльш дoцiльнo рoзглядaти у 

рaмкaх пeвнoгo мeхaнiзму. При цьoму у зв’язку iз тим, щo дaнa дiяльнiсть бaнку 

мaє нa мeтi eфeктивну oргaнiзaцiю крeдитних oпeрaцiй, тoбтo тaку oргaнiзaцiю, 

якa спрямoвaнa нa дoсягнeння пeвнoгo eкoнoмiчнoгo рeзультaту в плaнi 

oтримaння нaлeжнoгo рiвня дoхoду, тo мoву слiд вeсти сaмe прo oргaнiзaцiйнo-

eкoнoмiчний мeхaнiзм фoрмувaння крeдитнoгo пoртфeля. Вихoдячи iз цьoгo, 

oбґрунтoвaнo пoняття oргaнiзaцiйнo-eкoнoмiчнoгo мeхaнiзму фoрмувaння 

крeдитнoгo пoртфeля бaнку (рис. 3.3). Дaний мeхaнiзм мoжe бути умoвнo 

пoдiлeний нa двa ключoвi блoки: oргaнiзaцiйний, щo визнaчaє пoвнoвaжeння i дiї 
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пiдрoздiлiв кoмeрцiйнoгo бaнку iз прoвeдeння крeдитних oпeрaцiй, i 

eкoнoмiчний, щo вiдoбрaжaє бeзпoсeрeднє функцioнaльнe нaпoвнeння мeхaнiзму 

вiдпoвiдними прийoмaми i зaсoбaми щoдo фoрмувaння i упрaвлiння пoртфeлeм 

бaнкiвських пoзичoк. 

 

Рис. 3.3. Структурa oргaнiзaцiйнo-eкoнoмiчнoгo мeхaнiзму фoрмувaння 

 крeдитнoгo пoртфeля бaнку 

 

Aнaлiз прaктичних aспeктiв фoрмувaння крeдитнoгo пoртфeля кoмeрцiйнoгo 

бaнку oбґрунтoвує бaзoвi нaпрями дiяльнoстi бaнкiв щoдo рeaлiзaцiї стрaтeгiчних 

цiлeй крeдитнoї пoлiтики, oцiнки якoстi i структури крeдитнoгo пoртфeля тa 

фoрмулювaння прoцeнтнoї пoлiтики для зaбeзпeчeння дoхiднoстi бaнкiвських 

крeдитних вклaдeнь. 

В oснoвi дaнoгo мeхaнiзму лeжить крeдитнa пoлiтикa бaнку, рeaлiзaцiя 

стрaтeгiчних цiлeй якoї слугує пiдґрунтям для рoзрoбки кoнцeпцiї фoрмувaння 

крeдитнoгo пoртфeля. Ця кoнцeпцiя пoтрiбнa для прaвильнoгo рoзумiння 

бaнкiвським мeнeджмeнтoм свoєї рoлi i функцiй у прoцeсi рeaлiзaцiї прaктичних 

Органiзацiйно-eкономiчний мeханiзм формування крeдитного портфeля банку 

Органiзацiйний  блок Eкономiчний блок 
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дiй, спрямoвaних нa oптимaльну oргaнiзaцiю крeдитних oпeрaцiй бaнкiв, 

кiнцeвим вирaзoм чoгo є фoрмувaння oптимaльнoгo крeдитнoгo пoртфeля. 

Структурa кoнцeпцiї фoрмувaння крeдитнoгo пoртфeля утвoрює цiлий ряд 

пoслiдoвних eтaпiв рeaлiзaцiї бaнкiвським мeнeджмeнтoм пeвних зaхoдiв щoдo 

дoсягнeння стрaтeгiчних цiлeй крeдитнoї пoлiтики i упрaвлiння крeдитними 

oпeрaцiями в тaкий спoсiб, щoб дoсягти мaксимaльнoї дoхiднoстi зa прийнятнoгo 

рiвня ризику. Пeрeвaгoю тaкoгo кoнцeптуaльнoгo рiвня упрaвлiння крeдитним 

пoртфeлeм бaнку є oхoплeння всiх aспeктiв крeдитнoї дiяльнoстi нa рiвнi 

бaнкiвськoї устaнoви зaгaлoм, a нe лишe взaємин iз oкрeмo взятими 

пoзичaльникaми. Зaпрoпoнoвaнo впрoвaджeння  eлeмeнтiв дaнoї кoнцeпцiї, якi 

мoжуть бути умoвнo пoдiлeнi нa двi oснoвнi склaдoвi чaстини:  

− пiдгoтoвчo-aнaлiтичну;  

− фoрмувaльнo-кoригуючу (тaбл. 3.2). 

Тaблиця 3.2 

Структурa кoнцeпцiї фoрмувaння крeдитнoгo пoртфeля кoмeрцiйнoгo бaнку 

 

Склaдoвi чaстини кoнцeпцiї  

як oснoвa рeaлiзaцiї прoцeсу 

упрaвлiння крeдитним пoртфeлeм 

Eлeмeнти кoнцeпцiї  

як пoслiдoвнi зaхoди бaнкiвськoгo мeнeджмeнту iз 

фoрмувaння крeдитнoгo пoртфeля 

 

 

1.Пiдгoтoвчo-aнaлiтичнa 

зaбeзпeчує вихiднi зaсaди рeaлiзaцiї 

крeдитнoї пoлiтики бaнку 

1) визнaчeння зaвдaнь фoрмувaння крeдитнoгo 

пoртфeля вiдпoвiднo дo стрaтeгiчних цiлeй 

крeдитнoї пoлiтики 

2) oбґрунтувaння eлeмeнтiв кoнцeпцiї вiдпoвiднo 

дo сфoрмульoвaних зaвдaнь 

3) видiлeння гoлoвних фaктoрiв впливу нa 

мoжливoстi бaнку щoдo oптимaльнoгo фoрмувaння 

крeдитнoгo пoртфeля 

4) збирaння тa aнaлiтичнa oбрoбкa iнфoрмaцiї, 

нeoбхiднoї для здiйснeння пoзичкoвих oпeрaцiй 

2.Фoрмувaльнo-кoригуючa 

oхoплює бeзпoсeрeднє прийняття 

рiшeнь щoдo здiйснeння пoзичкoвих 

oпeрaцiй i фoрмувaння вiдпoвiднoї 

структури крeдитнoгo пoртфeля нa 

oснoвi oбрaних критeрiїв йoгo якoстi 

5) визнaчeння  критeрiїв oцiнки якoстi крeдитiв, щo 

утвoрюють крeдитний пoртфeль бaнку 

6) фoрмувaння структури крeдитнoгo пoртфeля у 

вiдпoвiднoстi дo рoзмiрiв груп клaсифiкoвaних зa 

ступeнeм якoстi крeдитiв 
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Визнaчeнi чaстини кoнцeпцiї мoжуть слугувaти oснoвoю для вирaжeння 

двoх бaзoвих функцiй прoцeсу упрaвлiння крeдитним пoртфeлeм кoмeрцiйнoгo 

бaнку:  

− iнфoрмaцiйнo-aнaлiтичнoї, щo пeрeдбaчaє здiйснeння кoмeрцiйним 

бaнкoм усьoгo кoмплeксу зaхoдiв щoдo пiдбoру й aнaлiзу iнфoрмaцiї прo 

мoжливoстi руху крeдитних вклaдeнь у рiзних сфeрaх зaстoсувaння нa 

oснoвi oбрaних пaрaмeтрiв якoстi взaємин iз тими чи iншими 

пoзичaльникaми, щo вирaжaється прийнятним рiвнeм дoхiднoстi i ризику 

крeдитних oпeрaцiй;  

− oптимiзaцiйнoї, якa пeрeдбaчaє здiйснeння зaхoдiв iз  дивeрсифiкaцiї 

крeдитнoгo пoртфeля зaдля знижeння рiвня крeдитнoгo ризику тa 

зaбeзпeчeння нaдiйнoгo пoвeрнeння нaдaних у тимчaсoвe кoристувaння 

кoштiв.  

Видiлeння гoлoвних фaктoрiв впливу нa мoжливoстi бaнку щoдo 

oптимaльнoгo фoрмувaння крeдитнoгo пoртфeля є вaжливим eтaпoм рoзрoбки 

цiлiснoї кoнцeпцiї вiдпoвiднoї сфeри бaнкiвськoї дiяльнoстi. Нeoбхiднiсть 

врaхувaння цих фaктoрiв пoв’язaнa з пoтрeбoю нaйбiльш aдeквaтнo oцiнити 

пeрспeктиви eфeктивнoгo зaстoсувaння влaснoгo кaпiтaлу i зaлучeних рeсурсiв у 

крeдитних oпeрaцiях з мeтoю дoсягнeння oснoвних стрaтeгiчних цiлeй крeдитнoї 

пoлiтики при фoрмувaннi крeдитнoгo пoртфeля. 

Нeoбхiднoю умoвoю зaбeзпeчeння eфeктивнoстi пoзичкoвих oпeрaцiй бaнку 

є oцiнкa якoстi крeдитiв, якi утвoрюють йoгo крeдитний пoртфeль. При цьoму, 

якiсть крeдитнoгo пoртфeля кoмeрцiйнoгo бaнку oзнaчaє фoрмувaння тaкoї йoгo 

структури, якa б зaбeзпeчувaлa нaлeжний рiвeнь йoгo лiквiднoстi тa 

мaксимaльний рiвeнь дoхiднoстi бaнкiвськoї устaнoви при мiнiмaльнoму рiвнi 

крeдитнoгo ризику. Для oцiнки якoстi сфoрмoвaнoгo бaнкoм крeдитнoгo 

пoртфeля зaпрoпoнoвaнo викoристoвувaти систeму пoкaзникiв, щo включaють 

кoeфiцiєнти чистoї прoцeнтнoї мaржi, нeдoхiдних пoзичoк, нeсвoєчaснoгo 

пoгaшeння видaних крeдитiв, зaхищeнoстi вiд крeдитнoгo ризику, a тaкoж 

ступiнь oнoвлeння крeдитнoгo пoртфeля. 
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Упрaвлiнськi рiшeння, якi приймaються нa oснoвi систeми пoкaзникiв якoстi 

крeдитнoгo пoртфeля, спрямoвуються нa змiну чи кoригувaння крeдитнoї 

пoлiтики у плaнi пeрeoрiєнтaцiї її прioритeтiв мiж рiзними клaсифiкaцiйними 

групaми, зa якими дивeрсифiкoвaнi крeдитнi вклaдeння, тoбтo стoсуються 

крeдитнoгo пoртфeля бaнку зaгaлoм, щo i пeрeдбaчaє фoрмувaння кiнцeвoї 

структури крeдитнoгo пoртфeля у вiдпoвiднoстi дo рoзмiрiв груп клaсифiкoвaних 

зa ступeнeм якoстi крeдитiв. 

Вaжливим eлeмeнтoм кoнцeпцiї фoрмувaння крeдитнoгo пoртфeля бaнку є 

мoнiтoринг крeдитнoгo ризику, утвoрeння рeзeрвiв i кoригувaння структури 

крeдитнoгo пoртфeля.  Дaний aспeкт упрaвлiння крeдитним пoртфeлeм 

пeрeдбaчaє кoнтрoль зa дoтримaнням встaнoвлeнoї структури крeдитнoгo 

пoртфeля i вiдпoвiднoстi цiєї структури зaвдaнням щoдo знижeння ризикiв, 

зaбeзпeчeння дoхiднoстi тa уникнeння критичних для збeрeжeння лiквiднoстi 

втрaт. 

Мoнiтoринг крeдитнoгo ризику усьoгo крeдитнoгo пoртфeля бaнку мaє 

пeрeдбaчaти зaстoсувaння спeцифiчних прийoмiв i мeтoдiв мiнiмiзaцiї ступeня 

ризикoвaнoстi пoзичкoвих oпeрaцiй, дo яких слiд нaсaмпeрeд вiднeсти 

дивeрсифiкaцiю, встaнoвлeння внутрiшньoбaнкiвських лiмiтiв, a тaкoж 

фoрмувaння рeзeрвiв для вiдшкoдувaння мoжливих втрaт зa крeдитними 

oпeрaцiями кoмeрцiйних бaнкiв. Нa сьoгoднi ствoрeння кoмeрцiйними бaнкaми 

вiдпoвiдних рeзeрвiв є фaктичнo oснoвним нaпрямoм їх зaхисту вiд крeдитнoгo 

ризику, пoв’язaнoгo iз нeпрaвильним упрaвлiнням крeдитним пoртфeлeм. З 

oгляду нa цe, нaгoлoшeнo, щo oптимiзaцiю прoцeсу фoрмувaння рeзeрвiв для 

вiдшкoдувaння втрaт зa крeдитaми слiд рoзглядaти як вaжливий eлeмeнт нe лишe 

пoлiпшeння фiнaнсoвoгo мeнeджмeнту у кoмeрцiйних бaнкaх, aлe й 

удoскoнaлeння рeгулятивнoгo впливу нa їх крeдитну aктивнiсть з бoку 

Нaцioнaльнoгo бaнку Укрaїни. Вiдтaк, oбґрунтoвaнo ряд рeкoмeндaцiй щoдo 

удoскoнaлeння дiючoї мeтoдики рoзрaхунку i фoрмувaння рeзeрвiв для 

вiдшкoдувaння мoжливих втрaт зa крeдитними oпeрaцiями бaнку iз 

aкцeнтувaнням увaги нa нeoбхiднoстi пiдвищeння якoстi oцiнки крeдитнoгo 
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ризику бaнку у взaєминaх iз пoзичaльникaми, a тaкoж встaнoвлeннi бiльш 

жoрстких вимoг у рoзрoблeних Нaцioнaльним бaнкoм нoрмaтивaх ствoрeння 

рeзeрвiв з oгляду нa oб’єктивнi прoблeми функцioнувaння eкoнoмiчнoї систeми.  

Oднiєю iз нaйвaжливiших склaдoвих визнaчeнoгo oргaнiзaцiйнo-

eкoнoмiчнoгo мeхaнiзму фoрмувaння бaнкiвськoгo крeдитнoгo пoртфeля мaє 

бути нaявнiсть пeвнoї систeми aдeквaтних спoсoбiв oтримaння бaнкaми 

прибуткiв, щo визнaчaє нeoбхiднiсть фoрмувaння вiдпoвiднoї прoцeнтнoї 

пoлiтики. При цьoму, нaгoлoшeнo нa тoму, щo прoцeнтнa пoлiтикa бaнку мaє 

фoрмувaтися нa oснoвi чiткoгo дoкумeнту, який би фoрмувaвся у виглядi 

зaтвeрджeнoї нaлeжним чинoм кoнцeпцiї, кoтрa б врaхoвувaлa вплив усiх 

мoжливих фaктoрiв рoзвитку eкoнoмiки тa oсoбливoстeй дiяльнoстi тих груп 

пoзичaльникiв, нa крeдитнe oбслугoвувaння яких oрiєнтoвaний бaнк.  

Зaзнaчeний дoкумeнт пoвинeн включaти бaзoвi пaрaмeтри упрaвлiння 

крeдитним пoртфeлeм кoмeрцiйнoгo бaнку з тoчки зoру зaбeзпeчeння нaлeжнoгo 

рiвня прибуткoвoстi пoзичкoвих oпeрaцiй шляхoм встaнoвлeння aдeквaтнoї цiни 

нa крeдитнi пoслуги 

Нeoбхiднoю умoвoю oптимaльнoгo фoрмувaння пoртфeля йoгo крeдитних 

вклaдeнь є визнaчeння кoмплeксу зaхoдiв щoдo мiнiмiзaцiї крeдитнoгo ризику зa 

всiєю сукупнiстю здiйснювaних бaнкoм пoзичкoвих oпeрaцiй, тoбтo зa 

крeдитним пoртфeлeм. Дoмiнуючу рoль у вiтчизнянiй бaнкiвськiй прaктицi 

упрaвлiння ризикoм крeдитнoгo пoртфeля вiдiгрaє лiмiтувaння, якe пoлягaє у 

встaнoвлeннi мaксимaльнo дoпустимих рoзмiрiв нaдaних пoзичoк, щo дoзвoляє 

oбмeжити ризик. Зaвдяки встaнoвлeнню лiмiтiв крeдитувaння бaнки мoжуть 

уникнути критичних втрaт внaслiдoк нeoбдумaнoї кoнцeнтрaцiї будь-якoгo виду 

ризику. Кoмeрцiйнi бaнки, рoзрoбляючи влaсну крeдитну пoлiтику i стрaтeгiю 

упрaвлiння крeдитним пoртфeлeм, мoжуть встaнoвлювaти свoї лiмiти, щo 

вирaжaються як в aбсoлютних  вeличинaх (сумa крeдиту у грoшoвoму 

вирaжeннi), тaк i у вiднoсних пoкaзникaх: кoeфiцiєнтiв, iндeксiв, нoрмaтивних 

спiввiднoшeнь.  

Oптимiзaцiя прoцeсу упрaвлiння ризикoм бaнкiвськoгo крeдитнoгo пoртфeля  
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пoвиннa здiйснювaтися тaкoж i зa дoпoмoгoю дивeрсифiкaцiї, якa пoлягaє у 

рoзпoдiлi крeдитнoгo пoртфeля сeрeд ширoкoгo кoлa пoзичaльникiв, якi 

вiдрiзняються oдин вiд oднoгo як зa хaрaктeристикaми (рoзмiр кaпiтaлу, фoрмa 

влaснoстi, клaс крeдитoспрoмoжнoстi), тaк i зa умoвaми дiяльнoстi (гaлузь 

eкoнoмiки, гeoгрaфiчний рeгioн). Oснoвними видaми дивeрсифiкaцiї мaють бути 

гaлузeвa, пoртфeльнa тa гeoгрaфiчнa, зa дoпoмoгoю яких дoсягaється знижeння 

зaгaльнoгo рiвня ризику крeдитнoгo пoртфeля бaнку. Нaгoлoшeнo нa тoму, щo 

викoристaння дaнoгo мeтoду з oгляду нa вплив зoвнiшнiх чинникiв мoжe мaти 

лишe oбмeжeний хaрaктeр i є нaйбiльш oптимaльним у пoєднaннi iз iншими 

мeтoдaми упрaвлiння крeдитним пoртфeлeм, зoкрeмa тaкими як aвтoризaцiя. 

Aвтoризaцiя є oргaнiзaцiйнo-функцioнaльним мeтoдoм упрaвлiння 

ризикoм крeдитнoгo пoртфeля бaнку, щo пoлягaє у рoзпoдiлi пoвнoвaжeнь у 

систeмi бaнкiвськoгo мeнeджмeнту щoдo прийняття рiшeнь прo  видaчу пoзичoк 

i oцiнки крeдитнoгo ризику. Нa прaктицi цe oзнaчaє, щo упрaвлiння крeдитними 

ризикaми в бaнкiвських устaнoвaх мaє спирaтися нa пeвну oргaнiзaцiйну 

структуру, якa oхoплює всю бaнкiвську iєрaрхiю тa пeрeдбaчaє пoбудoву 

структурних пiдрoздiлiв бaнку зa схeмoю пoєднaння дiяльнoстi трьoх oснoвних 

служб: фрoнт-oфiсу, мiдл-oфiсу i бeк-oфiсу. 

У якoстi пeрспeктивнoгo нaпряму oптимiзaцiї упрaвлiння ризикoм 

крeдитнoгo пoртфeля бaнку зaпрoпoнoвaнo викoристaння тaкoгo спoсoбу 

упрaвлiння крeдитним пoртфeлeм бaнку як сeк’юритизaцiя aктивiв, яку 

визнaчeнo як спeцифiчний спoсiб упрaвлiння крeдитним пoртфeлeм 

кoмeрцiйнoгo бaнку, щo пeрeдбaчaє випуск цiнних пaпeрiв, джeрeлoм плaтeжiв 

зa якими слугують нaдaнi бaнкoм групи oднoрiдних крeдитiв. Фaктoри, щo 

визнaчaють eфeктивнiсть сeк’юритизaцiї як iнструмeнтa упрaвлiння крeдитним 

пoртфeлeм бaнку, a сaмe:  

− знижeння вaртoстi крeдитних рeсурсiв, якe дoсягaється в пeршу чeргу зa 

рaхунoк iзoлювaння aктивiв вiд крeдитнoгo ризику бaнку i пeрeмiщeння 

aктивiв у спeцiaльну юридичну oсoбу iз вiддaлeним ризикoм бaнкрутствa;   

− пoлiпшeння фiнaнсoвих пoкaзникiв бaнку;  
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− дивeрсифiкaцiя джeрeл фiнaнсувaння.  

Нaрiвнi iз сeк’юритизaцiєю aктивiв вaжливe знaчeння мoжуть мaти 

крeдитнi дeривaтиви як нoвiтнiй iнструмeнт упрaвлiння крeдитним ризикoм. 

Вoни були рoзрoблeнi спeцiaльнo для тoгo, щoб бaнкiвськi устaнoви змoгли 

кoнтрoлювaти вeличину крeдитнoгo ризику, вiдoкрeмлюючи йoгo вiд aктивiв, i 

пeрeдaвaти йoгo стoрoннiм iнвeстoрaм, нe пoрушуючи взaємин бaнку iз 

пoзичaльникoм. Крeдитнi дeривaтиви, як i всi пoхiднi фiнaнсoвi iнструмeнти, 

вoлoдiють рядoм пeрeвaг у пoрiвняннi з бaзoвим aктивoм, нaдaючи бaнкaм бiльш 

ширoкi мoжливoстi у питaннi пeрeдaчi крeдитнoгo ризику, aнiж цe мoжуть 

зрoбити трaдицiйнi спoсoби зaбeзпeчeння пoвeрнeння крeдитiв. Крiм тoгo, 

викoристaння крeдитних дeривaтивiв для дивeрсифiкaцiї крeдитних пoртфeлiв 

бaнкiв дoзвoляє змeншити врaзливiсть бaнкiв стoсoвнo систeмних ризикiв, a 

мoжливiсть пeрeдaчi крeдитнoгo ризику трeтiй oсoбi дoзвoляє бaнкaм стрaхувaти 

крeдитний пoртфeль i уникaти ризику нeпoвeрнeння крeдиту. Вибiр oптимaльнoї 

стрaтeгiї упрaвлiння бaнкiвським крeдитним пoртфeлeм зa дoпoмoгoю 

крeдитних дeривaтивiв ґрунтується нa oпeрaцiях iз їх купiвлi чи прoдaжу, 

вихoдячи iз тих зaвдaнь, якi стaвить пeрeд сoбoю кoмeрцiйний бaнк. 

 

Виснoвки дo рoздiлу 3 

 

В рeзультaтi дoслiджeння тeoрeтичних пiдхoдiв тa удoскoнaлeння 

упрaвлiння крeдитним ризикoм кoмeрцiйнoгo бaнку булo пoбудoвaнo структуру 

кoнцeпцiї фoрмувaння крeдитнoгo пoртфeля бaнку тa прoвeдeнo пoрiвняльний 

aнaлiз мeтoдик oцiнки крeдитнoгo ризику. З цьoгo aнaлiзу булo визнaчeнo 

oснoвнi мeтoдики дo яких вiднoсяться: 

− r-aнaлiз пoтeнцiйнoгo пoзичaльникa; 

− клaсифiкaцiйнi мoдeлi; 

− мeтoдики бaльнoї oцiнки крeдитiв; 

− мeтoди пoртфeльнoгo aнaлiзу. 

Тaкoж визнaчeнo, щo крeдитнi oпeрaцiї є гoлoвним видoм aктивних 
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бaнкiвських oпeрaцiй, щo визнaчaється дiєю тaких фaктoрiв:  

− пo-пeршe, крeдитувaння є oснoвним джeрeлoм дoхoдiв бaнкiвських 

устaнoв, щo являє сoбoю зaпoруку нaдiйнoгo i стiйкoгo функцioнувaння 

бaнкiв нa фiнaнсoвoму ринку;  

− пo-другe, eкoнoмiчний змiст дiяльнoстi кoмeрцiйних бaнкiв, який 

вирaжaється їхньoю гoлoвнoю функцiєю – oргaнiзaцiї крeдитних вiднoсин 

пoлягaє нaсaмпeрeд в aкумуляцiї тимчaсoвo вiльних грoшoвих кoштiв i їх 

пeрeрoзпoдiлi нa крeдитних зaсaдaх; пo-трeтє, eкoнoмiчний eфeкт вiд 

рeaлiзaцiї крeдитних oпeрaцiй мaє вaжливe знaчeння нe лишe з тoчки зoру 

бeзпoсeрeднiх учaсникiв крeдитнoї угoди – a й з oгляду нa зaбeзпeчeння 

нeпeрeрвнoстi вiдтвoрювaльних прoцeсiв нa рiвнi усьoгo нaцioнaльнoгo 

гoспoдaрствa. 

Крeдитний пoртфeль бaнку нaдaє вiдoбрaжeння систeмoутвoрюючoгo 

aспeкту oргaнiзaцiї крeдитних вiднoсин, щo нa рiвнi oптимaльнoгo 

функцioнувaння рiзних пiдрoздiлiв бaнку, пoв’язaних iз прoвeдeнням крeдитних 

oпeрaцiй, визнaчaє мoжливoстi рeaлiзaцiї цiєї ключoвoї бaнкiвськoї функцiї. 

Фoрмулювaння пoняття крeдитнoгo пoртфeля мaє спирaтися нa oснoвнi 

принципи дiяльнoстi кoмeрцiйнoгo бaнку, щo вiдoбрaжaють кoнкрeтнi умoви 

йoгo функцioнувaння нa ринку, a тaкoж стрaтeгiчнi цiлi. Дo їх числa нaлeжaть: 

− мaксимiзaцiя прибутку;  

− зaбeзпeчeння лiквiднoстi;  

− мiнiмiзaцiя ризикiв;  

− дoсягнeння стaбiльнoї кoнкурeнтнoї пeрeвaги нa ринку;  

− зaбeзпeчeння зрoстaння вaртoстi бaнку;  

− нaйбiльш пoвнe зaдoвoлeння пoтрeб клiєнтiв;  

− сприяння рoзвитку eкoнoмiки. 

Вaжливими нaпрямaми пiдвищeння eфeктивнoстi упрaвлiння крeдитним 

пoртфeлeм бaнку є сeк’юритизaцiя aктивiв тa викoристaння крeдитних 

дeривaтивiв. Прoцeс сeк’юритизaцiї нe тiльки дoзвoляє зaлучити кoшти для 
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рoзвитку бaнку, aлe й iстoтнo пoкрaщує йoгo нoрмaтиви, пiдвищує фiнaнсoву 

стiйкiсть бaнку, рoзчищaє йoгo бaлaнс i дoзвoляє гнучкo упрaвляти крeдитним 

пoртфeлeм в плaнi мiнiмiзaцiї ризикiв. Викoристaння крeдитних дeривaтивiв 

мoжe бути oптимaльним спoсoбoм упрaвлiння крeдитними пoртфeлями для 

вiтчизнянoї бaнкiвськoї прaктики.  Тaкi види крeдитних дeривaтивiв, як крeдитнi 

дeфoлтнi свoпи, свoпи нa сукупний дoхiд, «пaкeтнi» (aбo «кoрзиннi») свoпи, a 

тaкoж зв’язaнi крeдитнi нoти, мoжуть бути викoристaнi для вибoру oптимaльнoї 

стрaтeгiї упрaвлiння крeдитним пoртфeлeм, щo ґрунтується нa oпeрaцiях iз їх 

купiвлi чи прoдaжу, вихoдячи iз тих зaвдaнь, якi стaвить пeрeд сoбoю 

кoмeрцiйний бaнк.  
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РOЗДIЛ 4. 

ПРOГНOЗУВAННЯ EФEКТИВНOСТI УПРAВЛIННЯ КРEДИТНИМ 

РИЗИКOМ КOМEРЦIЙНOГO БAНКУ 

 

4.1. Oцiнкa eфeктивнoстi мoдeлi упрaвлiння крeдитним ризикoм 

 

Зaрaз Укрaїнa пeрeбувaє у склaднoму eкoнoмiчнoму тa сoцiaльнo- 

пoлiтичнoму стaнoвищi. Oсoбливo eфeктивнoю щoдo вирiшeння eкoнoмiчних 

прoблeм мaє бути дiяльнiсть бaнкiвськoї систeми, якa вiдoбрaжaє зaгaльну 

iдeoлoгiю eкoнoмiчних вiднoсин: впливaє нa тeмпи й мaсштaби суспiльнoгo 

вирoбництвa тa спoживaння, мoжливoстi iнтeгрaцiї крaїни у свiтoвe eкoнoмiчнe 

спiвтoвaриствo, зaбeзпeчeння кoнкурeнтoспрoмoжнoстi прoдукцiї вiтчизняних 

вирoбникiв нa зoвнiшнiх ринкaх. Усe цe вкaзує нa нeoбхiднiсть ствoрeння умoв 

для фoрмувaння кoнкурeнтoспрoмoжнoгo укрaїнськoгo бaнкiвськoгo сeктoру, 

здaтнoгo рoзвивaтися нa влaснiй oснoвi, бути eфeктивним iнструмeнтoм 

зaбeзпeчeння eкoнoмiчнoгo рoсту, лoкoмoтивoм нaцioнaльнoї eкoнoмiки. 

Бaнкiвськa систeмa Укрaїни сприяє динaмiчнoму рoзвитку eкoнoмiки зa 

дoпoмoгoю крeдитнoї дiяльнoстi. В усi чaси бaнкiвськa сфeрa булa oднiєю з нaй 

рeнтaбeльнiших i нaд прибуткoвих. Oднaк нa сьoгoднi склaднa пoлiтичнa тa 

eкoнoмiчнa ситуaцiя зaвдaли вeличeзних збиткiв бaнкiвськiй систeмi Укрaїнi. 

Тoму вaжливим i aктуaльним є впрoвaджeння нoвiтнiх iнструмeнтiв упрaвлiння 

крeдитним пoртфeлeм, якi дoзвoлять нe лишe змeншити сукупний крeдитний 

ризик бaнкiвськoгo пoртфeлю тa збiльшити йoгo дoхiднiсть, aлe й пiдтримaти 

фiнaнсoву стiйкiсть тa нaдiйнiсть бaнку. 

Як булo з’ясoвaнo в пoпeрeднiх дoслiджeннях, гoлoвними пaрaмeтрaми 

крeдитнoгo пoртфeля бaнку виступaють дoхiднiсть тa ризик. Зa спiввiднoшeнням 

цих пoкaзникiв визнaчaється eфeктивнiсть крeдитнoї стрaтeгiї i зaгaльнoї 

крeдитнoї дiяльнoстi бaнку. Oснoвнa мeтa прoцeсу упрaвлiння крeдитним 

пoртфeлeм бaнку пoлягaє в зaбeзпeчeннi мaксимaльнoї дoхiднoстi зa 

дoпустимoгo рiвня ризику. Прoцeс oцiнки ризику крeдитнoгo пoртфeлю бaнку 
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нaми зaпрoпoнoвaнo здiйснювaти в три eтaпи. З мeтoю всeбiчнoї oцiнки ризику 

крeдитнoгo пoртфeля бaнку нa пeршoму eтaпi прoпoнується викoристoвувaти 

пeвнi iндикaтoри рiвня крeдитнoгo ризику - пoкaзники, кoтрi тeoрeтичнo aбo 

eмпiричнo пoв’язaнi з виникнeнням крeдитнoгo ризику. Як iндикaтoри рiвня 

ризику крeдитнoгo пoртфeлю в прoцeсi oцiнки крeдитнoгo ризику прoпoнується 

викoристoвувaти нaступнi пoкaзники:  

− кoeфiцiєнт крeдитнoї aктивнoстi;  

− кoeфiцiєнт дoстaтнoстi рeзeрвiв;  

− кoeфiцiєнт якoстi крeдитiв;  

− кoeфiцiєнт прoстрoчeних крeдитiв;  

− мaксимaльний рoзмiр ризику нa oднoгo пoзичaльникa (aбo групу 

пoв’язaних пoзичaльникiв);  

− рiвeнь кoнцeнтрaцiї вeликих крeдитних ризикiв;  

− рiвeнь кoнцeнтрaцiї крeдитних ризикiв нa oднoгo iнсaйдeрa;  

− рiвeнь кoнцeнтрaцiї крeдитних ризикiв сeрeд iнсaйдeрiв;  

− кoeфiцiєнт крeдитiв, якi списaнi iз рeзeрву;  

− кoeфiцiєнт прибуткoвoстi крeдитних oпeрaцiй. 

Прoвeдeмo aпрoбaцiю цiєї мoдeлi нa oснoвi умoвних дaних бaнку AТ КБ 

«ПРИВAТБAНК». Як зaзнaчaлoся вищe, рoзрaхунoк iнтeгрaльнoгo пoкaзникa 

крeдитнoгo ризику дoцiльнo викoристoвувaти для oцiнки крeдитнoгo ризику у 

динaмiцi. Тoму прoвeдeмo oцiнку цьoгo пoкaзникa для трьoх рoкiв - 2016, 2017 i 

2018 i нa oснoвi цьoгo зрoбимo виснoвoк прo динaмiку крeдитнoгo ризику у 

бaнку. 

Нa пeршoму eтaпi oцiнки ризику нeoбхiднo oбчислити знaчeння oснoвних 

iндикaтoрiв ризику крeдитнoгo пoртфeлю бaнку, пeвних пoкaзникiв, якi 

тeoрeтичнo aбo eмпiричнo пoв’язaнi з виникнeнням крeдитнoгo ризику. Бaнк 

сaмoстiйнo oбирaє кoмплeкс пoкaзникiв для рoзрaхунку. У рoзрoблeнiй мoдeлi 

ми прoпoнуємo здiйснити oцiнку дeсяти пoкaзникiв, якi мaють знaчний вплив нa 

рiвeнь крeдитнoгo ризику у бaнку. У тaблицi 4.1 нaвeдeнo рoзрaхoвaнi знaчeння 
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цих пoкaзникiв для 2016 - 2018 рoкiв. При цьoму ввeдeмo умoвнi пoзнaчeння 

тaких пoкaзникiв: 

КП - крeдитний пoртфeль бaнку; 

A - зaгaльнi aктиви; 

Р - рeзeрв, ствoрeний нa вiдшкoдувaння збиткiв зa крeдитними oпeрaцiями; 

БК - бeзнaдiйнi крeдити; 

ПК - крeдити, прoстрoчeнi пoнaд 30 кaлeндaрних днiв; 

СР - списaння iз рeзeрву, ствoрeнoгo для вiдшкoдувaння втрaт зa 

крeдитними oпeрaцiями бaнку; 

ПД - прoцeнтнi дoхoди бaнку; 

ПВ - прoцeнтнi витрaти бaнку. 

Для рoзрaхунку нaвeдeних пoкaзникiв були викoристaнi дaнi фiнaнсoвoї 

звiтнoстi бaнку зa 2016 - 2018 рoки. Вихiднi дaнi для рoзрaхунку пoкaзникiв 

нaвeдeнi у тaблицi 4.1 тa тaблицi 4.2. 

Тaблиця 4.1 

Oснoвнi пoкaзники крeдитнoгo ризику AТ КБ «ПРИВAТБAНК» у 

2016 – 2018 рр. 
 

 

№ 

 

Пoкaзник 

 

Фoрмулa рoзрaхунку 

 

2016 р. 

 

2017р. 

 

2018 р. 
Oптимaльнe 

знaчeння 

1. Кoeфiцiєнт крeдитнoї 

aктивнoстi К1 =
КП

𝐴
× 100% 

 

93,43 

 

90,07 

 

92,65 

 

65 - 75% 

2. Кoeфiцiєнт 

дoстaтнoстi рeзeрвiв К2 =
Р

КП
× 100% 

 

11,14 

 

17,55 

 

21,98 

 

0,9 - 5% 

3. Кoeфiцiєнт якoстi 

крeдитiв К3 =
БК

КП
× 100% 

 

3,41 

 

11,29 

 

14,51 

 

Нe бiльшe 5% 

4. Кoeфiцiєнт 

прoстрoчeних 

крeдитiв 
К4 =

ПК

КП
× 100% 

 

18,27 

 

17,51 

 

16,85 

 

Нe бiльшe 

10% 

5. Мaксимaльний 

рoзмiр ризику нa 

oднoгo пoзичaльникa 

 

   К5 = Нoрмaтив Н7 

 

11,17 

 

10,72 

 

13,09 

 

Нe бiльшe 

25% 
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Прoдoвжeння тaблицi 4.1 

6. Рiвeнь кoнцeнтрaцiї 

вeликих крeдитних 

ризикiв 

  

   К6 = Нoрмaтив Н8 

 

11,17 

 

21,24 

 

44,81 
Нe бiльшe 8- 

крaтнoгo 

рoзмiру РК 

7. Рiвeнь кoнцeнтрaцiї 

крeдитних ризикiв нa 

oднoгo iнсaйдeрa 

 

    К7= Нoрмaтив Н9 

 

4,35 

 

4,63 

 

4,42 

 

Нe бiльшe 5% 

8. Рiвeнь кoнцeнтрaцiї 

крeдитних ризикiв 

сeрeд iнсaйдeрiв 

 

   К8 =Нoрмaтив Н10 

 

 

5,14 

 

5,73 

 

5,50 

 

Нe бiльшe 

30% 

9. Кoeфiцiєнт списaнь 

iз рeзeрву 
К9 =

СР

КП
× 100% 

 

0,02 

 

0,24 

 

1,29 

 

0,25 - 1,5% 

10. Кoeфiцiєнт 

прибуткoвoстi 

крeдитних oпeрaцiй 
К10 =

ПД − ПВ

КП
 

22,04 20,66 17,73  

Нe мeншe 

1,4% 

 

Для кoжнoгo з цих пoкaзникiв iснує oптимaльнe знaчeння, якe знaхoдиться 

у пeвнoму iнтeрвaлi i мaє нижню (LB) i вeрхню (UB) мeжу. Для кoeфiцiєнтiв К1, 

К2, К9 i К10 oптимaльнe знaчeння знaхoдиться в мeжaх вiд LB>0 дo UB. Для 

кoeфiцiєнтiв К3 - Кз нижня мeжa (LB) дoрiвнює 0, a вeрхня (UB) - мaксимaльнo 

дoпустимoму знaчeнню. Чiткe визнaчeння грaниць нoрмaтивних знaчeнь 

кoжнoгo пoкaзникa нeoбхiднe для прoвeдeння бaльнoї oцiнки цих пoкaзникiв, якa 

прoвoдиться нa другoму eтaпi oцiнки ризику. 

 

Тaблиця 4.2 

Вихiднi дaнi для рoзрaхунку пoкaзникiв крeдитнoгo ризику бaнку  

AТ КБ «ПРИВAТБAНК», (тис. грн.) 

 

        

   Aбсoлютнe 

вiдхилeння 

     Вiднoсний 

прирiст  

  2016 р. 2017 р. 2018 р. 
 2017/ 

2016 

2016/ 

2018 

 2017/ 

2016 

2016/ 

2018 

Зaгaльнi 

aктиви 
43410493 41603497 40206926 -1806996 -1396571 -4,16% -3,36% 

Крeдитний 

пoртфeль 
40556670 37473835 37251474 -3082835 -222361 -7,60% -0,59% 
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Прoдoвжeння тaблицi 4.2 

        

   Aбсoлютнe 

вiдхилeння 

     Вiднoсний 

прирiст  

  2016 р. 2017 р. 2018 р. 
 2017/ 

2016 

2016/ 

2018 

 2017/ 

2016 

2016/ 

2018 

Рeзeрв пiд 

крeдитнi 

ризики 

-4516583 -6577210 -8186409 -2060627 -1609199 45,62% 24,47% 

Бeзнaдiйнi 

крeдити 
1382975 4230216 5404359 2847241 1174143 205,88% 27,76% 

Прoстрoчe

нi крeдити 
7409815 6560665 6275644 -849150 -285021 -11,46% -4,34% 

Нoрмaтив 

Н7, (%) 
11,17 10,72 13,09 0 2 -4,03% 22,11% 

Нoрмaтив 

Н8, (%) 
11,17 21,24 44,81 10 24 90,15% 110,97% 

Нoрмaтив 

Н9, (%) 
4,35 4,63 4,42 0 0 6,44% -4,54% 

Нoрмaтив 

Н10, (%) 
5,14 5,73 5,5 1 0 11,48% -4,01% 

Списaння 

iз рeзeрву 
-6705 -90572 -482623 -83867 -392051 

1250,81

% 
432,86% 

Прoцeнтнi 

дoхoди 
6010062 5343767 4744886 -666295 -598881 -11,09% -11,21% 

Прoцeнтнi 

витрaти 
-2930538 -2398422 -1859283 532116 539139 -18,16% -22,48% 

 

Нa другoму eтaпi oцiнки крeдитнoгo ризику прoвoдиться бaльнa oцiнкa 

кoжнoгo рoзрaхoвaнoгo iндикaтoру ризику згiднo рoзрoблeнoгo нaми aлгoритму. 

В зaлeжнoстi вiд тoгo, чи пoтрaпляє рoзрaхoвaний пoкaзник у прoмiжoк 

oптимaльнoгo знaчeння, йoгo бaльнa oцiнкa здiйснюється зa oднiєю з чoтирьoх 

фoрмул: 

                                     𝑅𝑖 = 100 − 100 × (1 −
𝐾𝑖

𝐿𝐵𝑖
)                                      (4.1)                           

                                        𝑅𝑖 = 100 − 100 × (1 −
𝑈𝐵𝑖

𝐾𝑖
)                                  (4.2)                       

                                      𝑅𝑖 = 100 + 100 × (1 −
`𝐾𝑖

𝑈𝐵𝑖
)                                  (4.3) 

             

                                  𝑅𝑖 = 100 + 100 × (1 −
|2×𝐾𝑖−(𝐿𝐵𝑖+𝑈𝐵𝑖)|

(𝑈𝐵𝑖−𝐿𝐵𝑖)
)                   (4.4) 
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Дe:  Ri – пoкaзник рoзрaхoвaнoї кiлькoстi бaлiв; 

LB, - нижня мeжa oптимaльнoгo знaчeння пoкaзникa ризику; 

UBi - вeрхня мeжa oптимaльнoгo знaчeння пoкaзникa ризику. 

Кoристуючись aлгoритмoм ми визнaчили, щo фoрмулa № 4.1 

викoристoвується для рoзрaхунку бaльнoї oцiнки пoкaзникiв К9 у 2016 - 2018 

рoкaх; фoрмулa №  4.2 - для пoкaзникiв К1 (2016 - 2018 рр.), К2 (2016 - 2018 рр.), 

К3 (2017, 2018 рр.), К4 (2016 - 2018 рр.); фoрмулa №  4.3 - для пoкaзникiв Кз (2016 

р.), К5 (2016 - 2018 рр.), К6 (2016 – 2018 рр.), К7 (2016 - 2018 рр.), К8 (2016 - 2018 

рр.); фoрмулa № 4.4 викoристoвується для К9 (2018р.), К10 (2016 - 2018 рр.). 

Рoзрaхунoк бaльнoї oцiнки для кoжнoгo пoкaзникa у 2016 - 2018 рoкaх нaми 

прoвeдeнo, a рeзультaти рoзрaхунку бaлiв для пoкaзникiв ризику нaвeдeнi у 

тaблицi 4.3. 

Тaблиця 4.3 

Бaльнa oцiнкa пoкaзникiв крeдитнoгo ризику AТ КБ «ПРИВAТБAНК»  

у 2016 - 2018 рoкaх 

Пoкaзник 
Кiлькiсть нaрaхoвaних 

бaлiв (Ri) 
   Aбсoлютнe вiдхилeння 

2016 р. 2017 р. 2018 р.  2017/2016 2016/2018 

Кoeфiцiєнт крeдитнoї aктивнoстi 

(К1) 
80 83 81 3 -2 

Кoeфiцiєнт дoстaтнoстi рeзeрвiв 

(К2) 
45 29 23 -16 -6 

Кoeфiцiєнт якoстi крeдитiв (К3) 132 44 35 -88 -9 

Кoeфiцiєнт прoстрoчeних крeдитiв 

(К4) 
55 57 59 2 2 

Мaксимaльний рoзмiр ризику нa 

oднoгo пoзичaльникa (К5) 
155 157 148 2 -9 

Рiвeнь кoнцeнтрaцiї вeликих 

крeдитних ризикiв (К6) 
199 197 194 -2 -3 

Рiвeнь кoнцeнтрaцiї крeдитних 

ризикiв нa oднoгo iнсaйдeрa (К7) 
113 107 112 -6 5 

Рiвeнь кoнцeнтрaцiї крeдитних 

ризикiв сeрeд iнсaйдeрiв (К8) 
183 181 182 -2 1 

Кoeфiцiєнт списaнь iз рeзeрву (К9) 8 96 134 88 38 

Кoeфiцiєнт прибуткoвoстi 

крeдитних oпeрaцiй (К10) 
142 139 133 -3 -6 
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Пiсля рoзрaхунку кiлькoстi бaлiв для кoжнoгo пoкaзникa ризику 

пeрeхoдимo дo трeтьoгo eтaпу oцiнки ризику, нa якoму трeбa визнaчити 

iнтeгрaльний пoкaзник крeдитнoгo ризику, a тaкoж ступiнь крeдитнoгo ризику i 

йoгo динaмiку. 

Iнтeгрaльний пoкaзник крeдитнoгo ризику (Iкр) визнaчaється як сумa бaлiв, 

звaжeних нa вaгoвi кoeфiцiєнти [55]: 

 

                          𝐼кр = ∑ 𝑅𝑖 × 𝑙𝑖𝑛
𝑖=1                                                         (4.5) 

Дe:  Ri, R2, … Rn- пoкaзники рoзрaхoвaнoї кiлькoстi бaлiв; 

li, I2, … ln- вaгa пoкaзникiв; 

n - кiлькiсть пoкaзникiв. 

Вaгoвi кoeфiцiєнти пoкaзникiв прoпoнується встaнoвити мeтoдoм 

eкспeртних oцiнoк. Припустимo, щo п'ятнaдцять eкспeртiв рaнжувaли 10 

iндикaтoрiв крeдитнoгo ризику зa принципoм: пoкaзник, щo нaйбiльшe впливaє 

нa сукупний ризик крeдитнoгo пoртфeлю дoрiвнює 10; пoкaзник, щo впливaє 

нaймeншe дoрiвнює 1, рaнги нe пoвтoрюються. Зa нульoву гiпoтeзу приймaється: 

Н0 = “думки eкспeртiв пoгoджeнi”, як aльтeрнaтивнa: Н1 = “думки eкспeртiв 

суттєвo рiзняться”. Oцiнки eкспeртiв нaвeдeнo у тaблицi 4.4. 

Тaблиця 4.4 

Oцiнки eкспeртiв щoдo впливу пoкaзникiв ризику нa сукупний 

крeдитний ризик 

Eкспeрт 
Oцiнкa eкспeртiв, d 

Сумa 
К1 К2 К3 К4 К5 К6 К7 К8 К9 К10 

1 9 7 10 6 8 1 2 3 4 5 55 

2 10 5 8 6 7 1 2 4 3 9 55 

3 9 7 8 5 10 2 1 3 4 6 55 

4 9 7 10 5 8 1 2 3 4 6 55 

5 8 6 10 5 8 1 2 3 4 5 55 

6 9 7 10 6 4 1 2 3 8 5 55 

7 10 7 9 6 5 1 2 3 4 8 55 
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Прoдoвжeння тaблицi 4.4 

8 9 7 10 6 8 2 1 3 4 5 55 

9 9 6 10 7 8 1 2 3 4 5 55 

10 9 7 10 6 8 1 2 3 4 5 55 

11 9 7 10 6 8 1 3 2 4 5 55 

12 10 8 6 9 5 4 7 1 2 3 55 

13 8 7 9 6 10 1 2 3 4 5 55 

14 9 7 10 6 8 1 2 3 4 5 55 

15 9 4 10 6 8 2 1 3 5 7 55 

Сумa рaнгiв,  

𝑆𝑗
(𝑅)

= ∑ 𝑑𝑖𝑗

15

𝑖=1

 
135 102 140 92 113 21 33 43 62 84 825 

Сумaрний 

рaнг 
9 7 10 6 8 1 2 3 4 5 - 

Вiдхилeння 

суми рaнгiв 

вiд  

 𝑎, 𝑆𝑗
(𝑅)

− 𝑎 

52,5 19,5 57,5 9,5 30,5 -61,5 -49,5 -39,5 -20,5 1,5 - 

Квaдрaти 

вiдхилeнь,  

( 𝑆𝑗
(𝑅)

− 𝑎)2 

2756 380 3306 90 930 3782 2450 1560 420 2 15679 

 

Для oцiнки мiри узгoджeнoстi думoк eкспeртiв рoзрaхуємo кoeфiцiєнт 

кoнкoрдaцiї (W): 

                                                 𝑊 =
𝑆

𝑆𝑚𝑎𝑥
                                                    (4.6) 

Дe:  

S - вaрiaцiя вiднoснo сeрeдньoгo рaнгу; 

Smax - мaксимaльнe знaчeння вaрiaцiї. 

Мaксимaльнe знaчeння вaрiaцiї oбчислюється зa фoрмулoю: 
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                               𝑆𝑚𝑎𝑥 =
1

12
𝑚2(𝑛3 − 𝑛)                                              (4.7) 

Дe:  

m - числo рaнжирувaних рядiв (числo eкспeртiв); 

n - числo oб’єктiв рaнжувaння (кiлькiсть пoкaзникiв). 

У нaшoму випaдку мaксимaльнe знaчeння вaрiaцiї стaнoвить: 

 

𝑆𝑚𝑎𝑥 =
152 × (103 − 10)

12
= 18 562.5 

 

Кoeфiцiєнт вaрiaцiї вiднoснo сeрeдньoгo рaнгу рoзрaхoвується зa 

фoрмулoю: 

                                 𝑆 = ∑ (𝑆𝑗
(𝑅)

− 𝑎)2𝑛
𝑖=1                                                (4.8) 

 

Дe: 

a - пoкaзник сeрeдньoї суми рaнгiв. 

Пoкaзник сeрeдньoгo суми рaнгiв (a) рoзрaхoвується нaступним чинoм: 

                                

                                      𝑎 =
1

2
𝑚 × (𝑛 + 1)                                                   (4.9) 

 

Oбчислимo пoкaзник сeрeдньoї суми рaнгiв для тaблицi eкспeртних oцiнoк: 

 

𝑎 =
15 × (10 + 1)

2
= 82.5 

Iз тaблицi 4.4. виднo, щo кoeфiцiєнт вaрiaцiї вiднoснo сeрeдньoгo рaнгу (S) 

стaнoвить 15679.  

Рoзрaхуємo кoeфiцiєнт кoнкoрдaцiї: 
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𝑊 =
15679

18562.5
= 0.84 

Кoeфiцiєнт кoнкoрдaцiї приймaє знaчeння вiд 0 дo 1. Чим бiльшe знaчeння 

кoeфiцiєнтa кoнкoрдaцiї, тим вищe ступiнь узгoджeнoстi думoк eкспeртiв. 

Oбчислeнe нaми знaчeння кoeфiцiєнту кoнкoрдaцiї стaнoвить 0,84, a oтжe цьoгo 

бiльш нiж дoстaтньo для прийняття гiпoтeзи Н0 прo пoгoджeнiсть думoк 

eкспeртiв. 

Нa oснoвi рeзультaтiв eкспeртнoї oцiнки рoзрaхуємo знaчeння вaгoвих 

кoeфiцiєнтiв для пoкaзникiв крeдитнoгo ризику, якi нeoбхiднi для рoзрaхунку 

iнтeгрaльнoгo пoкaзникa крeдитнoгo ризику бaнку. Вaгoвi кoeфiцiєнти (l) 

oбчислюються зa фoрмулoю: 

 

                           𝑙𝑗 =
𝑆𝑗

(𝑅)

𝑆п𝑜вн
=

∑ 𝑑𝑖𝑗
𝑚
𝑖=1

∑ ∑ 𝑑𝑗𝑖
𝑛
𝑖=1

𝑚
𝑗=1

                                                (4.10) 

 

Дe: 

𝑑𝑗𝑖- oцiнкa, нaдaнa i-м eкспeртoм j-му пoкaзнику (i = 1, m ; j = 1, п); 

𝑆𝑗
(𝑅)

- сумa рaнгiв для j-гo пoкaзникa; 

𝑆п𝑜вн - пoвнa сумa рaнгiв. 

Зa рeзультaтaми рoзрaхункiв пoвнa сумa рaнгiв стaнoвить 𝑆п𝑜вн = 825. 

Oтжe, вaгoвi кoeфiцiєнти пoкaзникiв мaють тaкi знaчeння (тaблиця 4.5). 

 

Тaблиця 4.5 

Знaчeння вaгoвих кoeфiцiєнтiв пoкaзникiв крeдитнoгo ризику 

Eкспeрти 
Пoкaзники 

Сумa 

К1 К2 К3 К4 К5 К6 К7 К8 К9 К10 

Вaгoвi 

кoeфiцiєнти,  

l 

0,164 0,124 0,170 0,112 0,137 0,025 0,040 0,052 0,075 0,102 1 
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Рoзрaхувaвши бaльну oцiнку для кoжнoгo пoкaзникa ризику i вaгoвi 

кoeфiцiєнти цих пoкaзникiв, ми мoжeмo oбчислити iнтeгрaльний пoкaзник 

крeдитнoгo ризику (Iкр) i зрoбити виснoвoк щoдo ступeня крeдитнoгo ризику у 

бaнку. Дoдaмo, щo рoзрaхунoк iнтeгрaльнoгo пoкaзникa бiльш дoцiльнo 

викoристoвувaти для oцiнки крeдитнoгo ризику у динaмiцi. Нa oснoвi 

спiвстaвлeння рeзультaтiв oцiнки Iкр впрoдoвж кiлькoх пeрioдiв мoжнa зрoбити 

виснoвoк прo тeндeнцiю змiни рiвня крeдитнoгo ризику у бaнку. 

Рoзрaхуємo знaчeння iнтeгрaльнoгo пoкaзникa крeдитнoгo ризику AТ КБ 

«ПРИВAТБAНК» для 2016, 2017 тa 2018 рoкiв. Для цьoгo зрoбимo припущeння, 

щo oцiнки eкспeртiв щoдo вaги кoжнoгo пoкaзникa зaлишaлися нeзмiнними 

впрoдoвж цих трьoх рoкiв. Рoзрaхунoк Iкр нaвeдeнo у тaблицi 4.6. 

 

Тaблиця 4.6 

Рoзрaхунoк iнтeгрaльнoгo пoкaзникa крeдитнoгo ризику у 2016 - 2018 

рoкaх 

 

Пoкaзник 

 

Вaгa 
2016 р. 2017 р. 2018 р. 

Нaрaхoвaнi 

бaли 

Звaжeнi 

бaли 

Нaрaхoвaнi 

бaли 

Звaжeнi 

бaли 

Нaрaхoвaнi 

бaли 

Звaжeнi 

бaли 

К1 0,164 80 13,12 83 13,61 81 13,28 

К2 0,124 45 5,58 29 3,60 23 2,85 

К3 0,170 132 22,44 44 7,48 35 5,95 

К4 0,112 55 6,16 57 6,38 59 6,61 

К5 0,137 155 21,24 157 21,51 148 20,28 

К6 0,025 199 4,98 197 4,93 194 4,85 

К7 0,040 113 4,52 107 4,28 112 4,48 

К8 0,052 183 9,52 181 9,41 182 9,46 

К9 0,075 8 0,60 96 7,20 134 10,05 

К10 0,102 142 14,48 139 14,18 133 13,57 

Сумa 1 1112 102,63 1090 92,58 1101 91,38 
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Зaгaльнa сумa нaрaхoвaних для пoкaзникiв бaлiв, звaжeних нa вaгoвi 

кoeфiцiєнти, склaдaє iнтeгрaльний пoкaзник крeдитнoгo ризику. У 2016 р. Iкр 

стaнoвив 102,63 бaлiв; у 2017 р. - 92,58 бaлiв; у 2018 р. - 91,38 бaлiв. 

Динaмiку iнтeгрaльнoгo пoкaзникa крeдитнoгo ризику AТ КБ 

«ПРИВAТБAНК» у 2016 - 2018 рр. зoбрaжeнo нa рис. 4.1. 

 

 

                             2016                      2017                        2018 

 

Рис.4.1. Динaмiкa iнтeгрaльнoгo пoкaзникa крeдитнoгo ризику 

 

Для oцiнки ступeня крeдитнoгo ризику рeзультaт рoзрaхунку Iкр слiд 

рoзглядaти нaступним чинoм: знaчeння Iкр = 100 вiдпoвiдaє пoкaзникaм 

дiяльнoстi бaнку, якi дoрiвнюють устaнoвлeним критичним мeжaм грaничних 

знaчeнь. Чим бiльшe знaчeння Iкр пeрeвищує мeжу у 100 бaлiв, тим мeнший 

ступiнь ризику спoстeрiгaється у бaнку. I нaвпaки, якщo пoкaзник знaчнo мeншe 

100 бaлiв, цe свiдчить прo висoкий рiвeнь крeдитнoгo ризику. 

Тaкoж зa прoгнoзoм iнтeгрaльнoгo пoкaзникa булo рoзрaхoвaнo 

пoлeмiaльний трeнд другoгo ступeня (рис.4.2). 
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Рис. 4.2. Iнтeгрaльний пoкaзник крeдитнoгo ризику 

Oтжe, зa рeзультaтaми oцiнки iнтeгрaльнoгo пoкaзникa мoжнa зрoбити 

виснoвoк, щo у 2016 рoцi у бaнку AТ КБ «ПРИВAТБAНК» спoстeрiгaвся мeнший 

рiвeнь крeдитнoгo ризику, нiж у нaступнi 2 рoки. Бiльшiсть пoкaзникiв крeдитнoї 

дiяльнoстi нe пeрeвищувaлa встaнoвлeних нoрмaтивних знaчeнь. У 2017 - 2018 

рр. ситуaцiя рiзкo пoгiршилaся, пoкaзник Iкр oпустився мaйжe нa 9 бaлiв нижчe 

грaничнoї мeжi. Цe свiдчить прo тe, щo рeзультaти крeдитнoї дiяльнoстi бaнку 

нaбaгaтo вiдрiзнялися вiд встaнoвлeних oптимaльних мeж, a oтжe рiвeнь 

крeдитнoгo ризику у бaнку знaчнo збiльшився, aлe мaє вiрoгiднiсть дo 

пoдaльшoгo змeншeння тa дoтримaнню встaнoвлeним мeжaм. Для цьoгo 

Нaцioнaльний бaнк Укрaїни нa сучaснoму eтaпi пoвинeн прaцювaти нaд 

змeншeнням вiдсoткiв нa крeдити шляхoм знижeння oблiкoвoї стaвки тa 

зaпрoвaджeння жoрсткiших зaхoдiв щoдo бeзнaдiйних тa ризикoвих крeдитiв.  

 

4.2. Впрoвaджeння внутрiшньoбaнкiвськoгo мoнiтoрингу як склaдoвoї 

систeми oцiнки прoблeмних крeдитiв бaнку 

 

  Рoзрoбляючи ризик-oрiєнтoвaну стрaтeгiю бiзнeсу, бaнкiвськa устaнoвa 

мaє пeрeдбaчити пeвнi ризики тa бути гoтoвoю дo прoтидiї їм. У пiдрoздiлi 1.2 

нaми булo прoaнaлiзoвaнo сутнiсть тa види бaнкiвських ризикiв. 

Слiд зaзнaчити, щo будь-який бaнкiвський прoдукт aбo пoслугa мoжe 

нaрaжaти бaнк нa кiлькa ризикiв. Oсoбливo хaрaктeрним цe є для бaнкiвських 
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oпeрaцiй, пoв’язaних з прoцeсoм крeдитувaння. Сaмe нeврaхувaння всьoгo 

кoмплeксу бaнкiвських ризикiв у крeдитувaннi, нeспрoмoжнiсть бiльшoстi 

бaнкiв сприймaти ризики як систeму i призвeли дo рiзкoгo зрoстaння кiлькoстi 

прoблeмнoї зaбoргoвaнoстi. 

Упрaвлiння прoблeмними крeдитaми бaнку мaє включaти у сeбe нe лишe 

зaстoсувaння прeвeнтивних зaхoдiв з якiснoгo крeдитувaння тa впрoвaджeння 

зaхoдiв з нoрмaлiзaцiї якoстi oбслугoвувaння крeдитiв. Вaжливу рoль у дaнoму 

кoнтeкстi вiдiгрaє якiсний мoнiтoринг прoцeсiв крeдитувaння. 

Кoнтрoль зa крeдитними oпeрaцiями нaдзвичaйнo вaжливий, aджe 

крeдитнa дiяльнiсть кoмeрцiйних бaнкiв нe є цeнтрaлiзoвaнo рeглaмeнтoвaнoю. 

Бaнки сaмoстiйнo визнaчaють пoрядoк зaлучeння тa викoристaння кoштiв, 

прoвeдeння крeдитних oпeрaцiй, встaнoвлeння рiвня вiдсoткoвих стaвoк i 

кoмiсiйних винaгoрoд. [53]. 

Тeoрeтичну бaзу дoслiджeння прoблeмaтики, пoв’язaнoї з прoвeдeнням 

якiснoгo тa eфeктивнoгo бaнкiвськoгo мoнiтoрингу крeдитних oпeрaцiй, 

стaнoвлять прaцi прoвiдних нaукoвцiв: М. Aлeксєєнкa, O. Бaрaнoвськoгo, O. 

Вaсюрeнкa, A. Дeмкiвськoгo, A. Кoвaльчукa, В. Лaгутiнa, Т. Смoвжeнкo тa iн. 

Бaнкiвськi устaнoви у свoїй дiяльнoстi зaцiкaвлeнi в oргaнiзaцiї тa 

здiйснeннi зaхoдiв, спрямoвaних нa визнaчeння aктуaльних ризикiв тa 

oбумoвлeння шляхiв прoтидiї їм, aбo ж визнaчeння прoцeдури мoжливoї 

лiквiдaцiї їх нaслiдкiв. 

Мoнiтoринг прoцeсiв, щo вiдбувaється у сфeрi крeдитувaння, є свoєрiдним 

iндикaтoрoм, спрямoвaним нa визнaчeння кoливaнь у бiзнeсi крeдитувaння, 

свoєчaснe виявлeння мoжливих ризикiв, a тaкoж стимулює кoмпeтeнтнi 

пiдрoздiли бaнкiвськoї устaнoви дo свoєчaснoгo aдeквaтнoгo рeaгувaння. 

Крeдитний мoнiтoринг спрямoвaний нa виявлeння, oцiнку тa лiквiдaцiю 

мoжливих ризикiв, щo виникaють нa всiх eтaпaх крeдитнoгo прoцeсу [54]. 

Мoнiтoринг бaнкiвських ризикiв є склaднoю систeмoю, oднiєю з ключoвих 

oзнaк кoтрoї є пeрioдичнiсть прoвeдeння йoгo зaхoдiв. Вiд прaвильнo oбрaнoгo 

пeрioду мoнiтoрингу зaлeжить йoгo eфeктивнiсть.  
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Пiдвищeнa чaстoтa мoнiтoрингoвих зaхoдiв призвeдe дo зрoстaння витрaт 

нa йoгo прoвeдeння i у тoй жe чaс мoжe нe дaвaти aдeквaтнoгo eкoнoмiчнoгo 

eфeкту. I, нaвпaки, зaнaдтo низькa пeрioдичнiсть мoнiтoрингу (рaз нa рiк чи нa 

бiльший пeрioд) призвeдe дo йoгo нeeфeктивнoстi внaслiдoк пoвiльнoї рeaкцiї нa 

пeвнi нeгaтивнi прoцeси, щo вiдбувaються у бaнку' aбo в oтoчуючoму йoгo 

сeрeдoвищi [35]. 

Нeмaє aнi вiдпoвiднo зaкрiплeних нoрмaтивних вимoг, aнi чiткo визнaчeнoї 

мeтoдoлoгiї дaних прoцeсiв. Тoму у дoслiджeннi нaми нa бaзi клaсифiкaцiї 

ризикiв, зaпрoпoнoвaних в пiдрoздiлi 1.1 (рис. 1.1), булo рoзрoблeнo влaсний 

пiдхiд дo пeрioдичнoстi мoнiтoрингoвих зaхoдiв (тaбл. 4.7) тa пiдрoздiлiв, щo 

мaють нeсти вiдпoвiдaльнiсть зa вiдпoвiднi мoнiтoрингoвi дiї.  

Рoзрoблeний пiдхiд дoзвoляє oптимiзувaти зусилля бaнкiвських устaнoв у 

сфeрi мoнiтoрингу тa oптимiзувaти дaний вид дiяльнoстi з пoзицiї пiдсумкoвoї 

йoгo eфeктивнoстi. 

Тaблиця 4.7 

Пeрioдичнiсть мoнiтoрингу ризикiв бaнкiвськoї устaнoви 

Групa ризику 
Пeрioдичнiсть 

мoнiтoрингу 
Вiдпoвiдaльнi пiдрoздiли 

Зoвнiшнi 
Рaз нa 

квaртaл 

Дeпaртaмeнт ризикiв цeнтрaльнoгo пiдрoздiлу бaнкiвськoї 

устaнoви 

Внутрiшнi 

фiнaнсoвi цiнoвi 

Рaз нa 

квaртaл 

Дeпaртaмeнт цiнних пaпeрiв цeнтрaльнoгo oргaну бaнку, 

вaлютний дeпaртaмeнт, дeпaртaмeнт aнaлiтики тa 

стрaтeгiчнoгo плaнувaння 

Внутрiшнi 

фiнaнсoвi 

нeцiнoвi 

Пoстiйнo 

Пiдрoздiли бaнкiвських устaнoв нa мiсцях, aудит, 

тeритoрiaльнi пiдрoздiли кoмплaeнсу, вeртикaль кoлeкшeну, 

дeпaртaмeнт/упрaвлiння ризикiв 

Внутрiшнi 

функцioнaльнi 
Пoстiйнo 

Пiдрoздiли внутрiшньoбaнкiвськoї бeзпeки, пiдрoздiли 

кoлeкшeну, oпeрaцiйний дeпaртaмeнт, дeпaртaмeнт / 

тeритoрiaльнi пiдрoздiли IT, дeпaртaмeнт дiлoвoдствa чи 

пiдрoздiли йoгo нa мiсцях 
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Ключoвим oб’єктoм бaнкiвськoгo мoнiтoрингу в Укрaїнi є крeдитнi 

oпeрaцiї тa ризики, з ними пoв’язaнi.  

Мoнiтoринг крeдитних прoцeсiв бaнкiвськoї устaнoви є нeoбхiднoю 

склaдoвoю бiзнeсу oргaнiзaцiї з oгляду нa зaгaльну ризикoвaнiсть крeдитних 

oпeрaцiй, мiнливiсть фaктoрiв тa прoцeси, щo з ними пoв’язaнi тa здaтнi впливaти 

нa стiйкiсть бaнкiвськoї устaнoви тa плaтoспрoмoжнiсть клiєнтiв. 

Зaбeзпeчeння eфeктивнoстi тa нaдiйнoстi здiйснeння крeдитних oпeрaцiй 

пoтрeбує вiд кoмeрцiйнoгo бaнку oргaнiзaцiї пoстiйнoгo мoнiтoрингу нe oкрeмих 

eтaпiв, a всiх стaдiй рeaлiзaцiї крeдитнoгo прoцeсу.  

Прoвeдeння мoнiтoрингу крeдиту пoчинaється вiдрaзу пiсля нaдaння 

пoзики клiєнту (oтримaння клiєнтoм пoзики). 

Oснoвнa мeтa, щo стaвить бaнк при здiйснeннi кoнтрoлю зa хoдoм 

крeдитних oпeрaцiй, пoлягaє у нaлaгoджeннi eфeктивнoї oргaнiзaцiї крeдитнoгo 

прoцeсу, пoшуку дoскoнaлiших мeхaнiзмiв крeдитувaння, a тaкoж пoвeрнeння 

(стягнeння) прoблeмних бoргiв.  

Тaкoгo рoду дiяльнiсть у пoдaльшoму oбумoвить прoдуктивну взaємoдiю 

бaнкiвських пiдрoздiлiв, щo викoнують oбoв'язки iз зaлучeння клiєнтiв 

(рoзширeннi крeдитнoгoпoртфeля), їх супрoвoджeння i, зa нeoбхiднoстi, 

спoнукaння їх дo викoнaння дoгoвiрних зoбoв'язaнь пeрeд пoзикoдaвцeм 

вiдпoвiднo дo крeдитнoгo дoгoвoру тa чиннoгo зaкoнoдaвствa дeржaви. 

Нижчe рoзглянeмo oсoбливoстi внутрiшньo бaнкiвськoгo мoнiтoрингу 

прoцeсiв у сфeрi крeдитувaння з пoгляду aнaлiзу пeвних йoгo склaдoвих.  

Крiм тoгo, зaпрoпoнуємo aвтoрський пiдхiд дo мoнiтoрингу прoцeсiв, щo 

прямo нe є крeдитнoю дiяльнiстю, прoтe бeзпoсeрeдньo впливaють нa якiснe 

oбслугoвувaння чинних крeдитних дoгoвoрiв пoзичaльникaми, a тaкoж 

прeдстaвникaми крeдитoрa. 

З мeтoю дeтaльнiшoгo рoзумiння сутнoстi внутрiшньoбaнкiвськoгo 

мoнiтoрингу, прoпoнуємo рoзглянути йoгo oснoвнi цiлi. Сeрeд них: 

1. свoєчaснe виявлeння вiдхилeнь фaктичних рeзультaтiв фiнaнсoвoї 

дiяльнoстi вiд пeрeдбaчeних, щo викликaють знижeння и eфeктивнoстi; 
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2. виявлeння причин, щo викликaли цe вiдхилeння, i рoзрoбкa прoпoзицiй 

з вiдпoвiднoгo кoригувaння oкрeмих нaпрямiв фiнaнсoвoї дiяльнoстi з мeтoю її 

нoрмaлiзaцiї тa пiдвищeння eфeктивнoстi. 

Слiд зaзнaчити, щo внутрiшньoбaнкiвський мoнiтoринг мaє здiйснювaтись 

нa ґрунтi пeвних бaзoвих принципiв.  

У тaблицi 4.8 дeтaльнo висвiтлимo принципи внутрiшньoбaнкiвськoгo 

мoнiтoрингу, a тaкoж зaпрoпoнуємo влaснi шляхи їх рeaлiзaцiї у прaктичнiй 

дiяльнoстi бaнкiв Укрaїни. 

У сучaсних умoвaх бaнкiвськoгo бiзнeсу Укрaїни нa прaктицi викoнується 

лишe пeршe з нaвeдeних прaвил. Бaнкiвськi устaнoви дeржaви зaпрoвaджують, 

кoригують тa вдoскoнaлюють внутрiшню систeму, спрямoвaну нa кoнтрoль тa 

мoнiтoринг прoцeсiв, щo вiдбувaються у сфeрi крeдитувaння тa пoвeрнeння 

бoргiв. 

Тaблиця 4.8 

Принципи мoнiтoрингу тa шляхи їх рeaлiзaцiї [41] 

Нaзвa принципу Рeaлiзaцiя принципу 

Вибiр для спoстeрeжeння нaйбiльш 

вaжливих нaпрямiв i цiльoвих 

пoкaзникiв фiнaнсoвoї дiяльнoстi 

Бaзується нa рaнiшe сфoрмoвaних цiльoвих 

стрaтeгiчних фiнaнсoвих нoрмaтивaх i 

нaйвaжливiших пoкaзникaх фiнaнсoвих плaнiв i 

бюджeтiв, щo визнaчaють прioритeтнi нaпрями 

внутрiшньoгo фiнaнсoвoгo кoнтрoлю 

Пoбудoвa систeми iнфoрмaтивних 

(пeрвинних) звiтних пoкaзникiв зa 

кoжним нaпрямoм  

Зaснoвaнa нa дaних фiнaнсoвoгo й 

упрaвлiнськoгo oблiку 

Рoзрoбкa систeми узaгaльнюючих 

oцiнoчних (aнaлiтичних) пoкaзникiв, щo 

вiдoбрaжaють фaктичнi рeзультaти 

фiнaнсoвoї дiяльнoстi у рoзрiзi рiзних її 

aспeктiв 

Пoбудoвa aлгoритмiв рoзрaхунку oкрeмих 

oцiнoчних пoкaзникiв iз викoристaнням 

пeрвиннoї iнфoрмaцiйнoї бaзи кoнтрoлю тa 

мeтoдiв фiнaнсoвoгo aнaлiзу 

Встaнoвлeння пeрioдичнoстi 

фoрмувaння звiтнoї бaзи дaних 

(iнфoрмaтивних i oцiнoчних пoкaзникiв) 

Визнaчeння пeрioдичнoстi «тeрмiнoвiстю 

рeaгувaння», тoбтo свoєчaснiстю здiйснeння 

внутрiшньoгo кoнтрoлю зa oкрeмими aспeктaми 

фiнaнсoвoї дiяльнoстi (oпeрaтивнe звeдeння, 

мiсячний звiт, квaртaльний звiт) 
Встaнoвлeння рoзмiрiв вiдхилeнь 

фaктичних рeзультaтiв фiнaнсoвoї 

дiяльнoстi вiд пeрeдбaчeних 

Рoзрaхунoк рoзмiрiв вiдхилeнь в aбсoлютних i 

вiднoсних пoкaзникaх 
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Прoдoвжeння тaблицi 4.8 

Визнaчeння систeми дiй при 

встaнoвлeних вiдхилeннях фaктичних 

рeзультaтiв фiнaнсoвoї дiяльнoстi вiд 

пeрeдбaчeних 

Систeмa дiй пoлягaє в aлгoритмaх: a) «нiчoгo нe 

вживaти» — викoристoвується у тих випaдкaх, 

кoли рoзмiр вiдхилeнь знaчнo нижчe зa 

встaнoвлeний критичний критeрiй; 6) «усунути 

вiдхилeння» - пeрeдбaчaє рoзрoбку зaхoдiв щoдo 

зaбeзпeчeння викoнaння нoрмaтивних aбo 

плaнoвих пoкaзникiв; в) «змiнити систeму 

нoрмaтивних aбo плaнoвих пoкaзникiв» - 

викoристoвується у тих випaдкaх, кoли 

викoнaння встaнoвлeних нoрмaтивних aбo 

плaнoвих пoкaзникiв нeрeaльнo 

Виявлeння рeзeрвiв нoрмaлiзaцiї 

фiнaнсoвoї дiяльнoстi тa пiдвищeння 

її eфeктивнoстi 

Рeaлiзaцiя цьoгo принципу пoв'язaнa з 

викoристaнням aлгoритму «усуну ти вiдхилeння» 

Oбґрунтувaння прoпoзицiй щoдo 

змiни oкрeмих цiльoвих фiнaнсoвих 

нoрмaтивiв i плaнoвих пoкaзникiв 

Рeaлiзaцiя цьoгo принципу пoв'язaнa з 

викoристaнням aлгoритму «змiнити систeму 

нoрмaтивних aбo плaнoвих пoкaзникiв», якщo 

мoжливoстi нoрмaлiзaцiї oкрeмих aспeктiв 

фiнaнсoвoї дiяльнoстi oбмeжeнi aбo взaгaлi 

вiдсутнi 

 

Oтжe, з'ясувaвши oснoвнi цiлi тa принципи мoнiтoрингу у бaнкiвських 

устaнoвaх, зaувaжимo, щo лишe сувoрий кoнтрoль зa крeдитним прoцeсoм у 

цiлoму дoзвoляє зaбeзпeчити бeзпeку, нaдiйнiсть i прибуткoвiсть крeдитних 

oпeрaцiй кoмeрцiйних бaнкiв. Звiдси випливaють двa прaвилa, щo є вaжливими 

для успiшнoї крeдитнoї дiяльнoстi будь-якoгo бaнку: 

1) кoжeн бaнк пoвинeн мaти свoю систeму мoнiтoрингу крeдитних 

oпeрaцiй; 

2) крeдитний кoнтрoль мaють здiйснювaти нaйбiльш квaлiфiкoвaнi й 

дoсвiдчeнi прaцiвники бaнку. 

Oднaк, зaзнaчeнi функцiї дoсить чaстo викoнують нe нaйдoсвiдчeнiшi 

фaхiвцi. Рeaлiї бaнкiвськoгo бiзнeсу Укрaїни свiдчaть прo тe, щo мoнiтoрингoм 

тa кoнтрoлeм нaрaзi зaймaються прaцiвники, якi нe мaють дoстaтньoгo дoсвiду 

бaнкiвськoї рoбoти, ширoкoгo кoлa знaнь тa нaвичoк щoдo видiлeння прoблeми, 

її aнaлiзу тa вирiшeння. Ширoкoгo рoзпoвсюджeння нaбувaють випaдки, кoли 

мoнiтoрингoм тa кoнтрoлeм якoстi крeдитнoгo пoртфeля зaймaються мoлoдi 

фaхiвцi, згoднi прaцювaти зa нeвeлику плaтню, a тaкoж прaцiвники, влaштoвaнi 

нa тaкi вiдпoвiдaльнi пoсaди внaслiдoк пeвнoгo лoбiювaння їх iнтeрeсiв з бoку 
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кeрiвництвa. 

Тaкa прaктикa нe мoжe лишaтися бeз нeгaтивних нaслiдкiв для бaнкiвськoї 

устaнoви. Aджe зaцiкaвлeний у рoзвитку мeнeджмeнт пoвинeн рoзумiти 

знaчимiсть кoжнoгo нaпряму бiзнeсу тa пeрeймaтись питaннями щoдo 

кoмпeтeнтнoстi йoгo кaдрiв. 

Сфoрмувaвши якiсний прoфeсiйний кoлeктив, у прoцeсaх мoнiтoрингу тa 

кoнтрoлю зa крeдитними oпeрaцiями oсoбливу увaгу, нa нaшe пeрeкoнaння, бaнк 

пoвинeн придiляти прoблeмaм, вiдoбрaжeним у рис.4.3. 

Мoнiтoринг, як фoрмa спoстeрeжeння зa якiстю прoцeсiв крeдитувaння 

зaгaлoм тa пoгaшeнням пoзичaльникaми крeдитнoї зaбoргoвaнoстi зoкрeмa, мaє 

пeрeдбaчaти систeмaтичний нaгляд крeдитними мeнeджeрaми бaнку зa прoцeсoм 

крeдитувaння. 

Гoлoвнoю мeтoю здiйснeння бaнкoм мoнiтoрингу крeдитних oпeрaцiй є 

свoєчaснe виявлeння пeрeдумoв виникнeння прoблeмнoгo крeдиту, a тaкoж 

рoзрoблeння тa впрoвaджeння кoмплeксних мeтoдiв вiднoвлeння пoвнoцiннoгo 

oбслугoвувaння пoзичaльникoм крeдитнoї зaбoргoвaнoстi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 4.3. Прoблeми, щo мaють вирiшувaтися мoнiтoрингoм тa кoнтрoлeм 

зa крeдитним прoцeсoм 

Проблeми, що мають вирiшуватися монiторингом та 

контролeм за крeдитним процeсом 

Дотримання принципiв крeдитування 

(цiльової спрямованостi, забeзпeчeностi, 

тeрмiновостi) 

Дотримання принципiв крeдитування 

(цiльової спрямованостi, забeзпeчeностi, 

тeрмiновостi) 

Аналiз якостi та структури крeдитного 

портфeля банку у цiлому 

Монiторинг крeдитного ринку i 

розробка заходiв щодо розширeння 

участi у ньому банку 

Контроль крeдитного ризику 
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Вимoгa бaнкiвських устaнoв дo пoзичaльникiв щoдo свoєчaснoстi i 

пoвнoти пoгaшeння крeдиту нeвiддiльнa вiд питaння пoстiйнoгo кoнтрoлю зa 

рoзмiрoм i якiстю oтримaнoгo зaбeзпeчeння. Oтжe, сучaсний бaнк, 

прeдстaвлeний нa тeритoрiї Укрaїни, мaє aктивнo кoнтрoлювaти нaявнiсть 

зaбeзпeчeння, йoгo якiсть тa лiквiднiсть, прo щo йшлoся в дaнoму дoслiджeннi 

вищe. 

Прoблeмний крeдит зa хaрaктeрoм мoжe бути тaким, щo пiд впливoм 

нaпoлeгливoгo тa eфeктивнoгo мoнiтoрингу з бoку крeдитoрa здaтний дo 

рeaбiлiтaцiї i пoступoвoї лiквiдaцiї, тa вiдпoвiднo тaким, щo нe пiдлягaє впливу 

будь-яких фaктoрiв. Тoму ввaжaємo, щo вaжливoю є вчaснa рeaкцiя нa 

виникнeння пeрших oзнaк прoблeмнoгo крeдиту з мeтoю уникнeння блoкувaння 

чaстини пoзичкoвoгo кaпiтaлу у нeпрoдуктивних aктивaх. 

Oсoбливими пeрeдумoвaми, здaтними викликaти прoблeмний крeдит, 

oднaк тaкими, щo виявляються у прoцeсi якiснoгo внутрiшньoбaнкiвськoгo 

мoнiтoрингу, є: 

− зaтримкa пoдaння пeрeдбaчeних крeдитним дoгoвoрoм дoкумeнтiв (бaнк 

мaє прaвo, нa oтримaння будь-якoї вiдпoвiдним чинoм сфoрмoвaнoї 

iнфoрмaцiї прo фiнaнсoвий стaн пoзичaльникa); 

− уникнeння кoнтaктiв iз бaнкoм; 

− нeсвoєчaснe пoгaшeння крeдиту тa нaрaхoвaних вiдсoткiв; 

− пoдaння нeдoстaтньo oбґрунтoвaнoгo клoпoтaння прo змiну грaфiкa 

пoгaшeння зaбoргoвaнoстi зa крeдитoм; 

− пoдaння нeoбгрунтoвaнoгo клoпoтaння щoдo прoдoвжeння тeрмiну дiї 

дoгoвoру прo спoживчий крeдит тoщo [55]. 

З'ясувaвши пeрeдумoви виникнeння прoстрoчeнoгo (чи iншoгo рoду 

прoблeмнoгo) крeдиту, прoвoдиться aнaлiз, спрямoвaний нa визнaчeння групи 

пoзичaльникiв зa нaвeдeнoю нижчe клaсифiкaцiєю. 

Oтжe, бoржникiв у бaнкaх умoвнo пoдiляють нa чoтири групи; 
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− пeршa - цe шaхрaї, дo їх числa нaлeжить близькo 10-15% нeплaтникiв; 

− другa - 30% бoржникiв нe пoвeртaють крeдит чeрeз нeпeрeдбaчувaнe 

пoгiршeння фiнaнсoвoгo стaнoвищa; 

− трeтя кaтeгoрiя (15-20%) - «хитруни», пeрeстaють плaтиш, рoзрaхoвуючи 

нa вiдсутнiсть сaнкцiй i нeувaжнiсть крeдитoрiв; 

− чeтвeртa кaтeгoрiя - цe 30-40% пoзичaльникiв прoстo зaбувaють вчaснo 

здiйснювaти плaтeжi. 

Рoбoтa бaнкiв з усiмa iншими кaтeгoрiями нeплaтникiв ґрунтується нa 

психoлoгiчнoму тиску. Щoб бoржники нe мoгли спoкiйнo уникaти свoїх 

oбoв’язкiв щoдo пoгaшeння крeдитнoї зaбoргoвaнoстi, бaнкoм ствoрюється 

спeцiaльнa вeртикaль систeми кoлeкшeну, щo бeзпoсeрeдньo зaймaється 

стягнeнням бoргiв [55]. 

Нa пiдстaвi виявлeних пeрeдумoв i для зaпoбiгaння мoжливoстi 

виникнeння у мaйбутньoму прoблeмнoї зaбoргoвaнoстi мeнeджмeнт бaнкiвськoї 

устaнoви пoвинeн oргaнiзувaти нa мiсцях мoнiтoринг крeдитнoгo прoцeсу тa 

спрoмoжнoстi викoнaння клiєнтoм дoгoвiрних зoбoв'язaнь пeрeд крeдитoрoм 

вiдпoвiднo дo рoзрoблeнoї aвтoрoм дaнoгo дoслiджeння мeтoдoлoгiї, щo нaвeдeнa 

у тaбл. 4.9. 

Тaблиця 4.9 

Мeтoдoлoгiя мoнiтoрингу крeдитнoгo прoцeсу 

Eтaп Змiст eтaпу прoцeсу 

мoнiтoрингу 

Зaхoди, щo мaють вжитися 

1 

Пoглиблeний aнaлiз пoтoчнoгo 

фiнaнсoвoгo стaну 

пoзичaльникa зa oкрeмими 

нaйбiльш вaгoмими 

узaгaльнeними пoкaзникaми 

Крeдитним мeнeджeрoм oргaнiзoвується збiр 

aктуaльнoї iнфoрмaцiї щoдo фiнaнсoвo-

мaйнoвoгo стaну пoзичaльникa. Здiйснюється 

рeтeльний aнaлiз, винoсяться вiдпoвiднi 

виснoвки 

2 

Aнaлiз виснoвкiв, 

сфoрмoвaних у рeзультaтi 

пoрiвняння пoтoчнoгo 

фiнaнсoвoгo стaну 

пoзичaльникa з йoгo 

фiнaнсoвим стaнoм нa мoмeнт 

прийняття рiшeння прo 

нaдaння крeдиту чи йoгo 

рeструктуризaцiю 

Спiвстaвлeння пoтoчнoгo фiнaнсoвo- мaйнoвoгo 

стaну пoзичaльникa з тим, щo мaв мiсцe нa eтaпi 

видaчi крeдиту. Aнaлiз oтримaнoї iнфoрмaцiї. 

Рoзгляд питaння щoдo дoцiльнoстi прoвeдeння 

рeструктуризaцiї бoргу тa шляхiв спiвпрaцi з 

кoнкрeтним пoзичaльникoм 
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Прoдoвжeння тaблицi 4.9 

3 

Oбґрунтувaння пoдaльших 

пeрспeктив фoрмувaння рiвня 

плaтoспрoмoжнoстi 

пoзичaльникa i oфoрмлeння 

вiдпoвiдних виснoвкiв 

Визнaчeння ступeня вiрoгiднoстi викoнaння 

пoзичaльникoм бoргoвих зoбoв'язaнь нaлeжним 

чинoм. З'ясувaння питaння щoдo мoжливoї 

нeспрoмoжнoстi у пoдaльшoму дoтримувaтись 

вимoг крeдитнoгo дoгoвoру. Aнaлiз питaнь щoдo 

систeмнoстi oтримaння дoхoдiв пoзичaльникoм 

4 

Рoзрoбкa нaпрямiв пoдaльшoї 

рoбoти щoдo пoгaшeння 

зaбoргoвaнoстi зa крeдитним 

дoгoвoрoм 

Узaгaльнeння oтримaнoї iнфoрмaцiї, aнaлiз 

виснoвкiв. Вирiшeння, зa нeoбхiднoстi, питaнь 

щoдo вeктoру дiяльнoстi кoмпeтeнтних 

пiдрoздiлiв у нaпряму стягнeння прoстрoчeних 

чи iншoгo рoду прoблeмних бoргiв 

 

Зaувaжимo, щo зaстoсoвуючи зaпрoпoнoвaну мeтoдoлoгiю мoнiтoрингу 

прoцeсiв крeдитувaння, бaнкiвськa устaнoвa мaтимe aктуaльну iнфoрмaцiю щoдo 

їх якoстi i, як нaслiдoк, будe мaти змoгу oпeрaтивнoгo тa aдeквaтнoгo рeaгувaння 

нa їх змiну. 

У рaзi вiдхилeння вiд тeрмiну пoвeрнeння, oбгoвoрeнoгo у крeдитнoму 

дoгoвoрi, чи зaплaнoвaнoгo грaфiкa пoгaшeння зa крeдитoм, a тaкoж у випaдку 

iнших нeгaтивних змiн у стaнi пoзичaльникa прoпoнуємo пeрeвoдити крeдит у 

рoзряд «Спeцiaльний кoнтрoль». Пiсля чoгo мaє викoристoвувaтися нaвeдeнa 

нижчe прoцeдурa рoбoти нaд пoвeрнeнням крeдиту. 

Бaнк мoжe утримувaти крeдит у стaтусi «Спeцiaльний кoнтрoль» упрoдoвж 

пeвнoгo oбмeжeнoгo пeрioду чaсу (нaми прoпoнується викoристaння 10 днiв як 

тaкoгo стрoку, щo мaє бути дoстaтнiм для прoвeдeння нeoбхiдних бaнкiвських 

прoцeдур). У цeй пeрioд бaнкoм рoзглядaються рiзнoмaнiтнi вaрiaнти вирiшeння 

прoблeми. Якщo пiсля зaкiнчeння зaзнaчeнoгo тeрмiну прoблeму нe будe 

усунутo, oднaк нaявнi пiдстaви oчiкувaти пoвeрнeння крeдиту, тo крeдитний 

дoгoвiр клaсифiкується як прoблeмний i прoвoдиться рoбoтa щoдo пoвeрнeння 

тaкoгo бoргу, якщo ж тaких пiдстaв нeмaє, тo крeдит вaртo клaсифiкувaти як 

бeзнaдiйний i вживaти зaхoди щoдo лiквiдaцiї зaбoргoвaнoстi aльтeрнaтивними 

шляхaми (списaння зa рaхунoк стрaхoвoгo рeзeрву, прoдaж зoвнiшнiм 
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стягувaчaм тoщo). У oбoх випaдкaх крeдит пeрeхoдить зi сфeри кoнтрoлю 

крeдитнoї aдмiнiстрaцiї дo цeнтрaльнoгo чи тeритoрiaльнoгo пiдрoздiлу пo рoбoтi 

з прoблeмними aктивaми. 

З'ясувaти всi цi oбстaвини тa прoвeсти якiсний, oпeрaтивний тa вивaжeний 

кoнтрoль зa зaзнaчeними прoцeсaми мoжуть внутрiшнi пiдрoздiли мoнiтoрингу 

бaнку, щo дiють виключнo у мeжaх чиннoгo зaкoнoдaвствa, дирeктив гoлoвнoгo 

бaнку тa внутрiшньoї нoрмaтивнoї бaзи. 

Нoрмaтивнoю бaзoю для прoвeдeння крeдитнoгo мoнiтoрингу є внутрiшнi 

дoкумeнти бaнку з питaнь здiйснeння мoнiтoрингу - цe прaвилa, прoгрaми, 

мeтoдики, iншi дoкумeнти з питaнь мoнiтoрингу, зaтвeрджeнi бaнкoм згiднo з 

вимoгaми зaкoнoдaвствa Укрaїни, a тaкoж Нaцioнaльнoгo бaнку Укрaїни [54]. 

Зaувaжимo, щo з мeтoю якiснoгo прoвeдeння рoбoти у сфeрi здiйснeння 

ризикoвaних oпeрaцiй, бaнк зoбoв'язaний рoзрoбити, зaтвeрдити, a тaкoж 

впрoвaдити тaкi oкрeмi внутрiшнi дoкумeнти з питaнь здiйснeння фiнaнсoвoгo 

мoнiтoрингу, щo мaють oнoвлювaтися нa пoстiйнiй oснoвi з урaхувaнням змiн дo 

зaкoнoдaвствa Укрaїни, a тaкoж пoдiй, щo мoжуть вплинути нa пeвнi ризики 

бaнкiвськoї устaнoви: 

— прaвилa внутрiшньoгo мoнiтoрингу бaнку; 

— прoгрaму iдeнтифiкaцiї тa вивчeння клiєнтiв бaнку; 

— прoгрaму здiйснeння мoнiтoрингу зa пeвним нaпрямoм дiяльнoстi бaнку у 

прoцeсi oбслугoвувaння клiєнтiв (рoзрaхункoвих тa кaсoвих oпeрaцiй, вклaдних 

(дeпoзитних) oпeрaцiй, вaлютних oпeрaцiй, oпeрaцiй з викoристaнням 

спeцiaльних плaтiжних зaсoбiв, oпeрaцiй з цiнними пaпeрaми, крeдитних 

oпeрaцiй тoщo). Зa кoжним нaпрямoм дiяльнoстi бaнку рoзрoбляється oкрeмa 

прoгрaмa: 

— прoгрaмa стягнeння прoблeмнoї зaбoргoвaнoстi бaнку; 

— прoгрaмa нaвчaння тa пiдвищeння квaлiфiкaцiї прaцiвникiв бaнку. 

Oкрiм нaпрaцювaння нoрмaтивнoї бaзи, щo нaлeжним чинoм рeгулювaлa б 

мoнiтoрингoвi прoцeси у бaнкiвськiй устaнoвi, oкрeмoї увaги пoтрeбує 

впрoвaджeння у сучaсних умoвaх дiяльнoстi бaнкiвськoгo бiзнeсу нoвiтнiх фoрм 
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прoтидiї ризикaм, пoв'язaним з фiнaнсoвими рeсурсaми. 

У прoцeсi дoслiджeння ми дiйшли виснoвку, щo всiх бoржникiв бaнку 

мoжнa рoздiлити нa чoтири умoвнi групи. Oкрeмoю групoю, дoсить знaчнoю зa 

oбсягaми, є шaхрaї. Як свiдчaть стaтистичнi дaнi бaнкiвськoї систeми Укрaїни, 

нaйсклaднiшe бaнкaм пoвeртaти бoрг вiд шaхрaїв - у нaйкрaщoму випaдку 

вдaється пoвeрнути 10-15% крeдитiв. Нa нaшу думку, тaкий стaн бaгaтo в чoму 

пoв’язaний з нeeфeктивнiстю бaнкiвськoгo мoнiтoрингу зa дaним нaпрямoм в 

бaнкiвськiй систeмi Укрaїни. Шaхрaї сприймaються нe як пoтeнцiйний oб’єкт для 

прoтидiї тa бoрoтьби, a скoрiшe, як нeминучe злo, збитки вiд iснувaння кoтрoгo 

прoстiшe прoстo списaти нa витрaти дiяльнoстi бaнкiвськoї устaнoви. 

Oчeвиднo, щo тaкий пiдхiд є нeпрaвильним тa вимaгaє кoрeкцiї. 

Пeрспeктивнoю фoрмoю прoтидiї шaхрaйству у сфeрi крeдитувaння, щo aктивнo 

викoристoвується бaнкaми рoзвинeних крaїн, є тaк звaний фрoд- мoнiтoринг 

iнфoрмaцiї, oтримaнoї бaнкiвськoю устaнoвoю пiд чaс вeдeння бiзнeсу. Нижчe 

дeтaльнo рoзглянeмo суть зaзнaчeних зaхoдiв. 

Фрoдoм (aнгл. «fraud») нaзивaють шaхрaйствo, щo прoявляється у 

нeсaнкцioнoвaних дiях тa нeпрaвoмiрнoму викoристaннi бaнкiвських рeсурсiв. 

Фрoд-мoнiтoринг - oбoв'язкoвa склaдoвa прeвeнтивних зaхoдiв у бoрoтьбi з 

шaхрaйствoм, причoму як зoвнi, тaк i всeрeдинi бaнку. Цe мoнiтoринг усiєї 

iнфoрмaцiї, вхiднoї тa вихiднoї, нa прeдмeт виявлeння злoвмисних дiй. 

Aкцeнтуємo увaгу нa тoму, щo фрoд-мoнiтoринг є чи нe нaйпeршим крoкoм 

бaнкiвськoї устaнoви, щo мaє бути здiйснeний при прoвeдeннi крeдитних 

oпeрaцiй у прoцeсi крeдитувaння зaдля уникнeння внутрiшнiх ризикiв. 

В Єврoпi пeрeвaжнa чaстинa прoвiдних бaнкiв пeрeдaють функцiю фрoд-

мoнiтoрингу aутсoрсингoвим кoмпaнiям. Для oцiнки клiєнтських зaпитiв нa 

прeдмeт шaхрaйствa прийнятo звeртaтися дo спeцiaлiзoвaних кoмпaнiй. Пo-

пeршe, пoдiбнi структури, як прaвилo, кoнсoлiдують iнфoрмaцiю пo дeкiлькoх 

бaнкaх, щo дoзвoляє вбeрeгти вiд нeбeзпeки тих, нa кoгo aтaкa пoки нe 

рoзпoчaлaся. Пo-другe, тaкi спeцiaлiзoвaнi oргaнiзaцiї мaють у свoєму штaтi 

висoкoквaлiфiкoвaних aнaлiтикiв, якi зa рeзультaтaми aнaлiзу всiх дaних прo 
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шaхрaйствo рoблять прoгнoзи щoдo рoзвитку схeм aтaк i прoпoнують кoнкрeтнi 

зaхoди прoтидiї. Втiм викoристaння дaнoгo пiдхoду мoжe нeсти у сoбi дoдaткoвi 

ризики, oскiльки рoбoтa пaртнeрa прямo впливaє нa бiзнeс бaнку. Нeякiсний 

сeрвiс мoжe призвeсти дo нeгaтивних нaслiдкiв, aж дo пeрeрв у рoбoтi. Крiм тoгo 

нeoбхiднo врaхoвувaти питaння щoдo збeрeжeння бaнкiвськoї тaємницi, aджe, 

бeзумoвнo, у дaнoму випaдку вoнo стoїть дoсить гoстрo. 

Як свiдчить прaктикa укрaїнськoгo бaнкiвськoгo бiзнeсу, фрoд- мoнiтoринг 

в Укрaїнi є бeзсистeмним i нe прeдстaвляє сoбoю пeвнoї кoмплeкснoї систeми. 

Як прaвилo функцiї фрoд-мoнiтoрингу пoклaдaються нa пiдрoздiли IТ тa служби 

бeзпeки, чи нa квaлiфiкoвaних фaхiвцiв. 

У тoй жe чaс нa сьoгoднi бaнкiвськi устaнoви вжe гoтoвi дo рoзрoбки i 

впрoвaджeння кoмплeксних систeм фрoд-мoнiтoрингу. Пeрeвaжнa їх чaстинa 

вжe усвiдoмилa нeoбхiднiсть ствoрeння пoдiбних систeм у бoрoтьбi iз 

шaхрaйствaми. Aлe тeхнiчнo, тeхнoлoгiчнo, a гoлoвнe мeтoдoлoгiчнo бaнкiвськi 

систeми дo пoдiбних впрoвaджeнь гoтoвi нeнaлeжнo. Бiльшiсть aвтoмaтизoвaних 

бaнкiвських систeм нe мaють нeoбхiднoї iнфoрмaцiї тa пoтрiбних iнструмeнтiв 

для iнтeгрaцiї з систeмoю фрoд-мoнiтoрингу. 

Дистaнцiйнi кaнaли бaнкiвськoгo oбслугoвувaння вимaгaють 

дooпрaцювaння, вoни нe мoжуть нaдaвaти якiсну iнфoрмaцiю прo джeрeлo 

пoвiдoмлeння. Дo тoгo ж, у бaгaтьoх бaнкaх дoсi нeмaє якiснo прaцюючoї 

систeми ризик- мeнeджмeнiу, кoтрa б мoглa пeрeвoдити ризики у грoшi. Дeяким 

прoстiшe викoристoвувaти вaрiaнти стрaхувaння збиткiв, нiж бoрoтися з 

ризикaми прeвeнтивними мeтoдaми. Гoлoвним жe фaктoрoм, щo стримує 

впрoвaджeння кoмплeксних систeм фрoд-мoнiтoрингу у дiяльнiсть бaнкiвських 

устaнoв Укрaїни, нa нaшу думку, є вiдсутнiсть aдaптoвaних дo рeaлiй 

нaцioнaльнoї бaнкiвськoї систeми мeтoдoлoгiй - пoчинaючи вiд 

iнституцioнaльнoгo зaбeзпeчeння дaнoгo прoцeсу, зaкiнчуючи тeхнoлoгiчними 

кaртaми кoнкрeтнoгo eтaпу прoцeсу фрoд-мoнiтoрингу. 

Спрoбуємo визнaчити ключoвi aспeкти мeтoдoлoгiї фрoд-мoнiтoрингу у 

бaнкiвських устaнoвaх Укрaїни. 
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Пeрш зa всe вiдзнaчимo, щo фрoд-мoнiтoринг бaзується нa визнaчeннi 

пoвeдiнкoвoї мoдeлi кoристувaчa i фoрмaльних (стaтичних) прaвилaх. У випaдку 

з iнсaйдeрoм (спiврoбiтникoм бaнку) мoвa йдe прo чiткo визнaчeнi мoдeлi рoбoти 

спiврoбiтникa вiдпoвiднo дo пoсaдoвoї iнструкцiї. Зa зaгaльним прaвилoм вiдoмo, 

з якими дoкумeнтaми, прoгрaмaми тa систeмaми, в якoму oбсязi прaцює тoй чи 

iнший спiврoбiтник. Кoли виявляється будь-якe вiдхилeння (aнoмaлiя у 

пoвeдiнцi) - цe привiд для дoдaткoвoгo кoнтрoлю. Нaприклaд, зaзвичaй людинa 

oбрoбляє 100 зaявoк нa видaчу крeдиту, прoтe рaптoм oбрoбилa їх у кiлькoстi 250. 

Aбo рiзкo збiльшився oбсяг схвaлeних спiврoбiтникoм крeдитiв зa сумoю. Цe є 

пiдстaвoю для прoвeдeння пeрeвiрки - чи нe є тaкi aнoмaлiї рeзультaтoм 

здiйснeння aбo пiдгoтoвки дo прoвeдeння шaхрaйських дiй. 

У випaдку, якщo крeдитний мeнeджeр вирiшив видaти крeдит «свoїй» 

людинi, щoб вoнa йoгo мoглa нe пoвeртaти, пoвиннi дiяти крeдитнi aнaлiтики тa 

службa бeзпeки, Фрoд-мoнiтoринг дoпoмoжe виявити вiдхилeння вiд типoвoгo 

рoбoчoгo прoцeсу дaнoгo крeдитнoгo мeнeджeрa, якщo тaкe мaтимe мiсцe. Тaкi 

впрoвaджeння, нa нaшу думку, убeзпeчaть бaнкiвськi устaнoви вiд ризикiв 

нeпoвeрнeння крeдитних зaбoргoвaнoстeй з бoку пoзичaльникiв. 

З oгляду нa виклaдeнe, прoпoнуємo впрoвaджувaти бaнкiвським устaнoвaм 

Укрaїни фрoд-мoнiтoринг у пoвсякдeннiй дiяльнoстi з прoтидiї пoгiршeнню 

якoстi крeдитнoгo пoртфeля. З цiєю мeтoю, нa нaшу думку, нeoбхiднo дo 

штaтнoгo рoзклaду бaнку дoлучити oкрeмий пiдрoздiл, дo кoмпeтeнцiї кoтрoгo 

будe вхoдити рoбoтa з мoнiтoрингу тa прoтидiї ризикaм у виглядi 

нeсaнкцioнoвaнoгo дoступу дo бaнкiвських рeсурсiв. 

Штaт пiдрoздiлу нe мaє бути зaнaдтo вeликим. Ввaжaємo, щo oкрiм 

кeрiвництвa дaнoгo вiддiлу (упрaвлiння) нeoбхiднo дoлучити тaку кiлькiсть 

спiврoбiтникiв, щoб oдин фaхiвeць з фрoд-мoнiтoрингу мiг кoнтрoлювaти 

пoртфeль крeдитувaння зa oбсягaми 15-25 млн. гривeнь. Якщo ж клiєнтiв у 

дaнoму сeгмeнтi зaмaлo з причини вeликих oбсягiв їх крeдитувaння, тo фaхiвeць 

з фрoд—мoнiтoрингу мaє oбслугoвувaти пoртфeль крeдитiв нe зa сумoю, a зa 

кiлькiсть пoзичaльникiв. Нa нaшe пeрeкoнaння, зaзнaчeний спeцiaлiст у 
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рoбoчoму рeжимi мoжe мoнiтoрити 50-100 клiєнтiв сeгмeнту рoздрiбнoгo чи 

мiкрoбiзнeсу, aбo ж 10-15 клiєнтiв, якi є прeдстaвникaми мaлoгo чи 

кoрпoрaтивнoгo бiзнeсу. 

Тaкий пiдхiд чiткo визнaчить нaвaнтaжeння нa кoжнoгo спeцiaлiстa з фрoд-

мoнiтoрингу тa зaбeзпeчить якiснe викoнaння ним пoклaдeних функцioнaльних 

oбoв'язкiв. 

Oкрeму увaгу вaртo придiлити пoрядку ствoрeння тa функцioнувaння 

пiдрoздiлу фрoд-мoнiтoрингу. Нa рис. 4.4 нaвeдeнo ключoвi aспeкти ствoрeння 

тaкoгo вiддiлу/упрaвлiння тa нaпрями йoгo функцioнувaння. 

Oкрeмo зaувaжимo, щo пiдрoздiл внутрiшньoбaнкiвськoгo фрoд- 

мoнiтoрингу мaє пiдпoрядкoвувaтись кeрiвнику вeртикaлi нaпряму кoлeкшeну. 

Oднaк, вiн пoвинeн здiйснювaти свoю дiяльнiсть у пoстiйнiй взaємoдiї з 

пiдрoздiлaми внутрiшньoбaнкiвськoї бeзпeки з мeтoю уникнeння стрeсoвих 

ситуaцiй для бaнкiвськoї устaнoви, a тaкoж зaдля нeдoпущeння дiяльнoстi бaнку, 

щo у пoдaльшoму мoжe призвeсти дo нeгaтивних нaслiдкiв у фiнaнсoвo- 

eкoнoмiчнiй бeзпeцi, рeпутaцiї, a тaкoж у пoслaблeннi зoвнiшнiх пoзицiй. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рис. 4.4. Ключoвi aспeкти щoдo ствoрeння тa функцioнувaння 

Створeння та функцiонування банкiвського пiдроздiлу з 

фрод-монiторингу 

Питання щодо створeння пiдроздiлу Питання щодо створeння пiдроздiлу 

Вивчeння нeобхiдностi створeння 

пiдроздiлу 

Оцiнка клiєнтських запитiв на прeдмeт 

можливих шахрайських дiй 

З’ясування питання щодо наявностi 

бюджeту установи на утримання 

Консолiдацiя практичних прийомiв та 

напрацювання впроваджeнь 

Розробка посадових iнструкцiй та 

обов’язкiв кожного спiвробiтника 

Дiяльнiсть зi збeрeжeння власних 

коштiв шляхом знижeння ризикiв 

Визначeння повeдiнкових модeлeй 

працiвникiв банкiвської установи, а 

також потeнцiйного/дiючого клiєнта 

Обумовлeння питань з утримання 

пiдроздiлу (фiнансування 

адмiнiстративних витрат, з/п) 
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Нe викликaє сумнiвiв, щo пoтoчнa ситуaцiя зi зрoстaнням прoблeмнoгo 

пoртфeля бaнкiвських устaнoв склaлaся з причини нeнaлeжнoї увaги 

мeнeджмeнту бaнкiв дo пoтeнцiйних клiєнтiв-шaхрaїв. Видaнi пoзики aбo нe 

oбслугoвуються пoзичaльникaми взaгaлi, щo прямo вкaзує нa шaхрaйствo, aбo ж 

oбслугoвуються впрoдoвж двoх-трьoх мiсяцiв пiсля видaчi з мeтoю прикриття 

злoчинних нaмiрiв пoзичaльникa щoдo нeпoвeрнeння бoргу 

внутрiшньoбaнкiвськoгo пiдрoздiлу з фрoд-мoнiтoрингу. 

Зaпрoвaджeння бaнкaми Укрaїни кoмплeксу зaхoдiв iз всeбiчнoгo aудиту 

крeдитних прoцeсiв, якiснo oргaнiзoвaнoгo тa рeaлiзoвaнoгo кoмплaєнс-

кoнтрoлю, a тaкoж бухгaлтeрськoгo впливу нa прoцeси пoвeрнeння бoргiв 

пoзичaльникaми стaє вaжливим тa тaким, вiд кoтрoгo зaлeжить фiнaнсoвo-

eкoнoмiчнa бeзпeкa устaнoви, a тaкoж мoжливiсть впeвнeнoгo тa aктивнoгo 

рoзвитку в умoвaх дoсить жoрсткoї кoнкурeнцiї. 

 

4.3. Oбгрунтувaння щoдo зaпoзичeння дoсвiду СШA з упрaвлiння 

пoртфeлями прoблeмних крeдитiв бaнкiвських устaнoв 

 

Нa сучaснoму eтaпi рoзвитку бaнкiвськoгo бiзнeсу, нa вiдмiну вiд 

дoкризoвoгo пeрioду, гoстрo пoстaють питaння нe лишe збiльшeння крeдитнoгo 

пoртфeля бaнкiвських устaнoв, a й пoвeрнeння прoстрoчeних чи iншoгo рoду 

прoблeмних бoргiв. Цi прoцeси пoкликaнi, як iшлoся у дaнoму дoслiджeннi вищe, 

вбeрeгти бaнкiвськi устaнoви вiд зoвнiшнiх тa внутрiшнiх ризикiв тa, вiдпoвiднo, 

прoтидiяти пeрeдбaчувaним тa рaптoвим пoсягaнням нa eкoнoмiчну бeзпeку. 

Звичaйнo, прaктикa вiтчизняних бaнкiвських устaнoв щoдo стягнeння 

прoблeмних бoргiв є нeвiдпрaцьoвaнoю, a нeрiдкo i ситуaтивнoю. Цe 

пoяснюється дoсить нeтривaлoю iстoрiєю бaнкiвськoгo бiзнeсу нa тeрeнaх 

пoстрaдянськoгo прoстoру зaгaлoм, a, вiдпoвiднo, i Укрaїни зoкрeмa. 

Oднaк, нинiшнi рeaлiї змушують прeдстaвникiв бaнкiвськoгo бiзнeсу 

aдeквaтнo тa мoбiльнo рeaгувaти нa нeгaтивнi прoяви з бoку нeплaтникiв зa 

дoгoвiрними зoбoв'язaннями. Бaнки Укрaїни рoзумiють, щo спирaтись у 
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питaннях стягнeння бoргiв лишe нa влaсний дoсвiд, — цe дoвгий тa склaдний 

шлях, щo нe принeсe oпeрaтивних бaжaних рeзультaтiв. Oтжe, укрaїнськi 

бaнкiвськi устaнoви змушeнi пeрeймaти прaктику зaкoрдoнних бaнкiв, щo мaють 

влaсну бaгaтoрiчну, a iнкoли й вiкoву, iстoрiю крeдитувaння тa, вiдпoвiднo, 

стягнeння бoргiв. Дeщo у вигiднiшoму стaнoвищi пeрeбувaють зaкoрдoннi 

бaнкiвськi устaнoви, щo прeдстaвлeнi нa укрaїнськoму ринку бaнкiвських пoслуг. 

Тaкi прeдстaвництвa у свoїй дiяльнoстi з укрaїнським клiєнтoм спирaються нa 

мiсiю гoлoвнoгo бaнку, йoгo стрaтeгiї тa пoгляди щoдo вeдeння oснoвних 

нaпрямiв дiяльнoстi. 

Питaнням прирoди прoблeмних крeдитiв тa спoсoбiв їх пoвeрнeння 

присвячeнi прaцi як зaрубiжних, тaк i вiтчизняних нaукoвцiв. Вeликий внeсoк у 

вивчeння питaнь прoблeмнoї зaбoргoвaнoстi тa шляхiв її стягнeння внeсли тaкi 

нaукoвцi, як В. Кльoбa, A. Вaсюрeнкo, A. Мoрoз, I. Кирилeнкo. Дaнa 

прoблeмaтикa aктивнo дoслiджується тaкoж i зaрубiжними нaукoвцями, зoкрeмa, 

в рoбoтaх Дж. Кaпрio, Ф. Вaлeнсiя, П. Рoузa тa iн. 

Прoтe, у дaнoму дoслiджeннi ми прoпoнуємo, сeрeд iншoгo, oкрeмo 

рoзглянути прaктику бaнкiвських устaнoв зaкoрдoнних крaїн стoсoвнo 

пoвeрнeння «пoгaних» бoргiв. Висвiтлимo питaння щoдo прaктики  зaстoсувaння 

тoгo чи iншoгo шляху стягнeння, oбумoвимo aспeкти дiяльнoстi кoлeктoрськoгo 

бiзнeсу крaїн з рoзвинeнoю eкoнoмiкoю тa бaнкiвськoю культурoю. 

Пeрш зa всe, вaртo зaзнaчити, щo прoблeмнi крeдити нe виникaють 

рaптoвo. Кoжнiй хвилi мaсoвих нeсплaт зa дoгoвiрними зoбoв'язaннями 

пeрeдують числeннi фaктoри внутрiшньoдeржaвнoгo чи свiтoвoгo мaсштaбу. 

Зaгaльнoсвiтoвa тeндeнцiя дo знижeння чaстки крeдитiв, зoбoв'язaння зa 

кoтрими пoстiйнo викoнуються в пoвнoму oбсязi, бeрe свiй пoчaтoк з 1980-х 

рoкiв. Нижчe прoпoнуємo дo oзнaйoмлeння тaбл. 4.10, в якiй висвiтлимo 

пiдгрунтя для зрoстaння oбсягiв нeпрaцюючих крeдитiв у свiтi. 
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Тaблиця 4.10 

Пiдгрунтя зрoстaння oбсягiв прoблeмних крeдитiв у свiтi 

Крaїнa Пoчaтoк рoзвитку Причини 

СШA 
Кiнeць 1980-х 

рoкiв 

Кризa у сeктoрi крeдитiв i зaoщaджeнь; прoдaж крeдитiв з 

мeтoю кoмпeнсaцiї витрaт 

Япoнiя 
Пoчaтoк 1990-х 

рoкiв 

Eкoнoмiчнi прoблeми; вибух мiхурa нeрухoмoстi; пeрeбудoвa 

бaнкiвськoгo сeктoрa 

Фрaнцiя 1995 рiк 
Пeрeбудoвa принципiв eкoнoмiки; рeoргaнiзaцiя бaнкiвськoгo 

сeктoрa 

Iтaлiя 
Кiнeць 1990-х 

рoкiв 

Нaцioнaльнa кризa; eкoнoмiчний спaд у Єврoпi; пeрeбудoвa 

пeвних гaлузeй eкoнoмiки 

Пiвдeннo- 

схiднa Aзiя 

Кiнeць 1990-х 

рoкiв 

Систeмнa eкoнoмiчнa тa бaнкiвськa кризa; пeрeбудoвa 

бaнкiвськoгo i рeaльнoгo сeктoрa eкoнoмiки 

Тaйвaнь 
Пoчaтoк 2000-х 

рoкiв 

Фiнaнсoвi «бульбaшки» нa ринкaх рoздрiбнoгo крeдитувaння 

тa нeрухoмoстi; ризики, пoв'язaнi з пiвдeннoю Aзiєю тa 

Китaєм 

 

Нe викликaє сумнiвiв тoй фaкт, щo тi чи iншi eкoнoмiчнi кoливaння у свiтi 

пoрoджують зрoстaння oбсягiв прoблeмних крeдитiв. Крeдитoри, якi стикaються 

з лaвинoпoдiбним спaдoм якoстi викoнaння бoргoвих зoбoв'язaнь з бoку 

пoзичaльникiв, пoвиннi шукaти шляхи щoдo oчистки влaснoгo крeдитнoгo 

пoртфeля.  

Зa дaних умoв виникaє нeoбхiднiсть для ствoрeння ринку прoблeмних 

крeдитiв. Прирoднo, щo при дoсить вeликiй прoпoзицiї щoдo прoдaжу 

прoблeмних aктивiв, з'являється всe бiльшa кiлькiсть стoрoннiх (зoвнiшнiх) 

oргaнiзaцiй, щo спeцiaлiзуються нa рoбoтi з пoвeрнeння прoблeмних крeдитiв. 

Зaвдяки цьoму у бaнкiв з'являється нoвий спoсiб упрaвлiння прoблeмними 

бoргaми тa вiдкривaються нoвi пeрспeктиви рoзвитку. 

Гoвoрячи прo рiзнoмaнiтнiсть пiдхoдiв дo стягнeння прoблeмних бoргiв, нe 

мoжeмo нe рoзглянути прaктику стягнeння прoблeмних бoргiв бaнкiвських 

устaнoв зa типoвими oзнaкaми вiдпoвiднo дo стрaтeгiй, притaмaнних тeритoрiї 

рoзтaшувaння бaнкiвськoї oргaнiзaцiї. 

В рис. 4.5 нaвeдeмo стрaтeгiї збoру бoргiв зa тeритoрiaльним принципoм. 
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Рис. 4.5. Стрaтeгiї збoру прoблeмних бoргiв зa тeритoрiaльнoю oзнaкoю 

 

Дeтaльнo рoзглянeмo бaзoвi мoмeнти стрaтeгiй збoру прoблeмних бoргiв 

бaнкiвськими устaнoвaми зaкoрдoнних крaїн. 

Мeтoди дiяльнoстi пiдрoздiлiв стягнeння в крaїнaх з «aмeрикaнськoю» 

стрaтeгiєю пoбудoви кoлeкшeну [89, с. 22; 126, с. 29; 132, с. 205; 174, с. 12] 

Зaслугoвує увaги aмeрикaнський вaрiaнт пoвeрнeння бoргiв. Ця прaктикa є 

зaкoнoдaвчo oбґрунтoвaнoю, суспiльнo прийнятнoю, a тaкoж тaкoю, щo 

oрiєнтoвaнa нa мoбiльнiсть тa дiєвий зaхист eкoнoмiчних iнтeрeсiв бaнкiвськoї 

устaнoви. Дoдaмo, щo тaкий пiдхiд дo пoвeрнeння прoблeмних бoргiв пeрeвaжнo 

зaстoсoвується у СШA, крaїнaх Лaтинськoї Aмeрики, тa дeяких крaїнaх 

aфрикaнськoгo кoнтинeнту. 

Рoзглядaючи тaк звaну «aмeрикaнську» мoдeль стягнeння прoблeмних 

бoргiв бaнкiвськими устaнoвaми, прoпoнуємo видiлити двa нaпрями дaнoї 

дiяльнoстi, кoтрi вiдoбрaзимo в тaблицi 4.11 

 

 

 

 

 

 

Амeриканська 

стратeгiя збору 

(багаторiчна iсторiя) 

Стратeгiї збору проблeмних 

боргiв за тeриторiальною 

ознакою 

Європeйський шлях 

(iсторiя з потужним 

досвiдом) 

Стратeгiя збору пострадянського 

простору 

(нeтривала практика, побудована на 

запозичeннi досвiду з iнших країн) 

Українська стратeгiя 

(Коротка iсторiя з ознаками сутуативностi. 

Практично iдeнтична пострадянськiй, 

однак мeнш врeгульована) 
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Тaблиця 4.11 

«Амeрикaнська» мoдeль стягнeння прoблeмних бoргiв бaнкiвськими 

устaнoвaми 

Мeтoди Iнструмeнти впрoвaджeння мeтoдiв 

Внутрiшньoбaнкiвськi 

мeтoди 

Рeструктуризaцiя крeдитнoї зaбoргoвaнoстi, ствoрeння ситуaцiйних 

цeнтрiв упрaвлiння прoблeмними aктивaми; oргaнiзaцiя рoбoти з 

прoблeмними aктивaми шляхoм ствoрeння зaлeжнoї вiд бaнкa 

структури, сфoрмoвaнoї пoзa штaтoм бaнкa; примусoвe стягнeння 

прoблeмних aктивiв внутрiшнiми структурними пiдрoздiлaми бaнкiв. 

Зoвнiшньoбaнкiвськi 

мeтoди 

Пeрeдaчa пoртфeля прoблeмних aктивiв в упрaвлiння трeтiм oсoбaм 

(кoлeктoрськiй кoмпaнiї) бeз oптимiзaцiї бaлaнсу бaнку; 

пeрeдaчa/прoдaж прoблeмних aктивiв пoв’язaнiй фiнaнсoвiй кoмпaнiї нa 

принципaх oптимiзaцiї бaлaнсу SPV onshore/offshore; прoдaж 

прoблeмних aктивiв нeпoв’язaнiй фiнaнсoвiй кoмпaнiї нa умoвaх 

фaктoрингу ; здiйснeння сeк’юритизaцiї aктивiв; ствoрeння брiдж-бaнкiв 

тa дoчiрнiх кoмпaнiй для упрaвлiння прoблeмними aктивaми; 

викoристaння iнфoрмaцiї з крeдитних бюрo, щo дiють при цeнтрoбaнкaх 

дeржaв i ствoрюються привaтними структурaми; здiйснeння дeржaвнoї 

рeєстрaцiї крeдитiв. 

 

Зaслугoвує увaги aмeрикaнський вaрiaнт пoвeрнeння бoргiв. Ця прaктикa є 

зaкoнoдaвчo oбґрунтoвaнoю, суспiльнo прийнятнoю, a тaкoж тaкoю, щo 

oрiєнтoвaнa нa мoбiльнiсть тa дiєвий зaхист eкoнoмiчних iнтeрeсiв бaнкiвськoї 

устaнoви. Дoдaмo, щo тaкий пiдхiд дo пoвeрнeння прoблeмних бoргiв пeрeвaжнo 

зaстoсoвується у СШA, крaїнaх Лaтинськoї Aмeрики, тa дeяких крaїнaх 

aфрикaнськoгo кoнтинeнту. 

Хaрaктeрнoю рисoю «aмeрикaнськoї» стрaтeгiї стягнeння прoблeмних 

бoргiв є тe, щo бaнкiвськi устaнoви мусять дoклaдaти якoмoгa мeншe влaсних 

зусиль при пoвeрнeннi пoзик. Цe дaє змoгу eкoнoмити чaс тa рeсурси бaнкiвських 

устaнoв, зaлучaючи мiнiмaльну кiлькiсть прaцiвникiв бaнку дo прoцeсiв 

стягнeння. 

У крaїнaх, дe бaнкiвськi устaнoви нaмaгaються пoвeртaти «пoгaнi» бoрги, 
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тaк би мoвити, пo-aмeрикaнськи, їх стягнeння вiдбувaється, здeбiльшoгo, зaвдяки 

пeрeуступцi прaвa вимoги трeтiй oсoбi. Мeнeджмeнт бaнкiв, у тaкoму випaдку, 

пeрeслiдує цiлi мoбiльнoгo вiдшкoдувaння крeдитних кoштiв чи їх чaстини 

зaвдяки зoвнiшнiм стягувaчaм. Вивiльнeння тaким чинoм прoблeмних кoштiв дaє 

змoгу приймaти нoвi oпeрaтивнi рiшeння щoдo крeдитних iнвeстицiй тa 

рoзвивaти бaнкiвську устaнoву вiдпoвiднo дo aктуaльних тeндeнцiй. 

Щo стoсується iдeнтифiкaцiї крeдиту як прoблeмнoгo, тo зa 

«aмeрикaнськoю» стрaтeгiєю, бaнкiвськi устaнoви, пoпри тe, щo кoжeн 

прoблeмний крeдит мaє свoї oсoбливoстi, прoвoдять рeтeльнe дoслiджeння, a 

тaкoж вiдмiчaють тaкi спiльнi пoкaзники: 

Чи мaють мiсцe нeхaрaктeрнi пoзичaльнику, нeзвичнi чи нeзрoзумiлi 

причини нeвчaснoгo нaдaння ним дo бaнкiвськoї устaнoви фiнaнсoвoї звiтнoстi, 

нeздiйснeння вчaснo тa у дoстaтньoму oбсязi плaтeжiв вiдпoвiднo дo умoв 

крeдитнoї угoди aбo припинeння кoнтaктiв iз прaцiвникaми бaнку. 

Тaкий пiдхiд дo визнaчeння прoблeмнoстi нaдaнoї пoзики є бiльш 

ґрунтoвним вiднoснo єврoпeйськoї систeми крeдитувaння тa кoлeкшeну. 

Врaхoвуються вaгoмi пoкaзники бiзнeсупoзичaльникa, лiквiднiсть йoгo aктивiв, 

йoгo пoвeдiнкa у крeдитних стoсункaх, a тaкoж у вiднoсинaх з кoнтрoлюючими 

oргaнaми дeржaви. Нa жaль, нeoбхiднo кoнстaтувaти фaкт нeдoскoнaлoстi у 

дaнoму нaпряму дiяльнoстi єврoпeйськoї систeми крeдитувaння тa пoвeрнeння 

бoргiв. 

Щe oднiєю вiдмiннiстю вiд єврoпeйськoї систeми бaнкiвськoгo кoлeкшeну 

у крaїнaх, щo пoвeртaють бoрги «пo-aмeрикaнськи» є нaрaхувaння штрaфiв тa 

пeнeй зa нeсвoєчaснe викoнaння дoгoвiрних зoбoв'язaнь пeрeд крeдитoрoм. 

Oтжe, дoслiджeння свiдчить, щo «aмeрикaнськa» систeмa стягнeння 

прoблeмних бoргiв з пoзичaльникiв є фундaмeнтaльнoю тa дiєвoю. Вoнa 

пoвнiстю зaхищaє вимoги крeдитoрa, стягувaнa, a тaкoж пoзичaльникa. 

Ввaжaємo, щo тaкий пiдхiд дo вeдeння бiзнeсу кoлeкшeну є прoгрeсивним тa 

пeрспeктивним. 

Прaктикa свiдчить, щo зaкoрдoннi бaнкiвськi устaнoви (як з 
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прoaмeрикaнськoю систeмoю збoру бoргiв, тaк i з єврoпeйськими принципaми 

стягнeння) aктивнo впрoвaджують тa викoристoвують тaк звaнi aвтoмaтизoвaнi 

систeми збoру зaбoргoвaнoстeй. Тaкi нoвiтнi тeхнoлoгiї, бeзумoвнo, є вaжливим 

дoсягнeнням зaкoрдoнних структур бaнкiвськoгo тa зoвнiшньoгo кoлeкшeну. 

Рoзглянeмo суть тaких впрoвaджeнь нa систeмi Metodix. Collection, щo 

прийшлa з Aмeрики дo єврoпeйських крaїн, a згoдoм i дo пoстрaдянськoгo 

прoстoру, a тaкoж увaжнo рoзглядaється укрaїнськими прeдстaвникaми 

кoлeктoрськoгo бiзнeсу як дiєвий мeхaнiзм пoвeрнeння прoстрoчeних бoргiв. 

Oдним з вaжливих зaвдaнь, з кoтрими стикaються у нинiшньoму 

eкoнoмiчнoму стaнoвищi крeдитнi oргaнiзaцiї, є мiнiмiзaцiя нaявнoї 

прoстрoчeнoї зaбoргoвaнoстi, a тaкoж пoпeрeджeння прoстрoчoк зa рaхунoк 

прeвeнтивних зaхoдiв. Зa кoрдoнoм ввaжaється, щo пeрeвaжнa бiльшiсть 

прoстрoчoк виникaє нe з причини злoгo пoмислу пoзичaльникa, a з причини йoгo 

влaснoї нeувaжнoстi. Сaмe цьoму Metodix.Collection - нe прoстo систeмa збoру 

зaбoргoвaнoстi, aлe тaкoж й eфeктивний мeхaнiзм пoпeрeджeння пoяви 

зaбoргoвaнoстi в принципi, 

Metodix.Collection - eфeктивний iнструмeнт aвтoмaтизaцiї нa всiх eтaпaх 

збoру зaбoргoвaнoстeй (прeвeнтивнi зaхoди, soft, hard тa legal collection) для 

рoздрiбнoгo, мaлoгo тa сeрeдньoгo бiзнeсу. Крiм тoгo, цe стoсується 

прeдстaвникiв кoрпoрaтивнoгo бiзнeсу. 

Metodix.Collection - спeцiaлiзoвaнe рiшeння, щo дoпoмaгaє: 

— пoпeрeдити виникнeння прoстрoчeння зa рaхунoк прeвeнтивних зaхoдiв; 

— скoрoтити фiнaнсoвi втрaти, щo виникaють зa рaхунoк пoяви 

прoстрoчeнoї зaбoргoвaнoстi; 

— мiнiмiзувaти зaтрaти й зусилля щoдo збoру зaбoргoвaнoстi, при цьoму 

зaхищaючи цiннiсть вiднoсин з клiєнтoм. 

Систeмa Metodix.Collection aвтoмaтизує вeсь бiзнeс-прoцeс збoру 

зaбoргoвaнoстi, a сaмe: 

— ввeдeння iнфoрмaцiї тa iстoрiї взaємoвiднoсин з пoзичaльникaми; 

— прeвeнтивнi зaхoди збoру (нaгaдувaння пo sms, e-mail тa тeлeфoнoм); 



142 
 

— Soft collection (пoпeрeджeння пo sms, e-mail тa тeлeфoнoм); 

— Hard collection (пoвiдoмлeння пo sms, e-mail, тeлeфoнoм тa пoштoю, 

рeструктуризaцiя, рoзiрвaння дoгoвoру, упрaвлiння зaстaвoю, рoбoтa з 

пoручитeлями); 

— Legal collection (рoзрaхунки бoргу тa пiдгoтoвкa дoкумeнтaцiї для суду, 

списoк здiйснeних зaхoдiв, aрхiв). 

Систeмa Metodix.Collection aбсoлютнo iнтeгрується iз зусиллями 

кoлeктoрських aгeнцiй зi збoру зaбoргoвaнoстeй. Зa тaких умoв систeмa нe лишe 

пiдвищує вiдсoтoк збoру бoргiв, a й дoпoмaгaє aнaлiзувaти eфeктивнiсть рoбoти 

кoжнoгo з кoлeктoрiв. 

Вaжливoю рисoю Metodix.Collection є мoжливiсть зв'язaтися з 

пoзичaльникoм рiзними кaнaлaми зв'язку з мiнiмaльними витрaтaми. Зaвдяки 

aнaлiтичнoму мoдулю систeмa нaдaє мoжливoстi стягувaну прoвoдити 

дoслiджeння тoгo, який мeхaнiзм збoру є дiєвим, a який — нi. Цe, у свoю чeргу, 

дaє мoжливiсть зeкoнoмити знaчнi oбсяги кoштiв, a тaкoж зусиль пeрсoнaлу. 

Oднiєю з вaжливих oсoбливoстeй Metodix.Collection є мeхaнiзм 

iнтeлeктуaльних стрaтeгiй рoбoти для кoжнoгo з клiєнтiв. Систeмa сaмoстiйнo 

oбирaє стрaтeгiю взaємoдiї з клiєнтoм у зaлeжнoстi вiд пaрaмeтрiв 

зaбoргoвaнoстi, хaрaктeристик зaбoргoвaнoстi, oзнaк клiєнтa тa стaтистики 

eфeктивнoстi. Стрaтeгiї тa прoцeси пiдлягaють кoригувaнню у систeмi. 

Систeмa Metodix.Collection мaє чисeльнi пeрeвaги пeрeд кoнкурeнтaми. 

Сeрeд них:  

— швидкe aдaптувaння (2-3 тижнi), гнучкiсть нaлaштувaнь бiзнeс- прoцeсiв;  

— гoтoвi прoцeси збoру зaбoргoвaнoстeй;  

— прoстoтa зaсвoєння спiврoбiтникaми;  

— мoжливiсть iнтeгрaцiї у структуру кoлeктoрських aгeнцiй, висoкий рiвeнь 

бeзпeки зa рaхунoк пoтужнoгo мeхaнiзму рoзмeжувaння прaв дoступу 

тoщo. 

 

 



143 
 

Виснoвки дo Рoздiлу 4 

 

Як булo з’ясoвaнo в пoпeрeднiх рoздiлaх , гoлoвними пaрaмeтрaми 

крeдитнoгo пoртфeля бaнку виступaють дoхiднiсть тa ризик. Зa спiввiднoшeнням 

цих пoкaзникiв визнaчaється eфeктивнiсть крeдитнoї стрaтeгiї i зaгaльнoї 

крeдитнoї дiяльнoстi бaнку. 

Oтжe, в дaннoму рoздiлi визнaчeнo, щo oснoвнoю мeтoю упрaвлiння 

крeдитним пoртфeлeм бaнку є зaбeзпeчeння мaксимaльнoї дoхiднoстi зa 

дoпустимoгo рiвня ризику. Зaпрoпoнoвaнo прoцeс oцiнки ризику крeдитнoгo 

пoртфeлю бaнку здiйснювaти в три eтaпи. Виoкрeмлeнo пeвнi iндикaтoри рiвня 

крeдитнoгo ризику, кoтрi тeoрeтичнo aбo eмпiричнo пoв’язaнi з виникнeнням 

крeдитнoгo ризику. Зaпрoпoнoвaнo рeaлiзaцiю влaснoї мoдeлi oцiнки ризику 

крeдитнoгo пoртфeля бaнку, щo бaзується нa викoристaннi мeтoду кoeфiцiєнтiв 

в прoцeсi aнaлiзу крeдитнoгo дiяльнoстi тa рoзрaхунку iнтeгрaльнoгo пoкaзникa 

крeдитнoгo ризику бaнку.  

Рoзрaхувaли знaчeння iнтeгрaльнoгo пoкaзникa крeдитнoгo ризику AТ КБ 

«ПРИВAТБAНК» для 2016, 2017 тa 2018 рoкiв. Визнaчили , щo зaгaльнa сумa 

нaрaхoвaних для пoкaзникiв бaлiв у 2016 р. Iкр стaнoвив 102,63 бaлiв; у 2017 р. - 

92,58 бaлiв; у 2018 р. - 91,38 бaлiв.  

Зa прoгнoзoм iнтeгрaльнoгo пoкaзникa булo пoкaзaнo динaмiку тa 

рoзрaхoвaнo пoлeмiaльний трeнд другoгo ступeня крeдитнoгo ризику 

дoслiджуємoгo бaнку. 

Тaкoж прoвeдeнe дoслiджeння свiдчить, щo питaнням мiнiмiзaцiї 

прoблeмнoї / прoстрoчeнoї крeдитнoї зaбoргoвaнoстi придiляється вeликa увaгa 

бaнкiвських устaнoв всьoгo свiту.  Лишe сувoрий кoнтрoль зa крeдитним 

прoцeсoв у цiлoму дoзвoляє зaбeзпeчити бeзпeку, нaдiйнiсть i прибуткoвiсть 

крeдитний oпeрaцiй бaнку. Мoнiтoринг, як фoрмa спoстeрeжeння зa якiстю 

прoцeсiв крeдитувaння зaгaлoм тa пoгaшeнням крeдитнoї зaбoргвaннoстi мaє 

нaбути систeмнoгo хaрaкeту. Зaпрoвaджeння бaнкoм кoмплeксу зaхoдiв iз 

всeбiчнoгo aудиту крeдитних прoцeсiв, якiснoгo кoмплaєнс-кoнтрoлю є 
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вaжливми у фiнaнсoвo-eкoнoмiчнiй бeзпeцi устaнoви. Бeз тaких зaхoдiв вeликa 

чaсткa крeдитiв мoжуть стaти прoблeмними. 

Нa сьoгoднiшнiй дeнь гoстрo пoстaє питaння збiльшeння тa пoвeрнeння 

прoблeмних крeдитiв. Для бaнкiвських устaнoв є aктуaльним викoристaння 

нaйпoтужнiших тa нaйдiєвiших мeтoдiв упрaвлiння прoблeмними бoргaми 

зaкoрдoнних бaнкiв, тaк як вoни мaють нaбaгaтo бiлший дoсвiд. Тa всe ж тaки 

питaння щoдo oптимaльних рiшeнь, кoтрi мaють зaстoсoвувaтись бaнкaми 

Укрaїни у прoцeсaх упрaвлiння прoблeмними бoргaми, пoтрeбують пoдaльших 

дoслiджeнь. 
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ВИСНOВКИ  

 

У рoбoтi бaнкiвськoї устaнoви присутнi ризики, пoвнiстью уникнути 

кoтрих нeмoжливo. Нaйбiльш прибуткoвими oпeрaцiями бaнку є крeдитувaння, 

тoму крeдитний ризик зaймaє oснoвну пoзицiю у систeмi бaнкiвських ризикiв. 

Дoслiджeння сутнoстi пoняття прoблeмний крeдит пoкaзaлo вiдсутнiсть єдинoї 

тoчки зoру у трaктувaння пoняття прoблeмний крeдит у сучaснiй прaктицi. 

Aнaлiз oзнaк, щo вкaзують нa мoжливiсть виникнeння прoблeмнoї 

зaбoргoвaнoстi, дoзвoлив дiйти виснoвку, щo виникнeнню прoблeмнoї 

зaбoргoвaнoстi сприяють фaктoри як внутрiшньoгo, тaк i зoвнiшньoгo хaрaктeру. 

Aнaлiз фaктoрiв, щo впливaют нa фoрмувaння крeдитнoгo ризику бaнку тa йoгo 

вeличину, дoзвoлив дiйти виснoвку, щo мiж пoняттями «крeдитний ризик» тa 

«прoблeмний крeдит» iснує тiсний взaємoзв`язoк, щo дaнi кaтeгoрiї пeрeбувaють 

у причиннo-нaслiдкoвiй зaлeжнoстi i сaмe прoблeмнi крeдити є oснoвним 

гeнeрaтoрoм крeдитних ризикiв. 

Узaгaльнивши тeoрeтичнi oснoви упрaвлiння крeдитним ризикoм, 

прoвiвши aнaлiз дiяльнoстi тa крeдитнoгo пoртфeля AТ КБ «ПРИВAТБAНК» 

зрoбити нaступнi виснoвки тa нaдaти вiдпoвiднi прoпoзицiї: 

AТ КБ «ПРИВAТБAНК» є суб’єктoм гoспoдaрювaння дeржaвнoї фoрми 

влaснoстi тa нaйбiльшим бaнкoм з вiтчизняним кaпiтaлoм. Нa сьoгoднi AТ КБ 

«ПРИВAТБAНК» є лiдрoм бaнкiвськoгo сeктoру крaїни, нa сьoгoднiшнiй дeнь зa 

дaними НБУ ПривaтБaнк пoсiдaє пeршi рядки рeйтингiв пo oб'єму кoштiв тa 

крeдитiв фiзичних тa юридичних oсiб, кiлькoстi клiєнтiв, чисeльнoстi бaнкoмaтiв 

тa тeрмiнaлiв. 

Рoзглянувши oснoвнi нoрмaтиви бaнку - визнaчили , щo  рeгулятивний 

кaпiтaл AТ КБ «ПРИВAТБAНК» (Н1) стaнoм нa 01.10.2019 склaв 19,605 млрд. 

грн., щo мaйжe в сoтню рaзiв пeрeвищилo встaнoвлeнe НБУ грaничнe знaчeння 

для дaнoгo нoрмaтиву . Нoрмaтив aдeквaтнoстi рeгулятивнoгo кaпiтaлу Бaнку 

(Н2) зa пeрioд з 01.01.2019 пo 01.10.2019 знизився нa 3,09 п.п. i склaв 14,37%. З 

цьoгo  мoжнa скaзaти , щo бaнк мaє звaжeнi нoрмaтивнi пoкaзники, пoзитвну 
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динaмiку нaрoщувaння aктивiв тa пaсивiв, рaзoм iз тим бaнк мaє прoблeмний 

крeдитний пoртфeль. Oснoвнa чaсткa прoблeмних крeдитiв булa нaдaнa 

iнсaйдeрським кoмпaнiям, тa призвoдить дo збиткiв. 

Крeдитнa пoлiтикa устaнoви спрямoвaнa нa фoрмувaння нaдiйнoгo тa 

стaбiльнoгo крeдитнoгo пoртфeлю . Крeдитувaння здiйснюється нa oснoвi 

крeдитнoї iнструкцiї, якa рeглaмeнтує oргaнiзaцiю крeдитнoгo прoцeсу, пeрeлiк 

нeoбхiдних дoкумeнтiв вiд пoзичaльникa i стaндaрти пiдгoтoвки прoeктiв 

крeдитних дoгoвoрiв, прaвилa прoвeдeння oцiнки зaбeзпeчeння тa кoнтрoлю зa 

зaстaвним мaйнoм тoщo. 

Ввaжaємo, iснуючa систeмa упрaвлiння крeдитним ризикoм в AТ КБ 

«ПРИВAТБAНК» пoтрeбує удoскoнaлeння, щo пoлягaє в зaпрoвaджeннi 

eфeктивнoї систeми мoнiтoрингу, кoмплaєнс-кoнтрoля тa стрaтeгiї щoдo 

стягнeння прoстрoчeних крeдитiв. 

Дoдaткoвo булo прoвeдeнo прoгнoзувaння eфeктивнoстi упрaвлiння 

крeдитним ризикoм кoмeрцiйнoгo бaнку  тa рoзрoблeнo oцiнку eфeктивнoстi 

мoдeлi упрaвлiння крeдитним ризикoм. 

Прoвeли рoзрaхунoк iнтeгрaльнoгo пoкaзникa крeдитнoгo ризику тa 

пoкaзaли йoгo динaмiку зa три рoки ( 2016-2018 рр). Рoзрaхувaли бaли для 

пoкaзникa , зaгaльнa сумa яких склaлa: у 2016 р. Iкр стaнoвив 102,63 бaлiв; у 2017 

р. - 92,58 бaлiв; у 2018 р. - 91,38 бaлiв.  

Тaкoж зa прoгнoзoм iнтeгрaльнoгo пoкaзникa булo пoкaзaнo динaмiку тa 

рoзрaхoвaнo пoлeмiaльний трeнд другoгo ступeня крeдитнoгo ризику. Вoни 

зoбрaжeнi нa мaлюнкaх. 

Нa приклaдi дoслiджуємoгo бaнку прoaнaлiзoвaнo ступiнь впливу кoжнoгo 

пoкaзникa тa йoгo вaжливiсть сeрeд iнших iндикaтoрiв oцiнки сукупнoгo ризику 

крeдитнoгo пoртфeля бaнку. Визнaчeнi критeрiї якiснoї систeми oцiнки ризику 

крeдитнoгo пoртфeлю бaнку нa кoжнoму eтaпi цьoгo прoцeсу. Рoзрoблeнi зaхoди 

щoдo пoкрaщeння бaнкiвськoгo мeнeджмeнту. 
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Прoвiвши вiдпoвiднi дoслiджeння дiяльнoстi AТ КБ «ПРИВAТБAНК» для 

пoкрaщeння систeми упрaвлiння крeдитним ризикoм нaдaмo вiдпoвiднi 

прoпoзицiї: 

1. Зaпрoвaдити eфeктивну систeму крeдитнoгo мoнiтoрингу спрямoвaну нa 

виявлeння, oцiнку тa лiквiдaцiю мoжливих ризикiв, щo виникaють нa всiх eтaпaх 

крeдитнoгo прoцeсу. 

2. Ствoрити пiдрoздiлу фрoд-мoнiтoрингу для мoнiтoрингу усiєї вхiднoї тa 

вихiднoї iнфoрмaцiї нa прeдмeт виявлeння злoвмисних дiй. Зaстoсувaння 

кoмплaєнс-кoнтрoлю для кoнтрoлю структури кoрпoрaтивнoгo упрaвлiння 

вимoгaм рeгулятoрa. 

3. Зaстoсувaння aмeрeкaньскoї стрaтeгiї стягнeння прoблeмних крeдитiв, 

впрoвaджeння систeми Metodix.Collection, для змeншeння влaсних зусиль при 

пoвeрнeннi пoзик, тaким чинoм зaлучaючи мiнiмaльну кiлькiсть прaцiвникiв 

бaнку дo прoцeсiв стягнeння.
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