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Ɋɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɨ ɞɨ ɞɪɭɤɭ ȼɱɟɧɨɸ ɪɚɞɨɸ  
Дɧɿɩɪɨɩɟɬɪɨɜɫьɤɨɝɨ ɪɟɝɿɨɧɚɥьɧɨɝɨ ɿɧɫɬɢɬɭɬɭ ɞɟɪɠɚɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 

ɇɚɰɿɨɧɚɥьɧɨʀ ɚɤɚɞɟɦɿʀ ɞɟɪɠɚɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɨɜɿ ɍɤɪɚʀɧɢ 
(ɩɪɨɬɨɤɨɥ № 09/220 ɜɿɞ 6 ɝɪɭɞɧɹ 2018 ɪ.)

Рɟɰɟɧɡɟɧɬɢ:
ȼ. Ɉ. ɉɟɬɪɟɧɤɨ, ɞ-ɪ ɬɟɯɧ. ɧɚɭɤ, ɩɪɨɮɟɫɨɪ ɤɚɮɟɞɪɢ ɿɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨʀ 
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ɍ ɧɚɜɱɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɫɿɛɧɢɤɭ ɚɧɚɥɿɡɭɸɬɶɫɹ ɩɿɞɯɨɞɢ ɬɚ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɡɧɚɧɶ, 
ɜɢɡɧɚɱɚɸɬɶɫɹ ɩɟɪɟɞɭɦɨɜɢ ɬɚ ɫɭɬɧɿɫɬɶ ɫɬɚɥɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, 
ɪɨɡɤɪɢɜɚєɬɶɫɹ ɡɦɿɫɬ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɬɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɫɬɚɥɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ. ɇɚɜɨɞɹɬɶɫɹ ɰɿɥɿ ɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɨɝɨ 
ɦɚɬɟɪɿɚɥɭ, ɩɢɬɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɤɨɧɬɪɨɥɸ ɡɧɚɧɶ ɫɥɭɯɚɱɿɜ, ɫɩɢɫɨɤ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ (ɨɫɧɨɜɧɨʀ ɬɚ ɞɨɞɚɬɤɨɜɨʀ ɥɿɬɟɪɚɬɭɪɢ, ɿɧɬɟɪɧɟɬ-
ɪɟɫɭɪɫɿɜ).

ȼɢɞɚɧɧɹ ɩɿɞɝɨɬɨɜɥɟɧɟ ɞɥɹ ɡɞɨɛɭɜɚɱɿɜ ɜɢɳɨʀ ɨɫɜɿɬɢ ɡɚ ɩɪɨɝɪɚɦɚɦɢ 
ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɢ ɝɚɥɭɡɿ ɡɧɚɧɶ «ɉɭɛɥɿɱɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ», ɬɚɤɨɠ 
ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɤɨɪɢɫɧɢɦ ɞɥɹ ɩɪɚɤɬɢɱɧɢɯ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ – ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ 
ɿ ɩɨɫɚɞɨɜɢɯ ɨɫɿɛ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ, ɧɚɭɤɨɜɰɿɜ, ɳɨ ɡɚɣɦɚɸɬɶɫɹ 
ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɭ ɫɮɟɪɿ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ.
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ɁɆȱɋɌ
ȼɋɌɍɉ
ɊɈɁȾȱɅ 1.
ɍɉɊȺȼɅȱɇɇə ɋɌȺɅɂɆ ɊɈɁȼɂɌɄɈɆ ɅɘȾɋɌȼȺ ȼ 
ȽɅɈȻȺɅЬɇɈɆɍ ɌȺ ɍɄɊȺȲɇɋЬɄɈɆɍ ɄɈɇɌȿɄɋɌȱ
1.1. Ɂɚɝɚɥɶɧɿ ɩɨɧɹɬɬɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ: ɿɫɬɨɪɿɹ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹ, 
ɨɫɧɨɜɧɿ ɰɿɥɿ ɬɚ ɡɚɜɞɚɧɧɹ
1.2. ɋɬɪɚɬɟɝɿɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ «ɍɤɪɚʀɧɚ–2020» ɬɚ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 
ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ єɜɪɨɩɟɣɫɶɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɠɢɬɬɹ
1.3. ɋɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɝɪɨɦɚɞ ɬɚ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ISЇ ɭ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɿ
ɉɢɬɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɩɟɪɟɜɿɪɤɢ ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧɹ
ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 1
ɊɈɁȾȱɅ 2.
ɄɈɇɐȿɉɌɍȺɅЬɇȱ ɁȺɋȺȾɂ ɍɉɊȺȼɅȱɇɇə ɇȺ ɈɋɇɈȼȱ 
ɐȱɇɇɈɋɌȿɃ
2.1. Ɍɟɨɪɿɹ ɫɩɿɪɚɥɶɧɨʀ ɞɢɧɚɦɿɤɢ ɬɚ ɛɚɡɨɜɿ ɩɨɧɹɬɬɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɿ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ
2.2. ɇɚɜɤɨɥɢɲɧє ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɬɚ ɭɦɨɜɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ
2.3. ɋɨɰɿɚɥɶɧɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɬɚ ɡɦɿɧɚ ɰɿɧɧɿɫɧɨʀ ɨɪɿєɧɬɚɰɿʀ
ɉɢɬɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɩɟɪɟɜɿɪɤɢ ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧɹ
ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 2
ɊɈɁȾȱɅ 3.
ȱɇɋɌɊɍɆȿɇɌɂ ɍɉɊȺȼɅȱɇɇə ɁɇȺɇɇəɆɂ ɍ ɋɎȿɊȱ 
ɇȺȾȺɇɇə ɉɍȻɅȱɑɇɂɏ ɉɈɋɅɍȽ
3.1. ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ: ɫɩɟɤɬɪ ɤɨɧɰɟɩɰɿɣ ɬɚ ɛɚɡɨɜɿ ɩɨɧɹɬɬɹ
3.2.  ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɩɪɢ ɧɚɞɚɧɧɿ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ
ɉɢɬɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɩɟɪɟɜɿɪɤɢ ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧɹ
ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 3
ɊɈɁȾȱɅ 4. 
ɆȱɀɇȺɊɈȾɇȱ ɋɌȺɇȾȺɊɌɂ ɇȺ ɋɂɋɌȿɆɂ ɍɉɊȺȼɅȱɇɇə 
əɄ ɋɄɅȺȾɈȼȺ ɆȿɏȺɇȱɁɆɍ ɁȺȻȿɁɉȿɑȿɇɇə ɋɌȺɅɈȽɈ 
ɊɈɁȼɂɌɄɍ ɌȿɊɂɌɈɊȱȲ
4.1. Ⱦɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɡɿ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿʀ (ISЇ) ɭ 
ɫɮɟɪɿ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ
4.2. ȱɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɜɢɦɨɝ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɢ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɫɩɟɤɬɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ: ISЇ  ɫɟɪɿʀ 9000, ISЇ ɫɟɪɿʀ 14000, 
ISЇ 18091, ISЇ/TS 20121, ISЇ 26000, ISЇ 22301, ISЇ 37120,  
ЇHAS ɫɟɪɿʀ 18000 ɬɚ ɿɧɲɿ). 
ɉɢɬɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɩɟɪɟɜɿɪɤɢ ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧɹ
ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 4
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ɊɈɁȾȱɅ 5. 
ɄɈɊɉɈɊȺɌɂȼɇȺ ɋɈɐȱȺɅЬɇȺ ȼȱȾɉɈȼȱȾȺɅЬɇȱɋɌЬ əɄ 
ɎȺɄɌɈɊ ɁȺȻȿɁɉȿɑȿɇɇə ɋɌȺɅɈȽɈ ɋɍɋɉȱɅЬɇɈȽɈ 
ɊɈɁȼɂɌɄɍ
5.1. ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» ɬɚ ɣɨɝɨ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ
5.2. ɋɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ ɛɿɡɧɟɫɭ: ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɬɚ 
ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ
5.3. ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ   
5.4. Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɜ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ  
ɉɢɬɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɩɟɪɟɜɿɪɤɢ ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧɹ
ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 5
ɊɈɁȾȱɅ 6 
ɉɊɈȽɊȺɆɇɈ-ɐȱɅЬɈȼɂɃ ȱɇɋɌɊɍɆȿɇɌȺɊȱɃ 
ɍɉɊȺȼɅȱɇɇə ɊɈɁȼɂɌɄɈɆ ɌȿɊɂɌɈɊȱɃ
6.1.  ɉɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥɶɨɜɿ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ 
ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɬɚ ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ
6.2. ȱɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɬɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɞɥɹ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɡɧɚɧɶ.
ɉɢɬɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɩɟɪɟɜɿɪɤɢ ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧɹ
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ɍ 2015 ɪɨɰɿ ɧɚ ɋɚɦɿɬɿ ɈɈɇ ɡɿ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɡɚɩɪɨɩɨɧɨɜɚ-
ɧɨ 17 ɤɥɸɱɨɜɢɯ ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɪɚʀɧ ɫɜɿɬɭ. ȼɨɧɢ 

ɡɚɦɿɧɢɥɢ ɰɿɥɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɢɫɹɱɨɥɿɬɬɹ, ɬɟɪɦɿɧ ɹɤɢɯ ɡɚɤɿɧɱɢɜɫɹ ɧɚɩɪɢɤɿɧɰɿ 
2015 ɪɨɤɭ. ɇɨɜɿ ɰɿɥɿ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɭɯɜɚɥɟɧɿ ɧɚ ɩɟɪɿɨɞ ɜɿɞ 2015 ɞɨ 
2030 ɪɨɤɭ ɿ ɧɚɪɚɯɨɜɭɸɬɶ 17 ɝɥɨɛɚɥɶɧɢɯ ɰɿɥɟɣ, ɹɤɢɦ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɸɬɶ 169 
ɡɚɜɞɚɧɶ. ɍɤɪɚʀɧɚ ɬɚɤɨɠ ɩɪɨɝɨɥɨɲɭє ɩɨɫɬɭɩɨɜɢɣ ɩɟɪɟɯɿɞ ɞɨ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ 
ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɚ ɩɥɚɧɭє ɫɢɫɬɟɦɧɟ ɜɟɞɟɧɧɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɢɯ ɞɿɣ.

ɉɪɨɬɟ ɝɨɜɨɪɢɬɢ ɩɪɨ ɫɬɚɥɢɣ ɫɜɿɬɨɜɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɥɸɞɫɬɜɚ ɜ ɫɶɨɝɨɞɧɿɲ-
ɧɿɯ ɭɦɨɜɚɯ ɦɨɠɥɢɜɨ ɥɢɲɟ ɹɤ ɩɪɨ ɛɚɠɚɧɧɹ, ɚ ɧɟ ɹɤ ɞɿɣɫɧɢɣ ɫɬɚɧ ɫɩɪɚɜ. 
Ⱦɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɥɸɞɫɬɜɨ ɦɚє ɨɩɚɧɭɜɚɬɢ ɪɨɡɭɦɧɟ 
ɫɬɚɜɥɟɧɧɹ ɞɨ ɧɚɜɤɨɥɢɲɧɶɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ ɬɚ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɢɣ ɪɨɡɩɨɞɿɥ 
ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɝɭɦɚɧɿɫɬɢɱɧɢɯ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ, ɹɤɿ ɜɫɟ ɳɟ ɧɟ ɩɨɞɿɥɹɸɬɶ-
ɫɹ ɩɟɪɟɜɚɠɧɨɸ ɛɿɥɶɲɿɫɬɸ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ. Ⱥɧɚɥɿɡɭɸɱɢ ɤɨɧɰɟɩɰɿɸ ɫɬɚɥɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɥɸɞɫɬɜɚ ɹɤ ɛɿɨɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ, ɫɥɿɞ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɬɢ ɜɿɞɨɦɢɣ 
ɫɢɫɬɟɦɧɢɣ ɡɚɤɨɧ, ɡɚ ɹɤɢɦ ɫɬɚɥɚ ɬɚ ɧɚɞɿɣɧɚ ɥɢɲɟ ɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɜ ɹɤɿɣ ɭɫɿ 
ɨɫɧɨɜɧɿ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɬɚ ɩɿɞɫɢɫɬɟɦɢ ɬɚɤɨɠ ɧɚɞɿɣɧɿ ɬɚ ɭɫɬɚɥɟɧɿ, ɬɨɦɭ ɡɚɛɟɡ-
ɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɛɿɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ ɹɤ ɫɬɚɥɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ 
є ɧɚ ɫɶɨɝɨɞɧɿ ɚɤɬɭɚɥɶɧɢɦ ɡɚɜɞɚɧɧɹɦ. ɍɧɿɜɟɪɫɚɥɶɧɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɧɚɩɪɹɦɿɜ 
ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɡɚɹɜɥɟɧɢɯ ɜ ɈɈɇ, ɞɨɡɜɨɥɹє ɝɪɨɦɚɞɚɦ ɜɢɛɪɚɬɢ ɫɚɦɟ 
ɬɨɣ ɧɚɛɿɪ ɰɿɥɟɣ, ɹɤɢɣ ɧɚɣɤɪɚɳɟ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ʀɯ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶ-
ɧɢɦ ɭɦɨɜɚɦ.

ɍ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɿ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɰɿ ɩɨɬɪɟɛɭ-
ɸɬɶ ɧɚɛɭɬɬɹ ɧɚɜɢɱɨɤ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ  ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜ 
ɭɦɨɜɚɯ ɲɜɢɞɤɢɯ ɡɦɿɧ ɧɚɜɤɨɥɢɲɧɶɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ ɬɚ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ ɧɟ-
ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɨɫɬɿ ɦɚɣɛɭɬɧɶɨɝɨ. 

ɉɪɢ ɧɚɩɢɫɚɧɧɿ ɰɶɨɝɨ ɩɨɫɿɛɧɢɤɚ ɲɢɪɨɤɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ 
ɩɟɪɟɞɨɜɢɯ ɤɪɚʀɧ ɫɜɿɬɭ ɳɨɞɨ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɤɨɧɰɟɩɰɿɣ, 
ɩɿɞɯɨɞɿɜ, ɦɨɞɟɥɟɣ ɬɚ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɡɨɤɪɟ-
ɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɯ ɩɿɞɯɨɞɿɜ: ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ, ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ, 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ, ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɦɿɧɚɦɢ ɬɨɳɨ. 

Ɍɚɤ, ɭ ɩɨɫɿɛɧɢɤɭ ɩɪɢɞɿɥɟɧɚ ɭɜɚɝɚ ɩɢɬɚɧɧɹɦ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟ-
ɝɿɱɧɨɝɨ ɦɢɫɥɟɧɧɹ ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɭ ɩɨɞɨɥɚɧɧɹ ɫɤɥɚɞɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɿ ɨɩɨ-
ɪɭ ɡɦɿɧɚɦ, ɛɚɡɨɜɢɦ ɞɢɧɚɦɿɱɧɢɦ ɦɨɞɟɥɹɦ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɡɦɿɧ ɧɚ ɡɚɫɚɞɚɯ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ; ɫɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɧɿ ɨɫɧɨɜɧɿ ɩɪɢɧɰɢɩɿ ɬɚ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɢ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ, ɫɢɫɬɟɦɭ ɿɧɞɢ-
ɤɚɬɨɪɿɜ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ; ɨɩɢɫɚɧɟ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɰɿɧɧɿɫɧɨ ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɨ-
ɝɨ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ; ɪɨɡɤɪɢɬɚ ɫɭɬɧɿɫɬɶ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɥɹ 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ; ɩɨɤɚɡɚɧɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ 
ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɭ ɫɮɟɪɿ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ. 

ȼɋɌɍɉ
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ВСТУП

Ɍɚɤɨɠ ɭ ɧɚɜɱɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɫɿɛɧɢɤɭ ɜɢɡɧɚɱɟɧɿ ɰɿɥɿ ɬɚ ɨɱɿɤɭɜɚɧɿ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɢ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɿɚɥɭ, ɩɢɬɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɤɨɧ-
ɬɪɨɥɸ ɡɧɚɧɶ ɫɥɭɯɚɱɿɜ, ɫɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɨʀ ɥɿɬɟɪɚɬɭɪɢ (ɨɫɧɨɜɧɨʀ, 
ɞɨɞɚɬɤɨɜɨʀ ɬɚ ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɿɜ).

ɇɚɜɱɚɥɶɧɢɣ ɩɨɫɿɛɧɢɤ ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɢɣ ɞɥɹ ɫɥɭɯɚɱɿɜ ɨɫɜɿɬɧɶɨ-ɧɚɭ-
ɤɨɜɨʀ ɩɪɨɝɪɚɦɢ ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɢ ɞɨɤɬɨɪɚ ɮɿɥɨɫɨɮɿʀ ɡɿ ɫɩɟɰɿɚɥɶɧɨɫɬɿ 281 
«ɉɭɛɥɿɱɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ» ɭ ɦɟɠɚɯ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɨɞ-
ɧɨɣɦɟɧɧɨʀ ɧɚɜɱɚɥɶɧɨʀ ɞɢɫɰɢɩɥɿɧɢ ɡɚ ɜɢɛɨɪɨɦ ɉɉ.ȼ.06 «ȱɧɧɨɜɚɰɿɣ-
ɧɿ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜ ɭɦɨɜɚɯ 
ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɡɧɚɧɶ». Ɉɤɪɟɦɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɢ ɩɨɫɿɛɧɢɤɚ ɛɭɞɭɬɶ ɤɨɪɢɫɧɿ ɞɥɹ 
ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɨɤɪɟɦɢɯ ɬɟɦ ɡ ɞɢɫɰɢɩɥɿɧ «ɉɥɚɧɭɜɚɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢ-
ɬɨɪɿɣ», «Ɍɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɪɟɮɨɪɦ» ɬɚ ɞɢɫɰɢɩɥɿ-
ɧɢ ɜɚɪɿɚɬɢɜɧɨɝɨ ɛɥɨɤɭ: «ȱɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ». 

ɉɨɫɿɛɧɢɤ ɬɚɤɨɠ ɛɭɞɟ ɤɨɪɢɫɧɢɦ ɞɥɹ ɫɥɭɯɚɱɿɜ ɫɩɟɰɿɚɥɶɧɨɫɬɿ «ɉɭ-
ɛɥɿɱɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ» ɩɿɞ ɱɚɫ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɞɢɫɰɢɩɥɿ-
ɧɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɝɨ ɛɥɨɤɭ «ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɟ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ» ɬɚ ɞɢɫɰɢɩɥɿɧɢ 
ɫɩɟɰɿɚɥɿɡɚɰɿʀ «Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ», ɞɥɹ ɩɪɚɤɬɢɱɧɢɯ ɩɪɚ-
ɰɿɜɧɢɤɿɜ ɨɪɝɚɧɿɜ ɜɥɚɞɢ ɬɚ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɛɭɞɶ-ɹɤɨɝɨ ɪɿɜɧɹ, ɫɥɭɯɚɱɿɜ 
ɧɚɜɱɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦ ɡɚ ɫɢɫɬɟɦɨɸ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɜɚɥɿɮɿɤɚɰɿʀ ɤɚɞɪɿɜ – 
ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ ɿ ɩɨɫɚɞɨɜɢɯ ɨɫɿɛ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ, 
ɚɫɩɿɪɚɧɬɿɜ, ɡɞɨɛɭɜɚɱɿɜ ɧɚɭɤɨɜɨɝɨ ɫɬɭɩɟɧɸ. 

Кɨɥɟɤɬɢв авɬɨɪɿв: 
ɆȺɆȺɌɈȼȺ Ɍ.ȼ., ɞɨɤɬɨɪ ɧɚɭɤ ɡ ɞɟɪɠɚɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɩɪɨɮɟɫɨɪ 
(ɪɨɡɞɿɥɢ 3 – 5);
ɆɈɅɈɄȺɇɈȼȺ ȼ.Ɇ., ɞɨɤɬɨɪ ɬɟɯɧɿɱɧɢɯ ɧɚɭɤ, ɩɪɨɮɟɫɨɪ (ɪɨɡɞɿɥɢ 1 – 2)
ɑɂɄȺɊȿɇɄɈ ȱ.Ⱥ., ɞɨɤɬɨɪ ɧɚɭɤ ɡ ɞɟɪɠɚɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɞɨɰɟɧɬ 
(ɪɨɡɞɿɥɢ 6 – 7).

Уɦɨвɧɿ ɩɨɡɧаɱɟɧɧя:

 
Визначення 

! 
Зверніть увагу 

 
Посилання (на джерело, додаток тощо) 

? Питання для самоперевірки та обговорення 

 
Висновки 

 Довідка, приклад, досвід, кращі практики 
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ɊɈɁȾȱɅ 1
ɍɉɊȺȼɅȱɇɇə ɋɌȺɅɂɆ ɊɈɁȼɂɌɄɈɆ ɅɘȾɋɌȼȺ ɍ 
ȽɅɈȻȺɅЬɇɈɆɍ ɌȺ ɍɄɊȺȲɇɋЬɄɈɆɍ ɄɈɇɌȿɄɋɌȱ  

ɉɿɫɥɹ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɦɚɬɟɪɿɚɥɿɜ ɪɨɡɞɿɥɭ ɫɥɭɯɚɱɿ ɩɨɜɢɧɧɿ:
• ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɭ ɩɪɚɤɬɢɰɿ ɩɭɛɥɿɱɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 

ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɪɨ-
ɡɜɢɬɤɭ;  

• ɦɚɬɢ ɭɹɜɥɟɧɧɹ ɩɪɨ ɨɪɿєɧɬɢɪɢ, ɰɿɥɿ ɬɚ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɧɚ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɪɿɜɧɿ;

• ɭɦɿɬɢ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɣ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɫɬɚɥɢɦ ɪɨɡɜɢɬ-
ɤɨɦ ɭ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿɣ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ.

! 

Мета розділу: надання системних знань щодо забезпечення 

сталого суспільного розвитку в умовах економіки знань, 

формування у майбутніх науковців умінь управління 

процесами виконання розвитку систем будь-якого рівня. 

 

 

 

n Ста́лий ро́звиток (англ. Sustainable development) — загальна 
концепція стосовно необхідності встановлення балансу між 

задоволенням сучасних потреб людства і захистом інтересів 

майбутніх поколінь, включаючи їх потребу в безпечному і 
здоровому довкіллі.  

n Ста́лий ро́звиток  − це розвиток, який задовольняє потреби 

нинішнього покоління без шкоди для можливості майбутніх 

поколінь задовольняти свої власні потреби 

 
ɉɥɚɧ

1.1. Ɂɚɝɚɥɶɧɿ ɩɨɧɹɬɬɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ: ɿɫɬɨɪɿɹ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹ, ɨɫɧɨɜɧɿ 
ɰɿɥɿ ɬɚ ɡɚɜɞɚɧɧɹ. 
1.2. ɋɬɪɚɬɟɝɿɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ «ɍɤɪɚʀɧɚ–2020» ɬɚ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɜɩɪɨɜɚɞ-
ɠɟɧɧɹ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ єɜɪɨɩɟɣɫɶɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɠɢɬɬɹ. 
1.3. ɋɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɝɪɨɦɚɞ ɬɚ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ 
ISЇ ɭ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɿ.

 

1. Національна доповідь «Цілі Сталого Розвитку: Україна» – 

Режим доступу : http://www.un.org.ua/ua/publikatsii-ta-zvity/un-in-

ukraine-publications/4203-2017-natsionalna-dopovid-tsili-staloho-

rozvytku-ukraina 

2. Глобальні цілі сталого розвитку 2030. - 

http://www.un.org.ua/images/documents/3615/цілі_web(2).pdf 

3. Національна доповідь «Цілі Сталого Розвитку: Україна». – 

http://un.org.ua/images/SDGs_NationalReportUA_Web_1.pdf 

Питання для самоперевірки та обговорення 
 Що таке сталий розвиток
 Охарактеризуйте цілі та завдання сталого розвитку людства
 Які цілі визначає ООН щодо сталого розвитку
 Чи існують специфічні цілі сталого розвитку для України
 Яким чином Європейський Союз упроваджує принципи

сталого розвитку
 Які основні пріоритети визначає Стратегія сталого розвитку
Україна
 Яким є внесок громади у забезпечення сталого розвитку
 Чи може захід подія проект що реалізується в громаді

на території сприяти сталому розвитку
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ɋɥɚɣɞ 1

ɋɥɚɣɞ 2

ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток 
“ustaiŶable Development

1. Що т̌ке ̭т̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток? 
2. Як̞ ̶̞л̞ ̸̛̦̏̌̌̚є ООʻ ̺одо ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку? 
3. Ч̛ ̞̭̦у̀т̽ ̭пе̶̴̸̛̞̦̞ ̶̞л̞ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку дл́ ˄к̛̬̟̦̌?
4. Як̛̥ ̸̛̦о̥ Є̬̏опе̜̭̽к̛̜ ˁо̀̚ уп̬о̏̌д̙ує п̶̛̛̬̦п̛

̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку?
5. Як̞ о̭̦о̦̞̏ п̬̞о̛̬тет̛ ̸̛̦̏̌̌̚є ˁт̬̌те̞̐́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку 

«˄к̬̟̦̌̌ – ϮϬϮϬ»?
6. Як̛̥ є ̦̏е̭ок ̬̐о̥̌д̛ у ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку?
7. Ч̛ ̥о̙е ̵̞̌̚д/под̞́/п̬оект, ̺о ̬е̌л̞̚уєт̭̽́ ̏ ̬̐о̥̌д̞ / 

̦̌ те̛̬то̬̞̟, ̭п̛̬́т̛ ̭т̌ло̥у ̬о̛̏̚тку?

2
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ɋɥɚɣɞ 3

ɋɥɚɣɞ 4

ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток 
“ustaiŶable DevelopŵeŶt

• ˉе ̬о̛̏̚ток, ́к̛̜ ̌̚до̏ол̦̽́є пот̬е̛̍ ̭у̸̭̦̌о̭т̞, 
̦е ̭т̌̏л̸̛́ п̛̬ ̶̽о̥у п̞д ̬̌̐̚о̚у ̥о̙л̛̞̭̏т̽ 
̦̭̌туп̵̛̦ покол̞̦̽ ̌̚до̏ол̦̽́т̛ ̭̏о̟ пот̬е̛̍.

• ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток пе̬ед̸̍̌̌є 
̞̦те̬̐у̦̦̏̌́ ̶̞ле̜ ̛̭̏око̟ ́ко̭т̞ ̙ ̛тт́, 
̚до̬о̏’́ т̌ до̬̍о̍уту ̞̚ ̭о̶̞̌л̦̽о̀ ̭п̬̌̏едл̛̞̭̏т̀, 
̌̍̚е̚пе̸е̦̦̥́ ̚д̌т̦о̭т̞ пл̦̌ет̛ п̞дт̛̬̥у̏̌т̛ ̙ ̛тт́ 
̏ у̭̽о̥у ̜о̐о ̬о̥̟̌̚тт̞.

ʪ̙е̬ело:
ISO ϮϲϬϬϬ:ϮϬϭϬ GuidaŶĐe oŶ soĐial ƌespoŶsiďilitǇ

3

Ɂɦɿɫɬɭ ɩɨɧɹɬɬɹ «sЮstКТЧКЛХО НОЯОХШЩЦОЧt» ɬɚɤɨɠ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ɩɟɪɟɤɥɚɞ 
«ɠɢɬɬєɡɛɟɪɿɝɚɸɱɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ» !!!

ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток 
“ustaiŶable DevelopŵeŶt

• ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток ̛̥̏̌̐̌є у̐̚од̙е̵̛̦ ̚у̛̭л̽ ̺одо ̭т̏о̬е̦̦́ 
̭̏ео̭̙̦́о̐о, ̭т̌ло̐о т̌ ̭т̞̜ко̐о ̥̜̌̍ут̦̽о̐о дл́ л̀де̜ 
т̌ пл̦̌ет̛.

• ʪл́ до̭̦́̐е̦̦́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку ̦ ̌д̸̛̜̦̏̌̚о ̙̏̌л̛̏о 
̬̥̐̌о̦̞̚у̏̌т̛ т̛̬ о̭̦о̦̞̏ еле̥е̦т̛: 
– еко̦о̸̥̞̦е ̬̚о̭т̦̦̌́,
– ̭о̶̞̌л̦̽у ̞̦те̶̬̞̐̌̀,
– о̵о̬о̦у ̦̌̏кол̛̹̦̽о̐о ̭е̬едо̛̺̏̌.

• ˉ̞ еле̥е̦т̛ ̏̌̚є̥опо̏'̦̞́̌̚, ̞ ̭̞̏ ̏о̛̦ ̥̌̀т̽ ̛̬̞̹̏̌л̦̽е 
̸̦̌̚е̦̦́ дл́ до̬̍о̍уту ок̬е̵̛̥ л̀де̜ т̌ ̭у̭п̞л̭̽т̏.

ʪ̙е̬ело:
ʿ̬о ʧло̍̌л̦̞̽ ̶̞л̞, ϮϬϭϴ / ʿ̬ед̭т̶̛̦̌̏т̏о ООʻ ̏ ˄к̬̟̦̞̌. –
http://sdg.oƌg.ua/ua/pƌo-hloďalŶi-tsili

4
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ɋɥɚɣɞ 5

ɋɥɚɣɞ 6

ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток 
“ustaiŶable DevelopŵeŶt

• ˃̛̬ ̭̌пект̛ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку:
– ʫколо̸̛̞̦̜̐.
– ʫко̦о̸̛̥̞̦̜.
– ˁо̶̞̌л̛̦̜̽.

• ʿ̬̞о̛̬тет̦̞ ̦̌п̛̬̥́ ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку ̏ ˄к̬̟̦̞̌: 
– ̛̬̏о̶̛̦̍т̏о т̌ ̭по̛̙̦̦̏̌́ ко̦ку̬е̦то̭п̬о̥о̙̦о̟ п̬одук̶̞̟ 

̚ ̛̦̽̚ко̀ ̥̌те̬̞̌ло- т̌ е̦е̬̐о̥̞̭тк̞̭т̀,
– ̍̚е̬е̙е̦̦́ т̌ ̞̏дт̏о̬е̦̦́ до̏к̞лл́,
– ̭о̶̞̌л̦̽̌ ̌д̌пт̶̞̌́ т̌ ̬е̞̌̍л̞т̶̞̌́ ̦̭̌еле̦̦́ ̚ ̥ето̀ ̞̍̚л̹̽е̦̦́ 

т̛̬̏̌ло̭т̞ ̛̙тт́.

5

ˁ̥̌е ̶̞ т̛̬ ̦̌п̛̬̥́ ̦̜̹̌̚л̛ ̭̏оє ̞̏до̬̙̍̌е̦̦́ 
̏ ̥одел̞ оп̛̭у п̬о̍ле̥̦о̟ ̛̭ту̶̞̟̌, 
̺о по̏’̦́̌̌̚ ̚ ̛̙ттєд̞́л̦̞̭̽т̀ о̭о̛̭̍то̭т̞
д̛̏. ̭л̜̌д ϲ

ʺодель оп̛̭у п̬о̍ле̥̦о̟ ̛̭ту̶̞̟̌, 
по̏’̦́̌̚о̟ ɿ̚ ̛̙ттєд̞́ль̦̞̭т̀ о̭о̛̭̍то̭т̞

6

Ⱦɠɟɪɟɥɨ: VКХОrв MКЦКtШЯ, TОtвКЧК MКЦКtШЯК, VКХОЧtТЧ RКМС, 2004, QЮКХТtв IЦЩrШЯОЦОЧt
ШП TОМСЧТМКХ RОРЮХКtТШЧ StКtО BШНТОs Кs К FКМtШr ШП RОРТШЧ SЮstКТЧКЛХО DОЯОХШЩЦОЧt,
TСО 48tС EOQ CШЧРrОss
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О̭̦о̦̞̏ ̛̥̏о̛̐ ̭т̬̌те̞̟̐ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку ̸̛̦̏̌̌̀̚т̽ ̛̥̞̦̚ 
̴о̬̥у̦̦̏̌́ т̌ ̬о̛̏̚ток: 
1.ʿол̞т̸̛̦о̟ ̛̭̭те̛̥, ̺о ̌̍̚е̚пе̸ує у̸̭̌т̽ ̛̹̬ок̵̛ ̏е̬̭т̏ 
̦̭̌еле̦̦́ ̏ п̛̬̜̦́тт̞ ̬̞̹е̦̽.
2.ʫко̦о̸̥̞̦о̟ ̛̭̭те̛̥, ́к̌ ̌̍̚е̚пе̸ує ̬о̛̹̬̚е̦е ̞̏дт̏о̬е̦̦́ 
̜ те̵̸̛̦̞̦̜ п̬о̬̐е̭ ̦̌ ̏л̭̦̞̜̌ ̞̍̌̚, ̺о по̭т̞̜̦о ̶̥̞̦̀̚єт̭̽́.
3.ˁо̶̞̌л̦̽о̟ ̛̭̭те̛̥, ́к̌ ̌̍̚е̚пе̸ує ̦́̚тт́ ̦̌п̬у̙е̦̽, ̺о ̛̛̦̏к̌̀т̽    у 
̬̞̌̚  ̦е̬̥̐̌о̦̞̜̦о̐о еко̦о̸̥̞̦о̐о ̬о̛̏̚тку.
4.ˁ̛̭те̛̥ ̛̬̏о̶̛̦̍т̏̌, ̺о ̍̚е̬̞̐̌є еколо̐о-̬е̭у̬̭̦у ̍̌̚у.
5. е˃̵̦оло̸̞̦̐о̟ ̛̭̭те̛̥, ̺о ̌̍̚е̚пе̸ує по̭т̛̞̜̦̜ по̹ук ̦о̵̛̏ ̬̞̹е̦̽.
6.ʺ̞̙̦̬̌од̦о̟ ̛̭̭те̛̥, ́к̌ ̭п̛̬́є ̭т̌ло̭т̞ то̬̐о̏ел̵̛̦̽ ̞ ̴̞̦̦̭̌о̵̛̏ 
̏̚’́̚к̞̏.
7.ʤд̥̞̦̞̭т̬̌т̛̦̏о̟ ̛̭̭те̛̥, до̭т̌т̦̽о ̦̐у̸ко̟ ̜ т̌ко̟, 
̺о ̥̌є ̥о̙л̛̞̭̏т̽ до ̭̥̌око̛̬̐у̦̦̏̌́.

7

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
АШrХН CШЦЦТssТШЧ ШЧ EЧЯТrШЧЦОЧt КЧН DОЯОХШЩЦОЧt, 1987. OЮr CШЦЦШЧ FЮtЮrО 
СttЩ://ааа.ЮЧ-НШМЮЦОЧts.ЧОt/ШЮr-МШЦЦШЧ-ПЮtЮrО.ЩНП

ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток 
“ustaiŶable DevelopŵeŶt

ʧло̍̌ль̦̞ ̶̞л̞ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку

• ˄ ̏е̬е̭̦̞ ϮϬϭϱ ̬оку ̏ ̬̥̌к̵̌ ϳϬ-̟ ̭е̭̞̟ ʧе̦е̬̌л̦̽о̟ ʤ̭̥̌̍ле̟ ООʻ 
у ʻ̽̀-ʱо̬ку ̞̏д̍у̭̏́ ̭̥̞̌т ООʻ ̞̚ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку т̌ п̛̬̜̦́тт́ 
ʿо̬́дку де̦̦о̐о ̬о̛̏̚тку п̞̭л́ ϮϬϭϱ ̬оку, ̦̌ ́ко̥у ̌̚т̏е̬д̙е̦о 
̦о̞̏ о̬̞є̦т̛̛̬ ̬о̛̏̚тку.

• ʿ̞д̭у̥ко̛̥̏ доку̥е̦то̥ ̭̥̞̌ту 
«ʿе̬ет̏о̬е̦̦́ ̦̹̌о̐о ̭̞̏ту: по̬́док де̛̦̦̜ 
у ̴̭е̬̞ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку до ϮϬϯϬ ̬оку» ̌̚т̏е̬д̙е̦о 
ϭϳ ̶̞ле̜ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку т̌ ϭϲϵ ̌̏̚д̦̌̽.

8

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
ɉɪɨ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɿ ɰɿɥɿ, 2018 / ɉɪɟɞɫɬɚɜɧɢɰɬɜɨ ɈɈɇ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ. –
СttЩ://sНР.ШrР.ЮК/ЮК/sНРs-КЧН-РШЯОrЧЦОЧts

ɋɥɚɣɞ 7

ɋɥɚɣɞ 8
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9

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
Ƚɥɨɛɚɥɶɧɿ ɐɿɥɿ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 2030. -
СttЩ://ааа.ЮЧ.ШrР.ЮК/ТЦКРОs/НШМЮЦОЧts/
3615/ɰɿɥɿИаОЛ(2).ЩНП

ʧло̍̌ль̦̞ ̶̞л̞ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку
• ʧло̍̌л̦̞̽ ̶̞л̞ о̴̶̞̞̜̦о ̦̌̍ул̛ ̸̛̦̦о̭т̞ 

ϭ ̸̭̞̦́ ϮϬϭϲ ̬оку.
• ʿ̬от́̐о̥ ̦̭̌туп̵̛̦ п'́т̦̌д̶́т̛ ̬ок̞̏ к̛̬̟̦̌ 

̍удут̽ ̭п̬̥́о̏у̏̌т̛ ̭̏о̟ ̚у̛̭лл́ ̦̌ подол̦̦̌́ 
̵̭̞̏ ̴о̬̥ ̞̍д̦о̭т̞, ̦̌ ̍о̬от̽̍у ̚ ̦е̬̞̦̞̭̏т̀ 
т̌ ̦̌ у̭у̦е̦̦́ ̦е̐̌т̵̛̛̦̏ п̬о̞́̏̏ кл̞̥̌т̸̵̛̛̦ ̥̞̦̚.

• ʧло̍̌л̦̞̽ ̶̞л̞ ̭п̛̬̌̀т̭̽́ ̦̌ у̭п̵̞
«ˉ̞ле̜ ̬о̛̏̚тку т̸̛̭́ол̞тт́» ̞ п̬одо̙̏у̀т̽ ̵̟, 
̺о̍ подол̌т̛ ̭̞̏ ̴о̛̬̥ ̞̍д̦о̭т̞.

• ʻо̞̏ ̶̞л̞ у̦̞к̌л̦̞̽ т̛̥, ̺о ̌̚кл̛к̌̀т̽ до д̞̜ ̭̞̏ к̛̬̟̦̌ –
̞̍д̦̞, ̍̌̐̌т̞ ̞ ̚ ̭е̬ед̦̞̥ ̬̞̦̏е̥ до̵оду – ̺о̍ ̭п̛̬́т̛ п̬о̶̞̏т̦̦̌̀ 
т̌ ̵̛̭̌̚ту пл̦̌ет̛.

10

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
ɉɪɨ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɿ ɰɿɥɿ, 2018 / ɉɪɟɞɫɬɚɜɧɢɰɬɜɨ ɈɈɇ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ. –
СttЩ://sНР.ШrР.ЮК/ЮК/ЩrШ-СХШЛКХЧТ-tsТХТ

ɋɥɚɣɞ 9

ɋɥɚɣɞ 10
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ˉ̞л̞ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку ̏ ˄к̬̟̦̞̌

• ˄к̬̟̦̌̌, ́к ̞ ̞̦̹̞ к̛̬̟̦̌-̸ле̛̦ ООʻ, п̛̬єд̦̌л̭̌́ до ̐ло̍̌л̦̽о̐о 
п̬о̶е̭у ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку.

• ʪл́ ̭̏т̦̌о̏ле̦̦́ ̭т̬̌те̸̵̛̞̦̐ ̬̥̌ок ̶̦̞̌о̦̌л̦̽о̐о ̬о̛̏̚тку 
˄к̛̬̟̦̌ ̦̌ пе̬̞од до ϮϬϯϬ ̬оку ̦̌ ̭̌̌̚д̵̌ п̶̛̛̬̦пу «ʻ̞ко̐о ̦е 
̌̚л̛̛̹т̛ о̭то̬о̦̽» ̌̚по̸̌тко̦̏̌о ̞̦кл̛̛̦̜̀̏̚ п̬о̶е̭ 
̌д̌пт̶̞̟̌ ̶̞ле̜ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку.

• Ко̙̦у ̐ло̍̌л̦̽у ̶̞л̽ ̬о̐̚л̦́уто ̚ у̵̬̌у̦̦̥̏̌́ ̭пе̶̴̛̞к̛ 
̶̦̞̌о̦̌л̦̽о̐о ̬о̛̏̚тку.

• ʿ̬о̶е̭ ̸̛̦̏̌̚е̦̦́ ̌̏̚д̦̌̽ ̶̞ле̜ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку т̌ ̭̏т̦̌о̏ле̦̦́ 
̍̌̚о̏о̐о ̬̞̦̏́ дл́ о̶̬̦̞̞̟̐̌̌̚ под̌л̹̽о̐о ;̦̌ ϭϱ poк̞̏Ϳ ̥о̦̞то̛̬̦̐у 
̌̚по̸̌тку̏̌̏ ̶̦̞̌о̦̌л̛̦̜̽ д̛̭ку̬̭ ̺одо ̛̥̞̬̦̦̏̀̏̌́ ̭у̭п̞л̦̽о̐о 
п̬о̬̐е̭у ̏ ̶̞ло̥у т̌ удо̭ко̦̌ле̦̦́ ̛̭̭те̛̥ ̶̦̞̌о̦̌л̦̽о̟ ̭т̌т̛̭т̛к̛.

11

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
ɉɪɨ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɿ ɰɿɥɿ, 2018 / ɉɪɟɞɫɬɚɜɧɢɰɬɜɨ ɈɈɇ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ. –
СttЩ://sНР.ШrР.ЮК/ЮК/sНРs-КЧН-РШЯОrЧЦОЧts

ˉ̞л̞ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку ̏ ˄к̬̟̦̞̌

• ʻ̶̞̌о̦̌л̦̽̌ допо̞̏д̽ «ˉ̞л̞ ˁт̌ло̐о ˀо̛̏̚тку: 
˄к̬̟̦̌̌» ̦̌д̌є ̸̍̌е̦̦́ о̬̞є̦т̛̬̞̏ до̭̦́̐е̦̦́ 
˄к̬̟̦̌о̀ ˉ̞ле̜ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку. 

• ˄ допо̞̏д̞ ̦̌̏еде̦о ̬е̚ул̽т̌т̛ ̌д̌пт̶̞̟̌ 
ϭϳ ̐ло̍̌л̵̛̦̽ ˉˁˀ ̚ у̵̬̌у̦̦̥̏̌́ ̭пе̶̴̛̞к̛ 
̶̦̞̌о̦̌л̦̽о̐о ̬о̛̏̚тку.

• ʥе̸̦̥̬̌к̞̦̐о̞̏ о̬̞є̦т̛̛̬ дл́ до̭̦́̐е̦̦́ до ϮϬϯϬ ̬оку 
̭̏т̦̌о̏ле̦о ̦̌ п̞д̭т̞̌̏ ̬о̵̬̌̚у̦ко̏о-п̬о̦̐о̦̚о̟ ̬о̍от̛ 

̚ ̛̏ко̛̬̭т̦̦̥̌́ ̶̭е̵̛̦̬̦̌ п̞д̵од̞̏ до ̸̛̦̏̌̚е̦̦́ ̦̌п̬̥̞́̏ ̬о̛̏̚тку 
к̛̬̟̦̌ ̦̌ до̏̐о̭т̬око̏у пе̬̭пект̛̏у.

• ʻео̵̞̍д̛̦̥ є ̭т̏о̬е̦̦́ ̞̏дк̛̬то̟ пл̌т̴о̛̬̥ 
дл́ ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̛̹̬око̟ у̸̭̌т̞ ̵̭̞̏ ̶̞̌̚к̌̏ле̵̛̦ 
у ̥о̦̞то̛̬̦̐у до̭̦́̐е̦̦́ ̶̞ле̜.

12

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
ɇɚɰɿɨɧɚɥɶɧɚ ɞɨɩɨɜɿɞɶ «ɐɿɥɿ ɋɬɚɥɨɝɨ Ɋɨɡɜɢɬɤɭ: ɍɤɪɚʀɧɚ». –
СttЩ://ЮЧ.ШrР.ЮК/ТЦКРОs/SDGsИNКtТШЧКХRОЩШrtUAИАОЛИ1.ЩНП

ɋɥɚɣɞ 11

ɋɥɚɣɞ 12
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ˁт̬̌те̞̐́ ̬о̚у̥̦о̐о, ̭т̌ло̐о 
т̌ ̭̏ео̭̙̦́о̐о ̬̚о̭т̦̦̌́ «Є̬̏оп̌–ϮϬϮϬ»

• Є̬̏опе̜̭̽к̛̜ ˁо̀̚ ̛̭̏туп̌є ̭̞̏то̛̥̏ л̞де̬о̥ 
̚ уп̬о̏̌д̙е̦̦́ п̶̛̛̬̦пу ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку.

• ˁт̬̌те̞̐́ ̬о̚у̥̦о̐о, ̭т̌ло̐о 
т̌ ̭̏ео̭̙̦́о̐о ̬̚о̭т̦̦̌́ «Є̬̏оп̌–ϮϬϮϬ» 
̬е̌л̞̚уєт̭̽́ ̏ Єˁ ̚ ϮϬϭϬ ̬. 

13

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
EЮrШЩОКЧ strКtОРв ПШr sЦКrt, sЮstКТЧКЛХО КЧН ТЧМХЮsТЯО РrШаtС «EЮrШЩО 2020», 
EЮrШЩОКЧ CШЦЦТssТШЧ, 2010

ˁт̬̌те̞̐́ ̬о̚у̥̦о̐о, ̭т̌ло̐о 
т̌ ̭̏ео̭̙̦́о̐о ̬̚о̭т̦̦̌́ «Є̬̏оп̌–ϮϬϮϬ»

• О̭̦о̦̞̏ ̸̛̛̦̦к̛ ̶̥̞̦̚е̦̦́ еко̦о̥̞к̛ 
̞̏дпо̞̏д̦о до ˁт̬̌те̞̟̐ «Є̬̏оп̌–ϮϬϮϬ»: 

• ˀОʯ˄ʺʻʫ ̬̚о̭т̦̦̌́ ;“MARTͿ: 
̬о̛̏̚ток еко̦о̥̞к̛, ̚ ̭̦̌о̦̏̌о̟ ̦̌ ̵̦̦̦̌́̚ т̌ 
̞̦̦о̶̵̞̏̌́.

• ˁ˃ʤЛʫ ̬̚о̭т̦̦̌́ ;“U“TAINABLйͿ: 
̭т̏о̬е̦̦́ еко̦о̥̞к̛, ̭̦̌̚о̦̏̌о̟ ̦̌ до̶̞ль̦о̥у 
̛̏ко̛̬̭т̦̦̞̌ ̬е̭у̬̭̞̏, еколо̞̟̐ т̌ ко̦ку̬е̶̦̞̟.

• ˄ˁʫОˁЯʮʻʫ ̬̚о̭т̦̦̌́ ;INCLU“IVйͿ: 
̭п̛̬̦̦́́ п̞д̛̺̏ѐ̦̦ ̬̞̦̏́ ̜̦̌́̚то̭т̞ ̦̭̌еле̦̦́, 
до̭̦́̐е̦̦́ ̭о̶̞̌ль̦о̟ т̌ те̛̬то̬̞̌ль̦о̟ ̐̚од̛.

14

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
EЮrШЩОКЧ strКtОРв ПШr sЦКrt, sЮstКТЧКЛХО КЧН ТЧМХЮsТЯО РrШаtС «EЮrШЩО 2020», 
EЮrШЩОКЧ CШЦЦТssТШЧ, 2010

ɋɥɚɣɞ 13

ɋɥɚɣɞ 14
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ˁт̬̌те̞̐́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку «˄к̬̟̦̌̌–ϮϬϮϬ»

• ʿ̬о ˁт̬̌те̞̐̀ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку «˄к̬̟̦̌̌–ϮϬϮϬ» :
˄к̌̚ ʿ̬е̛̚де̦т̌ ˄к̛̬̟̦̌ ̞̏д ϭϮ ̸̭̞̦́ ϮϬϭϱ ̬оку № ϱ/ϮϬϭϱϭϮ

• ʺето̀ ˁт̬̌те̞̟̐ є ̏п̬о̏̌д̙е̦̦́ ̏ ˄к̬̟̦̞̌ є̬̏опе̜̭̽к̵̛ ̭т̦̌д̬̌т̞̏ 
̛̙тт́ т̌ ̵̛̞̏д ˄к̛̬̟̦̌ ̦̌ п̬о̞̏д̦̞ по̶̛̞̟̚ у ̭̞̏т̞.

• ˁт̬̌те̞̐́ пе̬ед̸̍̌̌є ̏ ̬̥̌к̵̌ ̸от̛̬ьо̵ ̏екто̬̞̏ ̬у̵у ̬е̌л̶̞̞̌̀̚ 
ϲϮ ̬е̴о̬̥ т̌ п̬о̬̥̐̌ ̬о̛̏̚тку де̛̬̙̌̏.

• ˀе̌л̶̞̞̌́̚ ˁт̬̌те̞̟̐ пе̬ед̸̍̌̌є до̭̦́̐е̦̦́ Ϯϱ кл̸̀о̵̛̏ пок̛̦̌̚к̞̏, 
̺о о̶̞̦̀̀т̽ ̵̞д ̛̏ко̦̦̦̌́ ̬е̴о̬̥ т̌ п̬о̬̥̐̌.

15

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
СttЩ://гКФШЧ.rКНК.РШЯ.ЮК/ХКаs/sСШа/5/2015

ˁт̬̌те̞̐́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку «˄к̬̟̦̌̌–ϮϬϮϬ»

• ʦʫК˃Оˀ ˀОʯʦʰ˃К˄ –
̶е ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку де̛̬̙̌̏, 
п̬о̏еде̦̦́ ̭т̬укту̵̛̬̦ ̬е̴о̬̥ т̌, ́к ̦̭̌л̞док, 
п̞д̛̺̏е̦̦́ ̭т̦̌д̬̌т̞̏ ̛̙тт́.

• ˄к̬̟̦̌̌ ̥̌є ̭т̌т̛ де̬̙̌̏о̀ ̚ ̛̭л̦̽о̀ еко̦о̥̞ко̀ т̌ пе̬едо̛̛̥̏ 
̞̦̦о̶̛̞̥̏̌́.

• ʪл́ ̶̽о̐о, пе̬еду̭̞̥, ̦ео̵̞̍д̦о ̞̏д̦о̛̏т̛ ̥̌к̬оеко̦о̸̥̞̦у 
̭т̞̌̍л̦̞̭̽т̽, ̌̍̚е̚пе̸̛т̛ ̭т̞̜ке ̬̚о̭т̦̦̌́ еко̦о̥̞к̛ еколо̸̞̦̐о 
̦е̛̭̦̙̏̌л̛̛̥̏ ̭по̭о̍о̥, ̭т̏о̛̬т̛ ̭п̛̬́тл̛̞̏ у̥о̛̏ дл́ ̏еде̦̦́ 
̐о̭под̬̭̌̽ко̟ д̞́л̦̽о̭т̞ т̌ п̬о̚о̬у под̌тко̏у ̛̭̭те̥у.

16

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
СttЩ://гКФШЧ.rКНК.РШЯ.ЮК/ХКаs/sСШа/5/2015

ɋɥɚɣɞ 15

ɋɥɚɣɞ 16
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ˁт̬̌те̞̐́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку «˄к̬̟̦̌̌–ϮϬϮϬ»

• ʦʫК˃Оˀ ʥʫʯʿʫКʰ –
̶е ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̬̦̐̌̌т̞̜ ̍е̚пек̛ де̛̬̙̌̏, ̞̦̍̚е̭у т̌ ̬̐о̥̌д̦́, 
̵̛̺̌̚е̦о̭т̞ ̞̦̏е̭т̶̛̞̜ ̞ п̛̬̏̌т̦о̟ ̏л̭̦̌о̭т̞.

• ˄к̬̟̦̌̌ ̥̌є ̭т̌т̛ де̬̙̌̏о̀, ̚д̌т̦о̀ ̵̛̭̌̚т̛т̛ ̭̏о̟ ко̬до̛̦ т̌ ̌̍̚е̚пе̸̛т̛ 
̛̥̬ ̦е т̞л̽к̛ ̦̌ ̭̏о̟̜ те̛̬то̬̞̟, ̌ ̜ у є̬̏опе̜̭̽ко̥у ̬е̞̐о̦̞.

• ʦ̸̛̦̌̌̚л̦̽о̀ о̭̦о̏о̀ ̍е̚пек̛ ̥̌є т̌ко̙ ̭т̌т̛ ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̸е̭̦о̐о ̞ 
̦еупе̬ед̙е̦о̐о п̬̌̏о̭удд́, ̦е̞̏дкл̌д̦е п̬о̏еде̦̦́ о̸̛̺е̦̦́ ̏л̌д̛ ̦̌ ̵̭̞̏ 
̵̬̞̦̏́ т̌ ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̏п̬о̏̌д̙е̦̦́ е̴ект̵̛̛̦̏ ̥е̵̦̞̥̞̌̏̚ п̬от̛д̞̟ ко̬уп̶̞̟.

• О̭о̍л̛̏у у̏̌̐у пот̬̞̦̍о п̛̬д̞л̛т̛ ̍е̚пе̶̞ ̛̙тт́ т̌ ̚до̬о̏'́ л̀д̛̛̦, ̺о 
̦е̥о̙л̛̏о ̍е̚ е̴ект̛̦̏о̟ ̥ед̶̛̛̛̦, ̵̛̺̌̚е̦о̭т̞ ̭о̶̞̌л̦̽о ̬̏̌̚л̵̛̛̏ ̏е̬̭т̏ 
̦̭̌еле̦̦́, ̍е̚пе̸̦о̐о ̭т̦̌у до̏к̞лл́ ̞ до̭тупу до ́к̞̭̦о̟ п̛т̦о̟ ̏од̛, 
̍е̚пе̸̵̛̦ ̵̸̬̌о̵̛̏ п̬одукт̞̏ т̌ п̬о̛̥̭ло̵̛̏ то̬̞̏̌̏.

17

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
СttЩ://гКФШЧ.rКНК.РШЯ.ЮК/ХКаs/sСШа/5/2015

ˁт̬̌те̞̐́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку «˄к̬̟̦̌̌–ϮϬϮϬ»

• ʦʫК˃Оˀ ʦʳʪʿОʦʳʪʤЛЬʻОˁ˃ʳ –
̶е ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̬̦̐̌̌т̞̜, ̺о ко̙е̦ ̬̐о̥̌д̛̦̦́, ̦е̌̚ле̙̦о ̞̏д ̛̬̭̌, 
кол̽о̬у ̹к̛̞̬, пол̞т̸̵̛̛̦, ̬ел̵̛̞̞̜̦̐ т̌ ̵̛̞̦̹ пе̬еко̦̦̌̽, ̭т̌т̞, 
ет̸̦̞̦о̐о т̌ ̭о̶̞̌л̦̽о̐о по̵од̙е̦̦́, ̥̜̦̌о̏о̐о ̭т̦̌у, ̶̥̞̭́ 
п̬о̛̙̦̦̏̌́, ̥о̵̛̦̏ ̌̍о ̵̛̞̦̹ о̦̌̚к, ̥̌т̛̥е до̭туп до ̛̭̏око́к̞̭̦о̟ 
о̭̞̏т̛, ̛̭̭те̛̥ о̵о̬о̛̦ ̚до̬о̏'́ т̌ ̵̛̞̦̹ по̭лу̐ у де̬̙̦̌̏о̥у т̌ 
п̛̬̏̌т̦о̥у ̭екто̵̬̌.

• е˃̛̬то̬̞̌ль̦̞ ̬̐о̥̌д̛ ̭̥̌о̭т̞̜̦о ̛̬̞̹̏у̏̌т̛̥уть п̛т̦̦̌́ ̶̥̞̭е̏о̐о 
̸̦̌̚е̦̦́, ̭̏о̐о до̬̍о̍уту ̞ ̦е̭т̛̥ут̽ ̞̏дпо̞̏д̌л̦̞̭̽т̽ ̌̚ ̬о̛̏̚ток 
̭̞̏є̟ к̛̬̟̦̌.

18

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
СttЩ://гКФШЧ.rКНК.РШЯ.ЮК/ХКаs/sСШа/5/2015

ɋɥɚɣɞ 18
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Розділ 1. Управління сталим розвитком людства

ˁт̬̌те̞̐́ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку «˄к̬̟̦̌̌–ϮϬϮϬ»

• ʦʫК˃Оˀ ʧОˀʪОˁ˃ʳ –
̶е ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̏̌̚є̥̦о̟ по̛̏̌̐ т̌ толе̬̦̌т̦о̭т̞ ̏ ̭у̭п̞л̭̽т̞̏, 
̐о̬до̭т̞ ̌̚ ̏л̭̦̌у де̬̙̌̏у, ̟̟ ̞̭то̬̞̀, кул̽ту̬у, ̦̌уку, ̭по̬т.

• ˄к̬̟̦̌̌ по̛̦̦̏̌ ̜̦̌́̚т̛ ̞̐д̦е ̶̥̞̭е ̭е̬ед п̬о̞̏д̵̛̦ де̬̙̌̏ ̭̞̏ту, 
̭т̏о̛̬т̛ ̦̌ле̙̦̞ у̥о̛̏ ̛̙тт́ ̞ п̶̬̞̌ дл́ ̵̛̏о̦̦̏̌́ ̏л̵̛̭̦̌ т̌л̦̌т̞̏, 
̌ т̌ко̙ ̌̚лу̸е̦̦́ ̦̜̌к̵̛̬̺̌ ̭̞̏то̵̛̏ ̭пе̶̞̌л̞̭т̞̏ ̵̛̬̞̦̚ ̐̌лу̚е̜.

19

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
СttЩ://гКФШЧ.rКНК.РШЯ.ЮК/ХКаs/sСШа/5/2015

ʦ̦е̭ок ̬̐о̥̌д̛ ̏ ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ 
̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку 

• О̭̦о̦̞̏ ̶̞̦̞̞̌т̛̛̏ ̭̞̏то̵̛̏ к̬̟̦̌-л̞де̬̞̏ ̺одо ̌̍̚е̚пе̸е̦̦́ ̭т̌ло̭т̞  
̬о̛̏̚тку ̦̌ле̙̌т̽ о̬̦̥̐̌̌ ̶̥̞̭е̏о̐о ̭̥̌о̬̏́ду̦̦̏̌́ ́к ̦̜̞̌̍л̹̽ 
е̴ект̛̛̦̥̏ о̬̦̥̐̌̌ уп̬̌̏л̞̦̦́ ̭п̛̬̥̌̏̌ ̶̥̞̭е̏о̐о ̸̦̌̚е̦̦́. 

• ˀе̌л̞̚у̏̌т̛ ̭о̶̞̌л̦̞̽, еко̦о̸̥̞̦̞ т̌ еколо̸̞̦̞̐ ̭̌пект̛ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку
̞ т̛̥ ̛̭̥̥̌ пок̛̬̺̌т̛ ́к̞̭т̽ ̛̙тт́ ̦̭̌еле̦̦́ ̥о̙л̛̏о ̌̚ у̥о̛̏ 
ко̶̦е̦т̶̬̞̟̌ ̏л̌д̛ ̦̌ ̍̌̚о̏о̥у ̬̞̦̞̏, кол̛ о̛̬̦̐̌ ̶̥̞̭е̏о̐о 
̭̥̌о̬̏́ду̦̦̏̌́ ̥̌̀т̽ ̥о̙л̛̞̭̏т̽ ̛̏т̸̬̌̌т̛ ̸̦̦̞̌̚ ̍̀д̙ет̦̞ ко̹т̛ 
ко̦к̬ет̦о̐о ̭ел̌, ̭ел̛̺̌, ̥̞̭т̌ ̦̌ ̬о̛̏̚ток ̴̞̦̬̭̌т̬укту̛̬ т̌ ̴̭е̛̬ по̭лу̐ 
̌̚ п̶̛̛̬̦по̥ ̭у̛̭̍д̞̬̦̌о̭т̞, ̌ т̌ко̙ 
– ̴̞̦̦̭̌у̏̌т̛ ̦̌уко̞̏ п̬оект̛ т̌ ̬о̬̚о̍к̛ ̦̌уко̶̞̏̏ ̞ ̴̵̶̞̞̌̏̏ 

̚ ко̦к̬ет̵̛̦ ̦̌п̬̥̞́̏, у т.̸. ̭п̞л̵̛̦̽ ̚ ̥̞̙̦̬̌од̛̛̦̥ о̶̛̬̦̞̞̥̐̌̌́̚ 
̜ у̭т̦̌о̛̥̏̌, ́к̞ ̏ ̥̜̌̍ут̦̽о̥у ко̥пе̦̭у̀т̽ ̶̞ ̏т̬̌т̛ по̛̚т̛̛̦̥̏ 
е̴екто̥.

20

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
ȼɚɫɢɥɶєɜɚ Ɉ.І., ȼɚɫɢɥɶєɜɚ ɇ.ȼ., 2018. 
Ʉɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɿ ɡɚɫɚɞɢ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ.

ɋɥɚɣɞ 19

ɋɥɚɣɞ 20
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Розділ 1. Управління сталим розвитком людства

ϭϲ п̶̛̛̬̦п̞̏ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку ̬̐о̥̌д̛

21

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
FШЮr аШrХНs МОЧtrО ПШr НОЯОХШЩЦОЧt ХОКrЧТЧР. 16 PrТЧМТЩХОs ПШr rОМrОКtТЧР tСО аШrХН. 
СttЩ://ааа.ПШЮrаШrХНs.МК/
ɉɟɪɟɤɥɚɞ: СttЩ://sР.ЯЧ.ЮК/ЧОаs/16-ЩrвЧtsвЩТЯ-stКХШРШ-rШгЯвtФЮ-РrШЦКНв/

• Л̀д̛ ̚д̌т̦̞ ̥̞̦̀̏̌̚т̛ ̭̞̏т -
рuŵaŶ ďeiŶgs ĐaŶ tƌaŶsfoƌŵ theiƌ ǁoƌld

• ˀо̛̏̚ток по̸̛̦̌єть̭́ ̭̚е̬ед̛̛̦ -
DeǀelopŵeŶt Đoŵes fƌoŵ ǁithiŶ

• ʦ̞д̦о̏ле̦̦́ – ̦ео̵̞̍д̛̦̜ ̭кл̌д̛̦к ̬о̛̏̚тку – рealiŶg
• ʥут̛ ̭п̬̌̏едл̛̛̥̏ – ̦епо̬у̹̦е п̛̬̌̏ло – щustiĐe
• ʻе̥̌є ̸̍̌е̦̦́, ̦е̥̌є ̬о̛̏̚тку – No ǀisioŶ. No deǀelopŵeŶt
• ʤ̏те̦т̸̛̛̦̜ ̬о̛̏̚ток ̦̌ о̭̦о̞̏ культу̛̬ – Cultuƌe
• Ко̥плек̛̭̦̜ п̞д̵̞д – IŶteƌĐoŶŶeĐtedŶess
• ʥ̞ль од̦о̐о є ̍оле̥ ко̙̦о̐о; ̸е̭ть од̦о̐о є ̸е̭т̀ у̵̭̞ –

The huƌt of oŶe is the huƌt of all; the hoŶouƌ of oŶe is the hoŶouƌ of all

ϭϲ п̶̛̛̬̦п̞̏ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку ̬̐о̥̌д̛

22

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
FШЮr аШrХНs МОЧtrО ПШr НОЯОХШЩЦОЧt ХОКrЧТЧР. 16 PrТЧМТЩХОs ПШr rОМrОКtТЧР tСО аШrХН. 
СttЩ://ааа.ПШЮrаШrХНs.МК/
ɉɟɪɟɤɥɚɞ: СttЩ://sР.ЯЧ.ЮК/ЧОаs/16-ЩrвЧtsвЩТЯ-stКХШРШ-rШгЯвtФЮ-РrШЦКНв/

• Єд̦̞̭ть – ̦ео̵̞̍д̦̌ пе̬еду̥о̏̌ ̬о̛̏̚тку –
UŶitǇ

• ʯ̌лу̸е̦̦́ – ̬у̹̞̜̦̌ ̛̭л̌ ̬о̛̏̚тку –
PaƌtiĐipatioŶ

• ʦ о̭̦о̞̏ ̞̏д̦о̏ле̦̦́ т̌ ̬о̛̏̚тку – ду̵о̦̞̭̏ть – Spiƌit
• ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток пот̬е̍ує ̥о̬̌ль̦о̟ т̌ ет̸̛̦о̟ о̭̦о̛̏ –

Moƌals and ethiĐs
• ʻ̸̌̏̌т̛̭́ од̛̦ у од̦о̐о п̬от́̐о̥ у̭ьо̐о ̛̙тт́ –

эeaƌŶiŶg is the eŶgiŶe of ĐhaŶge
• ˁт̌л̞̭ть – о̭̦о̦̏̌ о̭о̍л̛̞̭̏ть ̬о̛̏̚тку – SustaiŶaďilitǇ
• ˀу̵ до по̛̚т̛̦̏о̐о – ̐оло̦̏̌ ̭т̬̌те̞̐́ ̬о̛̏̚тку – Moǀe to the

positiǀe
• ˁт̦̌ьте т̛̛̥ ̛̥̞̦̥̌̚, ́к̞ ʦʰ п̬̦̌̐ете по̸̛̍̌т̛ –

Be the ĐhaŶge YOU ǁaŶt to see

ɋɥɚɣɞ 22

ɋɥɚɣɞ 21
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Розділ 1. Управління сталим розвитком людства

ʻ̭̌т̦̌о̛̏ I“O ϯϳϭϮϬ 
ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток ̬̐о̥̌д

• ʺ̞̙̦̬̌од̛̦̜ ̭т̦̌д̬̌т I“O ϯϳϭϮϬ:ϮϬϭϰ 
«ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток дл́ ̬̐о̥̌д – ʿок̛̦̌̚к̛ ̶̥̞̭е̵̛̏ по̭лу̐ т̌ ́ко̭т̞ ̛̙тт́»

• ˉе пе̛̬̹̜ ̥̞̙̦̬̌од̛̦̜ ̭т̦̌д̬̌т, ́к̛̜ ̦̌д̌є ̦̭̌т̦̌о̛̏ 
̺одо кл̸̀о̵̛̏ пок̛̦̌̚к̞̏ ̬е̚ульт̌т̛̦̏о̭т̞ ;ыPI’sͿ дл́ ̥̞̭т 
̞ ̥о̙е ̛̏ко̛̬̭то̏у̏̌т̛̭̽ дл́ по̬̞̦̦̦̏́́.

• ˁт̦̌д̬̌т ̥̞̭т̛т̽ ϭϬϬ  ̥ет̛̬к, ̚ ́к̵̛ ϰϲ є кл̸̀о̛̛̥̏ т̌ ϱϰ п̞дт̛̬̥у̸̛̛̥̀ 
̌̚ т̌к̛̛̥ ̭̌пект̛̥̌: еко̦о̥̞к̌, о̭̞̏т̌, е̦е̬̐ет̛к̌, еколо̞̐́, ̴̛̞̦̦̭̌, 
по̙е̙̦̌ ̍е̚пек̌ т̌ ̞̦̹̞ ̦̌д̸̛̜̦̞̏̌̚ ̛̭ту̶̞̟̌, ̬̏́ду̦̦̏̌́, о̵о̬о̦̌ ̚до̬о̏’́, 
до̞̏̚лл́, ̍е̚пек̌, ̛̙тло, т̏е̬д̞ ̞̏д̵од̛, ко̥у̦̞к̶̞̟̌ т̌ ̞̦̦о̶̞̟̏̌, т̬̦̭̌по̬т, 
̥̞̭̽ке пл̦̌у̦̦̏̌́, к̦̌̌л̶̞̞̌́̚, ̏одопо̭т̸̦̦̌̌́ т̌ ̭̦̞̌т̬̦̞̌ ̭лу̛̙̍.

• ˁт̦̌д̬̌т ̥о̙е ̍ут̛ ̛̏ко̛̬̭т̛̦̜̌ ̍уд̽-́к̛̥ ̥̞̭то̥, ̥у̶̛̦̞п̌л̞тето̥  
̸̛ о̬̦̐̌о̥ ̶̥̞̭е̏о̐о ̭̥̌о̬̏́ду̦̦̏̌́ дл́ ̛̥̞̬̦̦̏̀̏̌́ е̴ект̛̦̏о̭т̞ 
̦е̌̚ле̙̦о ̞̏д ̬о̥̞̬̞̏̚ т̌ ̶̥̞̭́ ̬о̚т̹̌у̦̦̏̌́.

23

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
ISO 37120:2014 SЮstКТЧКЛХО НОЯОХШЩЦОЧt ШП МШЦЦЮЧТtТОs -- IЧНТМКtШrs ПШr МТtв sОrЯТМОs 
КЧН qЮКХТtв ШП ХТПО. - СttЩs://ааа.ТsШ.ШrР/stКЧНКrН/62436.СtЦХ

ʻ̭̌т̦̌о̛̏ I“O ϭϴϬϵϭ
I“O ϵϬϬϭ:ϮϬϬϴ у ̶̥̞̭е̏о̥у ̭̥̌о̬̏́ду̦̦̞̏̌

• ʺ̞̙̦̬̌од̛̦̜ ̭т̦̌д̬̌т I“O ϭϴϬϵϭ:ϮϬϭϰ 
«ʻ̭̌т̦̌о̛̏ ̺одо ̭̌̚то̭у̦̦̏̌́ I“O ϵϬϬϭ:ϮϬϬϴ ̏ ̶̥̞̭е̏о̥у ̭̥̌о̬̏́ду̦̦̞̏̌»

• ˄ ʪод̌тку ʦ до ̭т̦̌д̬̌ту ̦̌̏еде̦о ̥етод̛ку д̞̦̌̐о̭т̛к̛/̭̥̌оо̶̞̦к̛ ̞̚ 
̸̛̦̏̌̚е̦̦́ опе̶̵̛̬̞̜̦̌ у̥о̏, п̬о̶е̭̞̏ т̌ до̭̦́̐ут̵̛ ̬е̚ул̽т̌т̞̏ ̚ ̥ето̀
п̞д̛̭ле̦̦́ ̌д̥̞̦̞̭т̬̌т̵̛̛̦̏ ̭т̬укту̬ т̌ ̏п̬о̏̌д̙е̦̦́ д̞̜ дл́ пок̬̺̌е̦̦́ 
п̬одукт̞̏/по̭лу̐ дл́ ̭по̸̛̙̞̏̌̏/̬̐о̥̌д̦́.

• ˁ̛̭те̥̌ о̶̞̦̦̦̀̏̌́ ̦̌л̸̞ує ϯϵ пок̛̦̌̚к̞̏, ̬о̚под̞ле̵̛̦ ̌̚ ̸от̛̬̥̌ 
к̌те̐о̛̬̞̥́: 
– ̞̦̭т̛ту̶̛̞̜̦̜ ̬о̛̏̚ток дл́ ̦̌ле̙̦о̐о ̬̏́ду̦̦̏̌́,
– ̭т̌л̛̜ еко̦о̸̛̥̞̦̜ ̬о̛̏̚ток,
– ̭о̶̞̌л̛̦̜̽ ̬о̛̏̚ток,
– ̭т̌л̛̜ еколо̸̛̞̦̜̐ ̬о̛̏̚ток.

24

Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
ISO 18091:2014 QЮКХТtв ЦКЧКРОЦОЧt sвstОЦs -- GЮТНОХТЧОs ПШr tСО КЩЩХТМКtТШЧ 
ШП ISO 9001:2008 ТЧ ХШМКХ РШЯОrЧЦОЧt. - СttЩs://ааа.ТsШ.ШrР/stКЧНКrН/61386.СtЦХ
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ʻ̭̌т̦̌о̛̏ I“O ϮϬϭϮϭ
ˁ̛̭те̛̥ ̥е̦ед̙̥е̦ту ̭т̌ло̭т̞ ̵̌̚од̞̏

• ʺ̞̙̦̬̌од̛̦̜ ̭т̦̌д̬̌т I“O ϮϬϭϮϭ:ϮϬϭϮ 
«ˁ̛̭те̛̥ ̥е̦ед̙̥е̦ту ̭т̌ло̭т̞ ̵̌̚од̞̏ – ʻ̭̌т̦̌о̛̏ ̺одо ̭̌̚то̭у̦̦̏̌́»

• ʦп̬о̏̌д̙е̦̦́ ̭т̦̌д̬̌ту ̬̦̐̌̌тує, ̺о ̍уд̽-́к̞ ̵̌̚од̛, по̸̸̛̛̦̌̀ ̞̏д 
̶̥̞̭е̵̛̏ ̭̏́т ̞ ̌̚к̸̞̦у̸̛̀ «̥е̐̌-под̛̞̥́», т̌к̛̛̥ ́к ол̞̥п̞̜̭̽к̞ ̛̞̬̐:

• ̌̚л̛̹̌т̽ п̞̭л́ ̭е̍е л̛̹е по̛̚т̛̦̞̏ еко̦о̸̥̞̦̞, еколо̸̞̦̞̐ т̌ 
̭о̶̞̌ль̦̞ ̦̭̌л̞дк̛,

• ̍удут̽ ̭уп̬о̏од̙у̏̌т̛̭́ ̥ ̞̦̞̥̌ль̦о̀ к̞льк̞̭т̀ ̞̏д̵од̞̏, 
̛̦̙̚е̦̦̥́ ̭по̛̙̦̦̏̌́ елект̬ое̦е̬̞̟̐, ̌ т̌ко̙ ̵̛̞̦̹ ̬е̭у̬̭̞̏.

• ʺ̞̭т̛т̽ ̬еко̥е̦д̶̞̟̌ /̦̭̌т̦̌о̛̏ т̌ оп̛̭ к̬̺̌о̟ п̬̌кт̛к̛.
• О̭̦о̦̏о̀ пе̬е̏̌̐о̀ ̭̌̚то̭у̦̦̏̌́ ̛̥̏о̐ ISO ϮϬϭϮϭ ̛̦̦̏̌̚о те, 

̺о ̭т̦̌д̬̌т ̌̍̚е̚пе̸ує ̭т̬̌те̸̛̞̦̜̐ ̞ по̭л̞до̛̦̜̏ п̞д̵̞д до д̞́ль̦о̭т̞ 
у ̴̭е̬̞ ̭т̌ло̐о ̬о̛̏̚тку.
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Ⱦɠɟɪɟɥɨ:
ISO 20121:2012 EЯОЧt sЮstКТЧКЛТХТtв ЦКЧКРОЦОЧt sвstОЦs — RОqЮТrОЦОЧts аТtС РЮТНКЧМО 
ПШr ЮsО. - СttЩs://ааа.ТsШ.ШrР/ТsШ-20121-sЮstКТЧКЛХО-ОЯОЧts.СtЦХ

• Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɠɢɬɬєɜɨɝɨ ɰɢɤɥɭ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ.
• Ɉɪɟɧɞɚ, ɚ ɧɟ ɩɨɤɭɩɤɚ ɧɨɜɢɯ ɨɛ’єɤɬɿɜ.
• ȼɿɞɧɨɜɥɟɧɧɹ ɨɛ’єɤɬɿɜ ɞɥɹ ɩɨɜɬɨɪɧɨɝɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ.
• Ʉɨɦɩɨɫɬɭɜɚɧɧɹ ɜɿɞɯɨɞɿɜ.
• ɋɦɿɬɬєɫɩɚɥɸɜɚɧɧɹ ɿɡ ɫɢɫɬɟɦɨɸ ɩɨɜɟɪɧɟɧɧɹ ɬɟɩɥɚ.
• 99 % ɜɿɞɯɨɞɿɜ, ɳɨ ɜɢɧɢɤɥɢ ɩɿɞ ɱɚɫ ɛɭɞɿɜɧɢɰɬɜɚ 

Ɉɥɿɦɩɿɣɫɶɤɨɝɨ ɩɚɪɤɭ, ɩɟɪɟɪɨɛɥɟɧɨ, ɩɨɜɬɨɪɧɨ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɨ ɿ ɪɟɝɟɧɟɪɨɜɚɧɨ.

˄̭п̞̹̦̞ п̬̌кт̛к̛ I“O ϮϬϭϮϭ

26

ISO 20121 аТЧs Кt EЮrШЯТsТШЧ
«100 000 ɜɿɞɜɿɞɭɜɚɱɿɜ ɧɟ ɡɪɭɣɧɭɜɚɥɢ ɦɿɫɬɨ 

MКХЦö (ɒɜɟɰɿɹ)»

Ƚɨɥɨɜɭɜɚɧɧɹ Ⱦɚɧɿʀ ɜ Єɜɪɨɩɚɪɥɚɦɟɧɬɿ (2012)
•Іɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ISO 20121 ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɛɥɢɡɶɤɨ 
100 ɩɨɥɿɬɢɱɧɢɯ ɡɚɯɨɞɿɜ, ɜɿɞ ɜɟɥɢɤɢɯ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɿɣ 
ɜɢɫɨɤɨɝɨ ɪɿɜɧɹ, ɞɨ ɧɟɜɟɥɢɤɢɯ ɫɟɦɿɧɚɪɿɜ.
•ɍɫɿ ɡɭɫɬɪɿɱɿ ɛɭɥɢ ɞɥɹ ɛɿɥɶɲ ɧɿɠ 60 ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ, 
ɭ ɧɚɣɛɿɥɶɲɢɯ ɭɡɹɥɢ ɭɱɚɫɬɶ 900 ɨɫɿɛ. 

ɋɥɚɣɞ 26

ɋɥɚɣɞ 25



2121

Розділ 1. Управління сталим розвитком людства

ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 1

1. ɉɪɨ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɿ ɰɿɥɿ, 2018 / ɉɪɟɞɫɬɚɜɧɢɰɬɜɨ ɈɈɇ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ. – СttЩ://
sНР.ШrР.ЮК/ЮК/ЩrШ-СХШЛКХЧТ-tsТХТ.
2. Ƚɥɨɛɚɥɶɧɿ ɰɿɥɿ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 2030. - СttЩ://ааа.ЮЧ.ШrР.ЮК/ТЦКРОs/
НШМЮЦОЧts/3615/ɰɿɥɿИаОЛ(2).ЩНП
3. ɇɚɰɿɨɧɚɥɶɧɚ ɞɨɩɨɜɿɞɶ «ɐɿɥɿ ɋɬɚɥɨɝɨ Ɋɨɡɜɢɬɤɭ: ɍɤɪɚʀɧɚ». – СttЩ://
ЮЧ.ШrР.ЮК/ТЦКРОs/SDGsИІКtТШЧКХRОЩШrtUAИАОЛИ1.ЩНП
4. ɋɚɦɫɨɧɨɜ Ⱥ. Ʌ. Ƚɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢɥɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ? /  
Ⱥ. Ʌ. ɋɚɦɫɨɧɨɜ. – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : СttЩ://ааа.ОМШХТПО.rЮ/УШrЧКХ/
ОМСШ/2001-5-1.sСtЦХ. 
5. ɋɨɫɤɢɧ Ɉ. Ƚɥɨɛɚɥɿɡɚɰɿɹ ɬɚ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ ɩɪɨɛɥɟɦɢ, ɹɤɿ ɜɨɧɚ ɩɨɪɨɞɠɭє. 
ɍɤɪɚʀɧɫɶɤɢɣ ɜɢɦɿɪ / Ɉɥɟɝ  ɋɨɫɤɢɧ // ȿɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ ɱɚɫɨɩɢɫ-ɏɏȱ. – 2002. 
– № 10. – ɋ. 8–10. 
6. ɋɩɪɢɹɧɧɹ ɫɬɚɥɨɦɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ. – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ :  
СttЩ://ааа.ЮЧНЩsЮst.ФТОЯ.ЮК. – ɇɚɡɜɚ ɡ ɟɤɪɚɧɭ.
7. ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɨɛ’єɞɧɚɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶ-
ɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ: ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿ ɩɿɞɯɨɞɢ ɬɚ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ : ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ /  
ɋ. Ɇ. ɋɟɪɶɨɝɿɧ, ɘ. ɉ. ɒɚɪɨɜ, Є. ȱ. Ȼɨɪɨɞɿɧ, ɇ. Ɍ. Ƚɨɧɱɚɪɭɤ Дɬɚ ɿɧ.Ж ; 
ɡɚ ɡɚɝ. ɬɚ ɧɚɭɤ. ɪɟɞ. ɋ. Ɇ. ɋɟɪɶɨɝɿɧɚ, ɘ. ɉ. ɒɚɪɨɜɚ. – Ⱦɧɿɩɪɨ : ȾɊȱȾɍ 
ɇȺȾɍ, 2016. – 278 ɫ.
8. ɐɿɥɿ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ: ɳɨ ɬɪɟɛɚ ɡɧɚɬɢ ɨɪɝɚɧɚɦ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹ-
ɞɭɜɚɧɧɹ. – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ: СttЩ://ааа.ЮК.ЮЧНЩ.ШrР/МШЧtОЧt/НКЦ/ЮФrКТЧО/
НШМs/DG/SDGИLШМКХGШЯИЯ05.ЩНП. – ɇɚɡɜɚ ɡ ɟɤɪɚɧɭ.
9. EЮrШЩОКЧ strКtОРв ПШr sЦКrt, sЮstКТЧКЛХО КЧН ТЧМХЮsТЯО РrШаtС «EЮrШЩО 
2020», EЮrШЩОКЧ CШЦЦТssТШЧ, 2010.

? 
Пиɬɚɧɧя ɞɥя ɫɚɦɨɩɟɪɟɜіɪɤи ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧя 

1. Щɨ ɬɚɤɟ ɫɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ?  
2. Ɉɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɣɬɟ ɰɿɥɿ ɬɚ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɥɸɞɫɬɜɚ. 
3. əɤɿ ɰɿɥɿ ɜɢɡɧɚɱɚє ɈɈɇ щɨɞɨ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ?  
4. Чɢ ɿɫɧɭɸɬь ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɰɿɥɿ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɞɥɹ Уɤɪɚʀɧɢ? 
5. əɤɢɦ ɱɢɧɨɦ Єɜɪɨɩɟɣɫьɤɢɣ Сɨɸɡ ɭɩɪɨɜɚɞɠɭє ɩɪɢɧɰɢɩɢ 
ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ? 
6. əɤɿ ɨɫɧɨɜɧɿ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɢ ɜɢɡɧɚɱɚє Сɬɪɚɬɟɝɿɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
«Уɤɪɚʀɧɚ – 2020»? 
7. əɤɢɦ є ɜɧɟɫɨɤ ɝɪɨɦɚɞɢ ɭ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ? 
8. Чɢ ɦɨɠɟ ɡɚɯɿɞ/ɩɨɞɿɹ/ɩɪɨɟɤɬ, щɨ ɪɟɚɥɿɡɭєɬьɫɹ ɜ ɝɪɨɦɚɞɿ/  
ɧɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ, ɫɩɪɢɹɬɢ ɫɬɚɥɨɦɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ? 
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ɊɈɁȾȱɅ 2
ɄɈɇɐȿɉɌɍȺɅЬɇȱ ɁȺɋȺȾɂ ɍɉɊȺȼɅȱɇɇə ɇȺ 
ɈɋɇɈȼȱ ɐȱɇɇɈɋɌȿɃ

ɉɿɫɥɹ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɦɚɬɟɪɿɚɥɿɜ ɪɨɡɞɿɥɭ ɫɥɭɯɚɱɿ ɩɨɜɢɧɧɿ:
• ɦɚɬɢ ɭɹɜɥɟɧɧɹ ɩɪɨ ɨɪɿєɧɬɢɪɢ ɬɚ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɰɿɧɧɿɫɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧ-

ɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɫɢɫɬɟɦ ɛɭɞɶ-ɹɤɨɝɨ ɪɿɜɧɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ 
ɟɜɨɥɸɰɿɣɧɨʀ ɬɟɨɪɿʀ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ;

• ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɭ ɩɪɚɤɬɢɰɿ ɩɭɛɥɿɱɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɩɿɞɯɨɞɢ ɬɚ ɡɚɫɨɛɢ ɰɿɧɧɿɫɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ; 

• ɭɦɿɬɢ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɣ ɰɿɧɧɿɫɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɭ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿɣ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ.

ɉɥɚɧ

2.1.  Ɍɟɨɪɿɹ ɫɩɿɪɚɥɶɧɨʀ ɞɢɧɚɦɿɤɢ ɬɚ ɛɚɡɨɜɿ ɩɨɧɹɬɬɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ 
ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ.
2.2. ɇɚɜɤɨɥɢɲɧє ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɬɚ ɭɦɨɜɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ. Ⱦɠɟɪɟɥɚ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɢɯ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ ɬɚ ʀɯ ɨɰɿɧɤɚ. 
2.3. ɋɨɰɿɚɥɶɧɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɬɚ ɡɦɿɧɚ ɰɿɧɧɿɫɧɨʀ ɨɪɿєɧɬɚɰɿʀ

! 

Мɟɬɚ ɪɨɡɞɿɥɭ: ɧɚɞɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɧɢɯ ɡɧɚɧɶ щɨɞɨ ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɢɯ 
ɨɫɧɨɜ, ɦɨɞɟɥɟɣ, ɦɟɬɨɞɿɜ ɿ ɡɚɫɨɛɿɜ, щɨ ɮɨɪɦɭɸɬɶ ɛɚɡɨɜɿ ɡɚɫɚɞɢ 
ɰɿɧɧɿɫɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ 
ɟɜɨɥɸɰɿɣɧɨʀ ɬɟɨɪɿʀ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ.  

 

 

 

 Уɩɪаɜɥɿɧɧя ɧа ɨɫɧɨɜɿ цɿɧɧɨɫɬеɣ (ɚɧɝɥ. – ЯКХЮО ЦКЧКРОЦОЧt) 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɭє ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ, ɹɤɿ ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɿ 
ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɨɸ ɦɿɫɿєɸ  ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ. 

 Пɪɨеɤɬ (ɚɧɝɥ. – ЩrШУОМt) –  ɰɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɜɡɚєɦɨɩɨɜ’ɹɡɚɧɢɯ 
ɡɚɯɨɞɿɜ, ɨɛɦɟɠɟɧɢɯ ɭ ɱɚɫɿ ɬɚ ɜɚɪɬɨɫɬɿ, ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɢɯ ɞɥɹ 
ɫɬɜɨɪеɧɧя ɭɧɿɤаɥьɧɨʀ цɿɧɧɨɫɬɿ, ɹɤɚ ɜɢɡɧɚɱɟɧɚ ɦɿɫɿєɸ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ. 

 Пɪɨɝɪаɦа (ɚɧɝɥ. – ЩrШРrКЦ) – ɰɟ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɚ ɮɨɪɦɚ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ, ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɚ ɞɥɹ ɫɬɜɨɪеɧɧя цɿɧɧɨɫɬеɣ, ɹɤɿ 
ɩɟɪɟɞɛɚɱɚɸɬьɫɹ ɦɿɫɿєɸ ɩɪɨɝɪɚɦɢ.  

 

Ⱦɨɧ ȿ. Бɟɤ. Сɩɢɪɚɥɶɧɚɹ ɞɢɧɚɦɢɤɚ: ɭɩɪɚɜɥɹɹ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦɢ, 
ɥɢɞɟɪɫɬɜɨɦ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ / Ⱦɨɧ ȿ. Бɟɤ, Кɪɢɫ К. Кɨɜɚɧ: ɩɟɪ. ɫ 
ɚɧɝɥ. – М. : Оɬɤɪɵɬɵɣ ɦɢɪ, 2010.– 420 ɫ.  
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ɋɥɚɣɞ 2

ˁо̶̞̌ль̛̦̜ ̥̬̌кет̛̦̐

ʿ̬о̴е̭о̬ к̴̌ед̛̬ ̥е̦ед̙̥е̦ту  т̌ уп̬̌̏л̞̦̦́ 
п̬оект̛̥̌, д.т.̦. ʺолок̦̌о̏̌ ʦ.ʺ

˃̬̌д̶̛̛̞̜̦̜ ̥̬̌кет̛̦̐ˁо̶̞̌ль̛̦̜ ̥̬̌кет̛̦̐
ˁо̶̞̌ль̛̦̜ ̥̬̌кет̛̦̐ -

̞̦̭т̬у̥е̦т ̥̬̌кет̛̦̐у дл́ 
пол̞п̹е̦̦́ ̛̙тт́ ́к ок̬е̵̛̥ 
л̀де̜, т̌к ̞ ̭̏̽о̐о ̭у̭п̞л̭̽т̏̌ 
̏ ̶̞ло̥у. Ч̭̌то ̭о̶̞̌л̛̦̜̽ 
̥̬̌кет̛̦̐ ̭то̭уєт̭̽́ т̌к̵̛ 
п̛т̦̌̽, ́к еколо̞̐́, ̥ед̶̛̛̦̌, 
̍л̌̐од̞̜̦̞̭т̽ ̞ т. ̞̦. 

ˁо̶̞̌л̛̦̜̽ ̥̬̌кет̛̦̐ 
до̏̚ол́є ̴̭оку̭у̏̌т̛̭́ ̞ 
̦̌д̌̏̌т̛ е̴ект̛̦̏у допо̥о̐у 
ок̬е̛̥̥ ̬̐уп̥̌ ̦̭̌еле̦̦́

Ко̥плек̭ ̥̬̌кет̛̦̐у дл́ то̬̞̏̌̏ т̌ 
по̭лу̐

• ʿ̬одукт                           ˉ̞̦̌

• ʿ̬о̭у̦̦̏̌́                    ʺ̶̞̭е

ɋɥɚɣɞ 1
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 4

ʯ̥̞̦̞ ̭о̶̞̌ль̦о̟ по̏ед̞̦к̛

ϰ ̐оло̦̞̏ п̛т̦̦̌́ ̭о̶̞̌ль̦о̐о ̥̬̌кет̛̦̐у

1. Чо̐о ̛̏ ̵о̸ете до̭́̐т̛?
2. ˈто ʦ̥̌ ̥о̙е допо̥о̐т̛ ̏ ̶̽о̥у?
3. Чо̥у ̟̥ ̦е ̭̏е од̦о?
4. Як ̛̏ ̛̬̍̌̚єте̭́ ̬̚о̛̍т̛, ̺о̍ ̏о̛̦ ̵от̞л̛, ̺о̍ ʦ̛ до̥о̐л̛̭́ 

̭̏о̐о?

ʿо̏ед̞̦к̌ ̸̛̦̏̌̌̚єть̭́ ̛̏̐од̛̥̌ т̌ ̬̍̌'є̛̬̥̌

ɋɥɚɣɞ 3
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ɋɥɚɣɞ 5

ɋɥɚɣɞ 

Розділ 2. Концептуальні засади управління на основі цінностей

ɋɥɚɣɞ 6

Т̴̬̦̭̌о̶̬̥̞̌́ ̥одел̞ ϰˀ у ϱˀ т̌ 7ˀ

ʿ̶̛̛̬̦п̛ о̥̞̦̍у у ˁʺ

• ˁто̬о̛̦ ̙̍̌̌̀т̽ ̥̌т̛ ̭п̬̌̏у од̛̦ ̚ од̛̦̥;
• ˁто̬о̛̦ о̥̞̦̍̀̀т̭̽́ т̛̥, ̺о є ̶̛̞̦̦̥ дл́ ̵̛̦;
• ʥ̙̦̌̌̌ по̏ед̞̦к̌ л̀де̜ ̭т̛̥ул̀єт̭̽́ ́к̞̭т̀, под̬̌у̦к̛̥̌ 

то̺о;
• ʯ̦̦̦̌́ п̬одукту, ̬̍е̦ду, ̜о̐о пе̬е̏̌̐ ̦едо̭т̌т̦̽о;
• ˄ л̀де̜ ̙̌̏̚д̛ є ̛̞̬̏̍;
• Кл̞є̦т ̙̌̏̚д̛ п̛̬̜̌̏!
• ʿ̛̬є̥̦о те, ̺о ̭п̛̬̜̥̌єт̭̽́ по̛̚т̛̦̏о!
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Розділ 2. Концептуальні засади управління на основі цінностей

ɋɥɚɣɞ 7

ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 8

ФˀЕʱʺʰ ʺʰˁЛЕʻʻЯ
• У к̛̦̞̚ "ʺ̛̭ле̦̦́ ̛̹̏дке ̜ 

по̞̏ль̦е" Д.К̦̌е̥̦̌ ̦̌ о̭̦о̞̏ до̭л̞д̙е̦ь 
̞̚ ко̦̞̐т̛̦̏о̟ т̌ ̭о̶̞̌ль̦о̟ п̵̛̭оло̞̟̐ 
̬о̚к̛̬̏̌є т̌є̶̛̥̦̞ ̬о̍от̛ л̀д̭ько̐о 
̥о̚ку, оп̛̭ує ̦еу̭̞̏до̥ле̦̞ упе̬ед̙е̦̦́, 
̏л̭̌т̛̏о̭т̞ ̞̦ту̟т̛̦̏о̐о т̌ 
у̭̞̏до̥ле̦о̐о ̛̥̭ле̦̦́, ̬оль е̥о̶̞̜ ̏ 
о̶̵̛̞̦̦ ̭уд̙е̵̦̦́.

• К̛̦̐̌ ̸̛̏ть е̴ект̛̦̏о ко̛̬̭ту̏̌т̛̭́ 
о̥̍е̙е̛̦̥ ̬е̭у̬̭о̥ у̛̏̌̐, у̵̏̌л̀̏̌т̛ 
̬̞̹е̦̦́ ̏ у̥о̵̏̌ ̦е̸̛̦̏̌̚е̦о̭т̞ ̜ 
удо̭ко̦̌л̀̏̌т̛ ̏л̭̦̞̌ ̭уд̙е̦̦́.

ˁо̶̞̌ль̦̞̭ть ̬̞̹е̦̦́
• Л̀д̛ - ̭о̶̞̌л̦̞̽ ̞̭тот̛
• ʺ̛ ̭по̛̙̏̌є̥о ̐ото̵̛̏ ̬е̶епт̞̏ ̭о̶̞у̥у
• ʺе̦т̌л̦̞̽ ̥одел̞ ;̺о до̬̍е, ̺о по̦̐̌оͿ
• ˁо̶̞̌л̦̞̽ ̭т̬укту̛̬ ̞ ̞̏д̦о̛̛̭̦ ̸̛̦̏̌̌̀̚т̽ ̦̹̌у 

по̭̏́кде̦̦у по̏ед̞̦ку
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ɋɥɚɣɞ 9

ɋɥɚɣɞ 

Розділ 2. Концептуальні засади управління на основі цінностей

ɋɥɚɣɞ 10

Тео̬̞̟ л̀д̭ько̟ по̏ед̞̦к̛

ʺодел̞ ̛̥̞̦̚ по̏ед̞̦к̛
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 12

ʺодел̞ ̛̥̞̦̚ по̏ед̞̦к̛

ʺодел̞ ̛̥̞̦̚ по̏ед̞̦к̛

ɋɥɚɣɞ 11
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ɋɥɚɣɞ 

Розділ 2. Концептуальні засади управління на основі цінностей

ɋɥɚɣɞ 14

ʺодел̞ ̛̥̞̦̚ по̏ед̞̦к̛

ʺодел̞ ̛̥̞̦̚ по̏ед̞̦к̛

ɋɥɚɣɞ 13
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 16

ʺодел̞ ̛̥̞̦̚ по̏ед̞̦к̛

ʺодел̞ ̛̥̞̦̚ по̏ед̞̦к̛

Що ̶е 
о̸̦̌̌̚є 
дл́ ̥е̦е?

Що ̛̥̞̦̚ло̭́?

Як ̛̥ 
̥о̙е̥о 
̭п̶̬̌̀̏̌т̛ 
̬̌̚о̥?

ɋɥɚɣɞ 15
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ɋɥɚɣɞ 
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ɋɥɚɣɞ 18

ʺетод̛ ̛̥̞̦̚ по̏ед̞̦к̛

Чот̛̛̬ п̛т̦̦̌́, ̦̌ ́к̞ пот̬̞̦̍о ̞̏дпо̞̭̏т̛, 
̸̛̛̛̬̏̍̌̀ ̥одель ̭о̶̞̌ль̵̛̦ ̥̞̦̚

1. Ч̛̀ по̏ед̞̦ку ̦ео̵̞̍д̦о ̛̥̞̦̚т̛?
2. Як̌ по̏ед̞̦к̌ ̥̌є ̍ут̛ ̥̞̦̚е̦̌?
3. Яку ̥̞̦̚у ̛̥ ̵о̸е̥о от̛̬̥̌т̛ ̞ ́к ̛̥ д̞̦̌̚є̥о̭́, ̺о ̥̞̦̌̚ 

̞̏д̍ул̭̌́?
4. ʻ̞̺̌̏о ̭л̞д ̛̥̞̦̚т̛ ̶̀ по̏ед̞̦ку?

ɋɥɚɣɞ 17
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 20

Тео̬̞́ ̭о̶̞̌ль̦о̐о ̸̦̦̦̌̏̌́

ʿо̏ед̞̦к̌

ʿе̬̭о̦̌л̦̞̽
̴̌кто̛̬

ʯо̦̞̹̦̞̏
̴̌кто̛̬

Тео̬̞́ ̭о̶̞̌ль̦о̐о ̸̦̦̦̌̏̌́

ɋɥɚɣɞ 19
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ɋɥɚɣɞ 

Розділ 2. Концептуальні засади управління на основі цінностей

ɋɥɚɣɞ 22

Тео̬̞́ ̭о̶̞̌ль̦о̐о по̏ед̞̦к̛ ̦̌ о̭̦о̞̏ 
̭п̞ль̦от

Тео̬̞́ по̛̹̬е̦̦́ ̞̦̦о̶̞̜̏̌

ɋɥɚɣɞ 21
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 24

ʺодел̞ ̛̥̞̦̚ по̏ед̞̦к̛

• ʦ̙̌л̛̞̏ поло̙е̦̦́
• Ко̦тек̭т – ̭полу̸е̦̦́ ̚о̵̦̞̹̦̞̏ т̌ ̦̏ут̵̬̞̹̦̞ ̴̌кто̬̞̏, ̺о 

̸̛̦̏̌̌̀̚т̽ у̦̞к̌л̦̞̭̽т̽ ̛̭ту̶̞̟̌
• ʳ̦телект – ̶е ̚д̌т̦̞̭т̽ т̴̬̦̭̌о̬̥у̏̌т̛ ̴̞̦о̶̬̥̞̌̀ у ко̛̬̭̦̞ 

̦̦̦̌́̚
• ʪо̭̞̏д – ̚д̌т̦̞̭т̽ ̞̦ту̟т̛̦̏о̐о п̬одуку̦̦̏̌́ ̦̦̌̽̚ ̞̚ ̏л̵̛̭̦̌ 

̬̙̏̌е̦̽
• ˉ̞̦̦о̭т̞ – ̬̞̏е̦̽ ̬о̚у̥̞̦̦́ ̦е̥̌те̬̞̌л̵̛̦̽ ̶̞̦̦о̭те̜

ˁо̶̞̌ль̛̦̜ ко̦тек̭т

ʪ̸̛̛̦̥̞̦̜̌ ко̦тек̭т

• ˃̬̌кту̦̦̏̌́ ̛̥̦уло̐о
• ʿото̸̦̞ у̥о̛̏
• ʺ̜̌̍ут̦̞ пл̛̦̌

ɋɥɚɣɞ 23
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ɋɥɚɣɞ 
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ɋɥɚɣɞ 26

Т̬̞̌д̌ ̭о̶̞̌ль̦о̐о ко̦тек̭т̌

ˀо̬̚о̍к̌ ко̶̦еп̶̞̜ пу̍л̸̵̛̞̦ п̬о̭то̬̞̏

ɋɥɚɣɞ 25
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 28

Чо̥у ̭кл̌д̦о ̬̚о̚у̥̞т̛?

Ко̶̦еп̶̞́ о̥̞̦̍у

ɋɥɚɣɞ 27
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ɋɥɚɣɞ 
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ɋɥɚɣɞ 30

ʺот̶̛̞̏̌́ по̏ед̞̦к̛

ˁе̥̐е̦т̶̞̌́

ɋɥɚɣɞ 29
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 32

ˁе̥̐е̦т̶̞̌́

ˁе̥̐е̦т̶̞̌́

ɋɥɚɣɞ 31
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ɋɥɚɣɞ 
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ɋɥɚɣɞ 34

ʺетод̛ ̭е̥̐е̦т̶̞̟̌

ʺетод TARPARE

ɋɥɚɣɞ 33
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 36

ˁо̶̞̌ль̛̦̜ ʺ̬̌кет̛̦̐о̛̜̏ ʺ̞к̭

ˁо̶̞̌ль̛̦̜ ʺ̬̌кет̛̦̐о̛̜̏ ʺ̞к̭ “8P”

• ʿ̞дк̬̞пле̦̦́ ;PhǇsiĐal eǀideŶĐeͿ ̙̦̍̌̌о̟ по̏ед̞̦к̛, по̛̚т̛̦̞̏ 
̬е̚ул̽т̌т̛
• ʿол̞т̛к̌ ;PolitiĐsͿ – ̺о л̀д̛ ду̥̌̀т̽ п̬о ̭̏̌ т̌ ̹̞̏̌ ̌̚кл̛к̛
• Л̀д̛ ;PeopleͿ– ̵то т̞ л̀д̛, ̺о ̬е̌л̞̚у̀т̽ ̦о̏у по̏ед̞̦ку
• ʿ̬̌т̦е̬̭т̏о ;PaƌtŶeƌshipͿ – ̵то ̹̞̏̌ п̬̌те̛̬ ;̭те̜к̵олде̛̬Ϳ

ɋɥɚɣɞ 35



4141
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ɋɥɚɣɞ 38

ˁо̶̞̌ль̛̦̜ ʺ̬̌кет̛̦̐о̛̜̏ ʺ̞к̭

ʿ̛̬ пе̬е̜̥е̦у̦̦̞̏̌ ̛̏ко̛̬̭то̏у̀т̽ ̦̭̌туп̦̞ ̸̦̌̚е̦̦́ кл̸̛̭̦̌о̐о 
̥̞к̭у:
• ʿˀОʪ˄К˃ – ̭о̶̞̌л̦̽̌ п̬опо̶̛̞́̚
• ˉʳʻʤ – ̭о̶̞̌л̦̞̽ ̛̏т̬̌т̛
• ʺʳˁˉʫ – до̭туп̦̞̭т̽
• ʿˀОˁ˄ʦʤʻʻЯ – ̭о̶̞̌л̦̽̌ ко̥у̦̞к̶̞̌́

ˁо̶̞̌ль̛̦̜ ʺ̬̌кет̛̦̐о̛̜̏ ʺ̞к̭
ʿ̬̌т̦е̬̭ьк̌ ̏̌̚є̥од̞́
ʻет̏о̬к̞̦̐ – ̭по̦ук̦̦̌́ до о̥̞̦̍у ̴̞̦о̶̬̥̞̌є̀
Коо̬д̶̛̦̞̌́ – у̐̚од̙е̦̦́ пл̦̞̌̏ т̌ д̞̜
Коопе̶̬̞̌́ – ̛̏ко̛̬̭т̦̦̌́ ̌̐̌̚ль̵̛̦ ̬е̭у̬̭̞̏
Колл̌̍о̶̬̞̌́ – ̌̚к̬̞пле̦̦́ о̶̵̛̬̦̞̞̜̦̐̌̌̚ ̸̛̏̚ок дл́ 

до̭̦́̐е̦̦́ ̌̐̌̚ль̦о̟ ̥ет̛

ɋɥɚɣɞ 37
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 40

ˁо̶̞̌ль̦̞ ̞̦те̬̏е̶̦̞̟

• Що ̛̏ко̛̬̭то̏у̏̌т̛?
• Як̞ ̥етод̛ ̛̏ко̛̬̭то̏у̏̌т̛ т̌ ́ке ̭п̞̞̏̏д̦о̹е̦̦́ ̥̞̙ ̛̛̦̥?
• Як̞ ̛̏̐од̛ ̞̏д ̭о̶̞̌л̦̽о̟ ̞̦те̬̏е̶̦̞̟?

ˁо̶̞̌ль̦̞ ̞̦те̬̏е̶̦̞̟

ɋɥɚɣɞ 39
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ɋɥɚɣɞ 
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ɋɥɚɣɞ 42

ˁо̶̞̌ль̦̞ ̞̦те̬̏е̶̦̞̟

ˁо̶̞̌ль̦̞ ̞̦те̬̏е̶̦̞̟

ɋɥɚɣɞ 41
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 44

ˁо̶̞̌ль̦̞ ̞̦те̬̏е̶̦̞̟ т̌ ̥̬̌кет̛̦̐о̛̜̏ ̥̞к̭

Ко̥̥у̦̞к̶̞̟̌ у ̭о̶̞̌ль̦о̥у ̥̬̌кет̛̦̐у

ɋɥɚɣɞ 43
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? 

Пиɬɚɧɧя ɞɥя ɫɚɦɨɩɟɪɟɜіɪɤи ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧя 
1. ɇɚɞɚɣɬɟ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ». 
2. З ɹɤɢɯ ɟɬɚɩɿɜ ɫɤɥɚɞɚєɬьɫɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɩɪɨɰɟɫ ɹɤ ɞɠɟɪɟɥɨ ɩɨɹɜɢ 

ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɢ/ɩɪɨɟɤɬɭ? 
3. əɤ ɡɦɿɧɸєɬьɫɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɹ ɡɚɝɚɥьɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ 

ɞɨ ɰɿɧɧɿɫɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ. 
4. əɤɿ ɩɨɫɥɿɞɨɜɧɿ ɤɪɨɤɢ ɜɿɞɧɨɫɹɬьɫɹ ɞɨ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 

ɰɿɧɧɨɫɬɹɦɢɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ? 
5. ɇɚɡɜɿɬь ɫɿɦ ɡɚɝɚɥьɧɢɯ ɿɧɞɢɤɚɬɨɪɿɜ, щɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬь ɞɥɹ ɨɰɿɧɤɢ 

ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ. 
6. ɇɚɡɜɿɬь ɞɟɤɿɥьɤɚ ɦɨɞɟɥɟɣ ɡɦɿɧɢ ɫɨɰɿɚɥьɧɨʀ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɬɚ ɩɨɹɫɧɿɬь 

ʀɯ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ 
7. .Пɨɹɫɧɿɬь, ɹɤ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭєɬьɫɹ ɫɨɰɿɚɥьɧɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɞɥɹ 

ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɰɿɧɧɨɫɬɹɦɢ ɭ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦɚɯ. 
 

 
ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 2

1. Ȼɭɲɭєɜ ɋ.Ⱦ. Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɰɿɧɧɨɫɬɿ ɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚ-
ɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ // ɋ.Ⱦ. Ȼɭɲɭєɜ, ɇ. ɋ. Ȼɭɲɭєɜɚ // ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 
ɬɚ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ. Ɂɛ. ɧɚɭɤ. ɩɪɚɰɶ. ɉɿɞ ɪɟɞ. ȼ. Ⱥ. Ɋɚɱɚ. – 2009 
– №3 (31). – ɋ.5 -14.
2. CХКrО А. GrКЯОs. ɋШЦЩКrОН  аТtС ШtСОr tСОШrТОs . (ɚɧɝɥ.). –  Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭ-
ɩɭ:  СttЩ://ааа.МХКrОаРrКЯОs.МШЦ/tСОШrвИМШЧtОЧt/МШЦЩКrОН/CGМШЦЩ1.СtЦ 
3. Ⱦɨɧ ȿ. Ȼɟɤ. ɋɩɢɪɚɥɶɧɚɹ ɞɢɧɚɦɢɤɚ: ɭɩɪɚɜɥɹɹ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦɢ, ɥɢɞɟɪ-
ɫɬɜɨɦ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ / Ⱦɨɧ ȿ. Ȼɟɤ, Ʉɪɢɫ Ʉ. Ʉɨɜɚɧ: ɩɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. – Ɇ. : 
Ɉɬɤɪɵɬɵɣ ɦɢɪ, 2010.– 420 ɫ. 
4. Ʉɚɦɟɪɨɧ Ʉ., Ʉɭɢɧɧ Ɋ. Ⱦɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ / ɉɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ.; ɉɨɞ ɪɟɞ. ɂ. ȼ. Ⱥɧɞɪɟɟɜɨɣ. – ɋɉɛ.: ɂɡɞ-ɜɨ «ɉɢ-
ɬɟɪ», 2001. – 320 ɫ.
5. Ɇɨɥɨɤɚɧɨɜɚ ȼ.Ɇ.. ɐɿɧɧɿɫɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɟ ɩɨɪɬɮɟɥɶɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ: ɚɜɬɨɪɟɮɟɪɚɬ. ɞɨɤ. ɬɟɯɧ. ɧɚɭɤ, ɫɩɟɰ. : 05.13.22 – 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɿ ɩɪɨɝɪɚɦɚɦɢ / ȼ. Ɇ. Ɇɨɥɨɤɚɧɨɜɚ. – Ʉ. : ɆɈɇ 
ɍɤɪ. Ʉɢʀɜɫɶɤɢɣ ɧɚɰ. ɭɧ-ɬ ɛɭɞɿɜɧɢɰɬɜɚ ɿ ɚɪɯɿɬɟɤɬɭɪɢ, 2015. – 40 ɫ.
6. Ɇɨɥɨɤɚɧɨɜɚ ȼ. Ɇ. Ɇɨɥɨɤɚɧɨɜɚ ȼ.Ɇ. ɋɢɧɟɪɝɟɬɢɱɧɢɣ ɚɫɩɟɤɬ ɚɞɚɩɬɚ-
ɰɿʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɞɨ ɡɦɿɧ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ / ȼ. Ɇ. Ɇɨɥɨɤɚɧɨɜɚ // 
ȼɨɫɬɨɱɧɨ-ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɢɣ ɠɭɪɧɚɥ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» ɡɛ. ɧɚɭɤ. ɩɪ. – 
2015. – № 5/3(77). – ɋ. 4-10. Ɇɨɥɨɤɚɧɨɜɚ ȼ. Ɇ. 
7. ɐɿɧɧɿɫɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɶ ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ ɩɪɨɟɤ-
ɬɚɦɢ / Ɇɨɥɨɤɚɧɨɜɚ ȼ.Ɇ. // ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɫɤɥɚɞɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ : ɡɛ. 
ɧɚɭɤ. ɩɪ. – Ʉ. : ɄɇɍȻȺ. – 2016. – №25 .− C. 32-39.
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ɊɈɁȾȱɅ 3
ȱɇɋɌɊɍɆȿɇɌɂ ɍɉɊȺȼɅȱɇɇə ɁɇȺɇɇəɆɂ ɍ 
ɋɎȿɊȱ ɇȺȾȺɇɇə ɉɍȻɅȱɑɇɂɏ ɉɈɋɅɍȽ

ɉɿɫɥɹ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɦɚɬɟɪɿɚɥɿɜ ɪɨɡɞɿɥɭ ɫɥɭɯɚɱɿ ɩɨɜɢɧɧɿ:
• ɦɚɬɢ ɭɹɜɥɟɧɧɹ ɩɪɨ ɨɫɧɨɜɧɿ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɱɧɿ ɩɨɥɨɠɟɧɧɹ, ɩɿɞɯɨɞɢ 

ɬɚ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ; 
• ɜɦɿɬɢ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɜɚɬɢ ɤɪɚɳɿ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧ-

ɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɭ ɫɮɟɪɿ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ;
• ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɭ ɩɪɚɤɬɢɰɿ ɞɨɫɥɿɞɧɨʀ ɬɚ ɩɭɛɥɿɱɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɨʀ 

ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɫɧɨɜɧɿ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɭ ɫɮɟɪɿ 
ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ.

ɉɥɚɧ

3.1. ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ: ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɛɚɡɨɜɢɯ ɩɨɧɹɬɶ. ɋɭɬɧɿɫɬɶ ɭɩɪɚɜ-
ɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ. 
3.2. ɋɩɟɤɬɪ ɤɨɧɰɟɩɰɿɣ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ. Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɢɣ ɞɢɡɚɣɧ ɹɤ 
ɜɚɠɥɢɜɚ ɭɦɨɜɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ. 
3.3. ɉɪɚɤɬɢɤɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɭ ɫɮɟɪɿ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ.

! 

Ɇɟɬɚ ɪɨɡɞɿɥɭ: ɧɚɞɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɧɢɯ ɡɧɚɧь щɨɞɨ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧґ 
ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɭ ɫɮɟɪɿ ɧɚɞɚɧɧɹ 
ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ 

 

 

 

 Зɧаɧɧя (ɚɧɝɥ. – ФЧШаХОНРО) –  ɰɟ ɫɭɛ'єɤɬɢɜɧɿ ɭɹɜɧɿ ɦɨɞɟɥɿ 
ɞɿɣ, ɹɤɿ ɩɨɫɬɿɣɧɨ ɤɨɧɫɬɪɭɸɸɬьɫɹ (ɩɪɢɝɚɞɭɸɬьɫɹ ɬɚ/ɚɛɨ 
ɝɟɧɟɪɭɸɬьɫɹ) ɨɫɨɛɢɫɬɿɫɬɸ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɩɟɜɧɿɣ ɫɢɬɭɚɰɿʀ 
ɠɢɬɬєɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ 

 Оɪɝаɧіɡаціɣɧі ɡɧаɧɧя (ɚɧɝɥ. – ШrРКЧТsКtТШЧКХ ФЧШаХОНРО) – 
ɰɟ ɡɧɚɧɧɹ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ,  ɹɤɿ ɧɚɤɨɩɢɱɟɧɿ ɭ ɮɨɪɦɚɥɿɡɨɜɚɧɨɦɭ ɜɢɝɥɹɞɿ  
ɭ ɡɜ'ɹɡɤɚɯ ɦɿɠ ʀʀ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɤɚɦɢ-ɨɫɨɛɢɫɬɨɫɬɹɦɢ  ɬɚ ɡɜ'ɹɡɤɚɯ ɡ 
ɿɧɲɢɦɢ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹɦɢ 

 Уɩɪаɜɥіɧɧя ɡɧаɧɧяɦɢ (ɚɧɝɥ. – ФЧШаХОНРО ЦКЧКРОЦОЧt) 
ɭɩɪɚɜɥɹɬɢ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟɦ, ɭ ɹɤɨɦɭ ɡɧɚɧɧɹ ɦɨɠɧɚ ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢ, 
ɜɿɞɤɪɢɜɚɬɢ, ɮɿɤɫɭɜɚɬɢ, ɨɛɦɿɧɸɜɚɬɢ, ɜɢɞɨɛɭɜɚɬɢ, ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɭɜɚɬɢ, 
ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɢ, ɩɪɢɣɦɚɬɢ, ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢ ɣ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɡ ɦɟɬɨɸ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɰɿɧɧɨɫɬɿ ɞɥɹ ɫɩɪɚɜɢ  

 

Іɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɣ ɡ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ: ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɡɛɟɪɿɝɚɧɧɹ 
ɬɚ ɩɨɲɢɪɟɧɧɹ ɞɨɫɜɿɞɭ ; ɩɟɪ. ɡ. ɚɧɝɥ. М. Вɢɫɨɰьɤɨʀ. – 
ɒɜɟɣɰɚɪɫьɤɨ-ɭɤɪɚʀɧɫьɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ «ɩɿɞɬɪɢɦɤɚ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɜ Уɤɪɚʀɧɿ – DESPRO». – Кɢʀɜ : Сɨɮɿɹ–А. – 2013. – 144 ɫ. 

 

Пиɬɚɧɧя ɞɥя ɫɚɦɨɩɟɪɟɜіɪɤи ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧя 
1. ɓɨ ɬɚɤɟ ɟɤɨɧɨɦɿɤɚ ɡɧɚɧь? 
2. əɤɿ ɩɨɧɹɬɬɹ є ɛɚɡɨɜɢɦɢ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ?  
3. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚє ɫɭɬɧɿɫɬь ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ? 
4. əɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ є ɫɢɫɬɟɦɨɭɜɨɪɸɸɱɢɦ ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ ɡɧɚɧɧɹɦɢ? 
5. ɑɨɦɭ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɢɣ ɞɢɡɚɣɧ ɜɜɚɠɚɸɬь ɜɚɠɥɢɜɨɸ ɭɦɨɜɨɸ 

ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ? 
6. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ 

ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ? 
7. əɤɨɸ ɦɿɪɨɸ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ ɞɿɹɥьɧɿɫɬь ɨɪɝɚɧɿɜ 

ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɭɜɚɧɧɹ ɧɚ ɫɭɱɚɫɧɨɦɭ ɟɬɚɩɿ? 
8. əɤɿ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ є ɧɚɣɛɿɥьɲ ɩɨɲɢɪɟɧɢɦɢ ɭ 

ɫɮɟɪɿ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ 
9. ɓɨ ɬɚɤɟ Сɩɿɥьɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ?  
10. əɤɢɦ ɱɢɧɨɦ ɜɿɞɛɭɜɚєɬьɫɹ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɫɩɿɥьɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ? 
11. əɤɿ ɫɩɿɥьɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɫɬɜɨɪɟɧɨ ɜ Уɤɪɚʀɧɿ ɭ ɫɮɟɪɿ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 

ɪɨɡɜɢɬɤɭ? 
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ɋɥɚɣɞ 2

ʫко̦о̥̞к̌ ̦̦̌̚ь

ˁу̸̭̦̞̌ о̶̬̦̞̞̟̐̌̌̚ ̴ у̦к̶̞о̦у̀т̽ у по̭т̞̦ду̭т̬̞̌л̦̽о̥у ̭у̭п̞л̭̽т̞̏  

• О̭т̦̦̌́ ̸̏е̬т̽ ˈˈ ̭т. – ̵̏од̙е̦̦́ до ̦о̏о̟ еко̦о̥̞к̛ –
еко̦о̥̞к̛ ̦̦̌̚ь

• ʯд̌т̦̞̭т̽ к̛̬̟̦̌ до ̭т̏о̬е̦̦́ ̦̦̌̽̚, ̚ок̬е̥̌ ̦̌уко̵̛̏, 
̵̟ по̛̹̬е̦̦́ т̌ е̴ект̛̦̏е ̛̏ко̛̬̭т̦̦̌́ дл́ ̬о̛̏̚тку 
̛̬̏о̶̛̦̍т̏̌ ̭т̌̀т̽ у т̌к̞̜ еко̦о̶̥̞̞ о̭̦о̛̛̦̥̏ ̴̌кто̛̬̥̌ 
̬̚о̭т̦̦̌́ по̬́д ̚ т̬̌д̶̛̛̛̞̜̦̥ д̙е̬ел̛̥̌ – ̞̦̏е̭т̶̛̛̞̥́ ̜ 
т̬удо̛̛̥̏ ̬е̭у̛̬̭̥̌

1
Ȼɿɥɨɪɭɫ Ɉ. Ƚɥɨɛɚɥɿɡɚɰɿɹ ɿ ɧɨɜɚ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɫɬɿɧɞɭɫɬɪɿɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ / 

Ɉɥɟɝ Ȼɿɥɨɪɭɫ // ȿɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ ɱɚɫɨɩɢɫ-ɏɏІ. – 2002. – № 10. – ɋ. 3 – 7.

2

əɤɢɣ % ȼɚɲɨʀ ɪɨɛɨɬɢ, 
ɟɤɫɩɟɪɬɧɢɯ ɡɧɚɧɶ & ɞɨɫɜɿɞɭ є “ɜɢɞɢɦɢɦɢ”?

СttЩ://ШХОЧКЮrsЮ.аШrНЩrОss.МШЦ/КЮtСШr/ШХОЧКЮrsЮ/
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 4

Ч̛ ̦̜̌̚о̥̞ ʦ̥̌ 
̸̛̦̙е ̦̌̏еде̦̞ п̛̬кл̌д̛

• “ʻе ̥о̙у ̦̜̌̚т̛ пот̬̞̦̞̍ ̥е̦̞ доку̥е̦т̛!”
• “Чо̥у ̛̥ ̦е ̦̌̚л̛ п̬о ̶е ̬̦̞̹̌е? 

ʺо̙̦̌ ̍уло ̍ ̭т̞л̽к̛ ̸̭̌у ̚еко̦о̛̥т̛!”
• “ʻе ̥о̙у ̏̚'́̌̚т̛̭́ ̚ пот̬̞̦̍о̀ ̥е̦̞ л̀д̛̦о̀ ̛̹̏дко, 

кол̛ ̥е̦̞ пот̬̞̦̍̌ ̴̞̦о̶̬̥̞̌́!”
• “Коле̐̌ ̞̏̚л̛̦̭̽̏́, ̞ тепе̬ ̵̦̞то ̦е ̦̌̚є, 

́к ̶е ̬о̛̍т̛!”

– ɋɚɦɟ ɭ ɬɚɤɢɯ ɠɢɬɬєɜɢɯ ɫɢɬɭɚɰɿɹɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ 
ɩɨɱɢɧɚɸɬь ɭɫɜɿɞɨɦɥɸɜɚɬɢ, ɳɨ ʀɦ ɩɨɬɪɿɛɧɨ ɞɟɳɨ, 
ɳɨ ɧɚɡɢɜɚєɬьɫɹ ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹɦ Зɧɚɧɧɹɦɢ

3СttЩ://ШХОЧКЮrsЮ.аШrНЩrОss.МШЦ/КЮtСШr/ШХОЧКЮrsЮ/

4

˄п̬̌̏л̞̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚ – ок̭̥̀о̬о̦, 
то̥у ̺о ̵̦̞то ̦е ̥о̙е ̬е̌л̦̽о уп̬̌̏л́т̛ 

̌кт̛̏о̥, ̺о ̵̦̌̚од̛ть̭́ у ̐оло̵̏̌ 
̭п̞̬̏о̞̍т̛̦к̞̏, т̌ пе̬ед̌єт̭̽́, ̐оло̛̦̥̏ 
̸̛̦о̥, ̸е̬е̚ ̭п̞лку̦̦̏̌́. 

ʤле ̛̏ ̥о̙ете ̬̚о̛̍т̛ т̌ке: 
уп̬̌̏л́т̛ ̭е̬едо̛̺̏е̥, у ́ко̥у ̦̦̦̌́̚ 

̥о̙̦̌ ̭т̏о̬̀̏̌т̛, ̞̏дк̛̬̏̌т̛, 
̴̞к̭у̏̌т̛, о̥̞̦̍̀̏̌т̛, ̛̏до̍у̏̌т̛, 
п̞дт̏е̬д̙у̏̌т̛, пе̬ед̌̏̌т̛, 
п̛̬̜̥̌т̛, ̌д̌пту̏̌т̛ ̜ ̭̌̚то̭о̏у̏̌т̛. 

ʯ ̥ето̀ ̭т̏о̬е̦̦́ ̶̞̦̦о̭т̞ дл́ ̭п̛̬̌̏
К.Колл̞̭о̦

СttЩ://ааа.12ЦКЧКРО.МШЦ/ЦОtСШНsИМШХХТsШЧИФЧШаХОНРОИЦКЧКРОЦОЧtИrЮ.СtЦХ

ɋɥɚɣɞ 3
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ɋɥɚɣɞ 6

ʪ̦̞̌ – ʳ̴̦о̶̬̥̞̌́ - ʯ̦̦̦̌́

ʪ̦̞̌  ʳ̴̦о̶̬̥̞̌́  ʯ̦̦̦̌́  ʺуд̬̞̭ть

• ˉ̞ к̌те̐о̬̞̟ ̞̏д̬̞̦́̀̚т̭̽́ ̥̞̙ ̭о̍о̀:
– ко̦тек̭т̦о̀ ̌̚ле̙̦̞̭т̀

• ̞̏д ду̙е ̛̭̏око̟ до ̟̟ по̦̏о̟ ̞̏д̭ут̦о̭т̞
– ̥о̙л̛̞̭̏т̀ ̴о̬̥̌л̶̞̞̟̌̚

• ̞̏д ̭̌̍ол̀т̦о по̦̏о̟ до ̦е̥о̙л̛̏о̭т̞ ̴о̬̥̌л̶̞̞̟̌̚
– ̐л̛̛̦̍о̀ ̬о̚у̥̞̦̦́

• ̞̏д ̍е̚ко̦тек̭т̦о-̬ол̽о̏о̐о ̏ ко̦тек̭т̞ к̞л̽ко̭т̞ т̌ ́ко̭т̞ до 
̬о̚у̥̞̦̦́ ̶̞л̞̭̦о̭т̞ у ̬̞̦̚о̥̦̞̌тт̞ ̞ ̦̌̏п̌к̛

ˀ̸̌ ʦ. ʤ. ʿ̬оект̦̌́ де́тел̦̽о̭т̽ ̏ ̭о̬̏е̥е̵̦̦̼ у̭ло̵̛̏́ 
/ ʦ. ʤ. ˀ̸̌ // Ко̬по̬̌т̛̦̼̏е ̛̭̭те̥̼. – ϮϬϬϰ. – № ϱ. – ˁ. 11 – 14

5

ʪ̦̞̌ – ʳ̴̦о̶̬̥̞̌́ - ʯ̦̦̦̌́

• ʳ̴̦о̶̬̥̞̌́ – ̶е пе̬ет̏о̬е̦̞ ̏ пе̦̏о̥у ко̦тек̭т̞ д̦̞̌, 
̺о є ̥̞̭̚то̛̛̦̥̏ т̌ ко̛̛̛̬̭̦̥ дл́ ко̦к̬ет̵̛̦ ко̛̬̭ту̸̞̏̌̏

6

Ⱦɚɧɿ Ʉɨɧɬɟɤɫɬ Іɧɮɨɪɦɚɰɿɹ

Ɂ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ 
ɱɨɝɨ-ɧɟɛɭɞɶ

ɋɥɚɣɞ 5
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 8

ʳє̵̬̬̞̌́ ̦̦̌̚ь

7
ȼɚɜɠɢɧɹɤ Ȼ. ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ – ɜɢɤɥɢɤ ɦɚɣɛɭɬɧɶɨɝɨ / Ȼɨɝɞɚɧ ȼɚɜɠɢɧɹɤ. –
Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : ааа.ЦКЧКРОЦОЧt.МШЦ.ЮК. 

ɆɍȾɊІɋɌЬ

ɁɇȺɇɇə

ІɇɎɈɊɆȺɐІə

ȾȺɇІ

ɉɟɪɫɨɧɚɥɶɧɿ, 
ɡɚɫɧɨɜɚɧɿ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɿ ɰɿɧɧɨɫɬɟɣ

Ʉɨɧɬɟɤɫɬɭɚɥɶɧɿ, 
ɩɟɪɫɨɧɿɮɿɤɨɜɚɧɿ, 
ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɡɧɚɧɶ ɜɢɦɚɝɚє 
ɩɪɨɰɟɫɭ ɧɚɜɱɚɧɧɹ

Ɂɚɤɨɞɨɜɚɧɿ, 
ɡɨɜɧɿɲɧɿ ɫɬɨɫɨɜɧɨ ɨɫɨɛɢ, 
ɥɟɝɤɨ ɩɟɪɟɞɚɸɬɶɫɹ

ɉɟɪɫɨɧɿɮɿɤɨɜɚɧɿ ɡɧɚɧɧɹ

Ɂɚɤɨɞɨɜɚɧɿ ɡɧɚɧɧɹ

Ко̥пете̶̦̞́ -- К̏̌л̴̞̞к̶̞̌́ -- Ко̥пете̦т̦̞̭ть 

• ˁлу̙̍о̏̌ ко̥пете̶̦̞́ –

– ̶е ̦о̬̥̌т̛̦̏о ̌̚к̬̞пле̦е коло по̭̌до̵̛̏ ̴у̦к̶̞̜ 
т̌ о̍о̏'́̚к̞̏

• К̏̌л̴̞̞к̶̞̌́ –
– ̶е ̚д̌т̦̞̭т̽ о̭о̛̭̍то̭т̞ п̬о́̏л́т̛ ̦̦̦̌́̚,
– ̌дек̏̌т̦̞ пе̛̦̥̏ ̭т̦̌д̬̌т̛̦̥ ̛̭ту̶̞̥̌́
– ̏ ̬̥̌к̵̌ ̭лу̙̍о̏о̟ ко̥пете̶̦̞̟

• Ко̥пете̦т̦̞̭ть –

– ̶е ̚д̌т̦̞̭т̽ о̭о̛̭̍то̭т̞ ̐е̦е̬у̏̌т̛ ̦о̞̏ ̦̦̦̌́̚,
– п̛̬̜̥̌т̛ ̦̌ ̵̟ о̭̦о̞̏ ̬̞̹е̦̦́ ̺одо ̛̏̍о̬у ̥одел̞ д̞̜,
– ̌дек̏̌т̦о̟ ̦е̭т̦̌д̬̌т̦̞̜ ̛̭ту̶̞̟̌
– ̏ ̬̥̌к̵̌ ̭лу̙̍о̏о̟ ко̥пете̶̦̞̟

8
ɉɪɨɮɟɫɨɪ Ɋɚɱ ȼ.Ⱥ., 2012
ɋɇɍ ɿɦ. ȼ.Ⱦɚɥɹ, Ʌɭɝɚɧɫɶɤ

ɋɥɚɣɞ 7
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ɋɥɚɣɞ 10

ʺодель п̬о́̏у к̏̌л̴̞̞к̶̞̟̌ ̭лу̙̍о̶̏́ 
̏ ̭т̦̌д̬̌т̦̞̜ ̛̭ту̶̞̟̌

9

ɓɈ, əɄ, … 
ɊɈȻɂɌɂ

?
ɋɬɚɧɞɚɪɬɧɚ 

ɫɢɬɭɚɰɿɹ
ɁɇȺɘ

ɓɈ
ɄɈɅɂ

əɄ
…

ɊɈȻɂɌɂ

Ɇɨɞɟɥɶ ɞɿʀ

Ɋɟɚɥɿɡɚɰɿɹ 
ɦɨɞɟɥɿ ɞɿʀ

ɉɪɢɝɚɞɭɜɚɧɧɹ 

ɉɪɨɮɟɫɨɪ Ɋɚɱ ȼ.Ⱥ., 2012
ɋɇɍ ɿɦ. ȼ.Ⱦɚɥɹ, Ʌɭɝɚɧɫɶɤ

ʺодель п̬о́̏у ко̥пете̦т̦о̭т̞ ̭лу̙̍о̶̏́ 
у ̦е̭т̦̌д̬̌т̦̞̜ ̛̭ту̶̞̟̌

10
ɉɪɨɮɟɫɨɪ Ɋɚɱ ȼ.Ⱥ., 2012
ɋɇɍ ɿɦ. ȼ.Ⱦɚɥɹ, Ʌɭɝɚɧɫɶɤ

ɓɈ, əɄ, … 
ɊɈȻɂɌɂ

?
ɇɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɚ 

ɫɢɬɭɚɰɿɹ
ɇȿ

ɁɇȺɘ
ɓɈ

ɄɈɅɂ
əɄ

ɊɈȻɂɌɂ

Ɇɨɞɟɥɿ ɞɿɣ

Ɋɟɚɥɿɡɚɰɿɹ 
ɨɛɪɚɧɨʀ 

ɦɨɞɟɥɿ ɞɿʀ

Ƚɟɧɟɪɭɜɚɧɧɹ

1. ɓɨ, ɤɨɥɢ, ɹɤ, …

2. ɓɨ, ɤɨɥɢ, ɹɤ, …

3. ɓɨ, ɤɨɥɢ, ɹɤ, …

4. ɓɨ, ɤɨɥɢ, ɹɤ, …

+

-
-

-

ɇɚɣɤɪɚɳɚ 
ɦɨɞɟɥɶ ɞɿʀ

ɋɥɚɣɞ 9
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 12

ʯ̦̦̦̌́ –

̶е ̭у̍'єкт̛̦̞̏ у̦̞́̏ ̥одел̞ д̞̜, 
́к̞ по̭т̞̜̦о ко̦̭т̬у̀̀т̭̽́ 

;п̛̬̐̌ду̀т̭̽́ т̌/̌̍о ̐е̦е̬у̀т̭̽́Ϳ 
о̭о̛̭̍т̞̭т̀ 

̌дек̏̌т̦о пе̦̞̜̏ ̛̭ту̶̞̟̌ 
̛̙ттєд̞́л̦̽о̭т̞

ɉɪɨɮɟɫɨɪ Ɋɚɱ ȼ.Ⱥ., 2012
ɋɇɍ ɿɦ. ȼ.Ⱦɚɥɹ, Ʌɭɝɚɧɫɶɤ

Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɿ ɡɧɚɧɧɹ –
 ɰɟ ɡɧɚɧɧɹ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ, 
 ɹɤɿ ɧɚɤɨɩɢɱɟɧɿ ɭ ɮɨɪɦɚɥɿɡɨɜɚɧɨɦɭ ɜɢɝɥɹɞɿ 
 ɭ ɡɜ'ɹɡɤɚɯ ɦɿɠ ʀʀ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɤɚɦɢ-ɨɫɨɛɢɫɬɨɫɬɹɦɢ 
 ɬɚ ɡɜ'ɹɡɤɚɯ ɡ ɿɧɲɢɦɢ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹɦɢ

ʺодель о̶̵̛̬̦̞̞̜̦̐̌̌̚ ̦̦̌̚ь

12
ɉɪɨɮɟɫɨɪ Ɋɚɱ ȼ.Ⱥ., 2012
ɋɇɍ ɿɦ. ȼ.Ⱦɚɥɹ, Ʌɭɝɚɧɫɶɤ

ɋɥɚɣɞ 11
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ɋɥɚɣɞ 14

ʿ̞те̬ ʪ̬уке̬ п̬о ˄ʯ

• ʿ. ʪ̬уке̬ ̸̛̛̦̏̌̏̚
– ̦̦̦̌́̚ ́к ̐оло̛̦̜̏ ̬е̭у̬̭, 

́к̛̜ ̌̍̚е̚пе̸ує ̞̦̍̚е̭у ко̦ку̬е̦т̦̞ пе̬е̛̏̌̐, 
– ̌ уп̬̌̏л̞̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚

́к уп̬̌̏л̞̦̭̽к̛̜ п̞д̵̞д 
дл́ ̵̬̏̌у̦̦̏̌́ о̭о̍л̛̏о̭те̜ ̦̦̌̽̚ 
́к ̙̏̌л̛̏о̐о ̬е̭у̬̭у 

13

ʿ̞те̬ ʪ̬уке̬ п̬о ˄ʯ

• ʪо ̦̦̌̽̚ ̦е ̥о̙л̛̏о ̭̌̚то̭о̏у̏̌т̛ 
п̞д̵од̛ дл́ ̥е̦ед̙̥е̦ту ̛̛̞̦̹̥ 
̬е̭у̛̬̭̥̌ – ̴̸̛̛̛̞̦̥̚, ̥̌те̬̞̌л̛̛̦̥̽, 
̴̞̦̦̭̌о̛̛̥̏

О̭к̞л̽к̛:
– л̀д̛̦̌, ́к̌ т̬̦̭̌л̀є ̦̦̦̌́̚, ̌̚л̛̹̌єт̭̽́ ̜о̐о ̏л̛̭̦̌ко̥ 

– од̦е ̞ те̙ ̭̥̌е ̦̦̦̌́̚ ̥о̙е пе̬ед̌̏̌т̛̭̽ ̦ео̥̍е̙е̦у 
к̞л̽к̞̭т̽ ̬̞̌̏̚ т̌ п̛̬ т̬̦̭̌л̶̞̟́ ̦̦̦̌́̚ ̏ ̦̽о̐о ̭т̌є ̞̍л̹̽е 
̏л̛̭̦̌к̞̏

– ̦̦̦̌́̚ ̦е ̦̚о̹уєт̭̽́, ̦̞̌̏т̽ ̦̌̏п̌к̛ – п̛̬ по̭т̞̜̦о̥у 
̛̏ко̛̬̭т̦̦̞̌ ̏о̦о ̬о̛̏̏̌̚єт̭̽́ т̌ ̭т̌є ̞̍л̹̽ ̶̛̞̦̦̥

– ̦̦̦̌́̚ ̞̭̦ує ̞̬̏ту̌л̦̽о т̌ 
̥о̙е ̍ут̛ ̛̦̥́̏ т̌ ̦е̛̦̥́̏

14
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 16

15

͞Я̦̏е͟ ̞ ̦͞е̦́̏е͟ ɡɧɚɧɧɹ

СttЩ://ЛХШРs.ФОЧt.КМ.ЮФ/МСКЧРО-КМКНОЦв/2012/04/30/МСКЧРО-КЧН-tСО-ФЧШаХОНРО-ТМОЛОrР/ 

“ɹɜɧɿ” / “ɮɨɪɦɚɥɿɡɨɜɚɧɿ” 
ɡɧɚɧɧɹ (МШНТПТКЛХО 

knowledge)

(ɦɟɬɨɞɢɱɧɿ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢ, 
ɛɚɡɢ ɞɚɧɢɯ, ɡɜɿɬɢ)

“ɧɟɹɜɧɿ” / “ɩɪɢɯɨɜɚɧɿ” 
ɡɧɚɧɧɹ (tКМТt ФЧШаХОНРО)

(ɞɨɫɜɿɞ ɨɤɪɟɦɢɯ ɥɸɞɟɣ, 
ɦɟɪɟɠ ɬɚ ɨɫɨɛɢɫɬɿ 

ɤɨɧɬɚɤɬɢ) 

͞Я̦̏е͟ ̞ ̦͞е̦́̏е͟ ɡɧɚɧɧɹ

• Я̦̏е ̦̚а̦̦́ ;eǆpliĐit kŶoǁledgeͿ т̬̌ктуєт̭̽́ 
́к ̦̦̦̌́̚, ́ке ̥о̙л̛̏о ̛̏кл̭̌т̛ ̦̌ п̌пе̬̞, ̦̌ ̵̛̞̦̹ 
̦о̵̭̞́ ̴̞̦о̶̬̥̞̟̌, ̛̭̏ло̛̏т̛

• Я̦̞̏ ̦̦̦̌́̚ ̴̞̌̚к̭о̦̞̏̌ ̏ тек̭т̵̌ ̏ доку̥е̦т̵̌, ̵̛̞̦̹ 
̴о̵̬̥̌, ̦̌коп̸̛у̀т̭̽́ ̞ ̍̚е̬̞̐̌̀т̭̽́ ̏ ̵̭о̵̛̺̏̌ ̞ ̵̍̌̌̚ 
д̵̛̦̌, ̦̌ ̥̦̞̌̐т̵̛̦ ̦о̵̭̞́

• ʻ̛̛̥ о̥̞̦̍̀̀т̭̽́, ̏о̛̦ коп̞̀̀т̭̽́ ̞ ̞̏дт̏о̬̀̀т̭̽́ 
̍е̚л̸̞ ̬̞̌̏̚ ̌̍о ̦̌ле̙̌т̽ о̶̬̦̞̞̥̐̌̌́̚ ̸̛ о̭о̥̍̌ ̦̌ 
п̵̬̌̏̌ п̛̬̏̌т̦о̟ ̏л̭̦̌о̭т̞ 

• Я̦̞̏ ̦̦̦̌́̚ п̛̬̜̦́то ̙̏̏̌̌т̛ ̴о̬̥̌л̞̚о̛̛̦̥̏̌ 
̛̦̦̦̥̌́̚

16

ɋɥɚɣɞ 15
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ɋɥɚɣɞ 18

͞Я̦̏е͟ ̞ ̦͞е̦́̏е͟ ɡɧɚɧɧɹ

• ʻе̦́̏е ̦̚а̦̦́ ;taĐit kŶoǁledgeͿ о̵опл̀є ̞̦ту̶̟̞̀, ̞де̌л̛, 
̶̞̦̦о̭т̞ т̌ ̦̞̌̏т̽ е̥о̶̞̟

• ʻе̦̞́̏ ̦̦̦̌́̚ ̍̚е̬̞̐̌̀т̭̽́ ̏ ̐оло̵̏̌ л̀де̜ –
̶е ̦̌̍ут̞ до̭̞̏д ̞ п̬̌кт̛к̌, ̸̛̦̌̏к̛, ̏л̭̦̞̌ ду̥к̛, ̞де̟, 
ко̶̦еп̶̞̟

• о˃̥у ̏о̛̦ ̸̭̌то ̛̦̌̏̌̀̚т̭̽́ пе̬̭о̦̌л̞̚о̦̞̏̌ ̦̦̦̌́̚
• ʴ̵ ̙̏̌ко ̏е̬̍̌л̞̚у̏̌т̛, ̏о̛̦ пе̬ед̌̀т̭̽́ ̞̏д ̸̛̏тел́ до 

у̸̦́ п̞д ̸̭̌ ̭п̞л̦̽о̟ ̬о̍от̛, л̀д̛ ̸̦̌̏̌̀т̭̽́ од̛̦ у 
од̦о̐о, п̶̸̛̬̌̀̀ ̦̌д ̭п̞л̛̛̦̥̽ п̬оект̛̥̌

• ʻе̦̞́̏ ̦̦̦̌́̚ ̍ут̛ ̞̦од̞ ̍у̏̌̀т̽ ̦е̸̞тк̛̛̥ т̌ 
̦еу̭̞̏до̥ле̛̛̦̥

17

18

ПȒкаȋатȌ
ȋȑаȑȑя

ɉɨɤɚɡɚɬɢ ɡɧɚɧɧɹ –
ɩɪɨɹɜɢɬɢ ʀɯ
(ɧɟ ɜɦɿєɦɨ)

ɍɫɜɿɞɨɦɥɟɧɧɹ ɫɢɥɢ ɡɧɚɧɶ –
ɩɪɢɯɨɜɚɧɿɫɬɶ, ɧɟɛɚɠɚɧɧɹ 
ʀɯ ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɢ (ɞɿɥɢɬɢɫɹ)

Ⱦɜɿ ɨɫɧɨɜɧɿ ɩɪɨɛɥɟɦɢ

ɋɥɚɣɞ 17
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 20

19

ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɿɹ Ʉɭɥɶɬɭɪɚ

ɉɨɜɢɧɧɚ ɜɢɧɢɤɧɭɬɢ ɩɨɫɬɿɣɧɚ 
ɩɨɬɪɟɛɚ ɜ ɨɛɦɿɧɿ ɡɧɚɧɧɹɦɢ

ʯ̦̦̦̌є̞̏ ̶̞̦̦о̭т̞̞

• ˉ̞̦̦о̭т̞, ́к̞ ̥от̛̏у̀т̽ т̌ ̌̍̚е̚пе̸у̀т̽ е̴ект̛̦̏е уп̬̌̏л̞̦̦́ 
̛̦̦̦̥̌́̚ ̏ о̶̬̦̞̞̟̐̌̌̚ т̌ ̭п̞л̦̽от̞ п̬̌кт̛к̛:
1. ʪо̞̬̏̌ 

;̏ епо̵у ̥о̸̟̦̌̚о̭т̞ ̦̦̌̽̚ ̍е̚ ̦е̟ ̦е̥о̙л̛̛̜̏ ̬о̛̏̚токͿ
Ϯ. ʦ̞дк̛̬т̞̭ть

;до ̭п̛̬̜̦́тт́ ̦о̏о̐о, ̞̦̹о̐о, 
до ̏̌̚є̥̦о̐о ̸̍̌̐̌̚е̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚Ϳ

ϯ. ʿо̏̌̐̌
;до ду̥к̛, ̭т̌̏ле̦̦́, п̞д̵оду, по̐л́д̞̏ …Ϳ

ϰ. ʧ̬̥̌о̦̞́
;«̏ ду̹̞ т̌ ̦̌̏коло ̦е̟»Ϳ

ϱ. ʦ̞дпо̞̏д̌ль̦̞̭ть
;«̦̦̦̌́̚ – ̶е ̛̭л̌», ̌ ̛̭л̌ ̥̌є ̍ут̛ ̭о̶̞̌л̦̽о ̞̏дпо̞̏д̌л̦̽о̀Ϳ

20

ɋɥɚɣɞ 19
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ɋɥɚɣɞ 22

21

«˄п̬̌̏л̞̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚»: ̭пект̬ ко̶̦еп̶̞̜

• ˃̛̬ п̞д̵од̛ до «уп̬а̏л̞̦̦́ ̦̚а̛̦̦̥́» 

– «є̬̏опе̜̭ьк̛̜» ̌̚ ́ко̐о ̌к̶е̦т ̬о̛̍т̭̽́ ̦̌ 
̛̥̞̬̦̦̞̏̀̏̌ ̦̦̦̌́̚, п̞д ́к̛̥ пе̬еду̭̞̥ ̬о̚у̥̞єт̭̽́ 
уп̬̌̏л̞̦̦́ ̞̦телекту̌л̛̦̥̽ к̌п̞т̌ло̥, ́к̛̜ по̛̦̏е̦ 
̵̬̏̌о̏у̏̌т̛̭́ п̛̬ ̵̛̬̏̌о̏у̦̦̞̏̌ ̬̏̌то̭т̞ ко̥п̦̞̟̌

– «а̥е̛̬ка̦̭ьк̛̜»: уп̬̌̏л̞̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚ ̚ то̸к̛ ̚о̬у 
опт̶̛̥̞̞̟̌̚ ̬о̍от̛ ̚ кл̞є̦т̛̥̌

– «́по̦̭ьк̛̜», ́к̛̜ ̦̌̐оло̹ує ̦̌ ̭̌пект̞ ̭т̏о̬е̦̦́ 
«̦̦̦̌́̚» у ко̦тек̭т̞ ̞̦̦о̶̞̜̦̏̌о̟ д̞́л̦̽о̭т̞

22

• ʯ̸̛̦̦̜̌ ̦̏е̭ок у ̬о̛̏̚ток 
ко̶̦епту уп̬̌̏л̞̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚ 
̍уло ̬̚о̍ле̦о ̥̌е̛̬к̦̭̌̽к̛̥ 
̸̏е̛̦̥ ʿ̞те̬о̥ ˁе̦̐е

• ʱо̐о ко̶̦еп̶̞́ о̬̐а̦̞̚ац̞̟, 
̺о ̭а̥о̦а̸̏аєть̭́
(learŶiŶg coŵpaŶy), то̍то о̶̬̦̞̞̟̐̌̌̚, 
́к̌ пе̬е̍у̏̌є у п̬о̶е̭̞ по̭т̞̜̦о̐о 
̬о̛̏̚тку т̌ по̹уку ̹л̵̞́̏ 
̭̥̌о̏до̭ко̦̌ле̦̦́, ̦̌̍ул̌ ̏ел̛ко̐о ̬о̐̚оло̭у 

«˄п̬̌̏л̞̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚»: ̭пект̬ ко̶̦еп̶̞̜

ɋɥɚɣɞ 21
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ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 24

23

• ʿу̍л̞к̶̞̌́ ̥о̦о̴̬̞̟̐̌ ́по̦̭̽к̵̛ 
̸̏е̵̛̦ ʳкуд̛̙̬о ʻо̦̌к̞ т̌ 
ˈ̞̬от̌к̞ ˃̌кеу̸̞ «Ко̥па̦̞́, 
́ка ̭т̏о̬̀є ̦̚а̦̦́» ̏ ϭϵϵϱ ̬. 
т̬̌ктуєт̭̽́ ́к д̬у̐̌ ̙̏̌л̛̏̌ под̞́ 
дл́ ̬о̛̏̚тку ко̶̦епту «уп̬̌̏л̞̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚»

• ʳкуд̛̙̬о ʻо̦̌к̞ т̌ ˈ̞̬от̌к̞ ˃̌ кеу̸̞ ̬о̐̚л́д̌̀т̽ ̦̦̦̌́̚ 
у д̏о̵ ̵̛̥̞̬̏̌ 
– о̦толо̸̞̦̐о̥у ;̞̦д̛̞̏ду̌л̛̦̜̽, о̶̛̬̦̞̞̜̦̜̐̌̌̚, 

̥̞̙о̶̛̬̦̞̞̜̦̜̐̌̌̚ ̬̞̏е̦̽ ̞ т.д. Ϳ т̌ 
– еп̞̭те̥оло̸̞̦̐о̥у ;̦̞́̏ ̞ ̦е̦̞́̏ ̦̦̦̌́̚Ϳ

• ʻ̌ ̸̛̭ел̵̛̦̽ п̛̬кл̌д̵̌ ̌̏то̛̬ до̏од́т̽ ̛̬̞̹̏̌л̦̽у 
̙̏̌л̛̞̭̏т̽ ̛̏́̏ле̦̦́ ̦е̵̛̦́̏ ̦̦̌̽̚ т̌ ̏̚од́т̽ т̏о̬е̦̦́ ̦̦̌̽̚ 
до по̭т̞̜̦о̐о ̬ у̵у по ̭п̞̬̌л̞ ̞̏д ̵̛̦́̏ до ̦е̵̛̦́̏ ̦̦̌̽̚ ̞ 
̦̌̏п̌к̛, т̌ ̦̌ ̵̛̬̞̦̚ ̵̬̞̦̏́ о̦толо̸̞̦̐о̐о ̛̥̞̬̏у

«˄п̬̌̏л̞̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚»: ̭пект̬ ко̶̦еп̶̞̜

24

• ʺе̦ед̙̥е̦т ̛̦̦̜̌̚
;̦̌̐л. kŶowledge ŵaŶageŵeŶtͿ —
̾то ̛̭̭те̥̌т̸̛е̭к̛е п̬о̶е̭̭̼, ̍л̌̐од̬̌́ кото̬̼̥ ̭о̚д̌̀т̭́, 
̭о̵̬̦̌́̀т̭́, ̬̭̌п̬едел́̀т̭́ ̛ п̛̬̥е̦́̀т̭́ о̭̦о̦̼̏е 
̾ле̥е̦т̼ ̛̦теллекту̌л̦̽о̐о к̌п̛т̌л̌, ̦ео̵̍од̛̥̼е дл́ 
у̭пе̵̌ о̶̛̛̛̬̦̐̌̌̚; ̭ т̬̌те̛̐́, т̴̬̦̭̌о̛̬̥̬у̺̀̌́ ̭̏е ̛̏д̼ 
̛̦теллекту̌л̵̦̼̽ ̌кт̛̏о̏ ̏ ̍олее ̼̭̏оку̀ 
п̬о̛̏̚од̛тел̦̽о̭т̽, ̴̴̾ект̛̦̏о̭т̽ ̛ ̦о̏у̀ ̭то̛̥о̭т̽ 

ʧ̌ по̦е̦ко ʤ. Л.
˄п̬̌̏ле̛̦е ̛̛̦̦̥̌́̚. — 2001. ϲϬ Đ. 

«˄п̬̌̏л̞̦̦́ ̛̦̦̦̥̌́̚»: ̭пект̬ ко̶̦еп̶̞̜

ɋɥɚɣɞ 23
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ɋɥɚɣɞ 26

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ 
ɩɪɢ ɧɚɞɚɧɧɿ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

ɆȺɆȺɌɈȼȺ Ɍɟɬɹɧɚ,  ɞ.ɞɟɪɠ.ɭɩɪ, ɩɪɨɮɟɫɨɪ, 
ɤɚɮɟɞɪɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɬɚ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ȾɊІȾɍ ɇȺȾɍ

ɇɚɰɿɨɧɚɥɶɧɚ ɚɤɚɞɟɦɿɹ ɞɟɪɠɚɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɢ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɨɜɿ ɍɤɪɚʀɧɢ

Ⱦɧɿɩɪɨɩɟɬɪɨɜɫɶɤɢɣ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɢɣ ɿɧɫɬɢɬɭɬ ɞɟɪɠɚɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ

Ⱦɟɪɠɚɜɧɢɣ ɮɨɧɞ ɫɩɪɢɹɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɸ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ

ɒɜɟɣɰɚɪɫɶɤɨ-ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ 
«ɉɿɞɬɪɢɦɤɚ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ» DESPRO

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɹɤ ɫɤɥɚɞɨɜɚ 
ɩɪɨɮɟɫɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɫɥɭɠɛɢ

 ɍɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ 
ɹɤ ɫɤɥɚɞɨɜɚ ɩɪɨɮɟɫɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɫɥɭɠɛɢ ɬɚ ɫɥɭɠɛɢ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɦɚє ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ:
 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣ ɦɿɠ 

ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɞɢ ɜɫɿɯ ɪɿɜɧɿɜ
 ɧɚɥɚɝɨɞɠɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɞɿɚɥɨɝɭ ɜɥɚɞɢ 

ɡ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɿɫɬɸ
 ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɜɿɪɬɭɚɥɶɧɢɯ 

ɫɩɿɥɶɧɨɬ ɩɪɨɮɟɫɿɨɧɚɥɿɜ 
(«ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ» – МШЦЦЮЧТtв ШП ЩrКМtТМО)

 ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɞɢɫɬɚɧɰɿɣɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ 
ɬɚ ɤɨɧɫɭɥɶɬɭɜɚɧɧɹ ɧɚ ɪɨɛɨɱɨɦɭ ɦɿɫɰɿ ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ 
ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ, ɩɨɫɚɞɨɜɢɯ ɨɫɿɛ ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɞɟɩɭɬɚɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɪɚɞ

ɋɥɚɣɞ 25
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3ɉɪɚɤɬɢɤɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ 
ɩɪɢ ɧɚɞɚɧɧɿ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

Ɉɞɧɢɦ ɿɡ ɝɨɥɨɜɧɢɯ ɜɢɯɿɞɧɢɯ ɩɨɥɨɠɟɧɶ ɪɟɮɨɪɦ 
ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜ ɪɨɡɜɢɧɭɬɢɯ ɤɪɚʀɧɚɯ, є ɬɟ, 
ɳɨ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɿɫɧɭɸɬɶ, 
 ɩɟɪɲ ɡɚ ɜɫɟ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, 

ɳɨɛ ɧɚɞɚɜɚɬɢ ɩɨɫɥɭɝɢ ɤɥɿєɧɬɚɦ
(ɫɩɨɠɢɜɚɱɚɦ, ɡɚɦɨɜɧɢɤɚɦ, ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɚɦ ɬɨɳɨ), 

 ɚ ɧɟ ɡ ɦɟɬɨɸ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɪɚɰɟɜɥɚɲɬɭɜɚɧɧɹ 
ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ

AНЦТЧТstrКtТШЧ Кs К SОrЯТМО –
tСО PЮЛХТМ Кs К CХТОЧt :
TСО OECD RОЩШrt / OECD. – 1986

4ɉɪɢɧɰɢɩɢ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɨɫɥɭɝ ɹɤ ɩɪɨɰɟɫ 
ɪɟɚɝɭɜɚɧɧɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨɫɬɿ

 ɜɿɞɤɪɢɬɿɫɬɶ – ɤɥɿєɧɬɢ ɦɚɸɬɶ ɡɧɚɬɢ, ɹɤ ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ 
ɞɟɪɠɚɜɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɹɤɿ ɱɢɧɧɢɤɢ ɨɛɦɟɠɭɸɬɶ 
ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ, ɯɬɨ ɿ ɡɚ ɳɨ ɧɟɫɟ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ ɿ ɹɤ ɦɨɠɧɚ ɜɢɩɪɚɜɢɬɢ ɫɢɬɭɚɰɿɸ ɭ 
ɜɢɩɚɞɤɭ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɢɯ ɞɿɣ;

 ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɤɥɿєɧɬɿɜ – ɜɿɞɧɨɫɢɧɢ ɡ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ 
ɮɨɪɦɭɸɬɶɫɹ ɧɚ ґɪɭɧɬɿ ɬɨɝɨ, ɳɨ ɤɥɿєɧɬɢ ɫɩɪɢɣɦɚɸɬɶɫɹ 
ɹɤ ɚɤɬɢɜɧɿ ɭɱɚɫɧɢɤɢ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿɣ ɬɚ ɞɿɣ ɨɪɝɚɧɿɜ 
ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɜɥɚɞɢ;

 ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛ ɤɥɿєɧɬɿɜ – ɩɨɫɥɭɝɢ ɧɚɞɚɸɬɶɫɹ 
ɞɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɢɯ ɡɚɩɢɬɿɜ ɥɸɞɟɣ;

 ɞɨɫɬɭɩɧɿɫɬɶ – ɤɥɿєɧɬɢ ɩɨɜɢɧɧɿ ɦɚɬɢ ɥɟɝɤɢɣ ɞɨɫɬɭɩ 
ɞɨ ɨɪɝɚɧɿɜ ɜɥɚɞɢ ɜ ɡɪɭɱɧɢɣ ɱɚɫ ɬɚ ɞɨ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ 
ɜ ɡɪɭɱɧɿɣ ɮɨɪɦɿ

AНЦТЧТstrКtТШЧ Кs К SОrЯТМО – tСО PЮЛХТМ Кs К CХТОЧt : 
TСО OECD RОЩШrt / OECD. – 1986
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5PЮЛХТМ Кs К МХТОЧt?
CТtТгОЧ Кs К stКФОСШХНОr!

 ɑɜɟɪɬɶ ɫɬɨɥɿɬɬɹ ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɮɟɪɢ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ 
ɩɨɫɥɭɝ ɩɪɢɡɜɟɥɢ ɞɨ ɞɨɤɨɪɿɧɧɨʀ ɡɦɿɧɢ ɝɚɫɥɚ: 
 ɡɚɦɿɫɬɶ «ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɿɫɬɶ ɹɤ ɤɥɿєɧɬ»

(ЩЮЛХТМ Кs К МХТОЧt) ɭ ɛɚɝɚɬɶɨɯ ɤɪɚʀɧɚɯ ɡɚɪɚɡ ɥɭɧɚє 
 «ɝɪɨɦɚɞɹɧɢɧ ɹɤ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɚ ɫɬɨɪɨɧɚ»

(МТtТгОЧ Кs К stКФОСШХНОr) 

 Ɂɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɿ ɫɬɨɪɨɧɢ (ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɢ) –
ɨɫɨɛɢ, ɝɪɭɩɢ, ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ, ɳɨ ɦɨɠɭɬɶ ɜɩɥɢɜɚɬɢ 
ɧɚ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ, ɪɟɫɭɪɫɢ, ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɞɚɧɨʀ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɚɛɨ ɩɿɞɩɚɞɚɸɬɶ ɩɿɞ ʀʀ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɿ ɜɩɥɢɜ

6PЮЛХТМ Кs К МХТОЧt?
CТtТгОЧ Кs К stКФОСШХНОr!

Ⱦɥɹ ɫɭɱɚɫɧɨɝɨ ɤɥɿєɧɬɚ ɩɭɛɥɿɱɧɨʀ ɩɨɫɥɭɝɢ ɧɚɜɿɬɶ 
ɜɢɡɧɚɱɟɧɨ ɩ’ɹɬɶ ɪɨɥɟɣ:

1. Ɂɚɦɨɜɧɢɤ (МЮstШЦОr) 
2. ɋɩɿɜ-ɪɨɡɪɨɛɧɢɤ (МШНОsТРЧОr)
3. Ɉɫɨɛɚ, ɳɨ ɡɚɥɭɱɟɧɚ ɞɨ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɶ 

(МШ-НОМТsТШЧ-ЦКФОr)
4. ɋɩɿɜ-ɩɪɨɞɸɫɟɪ ɿ ɩɨɫɬɚɱɚɥɶɧɢɤ 

(МШ-ЩrШНЮМОr КЧН ЩrШЯТНОr)
5. Ɉɫɨɛɚ, ɳɨ ɡɚɥɭɱɟɧɚ ɞɨ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ 

(МШ-ОЯКХЮКtШr)
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7Ɂɚɞɨɜɨɥɟɧɢɣ ɤɥɿєɧɬ ... 
ɪɨɡɩɨɜɿɫɬɶ ɩɪɨ ɰɟ …

8ɇɟɡɚɞɨɜɨɥɟɧɢɣ ɤɥɿєɧɬ ... 
ɪɨɡɩɨɜɿɫɬɶ ɩɪɨ ɰɟ …
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9

Ⱥɜɬɨɪɢɬɟɬ
ɜɥɚɞɢ

НȐȏьȒа
ȌȖșȚțȗȕіșȚь

НȍȌȖșȒȖȕаȓа
ȖȘȋаȕіȏація

ТяȋаȕȐȕа

ɇɟɞɨɥɿɤɢ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

Ȼɚɪɚɧɨɜ Ɉ. Ⱥ. Ɋɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ 
ɧɚɞɚɧɧɹ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ / 

СttЩ://ааа.РЮНs.РШЯ.ЮК/НШМЮЦОЧt/ 381817/SNAP.ЩЩs

10ɋɢɫɬɟɦɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɹɤɨɫɬɿ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

TQM
ɜɫɟɨɯɨɩɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɹɤɨɫɬɿ

KM
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɡɧɚɧɧɹɦɢ

ɋɥɚɣɞ 33
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11Ɇɪɿɹ ?   ……..   Ɇɪɿɹ!

 ɨɮɿɰɿɣɧɚ ɞɨɜɿɞɤɚ ШЧ-ХТЧО - ɧɟ ɞɨɜɲɟ 30 ɯɜɢɥɢɧ;
 ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɥɿɰɟɧɡɿʀ - 1 ɞɨɛɚ.

 41% ɝɪɨɦɚɞɹɧ  - ɩɨɫɬɿɣɧɨ ɨɬɪɢɦɭɸɬɶ 
ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɿ ɩɨɫɥɭɝɢ ɱɟɪɟɡ Іɧɬɟɪɧɟɬ;

 81% ɡ ɧɢɯ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɿ ɹɤɿɫɬɸ ʀɯ ɧɚɞɚɧɧɹ.

 ɪɟєɫɬɪɚɰɿɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ - ɧɟ ɛɿɥɶɲɟ 30 ɯɜɢɥɢɧ;
 ɩɨɞɚɧɧɹ ɩɨɞɚɬɤɨɜɨʀ ɞɟɤɥɚɪɚɰɿʀ – ɞɨ 5 ɯɜɢɥɢɧ.

ɋɒȺ:

Ʉɚɧɚɞɚ:

ɍɤɪɚʀɧɚ:

ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɿɹ:

ɍɤɪɚʀɧɚ:

ɍɤɪɚʀɧɚ:

Ȼɚɪɚɧɨɜ Ɉ. Ⱥ. Ɋɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ 
ɧɚɞɚɧɧɹ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ / 

СttЩ://ааа.РЮНs.РШЯ.ЮК/НШМЮЦОЧt/ 381817/SNAP.ЩЩs

12Ⱦɨɫɜɿɞ ɒɜɟɣɰɚɪɿʀ: ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɭ ɦɟɠɚɯ ɟ-ɭɪɹɞɭɜɚɧɧɹ

 2000 ɪɨɰɿ Єɜɪɨɤɨɦɿɫɿɹ ɩɨɫɬɚɜɢɥɚ 
ɦɟɬɭ ɨɪɝɚɧɿɡɭɜɚɬɢ ɧɚɞɚɧɧɹ 
20 ɩɨɫɥɭɝ ɨɧɥɚɣɧ: 

 12 ɡ ɧɢɯ – ɞɥɹ ɩɪɢɜɚɬɧɢɯ ɨɫɿɛ
 ɨɩɨɞɚɬɤɭɜɚɧɧɹ ɞɨɯɨɞɿɜ, 

ɨɮɨɪɦɥɟɧɧɹ ɞɢɬɢɧɢ ɞɨ 
ɧɚɜɱɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɥɚɞɭ, ɪɟєɫɬɪɚɰɿɹ 
ɦɿɫɰɹ ɩɪɨɠɢɜɚɧɧɹ, ɪɟєɫɬɪɚɰɿɹ 
ɧɨɜɨɝɨ ɚɜɬɨɦɨɛɿɥɹ, ɜɢɞɚɱɚ 
ɫɜɿɞɨɰɬɜ ɩɪɨ ɧɚɪɨɞɠɟɧɧɹ ɿ ɲɥɸɛ ɬɚ 
ɿɧɲɿ

 8 – ɞɥɹ ɛɿɡɧɟɫɭ
 ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɨɮɨɪɦɥɟɧɧɹ ɦɢɬɧɢɯ 

ɞɟɤɥɚɪɚɰɿɣ, ɩɨɞɚɬɨɤ ɧɚ ɩɪɢɛɭɬɨɤ, 
ɞɟɪɠɚɜɧɿ ɡɚɤɭɩɿɜɥɿ ɿ ɬ.ɞ.

ɡ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ Ɉɥɿɜ’є Ƚɥɟɫɫɿ «ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɭ Шɜɟɣɰɚɪɿʀ», 
IDHEAP, Ʌɨɡɚɧɧɚ, 24.11.11

ɋɥɚɣɞ 35



656565

ɋɥɚɣɞ 

Розділ 3. Інструменти управління знаннями

65

ɋɥɚɣɞ 38

13Ⱦɨɫɜɿɞ ɒɜɟɣɰɚɪɿʀ

 ɋɟɪɟɞ ɱɥɟɧɿɜ Єɋ є ɤɪɚʀɧɢ, ɹɤɿ ɜɠɟ ɞɨɫɹɝɥɢ 
100 % ɪɿɜɧɹ ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɧɹ ɩɨɫɥɭɝ ɭ ɮɨɪɦɚɬ ɨɧ-ɥɚɣɧ –
 Ⱥɜɫɬɪɿɹ, Іɪɥɚɧɞɿɹ, Ɇɚɥɶɬɚ, ɒɜɟɰɿɹ, ɇɿɦɟɱɱɢɧɚ ɬɚ ɿɧɲɿ

 ɒɜɟɣɰɚɪɿɹ ɜ ɰɶɨɦɭ ɜɿɞɧɨɲɟɧɧɿ ɧɟ ɩɟɪɟɛɭɜɚє ɧɚ ɩɟɪɟɞɨɜɢɯ 
ɩɨɡɢɰɿɹɯ
 ɰɟ, ɝɨɥɨɜɧɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɡɚɥɟɠɢɬɶ ɜɿɞ ɬɨɝɨ, ɳɨ ɧɟ ɬɚɤ 

ɛɚɝɚɬɨ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ ɩɟɪɟɛɭɜɚɸɬɶ ɭ ɫɮɟɪɿ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɿʀ ɮɟɞɟɪɚɰɿʀ (ɡɚ ɩɨɞɚɬɤɢ, ɨɫɜɿɬɭ ɬɨɳɨ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɸɬɶ ɤɚɧɬɨɧɢ)

 ɒɜɟɣɰɚɪɿɹ ɩɨɞɿɛɧɿ ɩɨɫɥɭɝɢ ɬɚɤɨɠ ɡɚɩɪɨɜɚɞɢɥɚ
 ɇɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɭ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɭ

AEL («ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɢɣ ɭɪɹɞ») ɭ ɀɟɧɟɜɿ ɫɬɜɨɪɟɧɨ 
ɩɨɪɬɚɥ ɞɥɹ ɦɚɥɨɝɨ ɬɚ ɫɟɪɟɞɧɶɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ

ɡ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ Ɉɥɿɜ’є Ƚɥɟɫɫɿ «ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɭ Шɜɟɣɰɚɪɿʀ», 
IDHEAP, Ʌɨɡɚɧɧɚ, 24.11.11

14Ⱦɨɫɜɿɞ ɒɜɟɣɰɚɪɿʀ

 ɍɪɹɞɨɜɢɣ ɩɨɪɬɚɥ ааа.МС.МС ɞɚє ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɝɪɨɦɚɞɹɧɚɦ ɜɫɿɯ 
26 ɤɚɧɬɨɧɿɜ ɬɚ 2600 ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ ɨɬɪɢɦɚɬɢ 
ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɨɮɨɪɦɥɟɧɧɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ ɡɚ ɛɭɞɶ-ɹɤɢɦɢ 
ɧɚɩɪɹɦɤɚɦɢ (ɩɪɨɰɟɞɭɪɢ, ɩɟɪɟɥɿɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ, ɩɪɚɜɢɥɚ).

ɡ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ Ɉɥɿɜ’є Ƚɥɟɫɫɿ «ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɭ Шɜɟɣɰɚɪɿʀ», 
IDHEAP, Ʌɨɡɚɧɧɚ, 24.11.11
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15Ⱦɨɫɜɿɞ ɒɜɟɣɰɚɪɿʀ

 ɉɨɪɬɚɥ ааа.stКrtЛТг.МС ɫɬɜɨɪɟɧɨ ɞɥɹ ɧɚɞɚɧɧɹ ɞɨɩɨɦɨɝɢ 
ɦɚɥɨɦɭ ɛɿɡɧɟɫɭ. Ȼɭɞɶ-ɹɤɢɣ ɛɚɠɚɸɱɢɣ ɧɚ ɰɶɨɦɭ ɫɚɣɬɿ ɦɨɠɟ 
ɡɚɪɟєɫɬɪɭɜɚɬɢ ɦɚɥɟ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨ ɡɚ 30 ɯɜɢɥɢɧ!,
ɨɬɪɢɦɚɬɢ ɤɨɞ ɞɥɹ ɫɩɥɚɬɢ ɩɨɞɚɬɤɿɜ, ɜɧɟɫɤɿɜ ɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɟ 
ɫɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɡɪɨɛɢɬɢ ɿɧɲɿ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿ ɤɪɨɤɢ

ɡ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ Ɉɥɿɜ’є Ƚɥɟɫɫɿ «ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɭ Шɜɟɣɰɚɪɿʀ», 
IDHEAP, Ʌɨɡɚɧɧɚ, 24.11.11

16Ⱦɨɫɜɿɞ ɒɜɟɣɰɚɪɿʀ

 ɉɨɪɬɚɥ ааа.ПТЧ.ЛО.МС ɤɚɧɬɨɧɭ Ȼɟɪɧ ɧɚɡɢɜɚєɬɶɫɹ TaxMePortal –
ɩɨɪɬɚɥ «ɫɬɹɝɧɢ ɡ ɦɟɧɟ ɩɨɞɚɬɤɢ» ɚɛɨ «ɨɩɨɞɚɬɤɭɣ ɦɟɧɟ». 
Ɇɨɠɧɚ ɨɮɨɪɦɢɬɢ ɫɜɨɸ ɩɨɞɚɬɤɨɜɭ ɞɟɤɥɚɪɚɰɿɸ ɬɚ 
ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɶɨ ɫɩɥɚɬɢɬɢ ɧɟɨɛɯɿɞɧɭ ɫɭɦɭ.

ɡ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ Ɉɥɿɜ’є Ƚɥɟɫɫɿ «ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɭ Шɜɟɣɰɚɪɿʀ», 
IDHEAP, Ʌɨɡɚɧɧɚ, 24.11.11
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17Ⱦɨɫɜɿɞ ɒɜɟɣɰɚɪɿʀ

 ɉɢɬɚɧɧɹ ɡɦɿɧɢ ɦɿɫɰɹ ɩɪɨɠɢɜɚɧɧɹ ɦɨɠɧɚ ɜɪɟɝɭɥɸɜɚɬɢ ɱɟɪɟɡ 
ɫɚɣɬ ааа.ТКЦЦШЯТЧР.МШЦ

 ɐɟ ɩɪɢɤɥɚɞ ɩɪɨɟɤɬɭ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨ-ɩɪɢɜɚɬɧɨɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ, ɿ 
ɱɟɪɟɡ ɰɟɣ ɫɚɣɬ ɩɪɢɜɚɬɧɚ ɨɫɨɛɚ ɦɨɠɟ ɩɨɜɿɞɨɦɢɬɢ ɩɪɨ ɡɦɿɧɭ 
ɦɿɫɰɹ ɫɜɨɝɨ ɩɪɨɠɢɜɚɧɧɹ, ɚ ɬɨɞɿ ɜɠɟ ɰɸ ɚɞɪɟɫɭ ТКЦЦШЯТЧР 
ɪɨɡɿɲɥɟ ɤɨɦɩɚɧɿɹɦ, ɡ ɹɤɢɦɢ ɰɹ ɨɫɨɛɚ ɦɚɥɚ ɜɿɞɧɨɫɢɧɢ –
ɩɨɫɬɚɱɚɥɶɧɢɤɚɦɢ ɬɟɥɟɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ, ɝɚɡɭ, ɜɨɞɢ, 
ɟɥɟɤɬɪɢɤɢ, ɩɨɞɚɬɤɨɜɢɯ ɨɪɝɚɧɿɜ ɬɚ ɿɧ. ɋɚɦɟ ɡ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ 
ТКЦЦШЯТЧР ɨɬɪɢɦɭє ɫɜɨʀ ɧɟɜɟɥɢɱɤɿ ɤɨɦɿɫɿɣɧɿ, ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ ɹɤɢɯ 
ɩɿɞɬɪɢɦɭє ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɩɨɪɬɚɥɭ.

ɡ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ Ɉɥɿɜ’є Ƚɥɟɫɫɿ «ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɭ Шɜɟɣɰɚɪɿʀ», 
IDHEAP, Ʌɨɡɚɧɧɚ, 24.11.11

 ɇɚɞɚє ɞɨɫɬɭɩ ɞɨ ɭɫɿєʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɭ ɫɮɟɪɿ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ (200 
ɩɚɩɨɤ, 2,500 ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ ɬɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɟɣ ɧɚ ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɚɤɬɭɚɥɶɧɿ ɩɢɬɚɧɧɹ, 
ɞɟɤɿɥɶɤɚ ɬɢɫɹɱ ɝɿɩɟɪɩɨɫɢɥɚɧɶ ɧɚ ɤɨɪɢɫɧɿ ɪɟɫɭɪɫɢ, ɮɨɪɦɢ, ɫɬɨɪɿɧɤɢ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɪɟєɫɬɪɚɰɿɣ, ɬɟɤɫɬɿɜ, ɿɧɲɢɯ ɨɮɿɰɿɣɧɢɯ ɫɚɣɬɿɜ)

 Є ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɨɬɪɢɦɚɬɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɿɫɢ: ɦɟɯɚɧɿɡɦɢ ɞɥɹ ɨɛɪɚɯɭɧɤɭ;
ɩɪɢɞɚɬɧɿ ɞɨ ɡɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɬɢɩɨɜɿ ɛɥɚɧɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ; 
ɤɨɧɬɚɤɬɢ ɬɟɥɟɮɨɧɧɢɯ 
ɰɟɧɬɪɿɜ ... 

 Ɇɿɫɬɢɬɶ ɤɚɬɚɥɨɝ 
ɡɚɝɚɥɶɧɨɞɟɪɠɚɜɧɢɯ
ɿ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɩɨɫɥɭɝ, ɚ ɬɚɤɨɠ 
ɞɨɫɬɭɩ ɞɨ ɜɫɿɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɢɯ
ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɨɪɝɚɧɿɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨʀ 
ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɰɿʀ Ɏɪɚɧɰɿʀ ɬɚ 
Єɜɪɨɩɟɣɫɶɤɢɯ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɣ

Ⱦɨɫɜɿɞ Ɏɪɚɧɰɿʀ   СttЩs://ааа.sОrЯТМО-ЩЮЛХТМ.Пr/
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɣ ɩɨɪɬɚɥ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ 
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 Іɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɩɪɨ ɩɨɫɥɭɝɢ ɡɝɪɭɩɨɜɚɧɨ ɡɚ ɬɢɩɨɜɢɦɢ ɠɢɬɬєɜɢɦɢ ɫɢɬɭɚɰɿɹɦɢ
 Ɉɤɪɟɦɨɸ ɝɪɭɩɨɸ ɩɨɞɚɧɨ ɩɟɪɟɥɿɤ 10 ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɩɨɩɭɥɹɪɧɢɯ ɩɢɬɚɧɶ ɭ 

ɫɮɟɪɿ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ
 Ɇɿɫɬɢɬɶ ɩɨɫɢɥɚɧɧɹ ɧɚ ɛɿɥɶɲ ɧɿɠ 40 ɫɚɣɬɿɜ, ɳɨ ɨɯɨɩɥɸɸɬɶ ɩɭɛɥɿɱɧɿ

ɚɫɩɟɤɬɢ ɜɫɿɯ ɫɮɟɪ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɠɢɬɬɹ
 Є ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɩɨɲɭɤɭ ɿɧɬɟɝɪɨɜɚɧɢɯ ɨɮɿɫɿɜ (ɤɚɧɚɞɫɶɤɢɯ ɚɧɚɥɨɝɿɜ ɐɇȺɉ) –

ɧɚɹɜɧɚ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɜɿɞɧɚɯɨɞɢɬɢ ɬɚɤɿ ɨɮɿɫɢ ɡɚ ɜɿɞɞɚɥɟɧɿɫɬɸ ɜɿɞ ɦɿɫɰɹ
ɩɟɪɟɛɭɜɚɧɧɹ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ, 
ɚ ɬɚɤɨɠ ɡɞɿɣɫɧɸɜɚɬɢ ɩɨɲɭɤ
ɫɟɪɟɞ ɦɿɫɬ ɬɚ ɩɪɨɜɿɧɰɿɣ

Ⱦɨɫɜɿɞ Ʉɚɧɚɞɢ СttЩ://ааа.sОrЯТМОМКЧКНК.РМ.МК/
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɣ ɩɨɪɬɚɥ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ 

20ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɚ ɭɱɚɫɬɶ ɝɪɨɦɚɞɹɧ

 Ɂɚ IAP2
(Ɇɿɠɧɚɪɨɞɧɚ ɚɫɨɰɿɚɰɿɹ ɝɪɨɦɚɞɹɧɫɶɤɨʀ ɭɱɚɫɬɿ), 
ɿɫɧɭє 
5 ɪɿɜɧɿɜ ɭɱɚɫɬɿ ɝɪɨɦɚɞɹɧ:

 Іɧɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ
 Ʉɨɧɫɭɥɶɬɭɜɚɧɧɹ
 Ɂɚɥɭɱɟɧɧɹ
 ɋɩɿɜɩɪɚɰɹ
 Ɋɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɩɨɜɧɨɜɚɠɟɧɶ ɞɥɹ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɚɜ 

(ɩɪɹɦɚ ɭɱɚɫɬɶ)

ɡ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ Ɉɥɿɜ’є Ƚɥɟɫɫɿ «ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɭ Шɜɟɣɰɚɪɿʀ», 
IDHEAP, Ʌɨɡɚɧɧɚ, 24.11.11
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21«ɍɪɹɞ 2.0»

 ɒɢɪɨɤɟ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɭɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 
ɩɪɨɬɹɝɨɦ ɨɫɬɚɧɧɿɯ ɪɨɤɿɜ ɡɭɦɨɜɢɥɨ «ɰɢɮɪɨɜɿɡɚɰɿɸ» 
ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɡ ɦɟɬɨɸ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ 
ɹɤɨɫɬɿ 

 Ɉɫɬɚɧɧɿɦ ɱɚɫɨɦ ɚɤɬɢɜɧɨ ɨɛɝɨɜɨɪɸєɬɶɫɹ 
ɭɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɩɿɞɯɨɞɭ «ɍɪɹɞ 2.0»,
ɹɤ ɧɨɜɨɝɨ ɫɩɨɫɨɛɭ ɿɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɫɭɫɩɿɥɶɧɢɯ ɛɥɚɝ ɿ ɩɟɪɟɯɨɞɭ ɧɚ ɧɨɜɢɣ ɜɢɞ ɫɩɿɜɩɪɚɰɿ 
ɜɥɚɞɢ, ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɬɚ ɿɧɲɢɯ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɯ ɫɬɨɪɿɧ 
ɭ ɩɪɨɰɟɫɚɯ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ 
ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ

FoМus on CТtТгОns: 
PublТМ EngagОmОnt Пor BОttОr PolТМв anН SОrvТМОs

OECD, 2009

22«ɍɪɹɞ 2.0»

 ɑɨɬɢɪɢ ɮɚɤɬɨɪɢ, ɳɨ ɫɜɿɞɱɚɬɶ ɧɟ ɥɢɲɟ ɩɪɨ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ, 
ɚ ɣ ɩɪɨ ɧɟɜɿɞɜɨɪɨɬɧɿɫɬɶ ɡɚɡɧɚɱɟɧɢɯ ɡɦɿɧ 
ɭ ɩɿɞɯɨɞɚɯ ɞɨ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨɫɬɿ:
1. Іɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɚ ɪɟɜɨɥɸɰɿɹ

ɫɬɪɿɦɤɟ ɩɨɲɢɪɟɧɧɹ ɧɨɜɿɬɧɿɯ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ 
ɱɟɪɟɡ Іɧɬɟɪɧɟɬ

2. ɋɨɰɿɚɥɶɧɚ ɪɟɜɨɥɸɰɿɹ ɭ ɫɩɿɥɤɭɜɚɧɧɿ
ɞɢɧɚɦɿɱɧɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɦɟɪɟɠɟɜɢɯ ɫɩɿɥɶɧɨɬ

3. ȿɤɨɧɨɦɿɱɧɚ ɪɟɜɨɥɸɰɿɹ ɹɤ ɧɚɫɥɿɞɨɤ ɧɨɜɨɝɨ ɩɨɞɿɥɭ 
ɩɪɚɰɿ
ɡɧɚɧɧɹ ɹɤ ɨɫɧɨɜɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ, 
«ɜɿɞɞɚɥɟɧɿ» ɪɨɛɨɱɿ ɦɿɫɰɹ ɬɨɳɨ

4. Ⱦɟɦɨɝɪɚɮɿɱɧɚ ɪɟɜɨɥɸɰɿɹ
ɨɫɨɛɢ «ɿɡ ɰɢɮɪɨɸ ɜ ʀɯɧɿɯ ɤɿɫɬɤɚɯ» 
ɭ ɜɿɰɿ 13-30 ɪɨɤɿɜ ɡɚɩɨɜɧɢɥɢ ɪɢɧɨɤ ɩɪɚɰɿ
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23

Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɨɫɥɭɝ – ɟ-ɫɟɪɜɿɫɢ

ɉɨɫɥɭɝɢ ɦɨɠɭɬɶ ɧɚɞɚɜɚɬɢɫɶ
• ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɶɨ, ɱɟɪɟɡ ɐɇȺɉ ɬɚ/ɚɛɨ 
• ɱɟɪɟɡ Єɞɢɧɢɣ ɞɟɪɠɚɜɧɢɣ ɩɨɪɬɚɥ 

СttЩ://ЩШsХЮРв.РШЯ.ЮК/

Ɋɟɚɥɿʀ:
• Ɋɟɝɿɨɧɚɥɶɧɿ ɩɨɪɬɚɥɢ
• ɋɚɣɬɢ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɢɯ 

ɨɪɝɚɧɿɜ ɜɢɤɨɧɚɜɱɨʀ ɜɥɚɞɢ
• Ƚɪɨɦɚɞɫɶɤɚ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜɚ

• ȼɨɥɨɧɬɟɪɫɶɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ 
«ТGШЯ.ШrР.ЮК 
ɉɨɪɬɚɥ ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ» 
СttЩs://ТРШЯ.ШrР.ЮК/

24ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɹɤ ɫɤɥɚɞɨɜɚ 
ɩɪɨɮɟɫɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɫɥɭɠɛɢ

 ɍɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ 
ɹɤ ɫɤɥɚɞɨɜɚ ɩɪɨɮɟɫɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɫɥɭɠɛɢ ɬɚ ɫɥɭɠɛɢ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɦɚє ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ:

 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣ ɦɿɠ 
ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɞɢ ɜɫɿɯ ɪɿɜɧɿɜ

 ɧɚɥɚɝɨɞɠɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɞɿɚɥɨɝɭ ɜɥɚɞɢ 
ɡ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɿɫɬɸ

 ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɜɿɪɬɭɚɥɶɧɢɯ 
ɫɩɿɥɶɧɨɬ ɩɪɨɮɟɫɿɨɧɚɥɿɜ 
(«ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ» – МШЦЦЮЧТtв ШП ЩrКМtТМО)

 ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɞɢɫɬɚɧɰɿɣɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ 
ɬɚ ɤɨɧɫɭɥɶɬɭɜɚɧɧɹ ɧɚ ɪɨɛɨɱɨɦɭ ɦɿɫɰɿ ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ 
ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ, ɩɨɫɚɞɨɜɢɯ ɨɫɿɛ ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɞɟɩɭɬɚɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɪɚɞ
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“ɋɩɿɥɶɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ / ɩɪɚɤɬɢɤɿɜ” ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

 Ⱦɨɛɪɨɜɿɥɶɧɟ ɜɿɪɬɭɚɥɶɧɟ ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ 
ɩɪɨɮɟɫɿɨɧɚɥɿɜ / ɚɛɨ ɭɫɿɯ ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɢɯ 
ɡɚɞɥɹ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɚɤɬɢɱɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ

 Ɉɛ'єɞɧɚɧɧɹ ɩɪɚɤɬɢɤɿɜ, ɡɚɥɭɱɟɧɢɯ 
ɭ ɋɉІɅЬɇɍ ȾІəɅЬɇІɋɌЬ, 
ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɯ ɧɚ ɩɨɲɭɤ ɧɨɜɢɯ ɿɞɟɣ

 ɋɩɿɥɶɧɨɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɢ - ɰɟ ɝɪɭɩɚ ɥɸɞɟɣ, ɹɤɿ 
ɨɛ'єɞɧɭɸɬɶɫɹ ɧɚɜɤɨɥɨ ɡɚɝɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɿ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ, 
ɳɨɛ ɨɛɦɿɧɸɜɚɬɢɫɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɿ ɧɚɜɱɚɬɢɫɹ ɨɞɢɧ ɜɿɞ 
ɨɞɧɨɝɨ (WОngОr, MМDОrmott anН SnвНОr, 2002)

ɋɩɿɥɶɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɜ ɬɿɣ ɚɛɨ ɿɧɲɿɣ ɮɨɪɦɿ ɿɫɧɭɜɚɥɢ 
ɡɚɜɠɞɢ…. ɡ ɬɨɱɤɢ ɡɨɪɭ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ 

О̭о̍л̛̏о̭т̞ CoP
;̭п̞ль̦от п̬̌кт̛к̛Ϳ

əɤɨɸ є ɰɿɥɶ? ɏɬɨ 
ɧɚɥɟɠɢɬɶ?

ɓɨ ɬɪɢɦɚє 
ɪɚɡɨɦ?

əɤ ɞɨɜɝɨ ɰɟ 
ɬɪɢɜɚє?

Ɏɨɪɦɚɥɶɧɚ 
ɪɨɛɨɱɚ ɝɪɭɩɚ
(ɩɿɞɪɨɡɞɿɥ)

ɉɨɫɬɚɱɚɬɢ 
ɬɨɜɚɪɢ ɬɚ 
ɩɨɫɥɭɝɢ

Ʉɨɠɟɧ, ɯɬɨ 
ɡɜɿɬɭє 
ɤɟɪɿɜɧɢɤɭ 
ɝɪɭɩɢ

ɉɨɫɚɞɨɜɿ 
ɨɛɨɜ'ɹɡɤɢ ɬɚ 
ɡɚɝɚɥɶɧɿ ɰɿɥɿ

Ⱦɨ ɧɚɫɬɭɩɧɨʀ 
ɪɟɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ

ɉɪɨɟɤɬɧɚ 
ɤɨɦɚɧɞɚ

ȼɢɤɨɧɚɧɧɹ 
ɡɚɜɞɚɧɧɹ

ɉɪɢɡɧɚɱɟɧɿ 
ɤɟɪɿɜɧɢɤɨɦ 
ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɤɢ 

ɉɪɨɟɤɬɧɿ ɜɿɯɢ 
ɬɚ ɰɿɥɿ

Ⱦɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ 
ɩɪɨɟɤɬɭ

ɇɟɮɨɪɦɚɥɶɧɚ 
ɦɟɪɟɠɚ

Ɂɛɢɪɚɬɢ ɣ 
ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɢ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ

Ⱦɪɭɡɿ 
ɬɚ ɤɨɥɟɝɢ

ɋɩɿɥɶɧɿ 
ɩɨɬɪɟɛɢ

Ⱦɨɤɢ ɭ ɥɸɞɟɣ 
є ɩɪɢɱɢɧɢ ɞɥɹ 
ɜɤɥɸɱɟɧɧɹ

ɋɩɿɥɶɧɨɬɚ 
ɩɪɚɤɬɢɤɢ(ɿɜ)

Ɋɨɡɜɢɬɨɤ 
ɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ 
ɱɥɟɧɿɜ; 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɣ 
ɨɛɦɿɧ ɡɧɚɧɧɹɦɢ

ɑɥɟɧɢ, ɹɤɿ 
ɫɚɦɿ ɫɟɛɟ 
ɨɛɪɚɥɢ 
(ɫɨɛɿ ɰɟ 
ɨɛɪɚɥɢ)

ɉɪɢɫɬɪɚɫɬɶ / 
ɡɚɯɨɩɥɟɧɧɹ, 
ɰɿɥɟ-
ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿɫɬɶ, 
ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿɹ 
ɡ ɞɨɫɜɿɞɨɦ 
ɝɪɭɩɢ

Ⱦɨɤɢ ɬɪɢɜɚє 
ɿɧɬɟɪɟɫ 
ɭɬɪɢɦɭɜɚɬɢ 
ɝɪɭɩɭ

АОЧРОr E. C. CШЦЦЮЧТtТОs ШП PrКМtТМО: TСО OrРКЧТгКtТШЧКХ FrШЧtТОr / EtТОЧЧО C. АОЧРОr, АТХХТКЦ M. SЧвНОr // HКrЯКrН BЮsТЧОss RОЯТОа. – JКЧЮКrв-
FОЛrЮКrв 2000. – AММОss ЦШНО : СttЩ://СЛsаФ.СЛs.ОНЮ/КrМСТЯО/1317.СtЦХ.
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BОХТЧНК AХХКЧ http://masters.bilbea.com/extras/Chinese_teacher_PD/Chinese_teacher_PD_final.html

Ɇɨɞɟɥɶ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ 
“ɋɩɿɥɶɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ / ɩɪɚɤɬɢɤɿɜ”

ɋɩɨɧɬɚɧɧɨ 
ɨɛ'єɞɧɭɸɬɶɫɹ 

ɧɚɜɤɨɥɨ 

ɋɩɿɥɶɧɨʀ 
ɬɟɦɢ / ɰɿɥɿ 

ȼɨɧɢ ɛɭɞɭɸɬɶ

Ⱦɨɜɿɪɭ ɦɿɠ 
ɱɥɟɧɚɦɢ 

ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ 

ɉɨɞɿɥɢɬɢɫɶ 
ɩɪɢɯɨɜɚɧɢɦ 

ɡɧɚɧɧɹɦ 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɳɨɛ

Ⱦɥɹ ɱɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɜɚєɬɶɫɹ

Ɉɛɦɿɧ 
ɩɪɚɤɬɢɤɚɦɢ 

əɤɢɣ 
ɫɬɜɨɪɸє

Ʉɨɥɟɤɬɢɜɧɢɣ 
ɿɧɬɟɥɟɤɬ 

əɤɢɣ 
ɫɬɚє

ɇɟɹɜɧɢɦ 
ɡɧɚɧɧɹɦ 

ɍ ɤɨɠɧɨɦɭ …

Ɍɢɩɢ ɫɩɿɥɶɧɨɬ ɩɪɚɤɬɢɤɢ

DКХО S. CШЦЦЮЧТtТОs ШП PrКМtТМО: CШЧЯОrsКtТШЧs TШ CШХХКЛШrКtТШЧ

ɋɩɿɥɶɧɨɬɢ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ – ɩɪɨɩɨɧɭɸɬɶ ɭɱɚɫɧɢɤɚɦ 
ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ ɮɨɪɭɦ ɞɥɹ ɞɨɩɨɦɨɝɢ ɭ ɩɨɜɫɹɤɞɟɧɧɿɣ 
ɩɪɨɮɟɫɿɣɧɿɣ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

ɋɩɿɥɶɧɨɬɢ ɤɪɚɳɨʀ ɩɪɚɤɬɢɤɢ – ɪɨɡɪɨɛɥɹɸɬɶ ɿ 
ɩɨɲɢɪɸɸɬɶ ɤɪɚɳɿ ɩɪɚɤɬɢɤɢ, ɧɚɫɬɚɧɨɜɢ, ɦɟɬɨɞɢɱɧɿ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɢ ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɜɦɢ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ

ɋɩɿɥɶɧɨɬɢ ɪɨɡɩɨɜɫɸɞɠɟɧɧɹ ɡɧɚɧɶ – ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ, 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɣ ɬɪɚɧɫɮɟɪ “ɡɜɨɞɿɜ ɡɧɚɧɶ” ɡ ɹɤɢɯ ɭɱɚɫɧɢɤɢ 
ɦɨɠɭɬɶ ”ɩɿɞɩɢɬɭɜɚɬɢɫɶ”

Іɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿ ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ – ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ “ɩɪɨɪɢɜɧɢɯ” /
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ ɿɞɟɣ, ɧɨɜɢɯ ɡɧɚɧɶ ɬɚ ɧɨɜɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ
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ɍɱɚɫɧɢɤɢ ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ

əɞɪɨ 

ɭɱɚɫɧɢɤɢ

ɝɥɹɞɚɱɿ

ɩɪɨɯɨɠɿ

ɧɟɩɿɞɨɡɪɸɸɱɿ

DКХО S. CШЦЦЮЧТtТОs ШП PrКМtТМО: CШЧЯОrsКtТШЧs TШ CШХХКЛШrКtТШЧ

ɋɥɚɣɞ 53



747474

Розділ 3. Інструменти управління знаннями

ɋɥɚɣɞ ɋɥɚɣɞ 56

Ⱦɜɚ ɬɢɩɚ ɋɨɊ
«ɁɇɂɁɍ-ȼȽɈɊɍ»

 ɍɫɜɿɞɨɦɥɟɧɧɹ ɫɩɿɥɶɧɨɫɬɿ 
ɩɪɨɛɥɟɦ ɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ 
ɜɢɪɿɲɭɜɚɬɢ ʀɯ ɫɩɿɥɶɧɨ

 Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ "ɹɞɪɚ"
 ɉɪɢєɞɧɚɧɧɹ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ
 ȼɢɞɿɥɟɧɧɹ ɚɛɨ ɨɛɪɚɧɧɹ 

ɥɿɞɟɪɿɜ
 ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɫɩɨɧɫɨɪɿɜ
 ȼɢɛɿɪ ɧɚɫɬɚɜɧɢɤɿɜ
 ɉɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹ 

ɮɚɫɢɥɿɬɚɬɨɪɿɜ,  ɤɨɧɬɟɧɬ-
ɪɟɞɚɤɬɨɪɿɜ

 Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ ɩɨɞɿɣ
 Ɍɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɟ 

ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ
 Ɋɨɡɪɨɛɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬɭ

«ɁȽɈɊɂ-ȼɇɂɁ»

 ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɫɩɨɧɫɨɪɿɜ
 ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɥɿɞɟɪɚ
 Ɂɚɥɭɱɟɧɧɹ "ɹɞɪɚ"
 ȼɢɛɿɪ ɟɤɫɩɟɪɬɿɜ
 Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ ɩɨɞɿɣ
 Ɂɚɥɭɱɟɧɧɹ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ
 ȼɢɛɿɪ ɧɚɫɬɚɜɧɢɤɿɜ 
 ɉɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹ 

ɮɚɫɢɥɿɬɚɬɨɪɿɜ,  ɤɨɧɬɟɧɬ-
ɪɟɞɚɤɬɨɪɿɜ

 Ɍɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɚ ɩɿɞɬɪɢɦɤɚ 
 Ɋɨɡɪɨɛɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬɭ

Ⱥɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ: FШЧtКТЧО, 2001

09.2005

Іˏː˪
04.2006

ʦ˛˙ː˕˝
09.2006

Тː˜˝˞ˍˋ˘˘˪
12.2007

Зˋ˚˞˜˕
11.2008

Л˩ˏ˓

ʧ˲˒˘˲ ˲˝ː˛ˋˡ˲˔ 
ˌ˲˒˘ː˜-˕ː˔˜, 

ˤ˙ˌ ˙˝˛˓˗ˋ˝˓ 
˞˚˛ˋˍ˖˲˘˘˪ 

˚˲ˏ˝˛˓˗˕˞ ˏ ˖˪ 
CoPs ̃ ˝˛ˋ˝ːˎ˲˳, ̱  
˝˙˗˞ ˢ˓˜˖˲ CoPs 

І˘˝ː˘˜˓ˍ˘ˋ 
˛˙ˌ˙˝ˋ ˲˒ 

˒ˋˡ˲˕ˋˍ˖ː˘˓˗˓ 
˜˝˙˛˙˘ˋ˗˓

ʙ˓˛˙ˌ˖˪є˝ь˜˪ 
˜˚ːˡ˓˟˲˕ˋˡ˲˳ 
ˏ˖˪ ˜˝˛˞˕˝˞˛˓ 
˕˙˗ˋ˘ˏ˓ CoPs 

Зˋ˝ˍː˛ˏˑː˘˘˪ 
˕˙˗ˋ˘ˏ˓ 

˞˚˛ˋˍ˖˲˘˘˪ 
ʧ˙˒ˍ˓˝˙  ̞˲ 

˒ˋ˚˞˜  ̞
˘ˋˍˢˋ˘˘˪ 

˚˙˜ː˛ːˏ˘˓˕˲ˍ 
ʧ˙˒˛˙ˌ˖ː˘ˋ 
˝ːˠ˘˙˖˙ˎ˲˪ 

˜˚ːˡ˓˟˲˕ˋˡ˲˳ 
ˏ˖˪ ˙˘˖ˋ˔˘-
˚˖ˋ˝˟˙˛˗˓

ʦː˛ˣ˓˔ ˚˲˖˙  ̋
˚˙ˌ˞ˏ˙ˍˋ˘˓˔ ˘ˋ 
Drupal ̆ ː ˍˏˋˍ˜˪

Д˙˚˙˗˙ˎˋ - ˟˙˕˞˜-
ˎ˛˞˚˓ ˒ 

˚˙˝ː˘ˡ˲˔˘˓˗˓ 
ˢ˖ː˘ˋ˗˓ ̊ ˲˖˙˝˘˓ˠ 

ˎ˛˙˗ˋˏˋˠ
ʙˍ˙ˏ˓˝ь 

˝ːˠ˘˙˖˙ˎ˲ˢ˘˞ 
˚˖ˋ˝˟˙˛˗˞ ˏ ˖˪ 

˚˲ˏ˝˛˓˗˕˓ 
˜˚˲ˍ˛˙ˌ˲˝˘˓ˡ˝ˍˋ

ʥ˟˲ˡ˲˔˘˓˔ 
˒ˋ˚˞˜  ̞-

ˎ˛˞ˏː˘ь ͣ͜͜͞ 
ʦ˙˜˝˲˔˘ˋ 

˚˲ˏ˝˛˓˗˕ˋ ˏ ˖˪ 
˙˕˛ː˗˓ˠ 

ˎ˛˙˗ˋˏ, ˲ ˏː˪ 
ˢː˛ː˒ ˜ˠː˗˞ 

˕˙˞ˢ˓˘ˎ ˲ 
˘ˋ˜˝ˋˍ˘˓ˡ˝ˍ˙ 
Зˋ˚˙ˍ˘ː˘˘˪ 
ˌ˖ˋ˘˕ˋ ˒ˋ˪ˍ˓ 

˚˛˙ ̃ ˝ˍ˙˛ː˘˘˪ 
˜˚˲˖ь˘˙˝˓

ʘ˲˖ьˣː ͢͞ ͜͜͜ 
˖˩ˏː˔ 

˒ˋ˛ːє˜˝˛˙ˍˋ˘˙ 
ʦ˙˘ˋˏ ͢͜͜ ˎ˛˙˗ˋˏ 

͝4͜ ˗ˋ˩˝ь 
˚˛˓ˢː˝˘˲˜˝ь IDeA

ȿɬɚɩɢ ɩɪɨɟɤɬɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ CШPs
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36ɋɩɿɥɶɧɨɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ –
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Ʉɥɸɱɨɜɿ ɿɞɟʀ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɟ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɢ 
«ɋɩɿɥɶɧɨɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɿɜ: ɿɧɧɨɜɚɰɿʀ ɭ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɿ» 

 ɨɛ’єɞɧɚɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɿɜ ɡ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 
ɡ ɭɫɿɯ ɪɟɝɿɨɧɿɜ ɍɤɪɚʀɧɢ

 ɧɚɞɚɬɢ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɭɱɚɫɧɢɤɚɦɢ ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ ɨɛɝɨɜɨɪɸɜɚɬɢ 
ɧɚɣɚɤɬɭɚɥɶɧɿɲɿ ɩɢɬɚɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ, ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɝɪɨɦɚɞ

 ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɭɱɚɫɧɢɤɚɦ ɞɨɫɬɭɩ ɞɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɭɜɚɧɧɹ ɟɤɫɩɟɪɬɚɦɢ 
ɪɿɡɧɨɝɨ ɪɿɜɧɹ

 ɫɬɜɨɪɢɬɢ ɭɦɨɜɢ ɞɥɹ ɝɟɧɟɪɭɜɚɧɧɹ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ ɧɨɜɢɯ ɿɞɟɣ 
ɭ ɫɮɟɪɿ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

 ɪɨɡɜɢɧɭɬɢ ɩɿɞɯɨɞɢ ɞɨ ɧɚɛɭɬɬɹ ɭɱɚɫɧɢɤɚɦɢ 
ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ ɧɨɜɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɟɣ
ɱɟɪɟɡ ɭɱɚɫɬɶ ɭ ɟ-ɧɚɜɱɚɧɧɿ

 ɿɦɩɥɟɦɟɧɬɭɜɚɬɢ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɫɢɫɬɟɦɢ 
ɦɟɬɨɞɢɱɧɨɝɨ ɫɭɩɪɨɜɨɞɭ ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɪɨɟɤɬɿɜ 
ɿ ɩɪɨɝɪɚɦ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

37

38ȿ-ɤɭɪɫ «ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɡ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ»

 Ʉɜɿɬɟɧɶ – ɱɟɪɜɟɧɶ 2012 ɪ. 
Ⱦɟɪɠɚɜɧɢɦ ɮɨɧɞɨɦ ɫɩɪɢɹɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɸ 
ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ ɫɩɿɥɶɧɨ ɡ ɒɜɟɣɰɚɪɫɶɤɨ-ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɢɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ «ɉɿɞɬɪɢɦɤɚ 
ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ» (DESPRO) ɛɭɥɨ ɪɟɚɥɿɡɨɜɚɧɨ ɭɧɿɤɚɥɶɧɢɣ 
ɟɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬ – ɞɢɫɬɚɧɰɿɣɧɟ ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɩɨɫɚɞɨɜɢɯ ɨɫɿɛ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ, ɹɤɿ ɩɥɚɧɭɜɚɥɢ ɜɡɹɬɢ ɭɱɚɫɬɶ ɭ ȼɫɟɭɤɪɚʀɧɫɶɤɨɦɭ 
ɤɨɧɤɭɪɫɿ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 2012 
ɪɨɤɭ

 Ʌɢɫɬɨɩɚɞ 2012 ɪ. – ɥɸɬɢɣ 2013 ɪ. 
ɞɪɭɝɟ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɟ-ɤɭɪɫɭ «ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɡ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɬɚ 
ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ»  

 ɀɨɜɬɟɧɶ – ɝɪɭɞɟɧɶ 2013 ɪ. – ɬɪɟɬє ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɟ-ɤɭɪɫɭ
 ɀɨɜɬɟɧɶ – ɝɪɭɞɟɧɶ 2014 ɪ. – ɱɟɬɜɟɪɬɟ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɟ-ɤɭɪɫɭ
 Ʌɢɫɬɨɩɚɞ – ɝɪɭɞɟɧɶ 2015 ɪ. – ɩ'ɹɬɟ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɟ-ɤɭɪɫɭ
 Ʌɢɫɬɨɩɚɞ – ɝɪɭɞɟɧɶ 2016 ɪ. – ɲɨɫɬɟ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɟ-ɤɭɪɫɭ
 ȼɟɪɟɫɟɧɶ – ɥɢɫɬɨɩɚɞ 2017 ɪ. – ɫɶɨɦɟ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɟ-ɤɭɪɫɭ
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39Ʉɨɧɰɟɩɰɿɹ ɟ-ɧɚɜɱɚɧɧɹ 

 ɐɿɥɶɨɜɚ ɚɭɞɢɬɨɪɿɹ: ɩɨɫɚɞɨɜɢ ɨɫɨɛɢ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ, ɹɤɿ ɦɚɸɬɶ ɧɚɦɿɪɢ ɩɨɞɚɬɢ ɩɪɨɟɤɬɧɭ 
ɩɪɨɩɨɡɢɰɿɸ ɧɚ ȼɫɟɭɤɪɚʀɧɫɶɤɢɣ ɤɨɧɤɭɪɫ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ (ɍɉ-1)…

 ɩɨɫɚɞɨɜɿ ɨɫɨɛɢ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ, ɞɟɪɠɚɜɧɿ 
ɫɥɭɠɛɨɜɰɿ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɢ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ, ɚɤɬɢɜɧɿ 
ɝɪɨɦɚɞɹɧɢ (ɍɉ-5-7)

 Ɏɨɪɦɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɧɚɜɱɚɧɧɹ: 
ɧɟ ɬɪɚɞɢɰɿɣɧɢɣ ɟ-ɤɭɪɫ, ɚ ɩɨєɞɧɚɧɧɹ 
 ɩɪɨɫɜɿɬɢ
 ɤɨɧɫɭɥɶɬɭɜɚɧɧɹ 
 ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɫɩɿɥɶɧɨɬ ɩɪɚɤɬɢɤɢ(ɿɜ)

 Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ ɬɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɟ 
ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɣ ɩɨɝɥɢɧɚɧɧɹ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɢɯ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ:
ɟ-ɤɭɪɫ + ІɞɟəLКЛ (ɟɤɫɩɟɪɬɧɿ ɮɨɪɭɦɢ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɭɜɚɧɧɹ, ɋɬɿɧɚ)

40Ʉɨɧɰɟɩɰɿɹ ɟ-ɧɚɜɱɚɧɧɹ 

 Ɂɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨʀ ɝɧɭɱɤɨɫɬɿ ɤɨɧɬɟɧɬɭ
ɿɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɡɚɩɢɬɿɜ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ

 «ɋɩɿɥɶɧɨɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɢ» ɟɤɫɩɟɪɬɿɜ ɿ ɬɶɸɬɨɪɿɜ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɢ ɹɤɨʀ ɩɨɫɬɿɣɧɨ ɫɩɿɥɤɭɸɬɶɫɹ ɬɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɿ 
ɧɚ ɫɩɟɰɿɚɥɶɧɨɦɭ ɮɨɪɭɦɿ ɣ ɝɟɧɟɪɭɸɬɶ ɧɨɜɢɣ ɤɨɧɬɟɧɬ ɱɟɪɟɡ 
ɨɛɦɿɧ ɞɭɦɤɚɦɢ ɣ ɞɨɫɜɿɞɨɦ

 Ɇɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɞɥɹ ɚɤɬɢɜɧɢɯ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɟ-ɤɭɪɫɿɜ 
ɡɞɿɣɫɧɢɬɢ «ɜɿɪɬɭɚɥɶɧɭ ɤɚɪ’єɪɭ» ɭ ɫɩɿɥɶɧɨɬɿ: 
ɡɦɿɧɢɬɢ ɫɬɚɬɭɫ ɡ ɭɱɚɫɧɢɤɚ ɧɚ  ɫɬɚɬɭɫ ɎȺɋɂɅІɌȺɌɈɊȺ
ɚɛɨ ȿɄɋɉȿɊɌȺ
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41ɋɩɿɥɶɧɨɬɚ ɬɶɸɬɨɪɿɜ, ɟɤɫɩɟɪɬɿɜ ɬɚ 
ɮɚɫɢɥɿɬɚɬɨɪɿɜ

42ɉɨɲɭɤ ɤɨɥɟɝ ɡɿ ɫɩɿɥɶɧɢɦɢ ɿɧɬɟɪɟɫɚɦɢ
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43ɍɉ-7

44ɍɉ-7
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Ɇɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɩɥɚɬɮɨɪɦɢ 45
 Іɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɟ ɬɚ ɦɟɬɨɞɢɱɧɟ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɬɚ   

ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ
 ɋɬɜɨɪɟɧɧɹ ɛɿɛɥɿɨɬɟɤɢ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɬɚ ɧɚɣɤɪɚɳɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ
 ȿɤɫɩɟɪɬɧɟ ɤɨɧɫɭɥɶɬɭɜɚɧɧɹ
 Ɋɨɡɪɨɛɤɚ, ɨɰɿɧɤɚ, ɫɭɩɪɨɜɨɞɠɟɧɧɹ ɬɚ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ
 ɋɬɜɨɪɟɧɧɹ ɟɤɫɩɟɪɬɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ
 ɇɚɜɱɚɧɧɹ (ɩɿɞ ɩɪɨɟɤɬɢ ɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦɢ, ɚɜɬɨɪɫɶɤɿ ɤɭɪɫɢ, ɨɧɨɜɥɟɧɧɹ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɱɨʀ ɛɚɡɢ ɬɨɳɨ)
 Ɉɛɦɿɧ ɞɨɫɜɿɞɨɦ
 ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɜɿɞɟɨɱɚɬɿɜ, ɜɿɞɟɨɥɟɤɰɿɣ, ɿɧɲɢɯ ɤɨɦɭɧɿɤɚɬɢɜɧɢɯ ɡɚɯɨɞɿɜ
 Ɍɟɯɧɿɱɧɚ ɨɫɧɨɜɚ ɞɥɹ ɫɩɿɥɤɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɮɟɫɿɨɧɚɥɿɜ
 ȼɟɞɟɧɧɹ ɩɪɨɮɟɫɿɣɧɢɯ ɛɥɨɝɿɜ ɭɱɚɫɧɢɤɚɦɢ
 Ʉɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ (ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɜɟɥɢɤɨʀ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɥɸɞɟɣ –

ɝɟɧɟɪɭɜɚɧɧɹ ɧɨɜɢɯ ɿɞɟɣ, ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ, ɫɩɿɥɶɧɟ 
ɮɿɧɚɧɫɭɜɚɧɧɹ, ɩɨɲɭɤ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɢɯ ɪɿɲɟɧɶ ɩɪɨɛɥɟɦ ɿ ɬ.ɩ.)

 ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɨɩɢɬɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ

 Л˩ˏ˓ ˎ˙˝˙ˍ˲ ˚˛ˋц˩ˍˋ˝˓ 
ˌː˒˕˙ˣ˝˙ˍ˘˙. ʙ˙˘˓ ˖˩ˌ˖˪˝ь 
˚˛ˋц˩ˍˋ˝˓ ˌː˒˕˙ˣ˝˙ˍ˘˙. 
Л˩ˏ˓ ˍ˘˙˜˪˝ь ˜ˍ˲˔ ˍ˕˖ˋˏ, 
˝˙˗˞ ˤ˙ ˳˗ цː ц˲˕ˋˍ˙. Ї˗ 
ц˲˕ˋˍ˙ ˚˙ˏ˲˖˓˝˓˜˪ ˜ˍ˙˳˗˓ 
˒˘ˋ˘˘˪˗˓. Цː ˒ˏ˙˛˙ˍ˓˔ 
˖˩ˏ˜ь˕˓˔ ˲˘˜˝˓˘˕˝

 ʚ˙˖˙ˍ˘˓˔ ˚˛˓˘ц˓˚ 
˕˛ˋ˞ˏ˜˙˛˜˓˘ˎˋ - ˘ː ˝˛ːˌˋ 
˚˛˙˜˓˝˓ ˖˩ˏː˔ ˒˛˙ˌ˓˝˓ 
ˤ˙˜ь ˏ˖˪ ˍˋ˜. Нˋˍ˚ˋ˕˓: цː 
ˍ˓ ˚˙ˍ˓˘˘˲ ˏˋ˝˓ ˳˗ ˝ː, ˤ˙ 
˳˗ ˝˛ːˌˋ ˲ ц˲˕ˋˍ˙. ʛˋˍˋ˔˝ː 
˲˘ˣ˓˗ - ˲ ˍˋ˗ ˍ˲ˏ˚˖ˋ˝˓˝ь˜˪. 
Т˲˖ь˕˓ ˝ˋ˕…

ɋɥɚɣɞ 69
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Розділ 3. Інструменти управління знаннями

ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 3
1. ȿɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɭɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɚ ɞɟɦɨɤɪɚɬɿɹ: ɧɚɜɱ. ɩɨɫɿɛ.: ɭ 15 ɱ. / ɡɚ ɡɚɝ. 
ɪɟɞ. Ⱥ. ȱ. ɋɟɦɟɧɱɟɧɤɚ, ȼ. Ɇ. Ⱦɪɟɲɩɚɤɚ. – Ʉ., 2017. ɑɚɫɬɢɧɚ 15: Ɍɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɪɨ-
ɡɜɢɬɤɭ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɭɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɨʀ ɞɟɦɨɤɪɚɬɿʀ / Дɘ. Ȼ. ɉɿɝɚɪєɜ, Ⱥ. 
Ƚ. Ʌɨɠɤɨɜɫɶɤɢɣ, Ɍ. Ɇ. ɆɚɦɚɬɨɜɚЖ. – Ʉɢʀɜ : ɎɈɉ Ɇɨɫɤɚɥɟɧɤɨ Ɉ.Ɇ., 2017. – 52 ɫ.
2. ȱɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɣ ɡ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ: ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɡɛɟɪɿɝɚɧɧɹ ɬɚ ɩɨɲɢɪɟɧɧɹ 
ɞɨɫɜɿɞɭ ; ɩɟɪ. ɡ. ɚɧɝɥ. Ɇ. ȼɢɫɨɰɶɤɨʀ. – ɒɜɟɣɰɚɪɫɶɤɨ-ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ «ɉɿɞ-
ɬɪɢɦɤɚ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ – DESPRЇ». – Ʉɢʀɜ : ɋɨɮɿɹ–Ⱥ. – 2013. – 144 ɫ.
3. Ɇɚɦɚɬɨɜɚ Ɍ. ȼ. ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ ɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɦɭ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɿ: ɦɟɬɨɞɨ-
ɥɨɝɿɱɧɿ ɡɚɫɚɞɢ ɬɚ ɲɥɹɯɢ ɩɪɚɤɬɢɱɧɨʀ ɿɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɿʀ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ / Ɇɚɦɚɬɨɜɚ Ɍ. ȼ // 
ɉɭɛɥɿɱɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ: ɬɟɨɪɿɹ ɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɚ : ɡɛ. ɧɚɭɤ. ɩɪ. – ɏ. : ɜɢɞ-ɜɨ ɏɚɪɊȱ ɇȺȾɍ 
«Ɇɚɝɿɫɬɪ», 2012. – ȼɢɩ. 2 (10). – ɋ. 27 – 32.
4. ɇɨɧɚɤɚ ɂ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ – ɫɨɡɞɚɬɟɥɶ ɡɧɚɧɢɹ. Ɂɚɪɨɠɞɟɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ 
ɹɩɨɧɫɤɢɯ ɮɢɪɦɚɯ : ɩɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. / ɂɤɭɞɠɢɪɨ ɇɨɧɚɤɚ, ɏɢɪɨɬɚɤɚ Ɍɚɤɟɭɱɢ. – Ɇɨɫɤɜɚ 
: Ɉɥɢɦɩ-Ȼɢɡɧɟɫ, 2003. – 386 ɫ.
5. ɋɩɿɥɶɧɨɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɿɜ: ɿɧɧɨɜɚɰɿʀ ɜ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɿ : ɧɚɜɱ. ɩɨɫɿɛ. /  
Ɉ. Ɍɟɪɬɢɲɧɚ (ɤɟɪ. ɚɜɬ. ɤɨɥɟɤɬɢɜɭ) Дɬɚ ɿɧ.Ж ; ɡɚ ɡɚɝ. ɪɟɞ. Ɉ.Ɋɚɮɚɥɶɫɶɤɨɝɨ, ɋ. Ɇɚɥɿɤɨ-
ɜɚ. – Ʉɢʀɜ : Ⱦɟɪɠɚɜɧɢɣ ɮɨɧɞ ɫɩɪɢɹɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɸ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ 
; ɒɜɟɣɰɚɪɫɶɤɨ-ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ «ɉɿɞɬɪɢɦɤɚ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ» 
DESPRЇ, 2012. – 152 М.

? 

Пиɬɚɧɧя ɞɥя ɫɚɦɨɩɟɪɟɜіɪɤи ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧя 
1. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ 

ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɣɿʀ ɡɿ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿʀ (ISO) ɭ ɫɮɟɪɿ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ? 
2. əɤɢɦ ɱɢɧɨɦ ɡɞɿɣɫɧɸєɬьɫɹ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɜɢɦɨɝ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɫɩɟɤɬɢ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ? 
3. Вɢɦɨɝɢ ɹɤɢɯ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɦɨɠɭɬь ɛɭɬɢ   ɡɚɫɬɨɫɨɜɚɧɹ 

ɭ ɩɪɨɰɟɫɚɯ ɩɨɫɬɿɣɧɨɝɨ ɭɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ?  
4. əɤɨɸ ɦɿɪɨɸ ɦɨɠɧɚ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɬɢ ɜɢɦɨɝɢ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ 

ISO 18091:2014 «Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ щɨɞɨ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ISO 9001 ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ 
ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ» ɭ ɩɪɨɰɟɫɚɯ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ? 
5. əɤɭ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɡɚɩɪɨɩɨɧɨɜɚɧɨ ɭ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɦɭ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɿ ISO 37120 «ɋɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɞɥɹ ɝɪɨɦɚɞ: ɩɨɤɚɡɧɢɤɢ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ ɠɢɬɬɹ»? 
6. əɤɢɦ ɱɢɧɨɦ ɨɪɝɚɧɢ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ 

ɦɨɠɭɬь ɿɦɩɥɟɦɟɧɬɭɜɚɬɢ ɭ ɜɥɚɫɧɭ ɞɿɹɥьɧɿɫɬь ɜɢɦɨɝɢ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ  ISO/TS 20121 «ɋɢɫɬɟɦɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɫɬɚɥɨɫɬɿ ɡɚɯɨɞɿ»? 
7. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɜɢɦɨɝ 

ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ  ISO 22301:2012 «ɋɢɫɬɟɦɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ 
ɛɟɡɩɟɪɟɪɜɧɨɫɬɿ ɫɩɪɚɜɢ» ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ 
ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ? 
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ɊɈɁȾȱɅ 4
ɆȱɀɇȺɊɈȾɇȱ ɋɌȺɇȾȺɊɌɂ ɇȺ ɋɂɋɌȿɆɂ 
ɍɉɊȺȼɅȱɇɇə əɄ ɋɄɅȺȾɈȼȺ ɆȿɏȺɇȱɁɆɍ 
ɁȺȻȿɁɉȿɑȿɇɇə ɋɌȺɅɈȽɈ ɊɈɁȼɂɌɄɍ ɌȿɊɂɌɈɊȱȲ

ɉɿɫɥɹ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɦɚɬɟɪɿɚɥɿɜ ɪɨɡɞɿɥɭ ɫɥɭɯɚɱɿ ɩɨɜɢɧɧɿ:
• ɦɚɬɢ ɭɹɜɥɟɧɧɹ ɩɪɨ ɫɭɱɚɫɧɿ ɩɿɞɯɨɞɢ ɞɨ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ ɜɢɦɨɝ ɦɿɠɧɚɪɨɞ-

ɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɫɩɟɤɬɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ;
• ɪɨɡɭɦɿɬɢ ɨɫɧɨɜɧɿ ɜɢɦɨɝɢ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ISЇ ɭ ɫɮɟɪɿ ɡɚ-

ɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ;
• ɭɦɿɬɢ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɭ ɩɪɚɤɬɢɰɿ ɩɭɛɥɿɱɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɿɧ-

ɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɫɧɨɜɧɿ ɜɢɦɨɝɢ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ISЇ.

ɉɥɚɧ

4.1. Ⱦɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɡɿ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿʀ (ISЇ) ɭ ɫɮɟɪɿ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ.
4.2. ȱɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɜɢɦɨɝ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɬɚ ɚɫɩɟɤɬɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ: ISЇ  ɫɟɪɿʀ 9000, ISЇ ɫɟɪɿʀ 14000, ISЇ 18091, ISЇ/
TS 20121, ISЇ 26000, ISЇ 22301, ISЇ 37120, ЇHAS ɫɟɪɿʀ 18000 ɬɚ ɿɧɲɿ). 

! 

Мɟɬɚ ɪɨɡɞɿɥɭ: ɧɚɞɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɧɢɯ ɡɧɚɧь щɨɞɨ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ 
ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɹɤ ɫɤɥɚɞɨɜɨʀ 
ɦɟɯɚɧɿɡɦɭ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ 

 

 

 

 Мɿɠɧаɪɨɞɧɢɣ ɫɬаɧɞаɪɬ (ɚɧɝɥ. – ТЧtОrЧКtТШЧКХ stКЧНКrН) – 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɡɚɫɧɨɜɚɧɢɣ ɧɚ ɤɨɧɫɟɧɫɭɫɿ, ɩɪɢɣɧɹɬɢɣ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɢɣ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿєɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿʀ. 
ɇɚɣɜɿɞɨɦɿɲɨɸ ɡ ɧɢɯ є ISЇ. 

 Мɿɠɧаɪɨɞɧа ɨɪɝаɧɿɡацɿя ɡɿ ɫɬаɧɞаɪɬɢɡацɿʀ (ɚɧɝɥ. – 
IЧtОrЧКtТШЧКХ ЇrРКЧТгКtТШЧ ПШr StКЧНКrНТгКtТШЧ, ISЇ) – ɨɛ’єɞɧɚɧɧɹ 
ɩɨɧɚɞ 160 ɧɚɰɿɨɧɚɥьɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɡɿ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿʀ ɡɚɞɥɹ 
ɫɩɪɢɹɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿʀ ɜ ɫɜɿɬɨɜɨɦɭ ɦɚɫɲɬɚɛɿ ɞɥɹ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɨɨɛɦɿɧɭ ɬɚ ɜɡɚєɦɨɞɨɩɨɦɨɝɢ, ɚ 
ɬɚɤɨɠ ɞɥɹ ɪɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ ɜ ɫɮɟɪɿ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥьɧɨʀ, 
ɧɚɭɤɨɜɨʀ, ɬɟɯɧɿɱɧɨʀ ɬɚ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ. 

 

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɹɤɨɫɬɿ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ : 
ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ / Ɉ. Бɨɪɬɧɿɤ, ɋ. Кɜɿɬɤɚ, Ɍ. Ɇɚɦɚɬɨɜɚ, ɋ. ɋɟɪьɨɝɿɧ ; 
ɡɚ ɡɚɝ. ɪɟɞ. ɋ. ɋɟɪьɨɝɿɧɚ. – Ⱦ. : Ƚɪɚɧɿ, 2015. – 140 ɫ. 
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ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 

8484

ɋɥɚɣɞ 1

ɋɥɚɣɞ 2

е˃̥̌ ϰ. ʺʳʮʻʤˀОʪʻʳ ˁ˃ʤʻʪʤˀ˃ʰ ʻʤ ˁʰˁ˃ʫʺʰ ˄ʿˀʤʦЛʳʻʻЯ
ЯК ˁКЛʤʪОʦʤ ʺʫˈʤʻʳʯʺ˄ ʯʤʥʫʯʿʫЧʫʻʻЯ ˁ˃ʤЛОʧО ˀОʯʦʰ˃К˄
˃ʫˀʰ˃Оˀʳʴ

ʺʤʺʤ˃Оʦʤ ˃ʫ˃Яʻʤ  ʦʤЛʫˀʳʴʦʻʤ
ʪ.ʪʫˀʮ.˄ʿ ,ˀ ʿˀОˇʫˁО ,ˀ 
ʿˀОˇʫˁОˀ Кʤˇʫʪˀʰ ʺʫʻʫʪʮʺʫʻ˃˄ ˃ʤ ˄ʿˀʤʦЛʳʻʻЯ ʿˀОʫК˃ʤʺʰ
ʪʻʳʿˀОʿʫ˃ˀОʦˁЬКОʧО ˀʫʧʳОʻʤЛЬʻОʧО ʳʻˁ˃ʰ˃˄˃˄ 
ʪʫˀʮʤʦʻОʧО ˄ʿˀʤʦЛʳʻʻЯ ʻʤʪ˄

16 ɠɨɜɬɧɹ 2018

1

ʳ̦те̶̬̞̐̌́ ̛̥̏о̐ ̥̞̙̦̬̌од̵̛̦ 
̭т̦̌д̬̌т̞̏ ̦̌ ̭̌пект̛ д̞́ль̦о̭т̞ 

2

I“O ϭϴϬϵϭ:ϮϬϭϰ

I“O ϯϳϭϮϬI“O/T“ 
ϮϬϭϮϭ

I“O/T“ 
ϭϳϱϴϮ
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8585

ɋɥɚɣɞ 3

ɋɥɚɣɞ 4

ʳ̦те̶̬̞̐̌́ ̛̥̏о̐ ̥̞̙̦̬̌од̵̛̦ 
̭т̦̌д̬̌т̞̏ ̦̌ ̭̌пект̛ д̞́ль̦о̭т̞ 

3

 ϭϱ.ϬϮ.ϮϬϭϰ ̍уло о̴̶̞̞̜̦о опу̍л̞ко̦̏̌е пе̬̹е ̛̏д̦̦̌́ 
̦о̏о̐о ̥̞̙̦̬̌од̦о̐о ̭т̦̌д̬̌ту ISO ϭϴϬϵϭ 
“Quality management systems – Guidelines for application 

of ISO ϵϬϬϭ:ϮϬϬϴ  in local government͟ 
 ̦̌ ̥̞̦̌̚у IWA ϰ:ϮϬϬϵ

 ʪоку̥е̦т ̍у̏ п̞д̐ото̏ле̛̦̜ е˃̵̸̛̦̞̦̥ ко̥̞тето̥  
ISO/TC ϭϳϲ «QualitǇ ŵaŶageŵeŶt and ƋualitǇ assuƌaŶĐe». 

 ISO ϭϴϬϵϭ  є пе̛̬̹̥ ̭т̦̌д̬̌то̥ ISO, ́к̛̜ ̦̌д̌є 
̬еко̥е̦д̶̞̟̌ дл́ ̶̥̞̭е̏о̐о ̭̥̌о̬̏́ду̦̦̏̌́

I“O 
ϭϴϬϵϭ:ϮϬϭϰ

ʳ̦те̶̬̞̐̌́ ̛̥̏о̐ ̥̞̙̦̬̌од̵̛̦ 
̭т̦̌д̬̌т̞̏ ̦̌ ̭̌пект̛ д̞́ль̦о̭т̞ 

4

 ˁ̛̭те̛̥ уп̬̌̏л̞̦̦́ ́к̞̭т̀. ˁпе̶̴̸̛̞̦̞ ̛̥̏о̛̐ ̺одо 
̭̌̚то̭у̦̦̏̌́ ISO ϵϬϬϭ:ϮϬϬϴ у о̵̬̦̐̌̌, 
̺о ̌̍̚е̚пе̸у̀т̽ п̬о̏еде̦̦́  ̛̏̍о̬̞̏ ̦̌ ̵̭̞̏ ̵̬̞̦̏́ 
де̬̙̦̌̏о̐о уп̬̌̏л̞̦̦́

 ˁт̌л̛̜ ̬о̛̏̚ток дл́ ̬̐о̥̌д –
ʿок̛̦̌̚к̛ ̥̞̭̽к̵̛ по̭лу̐ т̌ ́ко̭т̞ ̛̙тт́
 кл̸̀о̞̏ пок̛̦̌̚к̛ ̬е̚ул̽т̌т̛̦̏о̭т̞ ;KPI’sͿ

дл́ ̥̞̭т, ̺о ̥о̙ут̽ ̛̏ко̛̬̭то̏у̏̌т̛̭̽ дл́ 
по̬̞̦̦̦̏́́

 ϭϬϬ  ̥ет̛̬к, 
̚ ́к̵̛ ϰϲ є кл̸̀о̛̛̥̏ т̌ ϱϰ п̞дт̛̬̥у̸̛̛̥̀ 

 ˁ̛̭те̛̥ ̥е̦ед̙̥е̦ту ̭т̌ло̭т̞ ̵̌̚од̞̏ –
ʻ̭̌т̦̌о̛̏ ̺одо ̭̌̚то̭у̦̦̏̌́

I“O 
ϯϳϭϮϬ

I“O/T“ 
ϭϳϱϴϮ

I“O/T“ 
ϮϬϭϮϭ
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ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 

8686

ɋɥɚɣɞ 5

ɋɥɚɣɞ 6

ʳ̦те̶̬̞̐̌́ ̛̥̏о̐ ̥̞̙̦̬̌од̵̛̦ 
̭т̦̌д̬̌т̞̏ ̦̌ ̭̌пект̛ д̞́ль̦о̭т̞ 

5

ȼɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ ISO 20121:2012 ɝɚɪɚɧɬɭє, 
ɳɨ ɛɭɞɶ-ɹɤɿ ɡɚɯɨɞɢ, ɩɨɱɢɧɚɸɱɢ ɜɿɞ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɫɜɹɬ 
ɿ ɡɚɤɿɧɱɭɸɱɢ «ɦɟɝɚ-ɩɨɞɿɹɦɢ», ɬɚɤɢɦɢ ɹɤ ɨɥɿɦɩɿɣɫɶɤɿ 
ɿɝɪɢ:

• ɡɚɥɢɲɚɬɶ ɩɿɫɥɹ ɫɟɛɟ ɥɢɲɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɿ
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ, ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɿ ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ 
ɧɚɫɥɿɞɤɢ

• ɛɭɞɭɬɶ ɫɭɩɪɨɜɨɞɠɭɜɚɬɢɫɹ ɦɿɧɿɦɚɥɶɧɨɸ 
ɤɿɥɶɤɿɫɬɸ ɜɿɞɯɨɞɿɜ, ɡɧɢɠɟɧɧɹɦ 
ɫɩɨɠɢɜɚɧɧɹ ɟɥɟɤɬɪɨɟɧɟɪɝɿʀ, 
ɚ ɬɚɤɨɠ ɿɧɲɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ

˄ʿˀОʦʤʪʮʫʻʻЯ ʦʰʺОʧ ʺʳʮʻʤˀОʪʻОʧО ˁ˃ʤʻʪʤˀ˃˄ 
ISO ϮϬϭϮϭ ЯК ˁКЛʤʪОʦʤ ʯʤʥʫʯʿʫЧʫʻʻЯ ˁ˃ʤЛОʧО ˀОʯʦʰ˃К˄ ˃ʫˀʰ˃Оˀʳʱ 

6

Ɂɿɛɪɚɧɧɹ ɥɸɞɟɣ ɿɡ ɩɟɜɧɨɸ ɦɟɬɨɸ –
«ɡɚɯɨɞɢ/ɩɨɞɿʀ» (EЯОЧts) 

Ɂɚɯɨɞɢ / ɉɨɞɿʀ ɦɚɸɬɶ ɡɧɚɱɧɢɣ ɜɩɥɢɜ 
ɧɚ ɪɟɫɭɪɫɢ, ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɨ ɿ ɧɚɜɤɨɥɢɲɧє ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ. 

Ɂɚɯɨɞɢ / ɉɨɞɿʀ ɦɨɠɭɬɶ 

 ɝɟɧɟɪɭɜɚɬɢ ɡɧɚɱɧɿ ɨɛɫɹɝɢ ɜɿɞɯɨɞɿɜ

 ɡɞɿɣɫɧɸɜɚɬɢ ɧɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɧɚ ɦɿɫɰɟɜɿ ɪɟɫɭɪɫɢ

 ɫɩɪɢɹɬɢ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɸ ɧɚɩɪɭɠɟɧɨɫɬɿ 
ɜ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɫɩɿɥɶɧɨɬɚɯ
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ɋɥɚɣɞ 7

ɋɥɚɣɞ 8

Як̛̥ ̸̛̦о̥ ̌̍̚е̚пе̸̛т̛ ̭т̞̜к̞̭ть ̵̌̚оду ??? 

Іɧɬɟɝɪɭɸɱɢ ɩɪɨɰɟɫɢ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɿɣɤɨɫɬɿ 
ɡɚ ISO 20121 ɜ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɨɪɝɚɧɿɡɚɬɨɪɿɜ, 
ɡɚɯɿɞ ɦɨɠɧɚ ɡɪɨɛɢɬɢ ɫɬɿɣɤɢɦ, ɧɟɡɚɥɟɠɧɨ 

ɜɿɞ ɣɨɝɨ ɬɢɩɭ ɬɚ ɪɨɡɦɿɪɭ 

7
ISO 20121 EЯОЧt sЮstКТЧКЛТХТtв ЦКЧКРОЦОЧt

ʺ̞̙̦̬̌од̛̦̜ ̭т̦̌д̬̌т I“O ϮϬϭϮϭ:ϮϬϭϮ 
«ˁ̛̭те̛̥ ̥е̦ед̙̥е̦ту ̭т̌ло̭т̞ ̵̌̚од̞̏ – ʻ̭̌т̦̌о̛̏ 
̺одо ̭̌̚то̭у̦̦̏̌́»

ISO 20121:2012 ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬɧɢɦ ɤɨɦɿɬɟɬɨɦ 
ISO/PC 250 

«Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɬɚɥɨɫɬɿ ɡɚɯɨɞɿɜ»

Ɉɫɤɿɥɶɤɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɛɭɜ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɢɣ ɡɚ ɭɱɚɫɬɸ ɪɿɡɧɢɯ 
ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɢɯ ɫɬɨɪɿɧ, ɜɤɥɸɱɚɸɱɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɿɜ «ɝɚɥɭɡɿ 

ɩɨɞɿɣ» (ОЯОЧt ТЧНЮstrв), 
ɳɨɛ ɡɪɨɛɢɬɢ ɣɨɝɨ ɩɪɚɤɬɢɱɧɢɦ ɿ ɤɨɪɢɫɧɢɦ, 

ɭ ɧɶɨɦɭ ɪɨɡɝɥɹɞɚɸɬɶɫɹ ɜɫɿ ɟɬɚɩɢ «ɥɚɧɰɸɝɭ ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ 
ɡɚɯɨɞɭ»

ISO 20121 EЯОЧt sЮstКТЧКЛТХТtв ЦКЧКРОЦОЧt
8
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ɋɥɚɣɞ 
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ɋɥɚɣɞ 9

ɋɥɚɣɞ 10

Як̛̥ ̸̛̦о̥ ̌̍̚е̚пе̸̛т̛ ̭т̞̜к̞̭ть ̵̌̚оду ??? 

ISO 20121 ɦɿɫɬɢɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɬɚ ɨɩɢɫ 
ɤɪɚɳɨʀ ɩɪɚɤɬɢɤɢ – «ɛɭɞɿɜɟɥɶɧɿ ɛɥɨɤɢ»

ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, 
ɹɤɚ ɞɨɩɨɦɨɠɟ ɤɨɠɧɨɦɭ ɡɚɯɨɞɭ, 

ɩɨɜ'ɹɡɚɧɨɦɭ ɿɡ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿєɸ: 

• ɩɪɨɞɨɜɠɭɜɚɬɢ ɛɭɬɢ ɮɿɧɚɧɫɨɜɨ ɭɫɩɿɲɧɢɦ
• ɫɬɚɬɢ ɛɿɥɶɲ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɢɦ
• ɡɦɟɧɲɿɬɶ ɜɩɥɢɜ ɧɚ ɧɚɜɤɨɥɢɲɧє

ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ

ISO 20121 EЯОЧt sЮstКТЧКЛТХТtв ЦКЧКРОЦОЧt
9

I“O ϮϬϭϮϭ йveŶt sustaiŶability ŵaŶageŵeŶt

• ȼɢɦɨɝɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚɸɬɶ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɧɧɹ 
ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, 
ɳɨ ґɪɭɧɬɭєɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɧɨɦɭ ɩɿɞɯɨɞɿ, 
ɳɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭєɬɶɫɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ 
ɡɚ ɜɢɦɨɝɚɦɢ ɬɚɤɢɯ ɲɢɪɨɤɨ ɜɿɞɨɦɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ, ɹɤ 

 ISO 9001 (ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɹɤɨɫɬɿ) ɬɚ 

 ISO 14001 (ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ), 

ɿ ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɭɫɩɿɲɧɨ ɡɚɫɬɨɫɨɜɚɧɢɣ ɞɥɹ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜɩɥɢɜɚɦɢ ɭ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿɣ, ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɿɣ 
ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɿɣ ɫɮɟɪɚɯ 

• ɋɬɜɨɪɟɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦ ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝɭ ɬɚ ɜɢɦɿɪɸɜɚɧɶ 
ɞɨɡɜɨɥɹɬɶ ɫɤɨɪɨɬɢɬɢ ɜɢɬɪɚɬɢ ɪɟɫɭɪɫɿɜ

10
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8989

ɋɥɚɣɞ 11

ɋɥɚɣɞ 12

ʿе̬е̛̏̌̐ ̞̏д ̏п̬о̏̌д̙е̦̦́ I“O ϮϬϭϮϭ 

СttЩ://ааа.ЛsТРrШЮЩ.МШЦ/LШМКХFТХОs/EN-
AU/ISO%2020121%20SЮstКТЧКЛХО%20ОЯОЧt%20ЦКЧКРОЦОЧt/ТЦКРОs/ISO-20121-ЛОЧОПТts-ТЦКРО.УЩР

ʪот̛̬̥̦̦̌́ 
п̬̌̏о̵̛̏ ̦о̬̥

ʯ̥е̦̹е̦̦́ 
̛̏т̬̌т т̌ 
̬е̭у̬̭̞̏

ˀо̛̏̚ток ̭о̶̞̌л̦̽о̟ 
̞̏дпо̞̏д̌л̦̽о̭т̞

ʿ̞д̛̭ле̦̦́ 
ко̦ку̬е̦т̵̛̦ 

пе̬е̏̌̐

ʯ̶̥̞̦е̦̦́ 
ко̬по̬̌т̛̦̏о̟ 

̬епут̶̞̟̌

˄п̬̌̏л̞̦̦́ 
̛̛̬̚к̛̥̌

11

ɉɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɦɢ ɩɢɬɚɧɧɹɦɢ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɫɬɚɥɨɫɬɿ ɫɬɚɥɢ:

 ɡɦɟɧɲɟɧɧɹ ɜɢɤɢɞɿɜ ɩɚɪɧɢɤɨɜɢɯ ɝɚɡɿɜ
 ɫɤɨɪɨɱɟɧɧɹ ɜɿɞɯɨɞɿɜ
 ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɨ ɫɬɿɣɤɢɯ ɿ ɛɟɡɛɚɪ’єɪɧɢɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ 

ɪɿɲɟɧɶ
 ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɿɹ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɜɢɝɨɞ «ɫɬɚɥɨɫɬɿ»
 ɩɪɨɩɚɝɭɜɚɧɧɹ «ɫɬɚɥɨɝɨ ɫɩɨɫɨɛɭ ɠɢɬɬɹ» ɱɟɪɟɡ ɬɟ, ɳɨɛ «ɫɬɚɥɿɫɬɶ» 

ɫɬɚɥɚ ɜɢɞɢɦɨɸ ɫɤɥɚɞɨɜɨɸ Іɝɨɪ
 ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɬɨɝɨ, ɳɨɛ Ɉɥɿɦɩɿɣɫɶɤɢɣ ɩɚɪɤ ɫɬɚɜ ɫɩɚɞɳɢɧɨɸ, 

ɳɨ ɫɩɪɢɹɬɢɦɟ ɪɟɝɟɧɟɪɚɰɿʀ ɝɪɨɦɚɞ ɭ ɫɯɿɞɧɿɣ ɱɚɫɬɢɧɿ Ʌɨɧɞɨɧɚ

«ʥе̞̏̚д̵од̦̞» Ол̞̥п̞̜̭ьк̞ ̛̞̬̐

12
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ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 

9090

ɋɥɚɣɞ 13

ɋɥɚɣɞ 14

ʳ̦те̶̬̞̐̌́ ̛̥̏о̐ ̥̞̙̦̬̌од̵̛̦ 
̭т̦̌д̬̌т̞̏ ̦̌ ̭̌пект̛ д̞́ль̦о̭т̞ 

13

99 % ɜɿɞɯɨɞɿɜ, ɳɨ ɜɢɧɢɤɥɢ ɩɿɞ ɱɚɫ ɛɭɞɿɜɧɢɰɬɜɚ 
Ɉɥɿɦɩɿɣɫɶɤɨɝɨ ɩɚɪɤɭ, ɛɭɥɨ ɩɟɪɟɪɨɛɥɟɧɨ, ɩɨɜɬɨɪɧɨ 

ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɨ ɿ ɪɟɝɟɧɟɪɨɜɚɧɨ

•

• ɋɤɨɪɨɱɟɧɧɹ ɜɿɞɯɨɞɿɜ 
ɩɪɢ ɩɪɨɟɤɬɭɜɚɧɧɿ

• Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɠɢɬɬєɜɨɝɨ 
ɰɢɤɥɭ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ

• Ɉɪɟɧɞɚ, ɚ ɧɟ ɩɨɤɭɩɤɚ ɧɨɜɢɯ 
ɨɛ’єɤɬɿɜ

• ȼɿɞɧɨɜɥɟɧɧɹ ɨɛ’єɤɬɿɜ ɞɥɹ 
ɩɨɜɬɨɪɧɨɝɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ

• Ʉɨɦɩɨɫɬɭɜɚɧɧɹ ɜɿɞɯɨɞɿɜ
• ɋɦɿɬɬєɫɩɚɥɸɜɚɧɧɹ 

ɡ ɫɢɫɬɟɦɨɸ ɩɨɜɟɪɧɟɧɧɹ ɬɟɩɥɚ

ɏɚɪɱɨɜɿ ɜɿɞɯɨɞɢ ɬɚ ɭɩɚɤɨɜɤɚ ɛɭɥɢ ɪɨɡɩɨɞɿɥɟɧɿ 
ɡɚ ɧɚɩɪɹɦɤɚɦɢ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɤɨɥɿɪɧɢɯ ɤɨɞɿɜ: 

 ɬɟ, ɳɨ ɩɿɞɥɹɝɚє ɩɟɪɟɪɨɛɰɿ
 ɯɚɪɱɨɜɿ ɩɪɨɞɭɤɬɢ ɬɚ ɩɚɤɭɜɚɧɧɹ, ɳɨ ɛɿɨɥɨɝɿɱɧɨ 

ɪɨɡɤɥɚɞɚєɬɶɫɹ (ɤɨɦɩɨɫɬɭɜɚɧɧɹ)
 ɩɪɨɞɭɤɰɿɹ, ɳɨ ɧɟ ɩɿɞɥɹɝɚє ɜɬɨɪɢɧɧɿɣ 

ɩɟɪɟɪɨɛɰɿ

14
«ʥе̞̏̚д̵од̦̞» Ол̞̥п̞̜̭ьк̞ ̛̞̬̐
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ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 
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ɋɥɚɣɞ 15

ɋɥɚɣɞ 16

ʳ̦те̶̬̞̐̌́ ̛̥̏о̐ ̥̞̙̦̬̌од̵̛̦ 
̭т̦̌д̬̌т̞̏ ̦̌ ̭̌пект̛ д̞́ль̦о̭т̞ 
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• Іɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ISO 20121 
ɛɭɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɛɥɢɡɶɤɨ 
100 ɩɨɥɿɬɢɱɧɢɯ ɡɚɯɨɞɿɜ, 
ɩɨɱɢɧɚɸɱɢ ɜɿɞ ɜɟɥɢɤɢɯ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɿɣ 
ɜɢɫɨɤɨɝɨ ɪɿɜɧɹ, ɞɨ ɧɟɜɟɥɢɤɢɯ ɫɟɦɿɧɚɪɿɜ 

• ɜɫɿ ɡɭɫɬɪɿɱɿ ɛɭɥɢ ɛɿɥɶɲ 60 
ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ, ɭ ɧɚɣɛɿɥɶɲɢɯ ɜɡɹɥɢ 
ɭɱɚɫɬɶ 900 ɨɫɿɛ 

 ʧоло̏у̦̦̏̌́ ʪ̦̞̟̌ 
̏ Є̬̏оп̬̌л̥̌е̦т̞ ;ϮϬϭϮͿ

ʧоло̏у̦̦̏̌́ ʪ̦̞̟̌ ̏ Є̬̏оп̬̌л̥̌е̦т̞ ;ϮϬϭϮͿ

Ɉɫɧɨɜɧɨɸ ɩɟɪɟɜɚɝɨɸ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ 
ɜɢɦɨɝ ISO 20121 ɛɭɥɨ ɜɢɡɧɚɧɨ ɬɟ, 

ɳɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ ɿ ɩɨɫɥɿɞɨɜɧɢɣ 

ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɭ ɫɮɟɪɿ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

Ɂɚɦɿɫɬɶ ɪɨɡɪɿɡɧɟɧɢɯ «ɡɟɥɟɧɢɯ» 
ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ, «ɫɬɚɥɿɫɬɶ» 

ɛɭɥɨ ɿɦɩɥɟɦɟɧɬɨɜɚɧɨ
ɜ ɭɫɿ ɚɫɩɟɤɬɢ ɥɨɝɿɫɬɢɤɢ ɚɩɚɪɚɬɭ 

Ɋɚɞɢ Єɜɪɨɩɟɣɫɶɤɨɝɨ ɋɨɸɡɭ

16
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ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 

9292

ɋɥɚɣɞ 17

ɋɥɚɣɞ 18

I“O ϮϬϭϮϭ ʿо̛̹̬е̦̦́ у пу̍л̸̞̦о̥у ̭екто̬̞

L-R: JoСn Rвan, DТrОМtor oП 
SОrvТМОs, CОrtТПТМatТon EuropО; 

BrТan HaвОs TD, MТnТstОr oП 
StatО Пor PublТМ SОrvТМО RОПorm 
anН tСО OППТМО oП PublТМ WorФs

17

Іɪɥɚɧɞɿɹ ɜɠɟ ɫɟɪɬɢɮɿɤɭɜɚɥɚɫɶ ɡɚ ɞɜɨɦɚ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ISO 20121 & ISO 14000 (2012)

ISO 20121 аТЧs Кt EЮrШЯТsТШЧ
«100 000 ɜɿɞɜɿɞɭɜɚɱɿɜ ɧɟ ɡɪɭɣɧɭɜɚɥɢ 
ɦɿɫɬɨ MКХЦö (ɒɜɟɰɿɹ)»

ʳ̦те̶̬̞̐̌́ ̛̥̏о̐ ̥̞̙̦̬̌од̵̛̦ 
̭т̦̌д̬̌т̞̏ ̦̌ ̭̌пект̛ д̞́ль̦о̭т̞ 

18

Іɪɥɚɧɞɿɹ ɜɠɟ ɫɟɪɬɢɮɿɤɭɜɚɥɚɫɶ ɡɚ ɞɜɨɦɚ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ISO 20121 & ISO 14000 (2012)

ISO 20121 аТЧs Кt EЮrШЯТsТШЧ
«100 000 ɜɿɞɜɿɞɭɜɚɱɿɜ ɧɟ ɡɪɭɣɧɭɜɚɥɢ 
ɦɿɫɬɨ MКХЦö (ɒɜɟɰɿɹ)»
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ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 4
1. Ɇɚɦɚɬɨɜɚ Ɍ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿɱɧɿ ɡɚɫɚɞɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɬɚ ɭɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɿɧɬɟɝɪɨɜɚɧɨʀ 
ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɨɪɝɚɧɭ ɞɟɪɠɚɜɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɸ / Ɍɟɬɹɧɚ Ɇɚɦɚɬɨɜɚ // ȱɧɜɟɫɬɢ-
ɰɿʀ: ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɬɚ ɞɨɫɜɿɞ. – 2010. – № 5. – ɋ. 49 – 53.
2. Ɇɚɦɚɬɨɜɚ Ɍ. ȼ. ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɹɤɨɫɬɿ ɹɤ ɮɚɤɬɨɪ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧ-
ɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɿ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɝɥɨɛɚɥɿɡɚɰɿʀ / Ɍ. ȼ. Ɇɚɦɚɬɨɜɚ // Ⱦɟɪɠɚɜɧɟ ɭɩɪɚɜ-
ɥɿɧɧɹ: ɬɟɨɪɿɹ ɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɚ Дȿɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɮɚɯɨɜɟ ɜɢɞɚɧɧɹЖ. – Ʉɢʀɜ : ɇȺȾɍ. – 2008. 
– ȼɢɩ. 2 (8). – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : СttЩ://КМКНОЦв.РШЯ.ЮК/ОУ/ОУ8/НШМИЩНП/ЦКЦКtШЯК.ЩНП.
3. Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɹɤɨɫɬɿ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ : ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ / Ɉ. 
Ȼɨɪɬɧɿɤ, ɋ. Ʉɜɿɬɤɚ, Ɍ. Ɇɚɦɚɬɨɜɚ, ɋ. ɋɟɪɶɨɝɿɧ ; ɡɚ ɡɚɝ. ɪɟɞ. ɋ. ɋɟɪɶɨɝɿɧɚ. – Ⱦ. : 
Ƚɪɚɧɿ, 2015. – 140 ɫ.
4. CШЧtrТЛЮtТЧР tШ tСО UІ SЮstКТЧКЛХО DОЯОХШЩЦОЧt GШКХs аТtС ISЇ stКЧНКrНs / ISЇ, 
2018. – 23 ɪ. – AММОss ЦШНО : СttЩs://ааа.ТsШ.ШrР/ЩЮЛХТМКtТШЧ/PUB100429.СtЦХ.
5. DОЯОХШЩТЧР sЮstКТЧКЛХв : ISЇ stКЧНКrНs tШ ЩrШЦШtО sЮstКТЧКЛХО РrШаtС. – AММОss 
ЦШНО : СttЩs://ааа.ТsШ.ШrР/НОЯОХШЩТЧР-sЮstКТЧКЛХв.СtЦХ.

? Пиɬɚɧɧя ɞɥя ɫɚɦɨɩɟɪɟɜіɪɤи ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧя 
1. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ 

ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɣɿʀ ɡɿ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿʀ (ISO) ɭ ɫɮɟɪɿ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ? 
2. əɤɢɦ ɱɢɧɨɦ ɡɞɿɣɫɧɸєɬьɫɹ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɜɢɦɨɝ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɫɩɟɤɬɢ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ? 
3. Вɢɦɨɝɢ ɹɤɢɯ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ɦɨɠɭɬь ɛɭɬɢ   

ɡɚɫɬɨɫɨɜɚɧɹ ɭ ɩɪɨɰɟɫɚɯ ɩɨɫɬɿɣɧɨɝɨ ɭɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ 
ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ?  
4. əɤɨɸ ɦɿɪɨɸ ɦɨɠɧɚ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɬɢ ɜɢɦɨɝɢ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ ISO 18091:2014 «Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ щɨɞɨ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ISO 
9001 ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ» ɭ ɩɪɨɰɟɫɚɯ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ? 
5. əɤɭ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɡɚɩɪɨɩɨɧɨɜɚɧɨ ɭ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɦɭ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɿ ISO 37120 «ɋɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɞɥɹ ɝɪɨɦɚɞ: ɩɨɤɚɡɧɢɤɢ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ ɠɢɬɬɹ»? 
6. əɤɢɦ ɱɢɧɨɦ ɨɪɝɚɧɢ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ 

ɦɨɠɭɬь ɿɦɩɥɟɦɟɧɬɭɜɚɬɢ ɭ ɜɥɚɫɧɭ ɞɿɹɥьɧɿɫɬь ɜɢɦɨɝɢ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ  ISO/TS 20121 «ɋɢɫɬɟɦɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɫɬɚɥɨɫɬɿ ɡɚɯɨɞɿ»? 
7. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ 

ɜɢɦɨɝ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ  ISO 22301:2012 «ɋɢɫɬɟɦɢ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɛɟɡɩɟɪɟɪɜɧɨɫɬɿ ɫɩɪɚɜɢ» ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ? 
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Ʉɨɬɥɟɪ Ф. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥьɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɿɫɬь.  
əɤ ɡɪɨɛɢɬɢ яɤɨɦɨɝɚ ɛɿɥьɲɟ ɞɨɛɪɚ ɞɥя ɜɚɲɨʀ ɤɨɦɩɚɧɿʀ  
ɬɚ ɫɭɫɩɿɥьɫɬɜɚ / Ф. Ʉɨɬɥɟɪ, ɇ. Ʌɿ ; ɩɟɪ. ɡ ɚɧɝ. С. əɪɢɧɢɱ. –  
Ʉɢʀɜ : Сɬɚɧɞɚɪɬ, 2005. – 302 ɫ. 

 

ɊɈɁȾȱɅ 5
ɄɈɊɉɈɊȺɌɂȼɇȺ ɋɈɐȱȺɅЬɇȺ ȼȱȾɉɈȼȱȾȺɅЬɇȱɋɌЬ əɄ 
ɎȺɄɌɈɊ ɁȺȻȿɁɉȿɑȿɇɇə ɋɌȺɅɈȽɈ ɋɍɋɉȱɅЬɇɈȽɈ 
ɊɈɁȼɂɌɄɍ

ɉɿɫɥɹ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɦɚɬɟɪɿɚɥɿɜ ɪɨɡɞɿɥɭ ɫɥɭɯɚɱɿ ɩɨɜɢɧɧɿ:
• ɦɚɬɢ ɭɹɜɥɟɧɧɹ ɩɪɨ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭ ɫɨɰɿɚɥɶɧɭ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ ɹɤ 

ɮɚɤɬɨɪ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ
• ɛɚɡɨɜɿ ɩɨɥɨɠɟɧɧɹ ɳɨɞɨ ɭɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞ-

ɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɿ 
• ɭɦɿɬɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ ɨɫɧɨɜɧɿ ɡɚɫɨɛɢ ɬɚ ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞ-

ɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɩɿɞ ɱɚɫ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ ɬɚ ɭ ɩɭɛɥɿɱɧɨ-ɭɩɪɚɜ-
ɥɿɧɫɶɤɿɣ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ.

ɉɥɚɧ

5.1. ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨ-
ɡɭɦɿɧɧɹ ɣɨɝɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ.
5.2. Ɉɝɥɹɞ ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɹɤɿ ɧɚɥɟɠɚɬɶ ɞɨ ɫɮɟɪɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞ-
ɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ. 
5.3. ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ. 
5.4. Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ.

! 

Ɇɟɬɚ ɪɨɡɞɿɥɭ: ɧɚɞɚɧɧя ɫɢɫɬɟɦɧɢɯ ɡɧɚɧь ɩɪɨ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭ 
ɫɨɰɿɚɥьɧɭ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɿɫɬь яɤ ɮɚɤɬɨɪ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧя ɫɬɚɥɨɝɨ 
ɫɭɫɩɿɥьɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 

 

 

 

Сɨціальɧа відɩɨвідальɧіɫɬь (ɚɧɝɥ. – sШМТКХ rОsЩШЧsТЛТХТtв) – 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɿɫɬь ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɡɚ ɜɩɥɢɜ ɫɜɨʀɯ ɪɿɲɟɧь ɬɚ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ  
(ɚ ɫɚɦɟ ɩɪɨɞɭɤɰɿɸ ɿ ɩɨɫɥɭɝɢ) ɧɚ ɫɭɫɩɿɥьɫɬɜɨ ɿ ɧɚɜɤɨɥɢɲɧє 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ, ɳɨ ɪɟɚɥɿɡɭєɬьɫɹ ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɡɨɪɭ ɿ ɟɬɢɱɧɭ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ, 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ɫɬɚɥɨɦɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɚ ɞɨɛɪɨɛɭɬɭ ɫɭɫɩɿɥьɫɬɜɚ, ɜɪɚɯɨɜɭє 
ɨɱɿɤɭɜɚɧɧɹ ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɢɯ ɫɬɨɪɿɧ, ɩɨɲɢɪɟɧɚ ɜ ɭɫɿɣ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ  
ɿ ɧɟ ɫɭɩɟɪɟɱɢɬь ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɦɭ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɭ ɿ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɦ 
ɧɨɪɦɚɦ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ 
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Ɍɟɦɚ 5. 
Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ 
ɹɤ ɮɚɤɬɨɪ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ 
ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

Ɇɚɦɚɬɨɜɚ Ɍ. ȼ.
ɞ.ɞɟɪɠ.ɭɩɪ., ɩɪɨɮɟɫɨɪ, ɩɪɨɮɟɫɨɪ ɤɚɮɟɞɪɢ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɬɚ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ȾɊІȾɍɇȺȾɍ

2018, Ⱦɧɿɩɪɨ

2

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ
ɹɤ ɮɚɤɬɨɪ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ
ɫɬɚɥɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

 ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» 
ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɣɨɝɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ

 Ɉɝɥɹɞ ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɹɤɿ ɧɚɥɟɠɚɬɶ 
ɞɨ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

 ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

 Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ
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3

ɑɨɦɭ “ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ”?

 əɤɳɨ ɪɚɧɿɲɟ ɛɭɥɨ ɞɜɿ ɬɟɦɢ, ɜ ɹɤɢɯ ɪɨɡɛɢɪɚɥɢɫɹ ɜɫɿ, –
ɮɭɬɛɨɥ ɿ ɩɨɥɿɬɢɤɚ, ɬɨ ɜɿɞɧɨɫɧɨ ɧɟɞɚɜɧɨ ɡ'ɹɜɢɥɚɫɹ ɳɟ 
ɨɞɧɚ ɬɟɦɚ – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ

 Ɂɝɿɞɧɨ ɡ ɨɩɢɬɭɜɚɧɧɹɦɢ ɈɈɇ, ɪɟɚɥɿɡɚɰɿєɸ ɩɪɨɝɪɚɦ 
ɭ ɫɮɟɪɿ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɡɚɣɦɚɸɬɶɫɹ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ 75,8 % ɛɿɡɧɟɫ ɫɬɪɭɤɬɭɪ

СttЩ://ааа.Мsr-ЮФrКТЧО.ШrР/

4

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» 
ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɣɨɝɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ

 ɉɨɧɹɬɬɹ «ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ»
(МШrЩШrКtО sШМТКХ rОsЩШЧsТЛТХТtв, CSR)
ɧɟ ɦɚє ɡɚɝɚɥɶɧɨɩɪɢɣɧɹɬɨɝɨ ɭɧɿɜɟɪɫɚɥɶɧɨɝɨ 
ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ

 əɤ ɣɨɝɨ ɫɢɧɨɧɿɦ ɧɚɣɱɚɫɬɿɲɟ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɸɬɶɫɹ ɬɟɪɦɿɧɢ 
 ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ ɛɿɡɧɟɫɭ, 
 ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɟ ɝɪɨɦɚɞɹɧɫɬɜɨ, 
 ɿɧɲɿ
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ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» 
ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɣɨɝɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ

 ɍ ɮɚɯɨɜɿɣ ɥɿɬɟɪɚɬɭɪɿ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬɶɫɹ ɬɚɤɨɠ ɬɟɪɦɿɧɢ
 «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» (sШМТКХ rОsЩШЧsТЛТХТtв, SR) ɬɚ 
 «ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» 

(ШrРКЧТsКtТШЧКХ sШМТКХ rОsЩШЧsТЛТХТtв, OSR) 

 ɇɚɣɛɿɥɶɲ ɡɚɫɬɨɫɨɜɧɢɦ ɡɚɪɚɡ є ɬɟɪɦɿɧ 
«ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ», 
 ɚɥɟ ɦɨɠɥɢɜɢɦ є ɩɨɲɢɪɟɧɧɹ ɭ ɩɨɞɚɥɶɲɨɦɭ ɧɟ ɩɨɜ’ɹɡɚɧɨɝɨ 

ɡ ɬɢɩɨɦ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɬɟɪɦɿɧɭ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ», 
ɹɤ ɰɟ ɩɪɨɩɨɧɭєɬɶɫɹ ɭ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɦɭ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿ ISO 26000

6

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» 
ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɣɨɝɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ

 ɋɨɰɿɚɥɶɧɚ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ  Ȼɥɚɝɨɞɿɣɧɿɫɬɶ=

 Ɉɤɪɟɦɿ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ ɚɤɰɿʀ

ɏ
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Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ

Ȼɥɚɝɨɞɿɣɧɿɫɬɶ

ɋɩɟɰɿɚɥɶɧɿ ɮɨɧɞɢ

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» 
ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɣɨɝɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ

Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ 
ɿ ɮɿɧɚɧɫɭɜɚɧɧɹ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦ

Ɏɭɧɞɚɦɟɧɬ Ʉɋȼ – ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ 
ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɿɣ ɭ ɱɚɫɬɢɧɿ 

ʀɯ ɨɫɧɨɜɧɨʀ ɩɪɨɮɟɫɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

8

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ

Ȼɥɚɝɨɞɿɣɧɿɫɬɶ

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» 
ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɣɨɝɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ

Ɏɭɧɞɚɦɟɧɬ Ʉɋȼ – ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ 
ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɿɣ ɭ ɱɚɫɬɢɧɿ 

ʀɯ ɨɫɧɨɜɧɨʀ ɩɪɨɮɟɫɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

Ɇɚɫɥɨ
ɏɥɿɛ
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ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» 
ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɣɨɝɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ – ɰɟ 
 ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɟ ɫɬɚɜɥɟɧɧɹ ɛɭɞɶ-ɹɤɨʀ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɞɨ ɫɜɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɚɛɨ ɩɨɫɥɭɝɢ, ɞɨ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ, 
ɩɚɪɬɧɟɪɿɜ; 

 ɚɤɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɩɨɡɢɰɿɹ ɤɨɦɩɚɧɿʀ, ɳɨ ɩɨɥɹɝɚє ɜ 
ɝɚɪɦɨɧɿɣɧɨɦɭ ɫɩɿɜɿɫɧɭɜɚɧɧɿ, ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɬɚ ɩɨɫɬɿɣɧɨɦɭ 
ɞɿɚɥɨɡɿ ɿɡ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɨɦ, ɭɱɚɫɬɿ ɭ ɜɢɪɿɲɟɧɧɿ ɧɚɣɝɨɫɬɪɿɲɢɯ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ 

Ɏɨɪɭɦ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ 
ɍɤɪɚʀɧɚ, 2006

10

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ» 
ɬɚ ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɣɨɝɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥɶɧɨɬɨɸ

ɋɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ –
 ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɡɚ ɜɩɥɢɜ ɫɜɨʀɯ ɪɿɲɟɧɶ ɬɚ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 

(ɚ ɫɚɦɟ ɩɪɨɞɭɤɰɿɸ ɿ ɩɨɫɥɭɝɢ) ɧɚ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɨ ɿ ɧɚɜɤɨɥɢɲɧє 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ, 

 ɳɨ ɪɟɚɥɿɡɭєɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɡɨɪɭ ɿ ɟɬɢɱɧɭ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ, 
 ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ɫɬɚɥɨɦɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɚ ɞɨɛɪɨɛɭɬɭ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ, 
 ɜɪɚɯɨɜɭє ɨɱɿɤɭɜɚɧɧɹ ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɢɯ ɫɬɨɪɿɧ, 
 ɩɨɲɢɪɟɧɚ ɜ ɭɫɿɣ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɿ 
 ɧɟ ɫɭɩɟɪɟɱɢɬɶ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɦɭ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɭ ɿ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɦ 

ɧɨɪɦɚɦ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ

Ɇɿɠɧɚɪɨɞɧɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
ISO 26000:2010
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ɋɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ –
ɫɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ –
ɨɪɝɚɧɢ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ

 ȼ ɭɦɨɜɚɯ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨʀ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɫɬɚє 
ɬɚɤɨɠ ɨɞɧɢɦ ɡ ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, 
ɳɨ ɜɪɚɯɨɜɭє ɩɢɬɚɧɧɹ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ, ɟɤɨɥɨɝɿʀ 
ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ

 Ɂɚ ɰɢɯ ɭɦɨɜ, ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɞɨ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɢɧɰɢɩɿɜ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɬɚ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ ɫɬɚє ɧɟɜɿɞ’єɦɧɨɸ ɫɤɥɚɞɨɜɨɸ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ

12

ɋɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ ɹɤ ɮɚɤɬɨɪ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 

СttЩ://ааа.sХТНОsСКrО.ЧОt/СШsСЯКЩr/РrООЧ-ШППТМО
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ɋɥɚɣɞ 13
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ɋɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ ɹɤ ɮɚɤɬɨɪ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 

 ɋɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ 
SЮstКТЧКЛХО DОЯОХШЩЦОЧt

 ɐɟ ɪɨɡɜɢɬɨɤ, ɹɤɢɣ ɡɚɞɨɜɨɥɶɧɹє ɩɨɬɪɟɛɚɦ ɫɭɱɚɫɧɨɫɬɿ, 
ɧɟ ɫɬɚɜɥɹɱɢ ɩɪɢ ɰɶɨɦɭ ɩɿɞ ɡɚɝɪɨɡɭ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɧɚɫɬɭɩɧɢɯ 
ɩɨɤɨɥɿɧɶ ɡɚɞɨɜɨɥɶɧɹɬɢ ɫɜɨʀ ɩɨɬɪɟɛɢ

Ɇɿɠɧɚɪɨɞɧɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ISO 26000

 ɋɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє 
 ɿɧɬɟɝɪɭɜɚɧɧɹ ɰɿɥɟɣ ɜɢɫɨɤɨʀ ɹɤɨɫɬɿ ɠɢɬɬɹ, 

ɡɞɨɪɨɜ’ɹ ɬɚ ɞɨɛɪɨɛɭɬɭ 
ɡ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɸ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɿɫɬɸ, 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹɦ ɡɞɚɬɧɨɫɬɿ ɩɥɚɧɟɬɢ 
ɩɿɞɬɪɢɦɭɜɚɬɢ ɠɢɬɬɹ 
ɭ ɜɫɶɨɦɭ ɣɨɝɨ ɪɨɡɦɚʀɬɬɿ

14
ȿɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ:
• Іɧɧɨɜɚɰɿʀ
• ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɢɡɢɤɚɦɢ
• ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹɦɢ

ɋɨɰɿɚɥɶɧɢɣ ɩɪɨɝɪɟɫ:
• Ⱦɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɩɪɚɜ ɥɸɞɢɧɢ
• Іɧɜɟɫɬɭɜɚɧɧɹ 

ɭ ɧɟɤɨɦɟɪɰɿɣɧɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ

ȼɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ 
ɡɚ ɞɨɜɤɿɥɥɹ:
• ȼɿɞɬɜɨɪɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ 

ɜɨɞɢ ɬɚ ɩɨɜɿɬɪɹ
• «ɇɭɥɶɨɜɿ ɜɿɞɯɨɞɢ»
• ȿɤɨɥɨɝɿɱɧɟ ɩɪɚɜɨɫɭɞɞɹ

• Ɂɚɣɧɹɬɿɫɬɶ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ
• Ɉɫɜɿɬɚ ɩɪɨɬɹɝɨɦ ɠɢɬɬɹ
• ȿɬɢɤɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɢɯ 

ɜɿɞɧɨɫɢɧ

• Ɋɟɫɭɪɫɨɡɛɟɪɟɠɟɧɧɹ
• «ɋɬɿɣɤɟ» ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɨ
• ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɠɢɬɬєɜɢɦ 

ɰɢɤɥɨɦ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ

• Ɉɯɨɪɨɧɚ ɡɞɨɪɨɜ'ɹ
• Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɡɦɿɧɨɸ 

ɤɥɿɦɚɬɭ
• Ɂɛɟɪɟɠɟɧɧɹ ɛɿɨɪɨɡɦɚʀɬɬɹ
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ɉɿɪɚɦɿɞɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

ɇɟɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɜɢɦɨɝ ɳɨɞɨ ɛɟɡɩɟɤɢ, ɡɚɛɪɭɞɧɟɧɧɹ ɞɨɜɤɿɥɥɹ, 
ɧɟɫɩɥɚɬɚ ɩɨɞɚɬɤɿɜ ɬɨɳɨ-

+

ɧ
ɨ
ɪ
ɦ
ɚ

Ɂɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɛɟɡɩɟɤɢ 
(ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ, ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɿɧɲɢɯ ɝɪɨɦɚɞɹɧ, ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ, ɞɨɜɤɿɥɥɹ)

ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɨɛɨɜ'ɹɡɤɨɜɢɯ ɧɨɪɦ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɚ

Ɂɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ (ɩɨɫɥɭɝ) 
ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɞɿɸɱɢɯ ɧɨɪɦ ɿ ɨɛɨɜ'ɹɡɤɿɜ ɩɟɪɟɞ ɤɥɿєɧɬɚɦɢ

Ⱦɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɿɧɲɢɯ ɧɨɪɦ ɿ ɩɪɚɜɢɥ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɯɢɫɬɭ

ɋɩɥɚɬɚ ɜ ɛɸɞɠɟɬ ɩɨɞɚɬɤɿɜ 
ɭ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɫɬɿ ɞɨ ɞɿɸɱɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɚ

ɉɟɪɟɜɢɳɟɧɧɹ ɧɨɪɦ ɿ ɩɪɚɜɢɥ 
ɳɨɞɨ ɛɟɡɩɟɤɢ, ɹɤɨɫɬɿ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 

ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɯɢɫɬɭ

Ȼɥɚɝɨɞɿɣɧɿ 
ɚɤɰɿʀ

Ⱦɠɟɪɟɥɨ: Ʉɚɥɢɬɚ ɉ. ə. Ⱥɫɩɟɤɬɵ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ

16

Ɉɝɥɹɞ ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɹɤɿ ɧɚɥɟɠɚɬɶ 
ɞɨ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

 ɉɪɨɝɪɚɦɢ/ɧɚɩɪɹɦɢ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨʀ 
(ɬɨɛɬɨ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɨʀ ɩɨɡɚ ɦɟɠɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɿʀ) 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ:

1. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɮɿɥɚɧɬɪɨɩɿɹ ɭ ɮɨɪɦɿ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɚɠɥɢɜɢɯ ɩɨɞɿɣ / ɨɛ’єɤɬɿɜ

2. Ƚɪɚɧɬɢ / ɤɪɟɞɢɬɢ ɧɚ ɛɥɚɝɨɞɿɣɧɿ ɰɿɥɿ
3. Ɏɿɧɚɧɫɨɜɚ ɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɚ ɞɨɩɨɦɨɝɚ
4. ɋɬɢɩɟɧɞɿɚɥɶɧɿ ɩɪɨɝɪɚɦɢ
5. ɋɬɚɠɭɜɚɧɧɹ / ɨɫɜɿɬɧɿ ɩɪɨɝɪɚɦɢ
6. Ɋɨɛɨɬɚ ɜ ɚɫɨɰɿɚɰɿɹɯ ɡ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɱɢɦɢ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜɚɦɢ
7. ɉɚɪɬɧɟɪɫɶɤɿ ɩɪɨɟɤɬɢ ɡ ɜɥɚɞɨɸ, ɈȽɋ/ɇɍɈ, 

ɧɚɜɱɚɥɶɧɢɦɢ ɭɫɬɚɧɨɜɚɦɢ
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Ɉɝɥɹɞ ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɹɤɿ ɧɚɥɟɠɚɬɶ 
ɞɨ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

 ɉɪɨɝɪɚɦɢ/ɧɚɩɪɹɦɢ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨʀ 
(ɬɨɛɬɨ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɨʀ ɩɨɡɚ ɦɟɠɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɿʀ) 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ:

8. ȼɨɥɨɧɬɟɪɫɶɤɚ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ (ɞɨɛɪɨɜɿɥɶɧɿ ɛɟɡɨɩɥɚɬɧɿ 
ɪɨɛɨɬɢ ɫɢɥɚɦɢ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ ɤɨɦɩɚɧɿʀ)

9. Ɋɨɡɤɪɢɬɬɹ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɩɪɨ ɫɤɥɚɞ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ, ɹɤɿ 
ɤɨɦɩɚɧɿɹ ɩɪɨɩɨɧɭє

10. ȿɬɢɱɧɿ ɩɿɞɯɨɞɢ ɞɨ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɿɡ ɡɨɜɧɿɲɧɿɦ ɫɜɿɬɨɦ –
ɁɆІ, ɫɩɨɠɢɜɚɱɚɦɢ, ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɞɢ, ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ

11. ɋɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɿɧɜɟɫɬɭɜɚɧɧɹ 
– ɜɢɛɿɪ ɨɛ’єɤɬɿɜ ɿɧɜɟɫɬɭɜɚɧɧɹ, ɜɢɯɨɞɹɱɢ ɡ ɞɿɥɨɜɢɯ, 
ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɢɯ, ɟɬɢɱɧɢɯ ɡɚɫɚɞ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

18

Ɉɝɥɹɞ ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɹɤɿ ɧɚɥɟɠɚɬɶ 
ɞɨ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

 ɉɪɨɝɪɚɦɢ/ɧɚɩɪɹɦɢ ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨʀ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨʀ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ:
 ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ ɩɚɤɟɬɢ ɞɥɹ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ
 ɿɧɜɟɫɬɢɰɿʀ ɭ ɥɸɞɫɶɤɢɣ ɤɚɩɿɬɚɥ, ɚ ɫɚɦɟ ɬɪɟɧɿɧɝɢ, 

ɫɬɚɠɭɜɚɧɧɹ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɿ ɭɧɿɜɟɪɫɢɬɟɬɢ ɬɚ ɿɧɲɿ ɮɨɪɦɢ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɧɧɹ

 ɩɪɨɡɨɪɿ ɩɪɨɝɪɚɦɢ ɦɨɬɢɜɚɰɿʀ ɿ ɤɚɪ’єɪɧɨɝɨ ɪɨɫɬɭ
 ɝɪɚɧɬɢ / ɧɚɭɤɨɜɿ ɬɚ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿ ɪɨɡɪɨɛɤɢ
 ɟɬɢɱɧɿ, ɿɧɲɿ ɩɨɞɿɛɧɿ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢ ɪɨɛɨɬɢ
 ɩɪɨɡɨɪɚ ɡɚɝɚɥɶɧɚ ɡɜɿɬɧɿɫɬɶ

 ɬɨɛɬɨ ɧɟ ɥɢɲɟ ɮɿɧɚɧɫɨɜɚ, ɚ ɣ, ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ 
ɡɜɿɬɧɿɫɬɶ

ȿɤɫɩɟɪɬɢ ɤɨɦɿɬɟɬɭ ɡ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨʀ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ Єɜɪɨɩɟɣɫɶɤɨʀ Ȼɿɡɧɟɫ Ⱥɫɨɰɿɚɰɿʀ
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ɋɥɚɣɞ 19

ɋɥɚɣɞ 20

19

Ɇɿɠɧɚɪɨɞɧɿ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜɢ ɹɤ ɱɢɧɧɢɤ 
ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ Ʉɋȼ 

«ȼɿɫɿɦɤɚ ɝɥɨɛɚɥɶɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ»

1. Ƚɥɨɛɚɥɶɧɢɣ ɩɚɤɬ ɈɈɇ (TСО UN GХШЛКХ CШЦЩКМt)
2. Ʉɨɧɜɟɧɰɿʀ Ɇɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɬɪɭɞɚ (ɆɈɌ)  (ILO 

МШЧЯОЧtТШЧ)
3. Ʉɟɪɿɜɧɿ ɧɚɫɬɚɧɨɜɢ Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ 

ɬɚ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɞɥɹ ɬɪɚɧɫɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɿɣ (ɈȿɋȾ) 
(TСО OECD GЮТНОХТЧОs ПШr MЮХtТЧКtТШЧКХ EЧtОrЩrТsОs)

4. ɋɬɚɧɞɚɪɬɢ ISO ɫɟɪɿʀ 14000 (ɫɢɫɬɟɦɢ ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ)
5. Ƚɥɨɛɚɥɶɧɚ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜɚ ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ (TСО GХШЛКХ RОЩШrtТЧР IЧТtТКtТЯО –

GRI)
6. ɋɬɚɧɞɚɪɬɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɬɚ ɟɬɢɱɧɨʀ ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ ɫɟɪɿʀ ȺȺ 1000 

(AММШЮЧtAЛТХТtв 1000)
7. Ƚɥɨɛɚɥɶɧɿ ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɋɚɥɿɜɚɧɚ (TСО GХШЛКХ SЮХХТЯКЧ PrТЧМТЩХОs –

GSP)
8. ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ SA 8000 (SШМТКХ 

AММШЮЧtКЛТХТtв 8000), ɧɚ ɩɿɞґɪɭɧɬɿ ɹɤɨɝɨ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬ 
ISO 26000

20

Ƚɥɨɛɚɥɶɧɢɣ ɞɨɝɨɜɿɪ ɈɈɇ 

 Ƚɥɨɛɚɥɶɧɢɣ ɞɨɝɨɜɿɪ ɈɈɇ (UN GХШЛКХ CШЦЩКМt) –
ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɚ ɞɨɛɪɨɜɿɥɶɧɚ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜɚ, ɳɨ ɨɛ'єɞɧɭє ɤɨɦɩɚɧɿʀ, 
ɚɝɟɧɰɿʀ ɈɈɇ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɬɪɭɞɨɜɿ ɬɚ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ, 
ɹɤɿ ɿɧɬɟɝɪɭɸɬɶ ɭɧɿɜɟɪɫɚɥɶɧɿ ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɭ ɫɮɟɪɿ ɩɪɚɜ ɥɸɞɢɧɢ, 
ɬɪɭɞɨɜɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ, ɟɤɨɥɨɝɿʀ ɬɚ ɩɪɨɬɢɞɿʀ ɤɨɪɭɩɰɿʀ 
ɭ ɫɜɨɸ ɳɨɞɟɧɧɭ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ
 ɇɚ ɫɶɨɝɨɞɧɿɲɧɿɣ ɞɟɧɶ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜɚ ɨɛ’єɞɧɭє ɛɿɥɶɲɟ 8 000 ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ 

ɡ ɛɥɢɡɶɤɨ 130 ɤɪɚʀɧ ɫɜɿɬɭ (ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ – 75 ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ)

 Ɂɜɿɬ ɩɪɨ ɩɪɨɝɪɟɫ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɢɧɰɢɩɿɜ 
Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɈɈɇ 
(UN GХШЛКХ CШЦЩКМt CШЦЦЮЧТМКtТШЧ ШЧ PrШРrОss) –
ɡɜɿɬ ɩɪɨ ɞɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɩɪɢɧɰɢɩɿɜ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɈɈɇ, 
ɹɤɢɣ ɩɨɞɚє ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ-ɩɿɞɩɢɫɚɧɬ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ

СttЩs://ааа.ЮЧРХШЛКХМШЦЩКМt.ШrР/
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ɋɥɚɣɞ 21

ɋɥɚɣɞ 22

21

Ƚɥɨɛɚɥɶɧɢɣ ɞɨɝɨɜɿɪ ɈɈɇ

 Ƚɥɨɛɚɥɶɧɢɣ Ⱦɨɝɨɜɿɪ ɜɿɞɫɬɨɸє ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɛɿɡɧɟɫɭ ɡ ɨɫɨɛɥɢɜɨɸ ɭɜɚɝɨɸ, 
ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɨɸ ɧɚ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɰɿɥɟɣ ɈɈɇ 
ɭ 4 ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɫɮɟɪɚɯ
 ɩɪɚɜ ɥɸɞɢɧɢ
 ɬɪɭɞɨɜɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ
 ɧɚɜɤɨɥɢɲɧɶɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ
 ɛɨɪɨɬɶɛɢ ɡ ɤɨɪɭɩɰɿєɸ

 ɑɥɟɧɢ ɦɟɪɟɠɿ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ Ⱦɨɝɨɜɨɪɭ ɦɚɸɬɶ ɜɩɪɨɜɚɞɠɭɜɚɬɢ 
10 ɭɧɿɜɟɪɫɚɥɶɧɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɿɜ, ɹɤɿ є ɧɚɣɤɪɚɳɢɦɢ ɡɚɯɨɞɚɦɢ 
ɞɥɹ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɰɢɯ ɰɿɥɟɣ

22

Ɇɟɪɟɠɚ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɈɈɇ 
ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ
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ɋɥɚɣɞ 23

ɋɥɚɣɞ 24

23

Ɇɟɪɟɠɚ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɈɈɇ 
ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ

СttЩ://ааа.ЮЧ.ШrР.ЮК/ЮК/ЦКТЧ/МШrЩШrКtО-sШМТКХ-rОsЩШЧsТЛТХТtв-КЧН-РХШЛКХ-МШЦЩКМt

24

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ ɡɜɿɬɢ: 
ɫɭɬɧɿɫɬɶ, ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɿ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ

 ɇɟɮɿɧɚɧɫɨɜɚ ɡɜɿɬɧɿɫɬɶ / ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɡɜɿɬɧɿɫɬɶ / 
ɡɜɿɬɧɿɫɬɶ ɡɿ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ –
 ɰɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɚ ɫɭɤɭɩɧɿɫɬɶ ɞɚɧɢɯ ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɨʀ 

ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ, ɳɨ ɜɿɞɨɛɪɚɠɚє 
 ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɿɫɧɭɜɚɧɧɹ ɤɨɦɩɚɧɿʀ, 
 ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɬɚ ɦɟɬɨɞɢ ɫɩɿɜɩɪɚɰɿ ɡ ɝɪɭɩɚɦɢ ɜɩɥɢɜɭ, 
 ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɜ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿɣ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɿɣ ɬɚ 

ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɿɣ ɫɮɟɪɿ ɠɢɬɬɹ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ

 Ɂɚ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹɦ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨʀ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜɢ ɡɿ ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ 
(GRI – GХШЛКХ RОЩШrtТЧР IЧТtТКtТЯО) 
ɬɟɪɦɿɧ «ɡɜɿɬɧɿɫɬɶ ɡɿ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ» 
ɨɡɧɚɱɚє ɡɜɿɬɧɿɫɬɶ, ɹɤɚ ɨɯɨɩɥɸє ɨɞɧɨɱɚɫɧɨ 
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ, ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɿ ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ ɚɫɩɟɤɬɢ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ
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ɋɥɚɣɞ 25

ɋɥɚɣɞ 26

25

Ɉɫɧɨɜɧɿ ɩɨɥɨɠɟɧɧɹ ɳɨɞɨ ɫɤɥɚɞɚɧɧɹ ɡɜɿɬɿɜ 
ɡɚ ɜɢɦɨɝɚɦɢ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ GRI 
ɬɚ ʀɯ ɜɟɪɿɮɿɤɚɰɿʀ ɡɚ ISAE 3000 ɬɚ ȺȺ 1000

 Ɉɩɪɢɥɸɞɧɟɧɧɹ ɧɟɮɿɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɡɜɿɬɭ

 ȼɢɛɿɪ ɮɨɪɦɢ ɬɚ ɤɚɧɚɥɿɜ ɩɭɛɥɿɤɚɰɿʀ ɡɜɿɬɭ
 ɉɪɟɡɟɧɬɚɰɿɹ ɡɜɿɬɭ
 Ɉɩɪɚɰɸɜɚɧɧɹ ɡɜɨɪɨɬɧɨɝɨ ɡɜ'ɹɡɤɭ

ааа.ЮЧРХШЛКХМШЦЩКМt.ШrР

ааа.РХШЛКХrОЩШrtТЧР.ШrР

ааа.МШrЩШrКtОrОРТstОr.МШЦ

СttЩ://ааа.Мsr-ЮФrКТЧО.ШrР

СttЩ://ааа.sЯЛ.ШrР.ЮК

ааа.ЮЧРХШЛКХМШЦЩКМt.ШrР

26
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ɋɥɚɣɞ 27

ɋɥɚɣɞ 28

27

ааа.РХШЛКХrОЩШrtТЧР.ШrР

ааа.МШrЩШrКtОrОРТstОr.МШЦ

28
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ɋɥɚɣɞ 29

ɋɥɚɣɞ 30

Ɋɭɯɚɜɤɚ «Ɍɪɢ ɤɭɬɢ»

 ɉІȾɌɊɂɆɍɘ

 ɇȿ ɉІȾɌɊɂɆɍɘ

 ȼɅȺɋɇȺ ȾɍɆɄȺ

29

 І. Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɡɚɫɚɞ ɋȼ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ (1996–2005) - ɡɚ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜɢ 
ɍɤɪɚʀɧɫɶɤɨʀ ɚɫɨɰɿɚɰɿʀ ɹɤɨɫɬɿ ɬɚ ɍɤɪɚʀɧɫɶɤɨɝɨ ɫɨɸɡɭ 
ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɰɿɜ ɬɚ ɩɿɞɩɪɢєɦɰɿɜ (ɍɋɉɉ) ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ ɩɨɲɢɪɸɸɬɶɫɹ 
ɿɞɟʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɨɫɬɿ ɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɛɿɡɧɟɫɭ

 ІІ. Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɫɢɫɬɟɦɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɛɿɡɧɟɫɭ
(2005–2010) 

 ІІІ. Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɋȼ  ɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɦɭ ɫɟɤɬɨɪɿ (2010–2014) -
ɿɧɿɰɿɸɜɚɧɧɹ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɪɨɡɪɨɛɨɤ ɡ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɞɟɪɠɚɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ, ɩɨɲɢɪɟɧɧɹ ɦɿɠɫɟɤɬɨɪɧɨɝɨ 
ɬɚ ɦɿɠɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɩɿɞɩɪɢєɦɧɢɰɬɜɚ

30

Ɏɚɡɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ
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ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ Ʉɋȼ

СttЩ://ааа.Мsr-ЮФrКТЧО.ШrР/

32

ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ Ʉɋȼ

СttЩ://ааа.Мsr-ЮФrКТЧО.ШrР/
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ɋɥɚɣɞ 33

ɋɥɚɣɞ 34
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ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ Ʉɋȼ

СttЩ://ааа.Мsr-ЮФrКТЧО.ШrР/

34

ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ Ʉɋȼ

СttЩ://ааа.sЯЛ.ШrР.ЮК/
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ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ Ʉɋȼ

СttЩ://ааа.sЯЛ.ШrР.ЮК/sТtОs/НОПКЮХt/ПТХОs/Мsr-ЮФrКТЧО-white-
paper-2014-september-material-ТssЮОs.ЩНП

36

ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ Ʉɋȼ

СttЩ://ааа.sЯЛ.ШrР.ЮК/sТtОs/НОПКЮХt/ПТХОs/Мsr-ЮФrКТЧО-white-
paper-2014-september-material-ТssЮОs.ЩНП
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ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ Ʉɋȼ

СttЩ://ааа.sЯЛ.ШrР.ЮК/sТtОs/НОПКЮХt/ПТХОs/Мsr-ЮФrКТЧО-white-
paper-2014-september-material-ТssЮОs.ЩНП

38

ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ Ʉɋȼ

СttЩ://ааа.sЯЛ.ШrР.ЮК/sТtОs/НОПКЮХt/ПТХОs/Мsr-ЮФrКТЧО-white-
paper-2014-september-material-ТssЮОs.ЩНП
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ɋɥɚɣɞ 39

ɋɥɚɣɞ 40
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ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ Ʉɋȼ

СttЩ://ааа.sЯЛ.ШrР.ЮК/sТtОs/НОПКЮХt/ПТХОs/Мsr-ЮФrКТЧО-white-
paper-2014-september-material-ТssЮОs.ЩНП

 Ɂɝɿɞɧɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɞɚɧɨʀ ɨɰɿɧɤɢ ɨɫɧɨɜɧɢɦɢ ɜɢɤɥɢɤɚɦɢ ɞɥɹ 
ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ ɫɶɨɝɨɞɧɿ є:
 ɇɟɞɨɨɰɿɧɤɚ ɫɜɨєʀ ɪɨɥɿ ɬɚ ɨɱɿɤɭɜɚɧɶ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ ɳɨɞɨ ɩɢɬɚɧɶ 

ɟɤɨɥɨɝɿʀ ɨɯɨɪɨɧɢ ɧɚɜɤɨɥɢɲɧɶɨɝɨ ɩɪɢɪɨɞɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ, ɩɢɬɚɧɶ 
ɟɧɟɪɝɨɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ, ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɠɢɬɬɹ ɬɚ ɪɿɜɧɹ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨʀ 
ɞɨɜɿɪɢ

 ɇɟɞɨɨɰɿɧɤɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɜɥɚɫɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɬɚ ɩɿɞɯɨɞɿɜ 
ɳɨɞɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɧɟɮɿɧɚɧɫɨɜɢɦɢ ɜɩɥɢɜɚɦɢ

 ɇɟɞɨɫɬɚɬɧɿɣ ɪɿɜɟɧɶ ɞɿɚɥɨɝɭ ɿɡ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ, 
ɡɨɤɪɟɦɚ ɭ ɩɢɬɚɧɧɹɯ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɢɯ ɡɚɤɭɩɿɜɟɥɶ, ɨɯɨɪɨɧɢ ɩɪɚɰɿ 
ɬɚ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ, ɪɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɡɟɦɟɥɶɧɢɯ 
ɪɟɫɭɪɫɿɜ, ɩɪɨɡɨɪɨɫɬɿ ɬɚ ɜɿɞɤɪɢɬɨɫɬɿ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ

 ɐɟ ɫɜɿɞɱɢɬɶ ɩɪɨ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɩɟɪɟɝɥɹɞɭ ɚɛɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ 
ɛɿɡɧɟɫɨɦ ɫɜɨʀɯ ɿɫɬɨɬɧɢɯ ɩɢɬɚɧɶ, ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɯ 
ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɞɥɹ ɪɟɚɝɭɜɚɧɧɹ ɧɚ ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɿ ɜɢɤɥɢɤɢ 
ɬɚ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɯ ɫɬɨɪɿɧ ɧɚ ɭɫɿɯ ɟɬɚɩɚɯ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɧɟɮɿɧɚɧɫɨɜɢɦɢ ɜɩɥɢɜɚɦɢ

 ɍ ɥɢɫɬɨɩɚɞɿ 2013 ɪ. ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ 
ɟɤɫɩɟɪɬɧɟ ɨɩɢɬɭɜɚɧɧɹ 
ɩɨɧɚɞ 100 ɚɤɬɢɜɧɢɯ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ 
ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɿ 
«Іɧɧɨɜɚɰɿʀ ɬɚ ɤɪɚɳɿ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ»

 ɇɚ ɞɭɦɤɭ ɟɤɫɩɟɪɬɿɜ
 ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɢɦɢ ɩɨɜɢɧɧɿ ɛɭɬɢ ɦɚɣɠɟ ɜɫɿ ɫɭɛ’єɤɬɢ 

ɝɨɫɩɨɞɚɪɸɜɚɧɧɹ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɭɫɟ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɨ ɜɡɚɝɚɥɿ, 
ɚ ɧɟ ɣɨɝɨ ɨɤɪɟɦɿ ɿɧɫɬɢɬɭɬɢ

 ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɢɦɢ ɩɨɜɢɧɧɿ ɛɭɬɢ ɨɪɝɚɧɢ 
ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɜɥɚɞɢ (73 %) ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ (60 %)

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɨɩɢɬɭɜɚɧɧɹ ɩɿɞɬɜɟɪɞɢɥɢ ɩɨɬɪɟɛɭ ɜ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ, 

ɚ ɬɚɤɨɠ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɞɨɞɚɬɤɨɜɢɯ ɡɚɯɨɞɿɜ ɡ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɿ ɭ ɰɿɣ ɫɮɟɪɿ ɜɫɿɯ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɯ ɫɬɨɪɿɧ

40

ʤ. Колпо̭̏̽к̌
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41

Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ

 ɇɨɜɚ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɛɚɡɭєɬɶɫɹ 
ɧɚ ɡɚɩɨɡɢɱɟɧɧɿ ɩɟɪɟɞɨɜɢɯ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ, ɳɨ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє:
 ɨɪɿєɧɬɚɰɿɸ ɧɚ ɤɥɿєɧɬɚ-ɝɪɨɦɚɞɹɧɢɧɚ
 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ
 ɪɨɛɨɬɭ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ
 ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɿɞɟɨɥɨɝɿʀ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɡɦɭ ɬɨɳɨ

 ɐɿɥɶɨɜɿ ɨɪɿєɧɬɢɪɢ: 
 ɫɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ ɬɚ ɫɚɦɨɞɨɫɬɚɬɧɿɫɬɶ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ
 ɧɚɛɥɢɠɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɩɨɫɥɭɝ ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 

ɞɨ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ, ɡɨɤɪɟɦɚ єɜɪɨɩɟɣɫɶɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ

ȼɿɞɩɨɜɿɞɞɸ ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɧɚ ɡɚɡɧɚɱɟɧɿ ɫɭɱɚɫɧɿ 
ɜɢɤɥɢɤɢ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɡɨɜɚɧɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ ɦɨɠɟ ɫɬɚɬɢ 
ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɞɨ ɜɥɚɫɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɫɤɥɚɞɨɜɢɯ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

ʤ. Колпо̭̏̽к̌

Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ

 Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɚɧɚɥɿɡɭ ɮɚɯɨɜɢɯ ɩɭɛɥɿɤɚɰɿɣ 
ɿ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ ɫɜɿɞɱɚɬɶ
 ɡ ɨɞɧɨɝɨ ɛɨɤɭ ɩɪɨ ɫɤɥɚɞɧɿɫɬɶ ɿ ɛɚɝɚɬɨɜɢɦɿɪɧɿɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɭ 

ɫɮɟɪɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ
 ɡ ɿɧɲɨɝɨ – ɩɪɨ ɡɧɚɱɧɿ ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɿ ɣ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿ ɧɚɩɪɚɰɸɜɚɧɧɹ, 

ɳɨ ɦɨɠɭɬɶ ɛɭɬɢ ɚɞɚɩɬɨɜɚɧɿ 
ɞɨ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɨʀ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 

 Ɉɪɝɚɧɢ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɧɟɡɧɚɱɧɨɸ ɦɿɪɨɸ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬɶ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɭɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɩɨɥɨɠɟɧɶ 
ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ, ɡɨɤɪɟɦɚ: 
 ɜɧɚɫɥɿɞɨɤ ɬɨɝɨ, ɳɨ ʀɯ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 

ɧɟ ɩɪɢɫɬɨɫɨɜɚɧɿ ɞɨ ɪɨɡɜ’ɹɡɚɧɧɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɯ ɡɚɜɞɚɧɶ
 ɮɨɪɦɢ, ɦɟɬɨɞɢ ɬɚ ɩɪɨɰɟɞɭɪɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɧɟ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿ 

ɧɚ ɪɨɡɛɭɞɨɜɭ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨʀ ɫɩɿɜɩɪɚɰɿ ɿɡ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɦɢ 
ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ
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 ɍɫɿ ɦɟɯɚɧɿɡɦɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɶɤɨʀ, єɜɪɨɩɟɣɫɶɤɨʀ ɬɚ ɚɡɿɚɬɫɶɤɨʀ ɦɨɞɟɥɟɣ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ, ɚɩɪɨɛɨɜɚɧɿ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɪɨɡɜɢɧɭɬɢɯ ɪɢɧɤɨɜɢɯ ɟɤɨɧɨɦɿɤ ɿ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨʀ ɫɬɿɣɤɨʀ ɫɮɨɪɦɨɜɚɧɨʀ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɱɨʀ ɛɚɡɢ ɿɡ ɜɢɡɧɚɧɧɹɦ ɩɪɨɜɿɞɧɨʀ 
ɪɨɥɿ ɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, 
ɹɤ ɧɚ ɞɟɪɠɚɜɧɨɦɭ ɬɚɤ ɿ ɧɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ

 ȼɿɬɱɢɡɧɹɧɚ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɚ ɛɚɡɚ ɭ ɫɮɟɪɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɡɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɧɚ ɟɬɚɩɿ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ: 
 ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬ Ʉɨɧɰɟɩɰɿʀ ɇɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ
 ɩɿɞɩɢɫɚɧɨ Ɇɟɦɨɪɚɧɞɭɦ ɩɪɨ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɢɣ ɛɿɡɧɟɫ 

ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ
 ɿɫɧɭє ɩɪɨɟɤɬ ȾɋɌɍ «ɋɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɸ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɸ. 

ȼɢɦɨɝɢ»
 ɩɪɢɣɧɹɬɨ Ɂɚɤɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ «ɉɪɨ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɣ ɞɿɚɥɨɝ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ»

Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ
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ɋɬɚɧɞɚɪɬ
Ɉɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɜɢɦɨɝ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ

ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ
GRI GЮТНОХТЧОs Ɋɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɩɪɨɩɨɧɨɜɚɧɢɯ GRI ɭɧɿɜɟɪɫɚɥɶɧɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɿɜ ɳɨɞɨ ɧɟɮɿɧɚɧɫɨɜɨʀ

ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ, ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɸɬɶ ɧɚɞɚɧɧɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨʀ ɬɚ ɤɨɪɟɤɬɧɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɫɬɨɫɨɜɧɨ
ɤɥɸɱɨɜɢɯ ɧɚɩɪɹɦɤɿɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɬɚ ɪɨɛɥɹɬɶ ɦɨɠɥɢɜɢɦ ɩɨɪɿɜɧɹɧɧɹ ɩɨɤɚɡɧɢɤɿɜ ɭ
ɞɢɧɚɦɿɰɿ ɬɚ ɦɿɠ ɪɿɡɧɢɦɢ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹɦɢ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ. ɉɟɪɟɥɿɤ
ɿɧɞɢɤɚɬɨɪɿɜ ɞɥɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨʀ ɨɰɿɧɤɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɦɚє ɛɭɬɢ
ɚɞɚɩɬɨɜɚɧɢɣ ɞɨ ɫɩɟɰɢɮɿɤɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ

ȺȺ1000
AssЮrКЧМО
FrКЦОаШrФ

ɇɚɞɚє ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɲɢɪɨɤɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɳɨɞɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ
ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɯ ɫɬɨɪɿɧ ɬɚ ʀɯ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɞɨ ɩɪɨɰɟɫɭ ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ.
ɋɬɜɨɪɸє ɩɿɞґɪɭɧɬɹ ɞɥɹ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜ ɪɨɡɪɿɡɿ
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨʀ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɿ ɫɬɚɜɢɬɶ ɡɚ ɦɟɬɭ ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɡɚɯɨɞɿɜ ɬɚ ɩɨɫɬɿɣɧɟ ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɚɭɞɢɬɭ ɬɚ ɡɜɿɬɧɨɫɬɿ

ISO 26000 ɇɚɞɚє ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɿɦɩɥɟɦɟɧɬɭɜɚɬɢ ɭɫɿ
ɩɪɢɧɰɢɩɢ, ɹɤɿ ɡɚɡɧɚɱɟɧɿ ɭ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɦɭ ɞɨɝɨɜɨɪɿ ɈɈɇ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɿɧɬɟɝɪɭɜɚɬɢ
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɭ ɩɨɜɟɞɿɧɤɭ ɞɨ ɿɫɧɭɸɱɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɝɪɨɦɚɞɢ ɬɚ
ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

ɄɋɈ-2008 ȼɫɬɚɧɨɜɥɸє ɜɢɦɨɝɢ ɳɨɞɨ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɭ ɫɮɟɪɿ
ɩɪɚɜɚ ɧɚ ɬɪɭɞ ɿ ɨɯɨɪɨɧɢ ɩɪɚɰɿ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɝɚɪɚɧɬɿɣ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ, ɧɚɞɚɧɧɹ
ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ ɧɚɥɟɠɧɨʀ ɹɤɨɫɬɿ, ɨɯɨɪɨɧɢ ɞɨɜɤɿɥɥɹ, ɪɟɫɭɪɫɨɡɛɟɪɟɠɟɧɧɹ, ɭɱɚɫɬɿ ɜ
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɡɚɯɨɞɚɯ ɬɚ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ ɦɿɫɰɟɜɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ

Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ
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Ɉɫɧɨɜɧɿ ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ

 ɩɪɨɡɨɪɟ ɧɚɞɚɧɧɹ ɹɤɿɫɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ, ɹɤɿ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɸɬɶ ɩɨɬɪɟɛɚɦ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ

 ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɧɨɪɦ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɬɢɯ 
ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɧɨɪɦ, ɹɤɿ є ɜɚɠɥɢɜɢɦɢ ɞɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɿ ɞɨɛɪɨɛɭɬɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ

 ɪɨɡɛɭɞɨɜɚ ɜɫɟɛɿɱɧɨʀ ɬɚ ɩɿɞɡɜɿɬɧɨʀ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɡ ɭɫɿɦɚ 
ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ

 ɚɤɬɢɜɧɚ ɭɱɚɫɬɶ ɭ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɿ ɝɪɨɦɚɞɹɧɫɶɤɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ ɱɟɪɟɡ 
ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ «ɜɥɚɞɚ-ɛɿɡɧɟɫ-ɝɪɨɦɚɞɚ», ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɬɚ ɛɥɚɝɨɞɿɣɧɢɯ 
ɩɪɨɟɤɬɿɜ

 ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɪɨɛɨɱɢɯ ɦɿɫɰɶ ɡ ɞɨɫɬɨɣɧɢɦ ɪɿɜɧɟɦ ɨɩɥɚɬɢ ɩɪɚɰɿ ɬɚ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɩɿɥɶɝ, ɧɚɥɟɠɧɢɦ ɪɿɜɧɟɦ ɩɪɨɮɟɫɿɣɧɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ, ɫɩɪɢɹɧɧɹ 
ɜɫɟɛɿɱɧɨɦɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɿ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ

 ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɥɿɞɟɪɫɬɜɚ ɭ ɜɢɪɿɲɟɧɧɿ ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɢɯ 
ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɩɪɢɹɧɧɹ ɩɨɲɢɪɟɧɧɸ ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

 ɩɪɨɬɢɞɿɹ ɛɭɞɶ-ɹɤɢɦ ɮɨɪɦɚɦ ɤɨɪɭɩɰɿʀ
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Ʉɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ

46Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɬɨɞɢɤɨ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 

ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ

Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɩɨɥɨɠɟɧɶ 
ɳɨɞɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ 

ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ
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І

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɢɣ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬ

• ɋɍɋȼ
• ɋɨɰɿɚɥɶɧɟ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ
• ɋɨɰɿɚɥɶɧɚ ɡɜɿɬɧɿɫɬɶ
• Ɉɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

Ɋɨɡɜɢɬɨɤ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɿʀ  
ɩɨɫɚɞɨɜɢɯ ɨɫɿɛ
ɭ ɫɮɟɪɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ

• ɤɚɬɟɝɨɪɿʀ
• ɩɪɢɧɰɢɩɢ
• ɩɿɞɯɨɞɢ ɞɨ  

ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿʀ
• ɦɨɞɟɥɶ ɡɧɚɧɶ 

ɭ ɫɮɟɪɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ  
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
• ɰɿɧɧɨɫɬɿ

Ɉɧɨɜɥɟɧɿ ɰɿɧɧɨɫɬɿ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨʀ 
ɤɭɥɶɬɭɪɢ

Ɇ
ɟɯ

ɚɧ
ɿɡ

ɦ
  

ɿɦ
ɩɥ

ɟɦ
ɟɧ

ɬɚ
ɰɿ

ʀ

Іɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ
ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɯ ɡɦɿɧ ɭ ɮɨɪɦɚɯ, 

ɦɟɬɨɞɚɯ ɬɚ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚɯ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ

Кɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɚ 
ɫɩɿɜɩɪɚɰɹ 
ɿɡ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɦɢ 
ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ

ɋɌȺɅɂɃ ɊɈɁȼɂɌɈɄ
ȼɫɟɨɯɨɩɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɹɤɨɫɬɿ

ɇɨɜɢɣ ɩɭɛɥɿɱɧɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɇɚɥɟɠɧɟ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ Ɋɨɡɭɦɧɟ ɦɿɫɬɨ

ʤ. Колпо̭̏̽к̌
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 ɋɤɥɚɞɨɜɿ ɦɟɯɚɧɿɡɦɭ ɿɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɿʀ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɨɜɚɧɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ:
 ɭɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɸ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɸ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 
 ɧɚɥɚɝɨɞɠɟɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ 

(ɱɟɪɟɡ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥɶɨɜɨɝɨ 
ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ, ɭɤɥɚɞɚɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɿɜ, ɫɩɪɢɹɧɧɹ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɞɿɚɥɨɝɭ)

 ɨɩɪɢɥɸɞɧɟɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɡɜɿɬɿɜ
 ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 

47

Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ

ʤ. Колпо̭̏̽к̌

 ɋɨɰɿɚɥɶɧɢɣ ɡɜɿɬ ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɫɩɪɢɹє 
ɫɬɚɥɨɦɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ, ɡɨɤɪɟɦɚ ɭ ɬɚɤɢɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ, ɹɤ: 
 ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɞɿɚɥɨɝɭ ɡ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨɸ ɝɪɨɦɚɞɨɸ; 
 ɧɚɥɚɝɨɞɠɟɧɧɹ ɡɜ’ɹɡɤɭ ɡ ɛɿɡɧɟɫɨɦ ɬɚ ɧɚɞɚɧɧɹ ɣɨɦɭ 

ɩɪɢɤɥɚɞɭ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ; 
 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɫɬɭɩɟɧɸ ɞɨɜɿɪɢ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɯ ɫɬɨɪɿɧ ɞɨ 

ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ; 
 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɩɪɨɡɨɪɨɫɬɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 

ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ; 
 ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ 

ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ.

48

Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ

ʤ. Колпо̭̏̽к̌
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49

ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɢɣ ɟɥɟɦɟɧɬ ɡɜɿɬɭ Ʉɿɥɶɤɿɫɬɶ ɫɬɨɪ.
Ʉɟɪɿɜɧɿ ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɈɆɋ 1
ȼɩɥɢɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɈɆɋ ɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ 
ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɦɿɫɬɚ

3

əɤ ɦɢ ɩɪɚɰɸєɦɨ
Єɞɢɧɚ ɤɨɦɚɧɞɚ ɈɆɋ 1
Ɋɨɛɨɱɟ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɬɚ ɩɪɚɜɚ ɥɸɞɢɧɢ 1
Ɍɭɪɛɨɬɚ ɩɪɨ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ 2
ȼɡɚєɦɨɞɿɹ ɡ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ 2

Ⱦɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɈɆɋ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɚ ɧɚ ɪɨɡɜɢɬɨɤ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ 
ɋɩɪɢɹɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɦɿɫɬɚ 1
ɋɨɰɿɚɥɶɧɿ ɩɪɨɟɤɬɢ ɬɚ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿʀ 6
ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ 5
Ɍɭɪɛɨɬɚ ɩɪɨ ɞɨɜɤɿɥɥɹ 2

Ɂɜɨɪɨɬɧɿɣ ɡɜ’ɹɡɨɤ 1

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ (ɧɟɮɿɧɚɧɫɨɜɨɝɨ) 
ɡɜɿɬɭ ɈɆɋ

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ

50

ȼɫɬɭɩ
ɋɮɟɪɚ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ
Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɢ, ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɹɤɢɯ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
Ɍɟɪɦɿɧɢ ɬɚ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ
1. ɐɿɥɿ ɿ ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 

ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 
2. Ɂɦɿɫɬ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 

ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 
3. ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɡɚɩɨɜɧɟɧɧɹ ɦɚɬɪɢɰɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ
4. Іɧɞɢɤɚɬɨɪɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 

ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 

Ⱦɨɞɚɬɨɤ Ⱥ
Ɏɨɪɦɚ ɿ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɋɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɡɜɿɬɭ ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ 

ɉɪɨɟɤɬ ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ



ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 4
1. Ʉɚɥɢɬɚ ɉ. ɋɬɚɥɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ. Ⱦɿɥɨɜɚ 
ɞɨɫɤɨɧɚɥɿɫɬɶ / ɉ. Ʉɚɥɢɬɚ // ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿɹ, ɫɟɪɬɢɮɿɤɚɰɿɹ, ɹɤɿɫɬɶ. – 2013. – №1 
(80). – ɋ. 31 – 36. – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : СttЩ://ЧЛЮЯ.РШЯ.ЮК/UJRІ/ssТКИ2013И1И14.
2. Ʉɨɪɱɟɜɧɚ Ʌ. ɓɨɞɨ ɹɤɨɫɬɿ ɜɥɚɞɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɧɰɟɩɰɿɣ «ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ» ɬɚ 
«ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ» / Ʌ. Ʉɨɪɱɟɜɧɚ, ȼ. ɇɨɜɢɤɨɜ, Ɉ. ɇɢɤɢɬɸɤ // ɋɬɚɧ-
ɞɚɪɬɢɡɚɰɿɹ, ɫɟɪɬɢɮɿɤɚɰɿɹ, ɹɤɿɫɬɶ. – 2009. – № 1. – ɋ. 63 – 65.
3. Ʉɨɬɥɟɪ Ɏ. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ. əɤ ɡɪɨɛɢɬɢ ɹɤɨɦɨɝɚ 
ɛɿɥɶɲɟ ɞɨɛɪɚ ɞɥɹ ɜɚɲɨʀ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɬɚ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ / Ɏ. Ʉɨɬɥɟɪ, ɇ. Ʌɿ ; ɩɟɪ. ɡ ɚɧɝ. 
ɋ. əɪɢɧɢɱ. – Ʉɢʀɜ : ɋɬɚɧɞɚɪɬ, 2005. – 302 ɫ.
4. Ɇɚɦɚɬɨɜɚ Ɍ. ɍɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɦɭɧɿɰɢ-
ɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ: ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɿ ɡɚɫɚɞɢ ɬɚ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɳɨɞɨ ɫɬɚɧ-
ɞɚɪɬɢɡɚɰɿʀ / Ɍ.Ɇɚɦɚɬɨɜɚ, Ⱥ. Ʉɨɥɩɨɜɫɶɤɚ // ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɿɹ, ɫɟɪɬɢɮɿɤɚɰɿɹ, ɹɤɿɫɬɶ. 
– 2014. – № 2 (87). – ɋ. 13 – 19.
5. Ɉɯɪɿɦɟɧɤɨ Ɉ. Ɉ. ɋɨɰɿɚɥɶɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ : ɧɚɜɱ. ɩɨɫɿɛ. /  Ɉɯɪɿɦɟɧɤɨ Ɉ. Ɉ., 
ȱɜɚɧɨɜɚ Ɍ. ȼ. – Ʉɢʀɜ : ɇɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɣ ɬɟɯɧɿɱɧɢɣ ɭɧɿɜɟɪɫɢɬɟɬ ɍɤɪɚʀɧɢ «Ʉɢʀɜɫɶɤɢɣ 
ɩɨɥɿɬɟɯɧɿɱɧɢɣ ɿɧɫɬɢɬɭɬ». – 2015. – 180 ɫ.
6. ɉɟɬɪɨє Ɉ.Ɇ. ɋɨɰɿɚɥɶɧɢɣ ɞɿɚɥɨɝ ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨʀ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ : ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ / Ɉ. Ɇ. ɉɟɬɪɨє. – Ʉɢʀɜ : ɐɟɧɬɪ ɭɱɛɨɜɨʀ ɥɿɬɟɪɚ-
ɬɭɪɢ, 2008. – 152 ɫ.
7. ɉɨɫɿɛɧɢɤ ɿɡ Ʉɋȼ. Ȼɚɡɨɜɚ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɹ ɡ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨʀ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶ-
ɧɨɫɬɿ / Ʉɨɥ. ɚɜɬɨɪ. : Ʌɚɡɨɪɟɧɤɨ Ɉ., Ʉɨɥɢɲɤɨ Ɋ. Дɬɚ ɿɧ.Ж. – Ʉɢʀɜ : ȿɧɟɪɝɿɹ, 2008. – 96 ɫ.
8. ISЇ 26000:2010 GЮТНКЧМО ШЧ sШМТКХ rОsЩШЧsТЛТХТtв. – AММОss ЦШНО :   СttЩ://ТsШtМ.ТsШ.ШrР.
9. SЮstКТЧКЛТХТtв, sЮstКТЧКЛХО НОЯОХШЩЦОЧt КЧН sШМТКХ rОsЩШЧsТЛТХТtв. ISЇ НОiЧТtТШЧs 
КЧН tОrЦТЧШХШРв / ISЇ, 2012–05. – 11 ɪ. – AММОss ЦШНО : СttЩ://ТsШ26000.ТЧПШ/
ЮЩХШКНs/2016/03/ISЇИSЮstКТЧКЛТХТtвИЛrШМСЮrО.ЩНП.

? Пиɬɚɧɧя ɞɥя ɫɚɦɨɩɟɪɟɜіɪɤи ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧя 
1. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɨɰɿɚɥьɧɚ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɿɫɬь»? 
2. əɤɢɦ є ɫɭɱɚɫɧɟ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɣ ɡɦɿɫɬɨɜɧɟ ɧɚɩɨɜɧɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɬɹ 

«ɫɨɰɿɚɥьɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɿɫɬь» ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɸ ɫɩɿɥьɧɨɬɨɸ? 
3. əɤɿ ɧɚɩɪɹɦɢ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɧɚɥɟɠɚɬь ɞɨ ɫɨɰɿɚɥьɧɨʀ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɨɫɬ? 
4. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɨɫɨɫɛɥɢɜɨɫɬɿ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥьɧɨʀ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɨɫɬɿ ɜ Уɤɪɚʀɧɿ? 
5. əɤɿ ɜɢɡɧɚɱɚɸɬь ɟɬɚɩɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɨɰɿɚɥьɧɨʀ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɨɫɬɿ ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ? 
 

Розділ 5. Корпоративна соціальна відповідальність
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ɊɈɁȾȱɅ 6
ɉɊɈȽɊȺɆɇɈ-ɐȱɅЬɈȼɂɃ ȱɇɋɌɊɍɆȿɇɌȺɊȱɃ ɍɉɊȺȼ-
Ʌȱɇɇə ɊɈɁȼɂɌɄɈɆ ɌȿɊɂɌɈɊȱɃ

ɉɿɫɥɹ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɦɚɬɟɪɿɚɥɿɜ ɪɨɡɞɿɥɭ ɫɥɭɯɚɱɿ ɩɨɜɢɧɧɿ:
• ɭɫɜɿɞɨɦɢɬɢ ɦɿɫɰɟ ɬɚ ɪɨɥɶ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥɶɨɜɨɝɨ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ 

ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɬɚ 
ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ;

• ɦɚɬɢ ɭɹɜɥɟɧɧɹ ɩɪɨ ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɚ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ, ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɬɚ 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɞɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɢɦ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨ-
ɧɨɦɿɱɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ;

• ɭɦɿɬɢ ɨɛɝɪɭɧɬɨɜɭɜɚɬɢ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨ-
ɡɜɢɬɤɭ, ɜɿɞɪɿɡɧɹɬɢ ɚɛɫɨɥɸɬɧɿ ɬɚ ɜɿɞɧɨɫɧɿ ɿɧɧɨɜɚɰɿʀ;

• ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥɶɨɜɢɣ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɣ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɦɿɫɰɟɜɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɭ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿɣ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ.

! 

Мɟɬа розɞілɭ: ɧɚɞɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɧɢɯ ɡɧɚɧь ɳɨɞɨ ɨɛɝɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ 
ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɫɬɿ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥьɨɜɨɝɨ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɬɚ 
ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ.  

 

 

 Пɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰіɥьɨɜі ɩіɞɯɨɞɢ ɞɨ ɭɩɪɚɜɥіɧɧя – ɰɟ ɩɿɞɯɨɞɢ, ɹɤɿ 
ɜɿɞɧɟɫɟɧɿ ɞɨ ɧɚɣɛɿɥьɲ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɢɦ ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥьɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ, ɿ ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ 
ɧɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥьɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ ɭ ɧɚɩɪɹɦɚɯ, 
ɳɨ ɡ ɧɟɸ ɭɡɝɨɞɠɟɧɿ, ɧɚ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɿɸ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ ɿ 
ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɤɿɧɰɟɜɢɯ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɿɜ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ, ɹɤɿ ɜɢɪɚɠɚɸɬьɫɹ 
ɱɟɪɟɡ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛ ɿ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ ɬɚ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɧɟɸ 
ɩɟɜɧɢɯ ɫɭɫɩɿɥьɧɢɯ ɜɢɝɿɞ. 

 Сɬɪɚɬɟɝіɱɧɢɣ ɩіɞɯіɞ – ɫɢɫɬɟɦɧɢɣ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɤɟɪɨɜɚɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ; ɭɡɚɝɚɥьɧɸɸɱɚ ɦɨɞɟɥь, ɳɨ 
ɜɩɨɪɹɞɤɨɜɭє ɿ ɩɪɨɝɪɚɦɭє ɞɿɹɥьɧɿɫɬь ɡ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɛɚɠɚɧɨɝɨ ɿ 
ɦɨɠɥɢɜɨɝɨ ɦɚɣɛɭɬɧьɨɝɨ. 

 Сɬɪɚɬɟɝіɱɧɟ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧя – ɰɟ ɟɜɪɢɫɬɢɱɧɚ ɞɿɹɥьɧɿɫɬь, ɹɤɚ 
ɩɨɜ’ɹɡɚɧɚ ɡ ɧɟɜɢɡɧɚɱɟɧɨɸ ɨɛɥɚɫɬɸ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ, ɨɫɤɿɥьɤɢ 
ɜɢɯɨɞɢɬь ɡɚ ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɿ ɦɟɠɿ ɜɿɞɨɦɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ ɿ ɮɚɤɬɿɜ. 

 Пɪɨɟɤɬɧɢɣ ɩіɞɯіɞ – ɰɟ ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɢɣ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɱɧɨ-
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɪɟɡɭɥьɬɚɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɨɝɨ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɹɤɢɦ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭєɬьɫɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɦɿɧɚɦɢ ɬɚ 
ɰɿɥɟɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɣ ɩɟɪɟɯɿɞ ɡ ɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧɭ ɫɢɫɬɟɦɢ ɜ ɿɧɲɢɣ – 
ɩɨɤɪɚɳɟɧɢɣ.  

 Сɭɬɧіɫɬь ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩіɞɯɨɞɭ ɩɨɥɹɝɚє ɭ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɿ ɜ ɩɪɨɰɟɫɚɯ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɟɜɧɨɝɨ ɩɥɚɧɨɜɚɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɭ, ɞɥɹ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ 
ɹɤɨɝɨ ɫɬɜɨɪɸєɬьɫɹ ɩɿɞɩɨɪɹɞɤɨɜɚɧɢɣ єɞɢɧɿɣ ɦɟɬɿ ɞɢɫɤɪɟɬɧɨ-
ɨɤɪɟɫɥɟɧɢɣ ɭ ɩɪɨɫɬɨɪɿ ɣ ɱɚɫɿ ɫɢɫɬɟɦɧɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɚɬɟɪɿɚɥьɧɢɯ 
ɿ ɧɟɦɚɬɟɪɿɚɥьɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ, ɳɨ ɫɤɟɪɨɜɭɸɬьɫɹ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ 
ɫɩɟɰɿɚɥьɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫьɤɨɝɨ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ.  

 Пɪɨɟɤɬɢ ɩɭɛɥіɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɭ – ɩɪɨɟɤɬɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɳɨ 
ɡɞɿɣɫɧɸɸɬьɫɹ ɩɿɞ ɟɝɿɞɨɸ ɨɪɝɚɧɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ (ɹɤ ɝɟɧɟɪɚɥьɧɨɝɨ 
ɡɚɦɨɜɧɢɤɚ), ɦɚɸɬь ɰɟɧɬɪɢ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɨɫɬɿ ɭ ɣɨɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɢɯ 
ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɚɯ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿ ɧɚ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ ɣ ɡɚɬɜɟɪɞɠɟɧɿ ɭ ɫɤɥɚɞɿ ɩɪɨɟɤɬɧɨʀ ɱɚɫɬɢɧɢ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ. Ɋɟɡɭɥьɬɚɬɚɦɢ ʀɯ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ є ɡɚɡɞɚɥɟɝɿɞь ɨɰɿɧɟɧɿ ɬɚ 
ɩɨɝɨɞɠɟɧɿ ɿɡ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɫɭɬɨ ɫɨɰɿɚɥьɧɿ ɚɛɨ 
ɫɨɰɿɚɥьɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ ɜɢɝɨɞɢ. 

 Іɧɧɨɜɚɰія, ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɧɨɜɨɦɭ ɡɧɚɧɧі – ɪɟɡɭɥьɬɚɬ 
ɩɟɪɟɬɜɨɪɟɧɧɹ ɭɧɿɤɚɥьɧɨɝɨ ɞɥɹ ɞɚɧɨɝɨ ɨɛ’єɤɬɭ (ɫɭɛ’єɤɬɭ) ɡɧɚɧɧɹ 
ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɳɨ ɦɚє ɫɭɫɩɿɥьɧɭ ɤɨɪɢɫɧɿɫɬь, ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ 
ɠɢɬɬєɞɿɹɥьɧɿɫɬь ɰɿɥьɨɜɨʀ ɝɪɭɩɢ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ, ɩɿɞɜɢɳɭє 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɿɫɬь ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ, ɬɚ, ɭɪɚɯɨɜɭɸɱɢ 
«ɫɩɿɪɚɥьɧɢɣ ɟɮɟɤɬ», ɩɨɪɨɞɠɭє (ɝɟɧɟɪɭє) ɧɨɜɿ ɡɧɚɧɧɹ. 
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 Пɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰіɥьɨɜі ɩіɞɯɨɞɢ ɞɨ ɭɩɪɚɜɥіɧɧя – ɰɟ ɩɿɞɯɨɞɢ, ɹɤɿ 
ɜɿɞɧɟɫɟɧɿ ɞɨ ɧɚɣɛɿɥьɲ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɢɦ ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥьɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ, ɿ ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ 
ɧɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥьɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ ɭ ɧɚɩɪɹɦɚɯ, 
ɳɨ ɡ ɧɟɸ ɭɡɝɨɞɠɟɧɿ, ɧɚ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɿɸ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ ɿ 
ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɤɿɧɰɟɜɢɯ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɿɜ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ, ɹɤɿ ɜɢɪɚɠɚɸɬьɫɹ 
ɱɟɪɟɡ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛ ɿ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ ɬɚ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɧɟɸ 
ɩɟɜɧɢɯ ɫɭɫɩɿɥьɧɢɯ ɜɢɝɿɞ. 

 Сɬɪɚɬɟɝіɱɧɢɣ ɩіɞɯіɞ – ɫɢɫɬɟɦɧɢɣ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɤɟɪɨɜɚɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ; ɭɡɚɝɚɥьɧɸɸɱɚ ɦɨɞɟɥь, ɳɨ 
ɜɩɨɪɹɞɤɨɜɭє ɿ ɩɪɨɝɪɚɦɭє ɞɿɹɥьɧɿɫɬь ɡ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɛɚɠɚɧɨɝɨ ɿ 
ɦɨɠɥɢɜɨɝɨ ɦɚɣɛɭɬɧьɨɝɨ. 

 Сɬɪɚɬɟɝіɱɧɟ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧя – ɰɟ ɟɜɪɢɫɬɢɱɧɚ ɞɿɹɥьɧɿɫɬь, ɹɤɚ 
ɩɨɜ’ɹɡɚɧɚ ɡ ɧɟɜɢɡɧɚɱɟɧɨɸ ɨɛɥɚɫɬɸ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ, ɨɫɤɿɥьɤɢ 
ɜɢɯɨɞɢɬь ɡɚ ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɿ ɦɟɠɿ ɜɿɞɨɦɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ ɿ ɮɚɤɬɿɜ. 

 Пɪɨɟɤɬɧɢɣ ɩіɞɯіɞ – ɰɟ ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɢɣ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɱɧɨ-
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɪɟɡɭɥьɬɚɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɨɝɨ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɹɤɢɦ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭєɬьɫɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɦɿɧɚɦɢ ɬɚ 
ɰɿɥɟɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɣ ɩɟɪɟɯɿɞ ɡ ɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧɭ ɫɢɫɬɟɦɢ ɜ ɿɧɲɢɣ – 
ɩɨɤɪɚɳɟɧɢɣ.  

 Сɭɬɧіɫɬь ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩіɞɯɨɞɭ ɩɨɥɹɝɚє ɭ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɿ ɜ ɩɪɨɰɟɫɚɯ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɟɜɧɨɝɨ ɩɥɚɧɨɜɚɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥьɬɚɬɭ, ɞɥɹ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ 
ɹɤɨɝɨ ɫɬɜɨɪɸєɬьɫɹ ɩɿɞɩɨɪɹɞɤɨɜɚɧɢɣ єɞɢɧɿɣ ɦɟɬɿ ɞɢɫɤɪɟɬɧɨ-
ɨɤɪɟɫɥɟɧɢɣ ɭ ɩɪɨɫɬɨɪɿ ɣ ɱɚɫɿ ɫɢɫɬɟɦɧɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɚɬɟɪɿɚɥьɧɢɯ 
ɿ ɧɟɦɚɬɟɪɿɚɥьɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ, ɳɨ ɫɤɟɪɨɜɭɸɬьɫɹ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ 
ɫɩɟɰɿɚɥьɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫьɤɨɝɨ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ.  

 Пɪɨɟɤɬɢ ɩɭɛɥіɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɭ – ɩɪɨɟɤɬɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɳɨ 
ɡɞɿɣɫɧɸɸɬьɫɹ ɩɿɞ ɟɝɿɞɨɸ ɨɪɝɚɧɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ (ɹɤ ɝɟɧɟɪɚɥьɧɨɝɨ 
ɡɚɦɨɜɧɢɤɚ), ɦɚɸɬь ɰɟɧɬɪɢ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥьɧɨɫɬɿ ɭ ɣɨɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɢɯ 
ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɚɯ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿ ɧɚ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ ɣ ɡɚɬɜɟɪɞɠɟɧɿ ɭ ɫɤɥɚɞɿ ɩɪɨɟɤɬɧɨʀ ɱɚɫɬɢɧɢ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ. Ɋɟɡɭɥьɬɚɬɚɦɢ ʀɯ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ є ɡɚɡɞɚɥɟɝɿɞь ɨɰɿɧɟɧɿ ɬɚ 
ɩɨɝɨɞɠɟɧɿ ɿɡ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɫɭɬɨ ɫɨɰɿɚɥьɧɿ ɚɛɨ 
ɫɨɰɿɚɥьɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ ɜɢɝɨɞɢ. 

 Іɧɧɨɜɚɰія, ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɧɨɜɨɦɭ ɡɧɚɧɧі – ɪɟɡɭɥьɬɚɬ 
ɩɟɪɟɬɜɨɪɟɧɧɹ ɭɧɿɤɚɥьɧɨɝɨ ɞɥɹ ɞɚɧɨɝɨ ɨɛ’єɤɬɭ (ɫɭɛ’єɤɬɭ) ɡɧɚɧɧɹ 
ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɳɨ ɦɚє ɫɭɫɩɿɥьɧɭ ɤɨɪɢɫɧɿɫɬь, ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ 
ɠɢɬɬєɞɿɹɥьɧɿɫɬь ɰɿɥьɨɜɨʀ ɝɪɭɩɢ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ, ɩɿɞɜɢɳɭє 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɿɫɬь ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ, ɬɚ, ɭɪɚɯɨɜɭɸɱɢ 
«ɫɩɿɪɚɥьɧɢɣ ɟɮɟɤɬ», ɩɨɪɨɞɠɭє (ɝɟɧɟɪɭє) ɧɨɜɿ ɡɧɚɧɧɹ. 
 

 

 

 Іɧɧɨɜɚціɹ ɭ ɫɮɟɪі ɦіɫцɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ – ɛɭɞь-ɹɤɟ ɚɛɫɨɥɸɬɧɟ 
ɚɛɨ ɜɿɞɧɨɫɧɟ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɧɹ ɭ ɜɢɝɥɹɞɿ ɩɪɨɞɭɤɬɭ (ɩɿɞɯɨɞɭ / 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ / ɩɨɫɥɭɝɢ), ɳɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬь ɞɨ ɹɤɿɫɧɨʀ ɡɦɿɧɢ ɫɬɚɧɭ 
ɫɢɫɬɟɦɢ, ɿ ɹɤɟ, ɡɝɿɞɧɨ ɿɡ Зɚɤɨɧɨɦ Уɤɪɚʀɧɢ «ɉɪɨ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɭ 
ɞɿɹɥьɧɿɫɬь», ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɡɞɚɬɧɿɫɬь ɫɬɜɨɪɸɜɚɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɿ ɩɪɢɜɨɞɢɬь ɞɨ ɿɫɬɨɬɧɨɝɨ ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ 
ɠɢɬɬɹ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥьɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ. 

 Іɧɧɨɜɚціɹ ɚɛɫɨɥɸɬɧɚ – ɪɟɡɭɥьɬɚɬ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ  
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨ-ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɹɤɢɣ ɦɚє ɧɚ ɦɟɬɿ  
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɧɨɜɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥьɧɨ-ɡɧɚɱɭɳɨɝɨ (ɫɨɰɿɚɥьɧɨ- ɬɚ 
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨ-ɤɨɪɢɫɧɨɝɨ) ɩɪɨɞɭɤɬɭ, ɳɨ ɧɟ ɦɚє ɚɧɚɥɨɝɿɜ ɭ ɫɜɿɬɿ, ɿ 
ɬɚɤɨɝɨ, ɳɨ ɦɨɠɧɚ ɡɚɩɚɬɟɧɬɭɜɚɬɢ. Дɨ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ, ɡɝɿɞɧɨ ɿɡ 
ɡɚɤɨɧɨɦ Уɤɪɚʀɧɢ «ɉɪɨ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɭ ɞɿɹɥьɧɿɫɬь», ɜɿɞɧɨɫɹɬьɫɹ 
ɧɨɜɨɫɬɜɨɪɟɧɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ, ɩɨɫɥɭɝɢ, ɦɚɬɟɪɿɚɥьɧɿ ɬɚ ɞɭɯɨɜɧɿ ɛɥɚɝɚ. 

 Іɧɧɨɜɚціɹ ɜіɞɧɨɫɧɚ – ɩɪɨɞɭɤɬ, ɩɪɨɰɟɫ ɚɛɨ ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɣɨɝɨ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ, ɹɤɢɣ, ɧɟɡɜɚɠɚɸɱɢ ɧɚ ɧɚɹɜɧɿɫɬь ɚɧɚɥɨɝɿɜ ɭ ɫɜɿɬɿ, ɛɭɞɟ  
ɫɩɪɢɣɦɚɬɢɫɹ ɹɤ ɧɨɜɢɣ ɫɚɦɟ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨʀ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ,  
ɿ ɹɤɢɣ ɫɩɪɢɹє ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɪɿɜɧɹ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ ɠɢɬɬɹ ʀʀ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥьɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ. Дɨ ɬɚɤɢɯ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ ɜɿɞɧɟɫɟɧɨ ɧɨɜɿ 
(ɱɚɫɬɨ ɤɨɦɛɿɧɨɜɚɧɿ) ɩɿɞɯɨɞɢ, ɦɟɬɨɞɢɤɢ, ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɚɛɨ ɫɭɬɨ ɧɨɜɿ 
ɪɿɲɟɧɧɹ, ɳɨ ɩɿɞɜɢɳɭɸɬь ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь ɩɪɨɟɤɬɧɨʀ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ ɡɿ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɩɨɤɪɚɳɭɸɬь ɪɟɡɭɥьɬɚɬ 
ɰɿєʀ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ – ɪɿɜɟɧь ɬɚ ɹɤɿɫɬь ɠɢɬɬɹ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥьɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ. 
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ɉɥɚɧ

6.1. ɉɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥɶɨɜɿ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ 
ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɬɚ ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ
6.2. ȱɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɬɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɞɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜ ɭɦɨɜɚɯ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɡɧɚɧɶ. 
6.3. ɋɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ. 
6.4. ȱɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ: ɚɛɫɨɥɸɬɧɿ ɬɚ ɜɿɞɧɨɫɧɿ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿʀ.

 

ɇɨɧаɤа ɂ. Кɨɦɩаɧɢя – ɫɨɡɞаɬɟɥь ɡɧаɧɢя. Ɂаɪɨɠɞɟɧɢɟ ɢ 
ɪаɡɜɢɬɢɟ ɢɧɧɨɜаɰɢɣ ɜ яɩɨɧɫɤɢɯ ɮɢɪɦаɯ : ɩɟɪ. ɫ аɧɝɥ. / 
ɂɤɭɞɠɢɪɨ ɇɨɧаɤа, Хɢɪɨɬаɤа Таɤɟɭɱɢ. – Ɇ. : Ɉɥɢɦɩ-Бɢɡɧɟɫ, 
2003. – 386 ɫ. 
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ɋɥɚɣɞ 1

ɋɥɚɣɞ 2

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɿɫɬɶ ɬɟɦɢ (1)
 ɋɭɱɚɫɧɢɣ ɩɪɨɰɟɫ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɫɢɥɶɧɨʀ, ɩɨɥɿɬɢɱɧɨ 

ɫɬɚɛɿɥɶɧɨʀ, ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɟ ɫɩɪɢɹɬɥɢɜɨʀ ɬɚ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨʀ ɞɟɪɠɚɜɢ ɧɟɪɨɡɪɢɜɧɨ 
ɩɨɜ’ɹɡɚɧɢɣ ɡ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹɦ ɩɨɥɿɬɢɱɧɢɯ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ, 
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ, ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɢɯ ɬɚ ɿɧɲɢɯ ɫɭɩɟɪɟɱɧɨɫɬɟɣ 
ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɠɢɬɬɹ, ɪɨɡɜ’ɹɡɚɧɧɹ ɹɤɢɯ ɡɚɥɟɠɢɬɶ ɜɿɞ 
ɹɤɨɫɬɿ ɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɜ 
ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɜɿɞ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɪɿɲɟɧɶ, ʀɯ ɧɚɥɟɠɧɨɝɨ ɨɛґɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɬɚ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɹɤ ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɤɪɚʀɧɢ, ɬɚɤ ɿ ɧɚ ʀʀ ɬɟɪɢɬɨɪɿɹɯ. 

 ɉɪɨɬɟ ɲɥɹɯ ɞɨ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɫɩɪɨɦɨɠɧɨʀ, 
«ɨɧɨɜɥɟɧɨʀ» ɞɟɪɠɚɜɢ ɜɢɡɧɚɱɚєɬɶɫɹ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ 
ɤɿɥɶɤɿɫɬɸ ɣ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɸ ɩɪɢɣɧɹɬɢɯ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ 
ɪɿɲɟɧɶ, ɚ ɣ ɩɪɚɝɧɟɧɧɹɦ ɜɥɚɞɧɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɡɦɿɧɢɬɢ 
ɛɚɝɚɬɨ ɡ ɮɚɤɬɨɪɿɜ, ɳɨ ɨɛɭɦɨɜɥɸɸɬɶ ɹɤɿɫɬɶ ɠɢɬɬɹ ʀʀ 
ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ. 
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ɋɥɚɣɞ 3

ɋɥɚɣɞ 4

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɿɫɬɶ ɬɟɦɢ (2)
 Ⱥɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɤɨɦɚɧɞɧɚ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 

ɞɿɫɬɚɥɚɫɹ ɧɚɦ ɭ ɫɩɚɞɨɤ ɜɿɞ ɱɚɫɿɜ ɋɊɋɊ. ȼ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨɦɭ 
ɩɥɚɧɿ ɜɨɧɚ ɫɩɢɪɚɥɚɫɹ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ ɣ ɩɪɹɦɨɝɨ 
ɤɨɦɚɧɞɭɜɚɧɧɹ, ɹɤɿ, ɜ ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ, ɩɪɢɩɭɫɤɚɥɢ ɰɟɧɬɪɚɥɿɡɦ 
(ɩɪɚɝɧɟɧɧɹ ɞɨ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɨɯɨɩɥɟɧɧɹ ɧɚɤɚɡɚɦɢ ɜɫɿɯ ɱɥɟɧɿɜ 
ɨɛ’єɤɬɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ) ɿ ɚɜɬɨɪɢɬɚɪɢɡɦ (ɩɿɞɩɨɪɹɞɤɭɜɚɧɧɹ ɜɫɿɯ 
ɪɿɲɟɧɶ ɨɞɧɿɣ ɨɫɨɛɿ). 

 ɉɪɨɬɟ ɜ ɨɫɬɚɧɧɿ ɪɨɤɢ ɧɚ ɲɥɹɯɭ ɜɯɨɞɠɟɧɧɹ ɍɤɪɚʀɧɢ ɞɨ 
єɜɪɨɩɟɣɫɶɤɨɝɨ ɩɪɨɫɬɨɪɭ ɬɚ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɪɟɮɨɪɦ, 
ɡɨɤɪɟɦɚ, ɭ ɫɮɟɪɿ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ, ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɨɛ'єɞɧɚɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ 
ɝɪɨɦɚɞ, ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɨɫɬɭɩɨɜɨ 
ɡɚɡɧɚє ɜɿɞɱɭɬɧɢɯ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɿɣ. 

 ɇɚ ɡɦɿɧɭ ɬɪɚɞɢɰɿɣɧɨɦɭ ɞɟɪɠɚɜɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɸ ɩɪɢɣɲɥɢ ɧɨɜɿ 
ɦɨɞɟɥɿ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɹɤɿ ɞɨɡɜɨɥɢɥɢ ɩɟɪɟɣɬɢ ɜɿɞ 
ɬɪɚɞɢɰɿɣɧɨʀ ɛɸɪɨɤɪɚɬɿʀ ɞɨ ɮɨɪɦ, ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɯ ɧɚ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ, 
ɪɢɧɨɤ ɿ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɿɫɬɶ ɥɸɞɢɧɢ ɫɜɨєɸ ɩɪɚɰɟɸ. 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɿɫɬɶ ɬɟɦɢ (3)

 ɋɭɱɚɫɧɿ ɩɪɨɰɟɫɢ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɬɚ ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ 
ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɜɢɫɭɜɚɸɬɶ ɧɨɜɿ ɜɢɦɨɝɢ 
ɞɨ ɹɤɨɫɬɿ ɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ 
ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ, ɹɤɚ ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɶɨ 
ɩɨɡɧɚɱɚєɬɶɫɹ ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɹɤ ɨɤɪɟɦɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ, ɬɚɤ ɿ ɤɪɚʀɧɢ ɜ ɰɿɥɨɦɭ. 

 ɇɨɜɿ ɭɤɪɚʀɧɫɶɤɿ ɪɟɚɥɿʀ ɫɩɨɧɭɤɚɸɬɶ ɞɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ 
ɲɥɹɯɿɜ ɪɚɞɢɤɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɿɫɧɭɸɱɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɧɚ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɪɿɜɧɿ, ɜ 
ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹɯ. 
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ɉɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥɶɨɜɢɣ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɣ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ
 ɍ ɰɶɨɦɭ ɤɨɧɬɟɤɫɬɿ ɞɨ ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɯ 

ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɢɦ 
ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɫɶɨɝɨɞɧɿ ɜɠɟ ɚɩɪɿɨɪɿ 
ɜɿɞɧɨɫɹɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥьɨɜɿ ɩɿɞɯɨɞɢ, ɚ ɫɚɦɟ: 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɟ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ, ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɬɚ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɞɥɹ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɿʀ ɪɟɫɭɪɫɿɜ 
ɨɛ'єɞɧɚɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ ɭ ɩɪɨɰɟɫɿ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, 
ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥɶɨɜɟ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɛɸɞɠɟɬɭ ɬɚ ɿɧɲɿ. 

 ɐɿ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ ɧɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ 
ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɝɪɨɦɚɞ ɭ ɧɚɩɪɹɦɚɯ, ɳɨ ɭɡɝɨɞɠɟɧɿ ɡ ɧɟɸ, 
ɧɚ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɤɿɧɰɟɜɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɹɤɿ 
ɜɢɪɚɠɚɸɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛ ɿ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ ɬɚ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɧɢɦɢ ɩɟɜɧɢɯ 
ɫɭɫɩɿɥɶɧɢɯ ɜɢɝɿɞ.

ɉɪɨɟɤɬɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ 
ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ
 ɉɪɨɟɤɬɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ є ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɢɦ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɱɧɨ-

ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɢɦ ɩɿɞɯɨɞɨɦ ɞɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɨɝɨ 
ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɹɤɢɦ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭєɬɶɫɹ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɦɿɧɚɦɢ ɬɚ ɰɿɥɟɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɣ ɩɟɪɟɯɿɞ ɡ 
ɨɞɧɨɝɨ ɫɬɚɧɭ ɫɢɫɬɟɦɢ ɜ ɿɧɲɢɣ – ɩɨɤɪɚɳɟɧɢɣ. 

 ɉɪɨɟɤɬɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɣ ɧɚ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɰɿɥɟɣ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɨɱɿɤɭɜɚɧɶ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɚɛɨ ɡ 
ɩɟɪɟɜɢɳɟɧɧɹɦ ʀɯ ɨɱɿɤɭɜɚɧɶ; ɧɚ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɦɚɣɛɭɬɧɶɨʀ 
ɫɭɫɩɿɥɶɧɨʀ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɣ ɡɦɟɧɲɟɧɧɹ ɱɚɫɭ ɧɚ ɞɨɜɟɞɟɧɧɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɩɪɨɟɤɬɭ (ɩɨɫɥɭɝ, ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɢɯ ɛɥɚɝ ɬɨɳɨ) 
ɞɨ ɫɩɨɠɢɜɱɨɝɨ ɪɢɧɤɭ (tТЦО tШ ЦКrФОt). 

 ȼɚɠɥɢɜɨ ɡɚɡɧɚɱɢɬɢ, ɳɨ ɩɪɨɟɤɬɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɹɤ 
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɹ ɧɟ ɧɚɜ’ɹɡɭє ɹɤɭɫɶ єɞɢɧɭ ɦɨɞɟɥɶ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɜɿɧ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɩɥɸɪɚɥɿɡɦ ɮɨɪɦ ɿ 
ɝɧɭɱɤɿɫɬɶ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ. 
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ɋɭɬɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ 
 ɋɭɬɧɿɫɬь ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɩɨɥɹɝɚє ɭ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɿ ɜ ɩɪɨɰɟɫɚɯ 

ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɟɜɧɨɝɨ ɩɥɚɧɨɜɚɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ, ɞɥɹ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɹɤɨɝɨ 
ɫɬɜɨɪɸєɬɶɫɹ ɩɿɞɩɨɪɹɞɤɨɜɚɧɢɣ єɞɢɧɿɣ ɦɟɬɿ ɞɢɫɤɪɟɬɧɨ-ɨɤɪɟɫɥɟɧɢɣ ɭ 
ɩɪɨɫɬɨɪɿ ɣ ɱɚɫɿ ɫɢɫɬɟɦɧɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɢɯ ɿ ɧɟɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɢɯ 
ɪɟɫɭɪɫɿɜ, ɳɨ ɫɤɟɪɨɜɭɸɬɶɫɹ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɫɩɟɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɨɝɨ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ. 

 І ɫɶɨɝɨɞɧɿ, ɫɚɦɟ ɧɚ ɬɥɿ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɪɟɮɨɪɦ, ɹɤɿ ɨɛɭɦɨɜɢɥɢ 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɭ ɩɨɬɪɟɛɭ ɭ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɿ ɫɩɪɨɦɨɠɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ 
ɬɚ ɪɨɡɪɨɛɰɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɨɛ'єɞɧɚɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ, 
ɩɪɨɟɤɬɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ є ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɪɨɡɜ’ɹɡɚɧɧɹ 
ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɭɫɿɯ ɫɮɟɪɚɯ – ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿɣ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɿɣ, 
ɬɟɯɧɿɱɧɿɣ, ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɣ, ɧɚɭɤɨɜɿɣ ɬɚ ɿɧ. 

 Ɂɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɦɨɠɧɚ ɭɩɪɚɜɥɹɬɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ ɛɭɞɶ-ɹɤɨɝɨ ɪɿɜɧɹ – ɜɿɞ ɨɤɪɟɦɢɯ 
ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɨɞɢɧɢɰɶ ɞɨ ɰɿɥɢɯ ɪɟɝɿɨɧɿɜ. ɍ ɩɟɪɲɭ 
ɱɟɪɝɭ, ɰɟ ɜɿɞɧɨɫɢɬɶɫɹ ɞɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɟɜɧɢɯ ɝɚɥɭɡɟɣ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ, ɧɚɣɛɿɥɶɲ 
ɜɚɝɨɦɢɯ ɿ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɢɯ ɞɥɹ ɞɚɧɨʀ ɦɿɫɰɟɜɨɫɬɿ; ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɥɨɤɚɥɶɧɢɯ ɪɢɧɤɿɜ 
ɬɨɜɚɪɿɜ ɿ ɩɨɫɥɭɝ; ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɠɢɬɥɨɜɨ-ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɨɝɨ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɬɜɚ ɣ 
ɞɨɪɨɠɧɶɨ-ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ; ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɡ ɨɯɨɪɨɧɢ ɡɞɨɪɨɜ’ɹ ɣ ɧɚɞɚɧɧɹ ɨɫɜɿɬɧɿɯ ɩɨɫɥɭɝ ɬɨɳɨ.

Ʉɥɚɫɬɟɪɧɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ

 Ɂɧɚɱɧɭ ɪɨɥɶ ɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ ɜɿɞɿɝɪɚɸɬɶ ɤɥɚɫɬɟɪɧɿ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ. 

 Ɇ. ɉɨɪɬɟɪ ɜɢɡɧɚɱɚє ɤɥɚɫɬɟɪ (ɜɿɞ ɚɧɝɥ. МХЮstОr –
ɝɪɭɩɚ, ɫɤɭɩɱɟɧɧɹ, ɡɨɫɟɪɟɞɠɟɧɧɹ) ɬɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ: 
«ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɫɬɚɱɚɥɶɧɢɤɿɜ, ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ, ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, 
ɟɥɟɦɟɧɬɿɜ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ, 
ɞɨɫɥɿɞɧɢɰɶɤɢɯ ɿɧɫɬɢɬɭɬɿɜ, ɳɨ ɜɡɚєɦɨɞɿɸɬɶ ɭ 
ɩɪɨɰɟɫɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɨɞɚɬɤɨɜɨʀ ɜɚɪɬɨɫɬɿ»
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Ʉɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɿ ɫɬɚɥɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ
 Ʉɥɚɫɬɟɪɢ ɜɿɞɿɝɪɚɸɬɶ ɜɫɟ ɛɿɥɶɲɭ ɪɨɥɶ ɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ 

ɟɤɨɧɨɦɿɤ ɩɟɪɟɞɨɜɢɯ ɤɪɚʀɧ ɫɜɿɬɭ, ɞɟ ɩɨɥɿɬɢɤɚ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ ɡɚ 
ɭɦɨɜ ɚɤɬɢɜɧɨʀ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ɪɟɚɥɿɡɭєɬɶɫɹ ɳɟ ɡ ɩɨɱɚɬɤɭ 
90-ɯ ɪɪ. ɦɢɧɭɥɨɝɨ ɫɬɨɪɿɱɱɹ. 

 Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ, ɹɤ ɫɩɨɧɬɚɧɧɟ, ɬɚɤ ɿ ɪɟɝɭɥɶɨɜɚɧɟ 
ɞɟɪɠɚɜɨɸ, ɭ ɪɨɡɜɢɧɟɧɢɯ ɤɪɚʀɧɚɯ є ɩɨɦɿɬɧɨɸ ɿ ɫɬɿɣɤɨɸ 
ɬɟɧɞɟɧɰɿєɸ, ɧɚ ɜɿɞɦɿɧɭ ɜɿɞ ɩɨɫɬɪɚɞɹɧɫɶɤɢɯ ɤɪɚʀɧ, ɞɟ ɩɪɨɰɟɫɢ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɜɿɞɛɭɜɚɸɬɶɫɹ ɯɚɨɬɢɱɧɨ ɬɚ 
ɛɟɡɫɢɫɬɟɦɧɨ. 

 ɉɪɨɬɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ, ɡɨɤɪɟɦɚ, 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɨʀ ɛɚɡɢ, ɳɨ ɬɢɦ ɱɢ ɿɧɲɢɦ ɱɢɧɨɦ ɫɬɨɫɭєɬɶɫɹ 
«ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɩɢɬɚɧɶ», ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɭɸɬɶ, ɳɨ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɹɤ ɨɞɧɨɝɨ ɿɡ ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɍɤɪɚʀɧɢ ɬɚ ʀʀ ɪɟɝɿɨɧɿɜ ɿ ɞɨɫɿ ɧɟ ɧɚɛɭɥɨ 
ɫɢɫɬɟɦɧɨʀ ɨɫɧɨɜɢ, ɿ ɫɟɪɟɞ ɫɭɛ'єɤɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɡɚɧɚɞɬɨ ɩɨɜɿɥɶɧɨ, ɳɨ ɨɛɭɦɨɜɥɸє ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ 
ɚɤɬɢɜɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɿɡɚɰɿʀ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɢɯ 
ɟɤɨɧɨɦɿɤ. 

ɋɬɪɚɬɟɝɿʀ ɬɚ ɩɪɨɟɤɬɢ 

 Іɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɬɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 
ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɞɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜ 
ɭɦɨɜɚɯ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɡɧɚɧɶ. 

 ɉɪɨɟɤɬɢ ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɨɛ'єɞɧɚɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ. 

 Іɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ: 
ɚɛɫɨɥɸɬɧɿ ɬɚ ɜɿɞɧɨɫɧɿ ɿɧɧɨɜɚɰɿʀ. 

 ɋɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ. 



129129129

ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 

Розділ 6. Програмно-цільовий інструментарій

129129

ɋɥɚɣɞ 11

ɋɥɚɣɞ 12

ɓɨ ɦɢ ɦɚєɦɨ ɧɚ ɭɜɚɡɿ, 
ɤɨɥɢ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭєɦɨ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɟ»?

ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɿ ɪɿɲɟɧɧɹ 
ɧɚɰɿɥɟɧɿ ɧɚ ɦɚɣɛɭɬɧє 
ɿ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɶɫɹ 

ɤɪɢɬɢɱɧɨɸ ɜɚɠɥɢɜɿɫɬɸ 
ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɟɧɨɸ 

ɫɤɥɚɞɧɿɫɬɸ

 ɏɬɨ ɿ ɳɨ ɦɢ є ɫɶɨɝɨɞɧɿ, ɳɨ ɦɢ ɪɨɛɢɦɨ ɣ ɱɨɦɭ?
 Ʉɢɦ ɦɢ ɯɨɱɟɦɨ ɫɬɚɬɢ ɭ ɦɚɣɛɭɬɧɶɨɦɭ, 

ɳɨ ɞɭɦɚєɦɨ ɪɨɛɢɬɢ ɿ ɱɨɦɭ?
 əɤ ɦɢ ɩɨɫɬɚɪɚєɦɨɫɹ ɞɨɫɹɝɬɢ ɦɚɣɛɭɬɧɶɨɝɨ 

ɛɚɱɟɧɧɹ?

Ɍɪɢ ɤɥɸɱɨɜɢɯ ɩɢɬɚɧɧɹ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ:
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ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ ɬɪɢɤɭɬɧɢɤ

ɏɨɱɭ:
ɰɿɥɿ ɬɚ ɧɚɦɿɪɢ

Ɇɨɠɭ:
ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɣ 

ɩɨɬɟɧɰɿɚɥ (+); 
ɨɛɦɟɠɟɧɧɹ (-)

ɋɢɬɭɚɰɿɹ:
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ (ɲɚɧɫɢ) (+); 

ɡɚɝɪɨɡɢ (ɛɚɪ’єɪɢ) (-)

(ɤɢɦ ɦɢ ɯɨɱɟɦɨ ɫɬɚɬɢ ɭ 
ɦɚɣɛɭɬɧьɨɦɭ, ɳɨ ɞɭɦɚєɦɨ 
ɪɨɛɢɬɢ ɿ ɱɨɦɭ?)

(ɯɬɨ ɿ ɳɨ ɦɢ є ɫьɨɝɨɞɧɿ, 
ɳɨ ɦɢ ɪɨɛɢɦɨ ɣ ɱɨɦɭ?)

(ɹɤ ɛɭɞɟɦɨ ɞɨɫɹɝɚɬɢ 
ɦɚɣɛɭɬɧьɨɝɨ ɛɚɱɟɧɧɹ?)

ɉɪɨɛɥɟɦɚ (ɞɢɫɤɨɦɮɨɪɬ)

ɋɬɪɚɬɟɝɿɹ
ɋɬɪɚɬɟɝɿɹ –

ɭɡɚɝɚɥɶɧɸɸɱɚ ɦɨɞɟɥɶ, ɳɨ ɜɩɨɪɹɞɤɨɜɭє 
ɿ ɩɪɨɝɪɚɦɭє ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɡ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ 
ɛɚɠɚɧɨɝɨ ɿ ɦɨɠɥɢɜɨɝɨ ɦɚɣɛɭɬɧɶɨɝɨ

ɋɬɪɚɬɟɝɿɹ ɫɤɥɚɞɚєɬɶɫɹ:
 ɡ ɨɛґɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɜɢɛɨɪɭ 

(ɝɥɨɛɚɥɶɧɢɯ ɰɿɥɟɣ)
 ɫɢɫɬɟɦɢ ɰɿɥɶɨɜɢɯ ɨɪɿєɧɬɢɪɿɜ (“ɞɟɪɟɜɨ 

ɰɿɥɟɣ”) 
 ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ ɡɚɫɨɛɿɜ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ 

ɰɿɥɟɣ (ɩɪɨɟɤɬɿɜ)
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ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɉɨɬɨɱɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ

Ɉɪɿєɧɬɨɜɚɧɨ ɧɚ ɪɨɡɜɢɬɨɤ Ɉɪɿєɧɬɨɜɚɧɨ ɧɚ ɩɿɞɬɪɢɦɤɭ 
ɿɫɧɭɸɱɨɝɨ ɫɬɚɧɭ

ɋɤɨɧɰɟɧɬɪɨɜɚɧɨ ɧɚ 
ɜɢɹɜɥɟɧɧɿ ɧɨɜɢɯ 

ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ

Ⱥɤɰɟɧɬ ɪɨɛɢɬɶɫɹ ɧɚ 
ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɿ 

ɿɫɧɭɸɱɢɯ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ
Ɉɪɿєɧɬɨɜɚɧɨ ɧɚ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɜ 
ɰɿɥɨɦɭ. Ɇɚє ɲɢɪɨɤɢɣ ɝɨɪɢɡɨɧɬ 
ɛɚɱɟɧɧɹ, ɳɨ ɜɢɯɨɞɢɬɶ ɡɚ ɦɟɠɿ 

ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɬɚ ɞɨɫɥɿɞɠɭє 
ɡɨɜɧɿɲɧє ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ

Ɉɪɿєɧɬɨɜɚɧɨ, ɩɟɪɟɞɭɫɿɦ, ɧɚ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɸ, ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ʀʀ 

ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ

Ɉɪɿєɧɬɨɜɚɧɟ ɧɚ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ 
ɫɭɫɩɿɥɶɧɨ-ɩɨɥɿɬɢɱɧɢɯ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ  

ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɬɚ ɩɨɡɚ ɧɟɸ 
(ɝɪɨɦɚɞɢ)

Ⱦɿє ɜ ɦɟɠɚɯ ɨɤɪɟɦɢɯ ɧɚɩɪɹɦɤɿɜ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɫɩɟɰɿɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ 

ɡɚɜɞɚɧɶ ɿ ɩɪɨɮɟɫɿɣɧɢɯ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ

ɉɨɫɬɚɧɨɜɧɢɤɨɦ ɡɚɜɞɚɧɶ ɬɚ 
ɧɨɫɿєɦ ɝɨɥɨɜɧɢɯ ɿɞɟɣ є ɜɢɳɟ 

ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɨ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɬɚ 
ɝɪɨɦɚɞɚ ɜ ɰɿɥɨɦɭ

Ɋɟɚɥɿɡɭєɬɶɫɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦɢ 
ɫɟɪɟɞɧɶɨʀ ɬɚ ɧɢɠɧɶɨʀ ɥɚɧɤɢ

ɉɨɪɿɜɧɹɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɿ ɩɨɬɨɱɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ

Ʉɥɸɱɨɜɿ ɩɨɧɹɬɬɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ 
ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ

 ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ ɜɢɛɿɪ ɬɚ ɦɿɫɿɹ
 ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɟ ɛɚɱɟɧɧɹ
 ɉɨɥɿɬɢɤɢ (ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨ-ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɚ, 

ɠɢɬɥɨɜɨ-ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɚ, ɨɫɜɿɬɧɹ, ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɚ 
ɬɨɳɨ)

 ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɿ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɢ
 ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɿ ɰɿɥɿ
 Ɉɩɟɪɚɰɿɣɧɿ ɰɿɥɿ
 ɉɪɨɟɤɬɢ
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ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɝɨ ɬɚ ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ

ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨ-ɡɦɿɫɬɨɜɧɟ
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ

Ƚ ɟ ɧ ɟ ɪ ɚ ɥ ɶ ɧ ɿ  ɰ ɿ ɥ ɶ ɨ ɜ ɿ  ɧ ɚ ɫ ɬ ɚ ɧ ɨ ɜ ɢ

ɋ ɬ ɪ ɚ ɬ ɟ ɝ ɿ ɱ ɧ ɿ  ɰ ɿ ɥ ɿ

ɉ ɿ ɞ ɰ ɿ ɥ ɿ

ɉ ɪ ɨ ɛ ɥ ɟ ɦ ɢ

ɉ ɪ ɨ ɟ ɤ ɬ ɢ

ȿɬɚɩɢ ɩɪɨɰɟɫɭ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ
1. ɉɿɞɝɨɬɨɜɱɢɣ ɟɬɚɩ
2. Ⱥɧɚɥɿɡ ɜɢɯɿɞɧɨʀ ɫɢɬɭɚɰɿʀ
3. Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɢɯ ɰɿɥɶɨɜɢɯ    

ɨɪɿєɧɬɢɪɿɜ: ɦɿɫɿɹ ɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɟ ɛɚɱɟɧɧɹ 
4. Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ ɿ 

ɰɿɥɟɣ
5. Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɰɿɥɟɣ
6. Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝɭ 

ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ



133133133

ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 

Розділ 6. Програмно-цільовий інструментарій

133133

ɋɥɚɣɞ 19

ɋɥɚɣɞ 20

19

ɉɪɨɟɤɬɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɭ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɿ 
ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

ɉɪɨɟɤɬɢ – ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ:

 ɪɨɛɨɬɢ (ɡɚɯɨɞɢ);
 ɬɟɪɦɿɧɢ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ;
 ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ;
 ɧɟɨɛɯɿɞɧɿ ɪɟɫɭɪɫɢ.

ɇɚ ɨɫɧɨɜɿ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɡɚɜɠɞɢ 
ɦɨɠɧɚ ɨɰɿɧɢɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɬɚ ɹɤɿɫɬɶ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɨɪɝɚɧɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɡ ɧɚɞɚɧɧɹ 
ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

20

ɉɊɈȿɄɌ –

 ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ;
 ɱɚɫɨɜɿ;
 ɹɤɿɫɧɿ;
 ɥɸɞɫɶɤɿ

ɭɧɿɤɚɥɶɧɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɡɚɯɨɞɿɜ, ɳɨ ɦɚє 
ɱɿɬɤɨ ɜɢɪɚɠɟɧɿ ɨɛɦɟɠɟɧɧɹ:

Ⱦɨɞɚɬɤɨɜɚ ɜɢɦɨɝɚ – ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɫɬь!
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Ɉɞɧɚ ɡ ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɜɢɦɨɝ 
ɞɨ ɡɦɿɫɬɭ ɩɪɨɟɤɬɭ:

ɪɨɡɪɨɛɤɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ ɩɿɞɯɨɞɿɜ
ɞɨ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɩɢɬɚɧɶ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɧɹ 
ɧɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɝɨ ɫɟɥɚ (ɫɟɥɢɳɚ), 
ɦɿɫɬɚ, ɪɚɣɨɧɭ ɬɚ ɨɛɥɚɫɬɿ ɬɚ 
ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ ɿɞɟɣ ɭ 
ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ

22

Іɧɧɨɜɚɰɿʀ, ɡɚɫɧɨɜɚɧɿ ɧɚ ɧɨɜɢɯ ɡɧɚɧɧɹɯ
 ȼɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨɸ ɩɟɪɟɞɭɦɨɜɨɸ ɿɧɧɨɜɚɰɿʀ є ɇɈȼȿ ɁɇȺɇɇə.

 ɋɚɦɿ ɩɨ ɫɨɛɿ ɡɧɚɧɧɹ ɧɟ є ɞɠɟɪɟɥɨɦ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ. Ⱦɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɨɬɪɿɛɧɿ ɧɨɜɿ ɡɧɚɧɧɹ, ɹɤɿ ɬɪɚɞɢɰɿɣɧɨ є 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɞɨɫɥɿɞɧɢɰɶɤɨʀ, ɧɚɭɤɨɜɨʀ ɚɛɨ ɧɚɭɤɨɜɨ-ɬɟɯɧɿɱɧɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ. ɍ ɰɶɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚє ɩɪɢɧɰɢɩɨɜɚ ɜɿɞɦɿɧɧɿɫɬɶ ɧɨɜɢɯ ɡɧɚɧɶ 
ɜɿɞ ɡɧɚɧɶ, ɨɬɪɢɦɚɧɢɯ ɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ ɧɚɜɱɚɥɶɧɨʀ, ɩɪɨɫɜɿɬɧɢɰɶɤɨ-
ɪɨɡ’ɹɫɧɸɜɚɥɶɧɨʀ, ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨ-ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɨʀ ɬɚ ɿɧɲɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ. 

 ɇɨɜɿ ɡɧɚɧɧɹ ɬɚ ɜɿɞɤɪɢɬɬɹ ɡɚɜɠɞɢ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚɸɬɶ ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɩɟɜɧɨʀ 
ɩɪɨɛɥɟɦɢ, ɬɚɤ-ɡɜɚɧɨʀ «ɛɿɥɨʀ ɩɥɹɦɢ», ɹɤɚ ɜɢɦɚɝɚє ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɬɚ 
ɩɨɹɫɧɟɧɧɹ. 

 Іɧɧɨɜɚɰɿɹ, ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɧɨɜɨɦɭ ɡɧɚɧɧɿ - ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ 
ɩɟɪɟɬɜɨɪɟɧɧɹ ɭɧɿɤɚɥɶɧɨɝɨ ɞɥɹ ɞɚɧɨɝɨ ɨɛ’єɤɬɭ (ɫɭɛ’єɤɬɭ) ɡɧɚɧɧɹ 
ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɳɨ ɦɚє ɫɭɫɩɿɥɶɧɭ ɤɨɪɢɫɧɿɫɬɶ, ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ 
ɠɢɬɬєɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɰɿɥɶɨɜɨʀ ɝɪɭɩɢ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ, ɩɿɞɜɢɳɭє ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨ-
ɫɩɪɨɦɨɠɧɿɫɬɶ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɬɚ, ɭɪɚɯɨɜɭɸɱɢ «ɫɩɿɪɚɥɶɧɢɣ ɟɮɟɤɬ», 
ɩɨɪɨɞɠɭє (ɝɟɧɟɪɭє) ɧɨɜɿ ɡɧɚɧɧɹ.
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ɇɨɜɿ ɡɧɚɧɧɹ (ɨɝɥɹɞ ɥɿɬɟɪɚɬɭɪɢ)
 ɡɧɚɧɧɹ ɹɤ ɧɚɭɤɨɜɨ-ɬɟɯɧɿɱɧɨɝɨ, ɬɚɤ ɿ ɝɭɦɚɧɿɬɚɪɧɨɝɨ 

ɡɦɿɫɬɭ, ɹɤɿ ɮɨɪɦɭɸɬɶɫɹ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɬɚ ɞɭɯɨɜɧɨɝɨ ɡɛɚɝɚɱɟɧɧɹ ɭɫɶɨɝɨ 
ɝɥɨɛɚɥɿɡɨɜɚɧɨɝɨ ɫɜɿɬɭ (ɧɚ ɜɿɞɦɿɧɭ ɜɿɞ ɞɨɦɿɧɭɸɱɨɝɨ 
ɪɚɧɿɲɟ «ɛɭɞɟɧɧɨɝɨ ɡɧɚɧɧɹ» (Мommon-sОnsО 
ФnoаlОНgО), ɫɭɛ’єɤɬɨɦ ɹɤɨɝɨ є ɲɢɪɨɤɿ ɜɟɪɫɬɜɢ 
ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ, ɨɛ’єɤɬɨɦ – ɠɢɬɬєɜɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɬɚ ɩɪɚɰɹ); 

 ɡɧɚɧɧɹ, ɹɤɟ ɩɨɤɢ ɳɟ ɧɟ ɫɬɚɥɨ ɡɚɝɚɥɶɧɢɦ ɧɚɞɛɚɧɧɹɦ, 
ɧɚɪɨɞɠɭєɬɶɫɹ ɪɚɡɨɦ ɿɡ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹɦ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ 
ɿɞɟʀ, ɨɮɨɪɦɥɸєɬɶɫɹ ɹɤ ɤɿɧɰɟɜɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɿ ɜɬɿɥɸєɬɶɫɹ ɭ ɜɢɝɥɹɞɿ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɭ – ɧɨɜɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ, ɬɨɜɚɪɿɜ, ɩɨɫɥɭɝ ɬɚ 
ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɞɨ ʀɯ ɧɚɞɚɧɧɹ; 

 ɡɧɚɧɧɹ, ɳɨ ɦɚɸɬɶ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɭ ɨɫɧɨɜɭ, ɜɬɿɥɸɸɬɶɫɹ ɜ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿʀ ɿ є ɨɫɧɨɜɨɸ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɬɚ ɤɥɸɱɨɜɢɦ ɟɥɟɦɟɧɬɨɦ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɡɧɚɧɶ

2424

Іɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ
 Іɧɧɨɜɚɰɿʀ - ɰɟ ɧɨɜɨɫɬɜɨɪɟɧɿ (ɡɚɫɬɨɫɨɜɚɧɿ) ɿ 

(ɚɛɨ) ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɡɞɚɬɧɿ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ, ɩɪɨɞɭɤɰɿɹ ɚɛɨ ɩɨɫɥɭɝɢ, ɚ ɬɚɤɨɠ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨ-ɬɟɯɧɿɱɧɿ ɪɿɲɟɧɧɹ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨɝɨ, 
ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ, ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɨɝɨ ɚɛɨ ɿɧɲɨɝɨ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ, ɳɨ ɿɫɬɨɬɧɨ ɩɨɥɿɩɲɭɸɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ 
ɬɚ ɹɤɿɫɬɶ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ ɿ (ɚɛɨ) ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɫɮɟɪɢ

Зɚɤɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ «ɉɪɨ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɭ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ» 
04.07.2002 ɪ. № 40-IV 
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Іɧɧɨɜɚɰɿɹ ɦɚє ɬɪɢ ɜɿɞɦɿɬɧɿ ɨɡɧɚɤɢ:

ɧɨɜɢɡɧɚ, ɬɨɛɬɨ ɜ ʀʀ ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɤɥɚɞɟɧɿ 
ɧɨɜɿ ɡɧɚɧɧɹ

 ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɡɞɚɧɿɫɬь, ɬɨɛɬɨ 
ɫɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɬɚ ɡɚɬɪɟɛɭɜɚɧɿɫɬɶ ɧɚ ɪɢɧɰɿ, 
ɳɨ ɜ ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ, ɨɡɧɚɱɚє ɫɩɪɨɦɨɠɧɿɫɬɶ 
ɡɚɞɨɜɨɥɶɧɹɬɢ ɜɢɡɧɚɱɟɧɿ ɩɨɬɪɟɛɢ 
ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ

 ɿɫɬɨɬɧɿɫɬь ɡɦɿɧ, ɳɨ ɜɨɧɚ ɜɧɨɫɢɬɶ ɭ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɭ ɫɮɟɪɭ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

26

Ɂɚɤɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ “ɉɪɨ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɭ 
ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ”, ɫɬ.1

 ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɚ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ - ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ, ɳɨ 
ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɚ ɧɚ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɿ ɤɨɦɟɪɰɿɚɥɿɡɚɰɿɸ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ ɬɚ ɪɨɡɪɨɛɨɤ ɿ 
ɡɭɦɨɜɥɸє ɜɢɩɭɫɤ ɧɚ ɪɢɧɨɤ ɧɨɜɢɯ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɡɞɚɬɧɢɯ ɬɨɜɚɪɿɜ ɿ ɩɨɫɥɭɝ

 ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ - ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɧɚɭɤɨɜɨ-
ɞɨɫɥɿɞɧɨʀ ɿ (ɚɛɨ) ɞɨɫɥɿɞɧɨ-ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɫɶɤɨʀ 
ɪɨɡɪɨɛɤɢ, ɳɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ɜɢɦɨɝɚɦ, ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɦ 
ɰɢɦ Ɂɚɤɨɧɨɦ

 ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɿɹ - ɧɨɜɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɡɞɚɬɧɿ 
ɬɨɜɚɪɢ ɱɢ ɩɨɫɥɭɝɢ, ɳɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɸɬɶ ɜɢɦɨɝɚɦ, 
ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɦ ɰɢɦ Ɂɚɤɨɧɨɦ



137137137

ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 

Розділ 6. Програмно-цільовий інструментарій

137137

ɋɥɚɣɞ 27

ɋɥɚɣɞ 28

27

Ɂɚɤɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ “ɉɪɨ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɭ 
ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ”, ɫɬ.1

 ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬ - ɤɨɦɩɥɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ, ɳɨ ɜɢɡɧɚɱɚє 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɿ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɭɫɿɯ ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɯ ɡɚɯɨɞɿɜ (ɭ ɬɨɦɭ ɱɢɫɥɿ 
ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɢɯ) ɳɨɞɨ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɿ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ 
ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɿ (ɚɛɨ) ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ

 ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɣ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬ - ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬ, ɳɨ 
ɪɟɚɥɿɡɭєɬɶɫɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɯ ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

 ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɟ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨ (ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɰɟɧɬɪ, ɬɟɯɧɨɩɚɪɤ, 
ɬɟɯɧɨɩɨɥɿɫ, ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɛɿɡɧɟɫ-ɿɧɤɭɛɚɬɨɪ ɬɨɳɨ) -
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨ (ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ), ɳɨ ɪɨɡɪɨɛɥɹє, 
ɜɢɪɨɛɥɹє ɿ ɪɟɚɥɿɡɭє ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿ ɩɪɨɞɭɤɬɢ (ɩɪɨɞɭɤɰɿɸ, ɩɨɫɥɭɝɢ), 
ɨɛɫɹɝ ɹɤɢɯ ɭ ɝɪɨɲɨɜɨɦɭ ɜɢɦɿɪɿ ɩɟɪɟɜɢɳɭє 70 % ɡɚɝɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɛɫɹɝɭ ɣɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ (ɩɨɫɥɭɝ)

 ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɚ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ - ɫɭɤɭɩɧɿɫɬɶ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ, ɭɫɬɚɧɨɜ, ʀɯ ɨɛ'єɞɧɚɧɶ, ɚɫɨɰɿɚɰɿɣ ɛɭɞɶ-ɹɤɨʀ ɮɨɪɦɢ 
ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ, ɳɨ ɧɚɞɚɸɬɶ ɩɨɫɥɭɝɢ ɿɡ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ (ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ, ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɿ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ, 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨ-ɤɨɦɭɧɿɤɚɬɢɜɧɿ, ɸɪɢɞɢɱɧɿ, ɨɫɜɿɬɧɿ ɬɨɳɨ)

28

Іɧɧɨɜɚɰɿɹ ɭ ɫɮɟɪɿ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ –
ɛɭɞɶ-ɹɤɟ ɚɛɫɨɥɸɬɧɟ ɚɛɨ ɜɿɞɧɨɫɧɟ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɧɹ ɭ 

ɜɢɝɥɹɞɿ ɩɪɨɞɭɤɬɭ (ɩɿɞɯɨɞɭ / ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ / ɩɨɫɥɭɝɢ), 
ɳɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬɶ ɞɨ ɹɤɿɫɧɨʀ ɡɦɿɧɢ ɫɬɚɧɭ ɫɢɫɬɟɦɢ, ɿ 
ɹɤɟ, ɡɝɿɞɧɨ ɿɡ Ɂɚɤɨɧɨɦ ɍɤɪɚʀɧɢ «ɉɪɨ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɭ 

ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ», ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɡɞɚɬɧɿɫɬɶ 
ɫɬɜɨɪɸɜɚɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɿ ɩɪɢɜɨɞɢɬɶ ɞɨ ɿɫɬɨɬɧɨɝɨ 
ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ ɠɢɬɬɹ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ 

ɝɪɨɦɚɞɢ
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Іɧɧɨɜɚɰɿɹ 
ɚɛɫɨɥɸɬɧɚ

 ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨ-ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɭ, ɹɤɢɣ ɦɚє ɧɚ ɦɟɬɿ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɧɨɜɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨ-ɡɧɚɱɭɳɨɝɨ (ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ- ɬɚ 
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨ-ɤɨɪɢɫɧɨɝɨ) ɩɪɨɞɭɤɬɭ, ɳɨ ɧɟ ɦɚє ɚɧɚɥɨɝɿɜ ɭ 
ɫɜɿɬɿ, ɿ ɬɚɤɨɝɨ, ɳɨ ɦɨɠɧɚ ɡɚɩɚɬɟɧɬɭɜɚɬɢ. 

 Ⱦɨ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ, ɡɝɿɞɧɨ ɿɡ ɡɚɤɨɧɨɦ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜТɞ 
04.07.2002 ɪ. № 40-IV «ɉɪɨ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɭ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ», 
ɜɿɞɧɨɫɹɬɶɫɹ ɧɨɜɨɫɬɜɨɪɟɧɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ, ɩɨɫɥɭɝɢ, 
ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɿ ɬɚ ɞɭɯɨɜɧɿ ɛɥɚɝɚ ɬɨɳɨ

30

Іɧɧɨɜɚɰɿɹ 
ɜɿɞɧɨɫɧɚ

 ɩɪɨɞɭɤɬ, ɩɪɨɰɟɫ ɚɛɨ ɩɿɞɯɿɞ 
ɞɨ ɣɨɝɨ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ, ɹɤɢɣ, 
ɧɟɡɜɚɠɚɸɱɢ ɧɚ ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ 
ɚɧɚɥɨɝɿɜ ɭ ɫɜɿɬɿ, ɛɭɞɟ 
ɫɩɪɢɣɦɚɬɢɫɹ ɹɤ ɧɨɜɢɣ ɫɚɦɟ 
ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨʀ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ, 
ɿ ɹɤɢɣ ɫɩɪɢɹє ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɪɿɜɧɹ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ ɠɢɬɬɹ ʀʀ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ 

 ɧɨɜɿ (ɱɚɫɬɨ ɤɨɦɛɿɧɨɜɚɧɿ) ɩɿɞɯɨɞɢ, ɦɟɬɨɞɢɤɢ, ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɚɛɨ 
ɫɭɬɨ ɧɨɜɿ ɪɿɲɟɧɧɹ, ɳɨ ɩɿɞɜɢɳɭɸɬɶ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɡɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɚ 
ɬɚɤɨɠ ɩɨɤɪɚɳɭɸɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɰɿєʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ – ɪɿɜɟɧɶ ɬɚ 
ɹɤɿɫɬɶ ɠɢɬɬɹ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ
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ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ
1. ɉɪɨɟɤɬ (ɚɧɝɥ. – ЩrШУОМt) – ɰɟ ɛɭɞɶ ɳɨ ɧɨɜɟ, ɳɨ 

ɡɚɞɭɦɭєɬɶɫɹ ɱɢ ɩɥɚɧɭєɬɶɫɹ (Ɍɥɭɦɚɱɧɢɣ ɫɥɨɜɧɢɤ 
ȼɟɛɫɬɟɪɚ).

2. ɉɪɨɟɤɬ – ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨ ɡ ɩɟɪɜɿɫɧɨ ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɦɢ 
ɰɿɥɹɦɢ, ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɹɤɢɯ ɨɡɧɚɱɚє ɣɨɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ 
(Ʉɨɞɟɤɫ ɡɧɚɧɶ ɡ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, Іɧɫɬɢɬɭɬ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɋɒȺ).

3. ɉɪɨɟɤɬ – ɰɟ ɱɟɪɧɟɬɤɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɭ (ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɝɨ ɚɤɬɭ, 
ɧɚɤɚɡɭ, ɪɨɡɩɨɪɹɞɠɟɧɧɹ ɬɨɳɨ) (ɪɨɡɩɨɜɫɸɞɠɟɧɚ ɭ 
ɛɸɪɨɤɪɚɬɢɱɧɨɦɭ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɿ ɞɭɦɤɚ)

5. ɉɪɨɟɤɬ – ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɜɡɚєɦɨɩɨɜ’ɹɡɚɧɢɯ ɡɚɯɨɞɿɜ, 
ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɢɯ ɞɥɹ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɰɿɥɿ, ɿɡ ɡɚɞɚɧɢɦɢ 
ɨɛɦɟɠɟɧɧɹɦɢ ɡɚ ɱɚɫɨɦ, ɛɸɞɠɟɬɨɦ, ɹɤɿɫɬɸ

32

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ

ɉɪɨɟɤɬ - ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɢɣ ɜɢɞ ɩɥɚɧɭ, ɹɤɢɣ ɫɬɜɨɪɸєɬɶɫɹ 
ɞɥɹ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɪɨɛɿɬ, ɳɨ ɧɟ є ɬɢɩɨɜɢɦɢ ɿ ɧɟ 
ɩɨɜɬɨɪɸɸɬɶɫɹ ɭ ɬɚɤɨɦɭ ɠ ɜɢɝɥɹɞɿ ɭ ɦɚɣɛɭɬɧɶɨɦɭ.  

ɉɪɨɟɤɬ - ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɡɚɯɨɞɿɜ (ɪɨɛɿɬ), ɳɨ ɬɿɫɧɨ 
ɜɡɚєɦɨɩɨɜ’ɹɡɚɧɿ ɡɚɝɚɥɶɧɨɸ ɦɟɬɨɸ, ɩɨɫɥɿɞɨɜɧɿɫɬɸ, 
ɫɬɪɨɤɚɦɢ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ, ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɿ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿ ɧɚ 
ɱɿɬɤɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɩɿɫɥɹ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɹɤɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬ ɡɚɤɿɧɱɭє ɫɜɿɣ ɠɢɬɬєɜɢɣ ɰɢɤɥ



140140140

Розділ 6. Програмно-цільовий інструментарій

ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 

140140

ɋɥɚɣɞ 33

ɋɥɚɣɞ 34

33

Ɋɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɩɪɨɟɤɬɿɜ

 ɡɚɜɠɞɢ ɜɢɦɚɝɚє ɮɿɧɚɧɫɨɜɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ 
(ɜɤɥɚɞɚɧɧɹ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣ)

ɈɋɇɈȼɇІ ȼɂȾɂ ɉɊɈȿɄɌІȼ
 ɉɪɨɟɤɬɢ ɛɿɡɧɟɫ-ɫɟɤɬɨɪɭ (ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɿ)
 ɉɪɨɟɤɬɢ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɭ (ɩɪɨɟɤɬɢ 

ɪɨɡɜɢɬɤɭ)

34

ɉɪɨɟɤɬɢ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɭ –

 ɩɪɨɟɤɬɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɳɨ ɡɞɿɣɫɧɸɸɬɶɫɹ ɩɿɞ ɟɝɿɞɨɸ 
ɨɪɝɚɧɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ (ɹɤ ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɦɨɜɧɢɤɚ) ɿ 
ɦɚɸɬɶ ɰɟɧɬɪɢ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɭ ɣɨɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɢɯ 
ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɚɯ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿ ɧɚ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ 
ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ ɣ ɡɚɬɜɟɪɞɠɟɧɿ ɭ 
ɫɤɥɚɞɿ ɩɪɨɟɤɬɧɨʀ ɱɚɫɬɢɧɢ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ.

 Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ʀɯ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ є ɡɚɡɞɚɥɟɝɿɞɶ ɨɰɿɧɟɧɿ 
ɬɚ ɩɨɝɨɞɠɟɧɿ ɿɡ ɡɚɿɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɫɭɬɨ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ ɚɛɨ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ ɜɢɝɨɞɢ



141141141

ɋɥɚɣɞ 

ɋɥɚɣɞ 

Розділ 6. Програмно-цільовий інструментарій

141141

ɋɥɚɣɞ 35

ɋɥɚɣɞ 36

35

ȼɿɞɦɿɧɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ 
ɫɟɤɬɨɪɭ ɜɿɞ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɟɤɬɿɜ
 ɩɪɨɟɤɬɢ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɭ ɧɟ ɡɚɜɠɞɢ є 

ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɢɦɢ ɭ ɬɨɦɭ ɪɨɡɭɦɿɧɧɿ, ɳɨ ɨɫɬɚɧɧɿ 
ɩɟɪɟɞɛɚɱɚɸɬɶ ɜɿɞɞɚɱɭ ɭ ɜɢɝɥɹɞɿ ɩɨɡɢɬɢɜɧɢɯ 
ɮɿɧɚɧɫɨɜɢɯ ɩɨɬɨɤɿɜ ɜɿɞ ɤɚɩɿɬɚɥɶɧɢɯ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣ 
(ɹɤɿ ɧɟ ɡɚɜɠɞɢ ɦɚɸɬɶ ɦɿɫɰɟ ɭ ɜɢɩɚɞɤɭ 
ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɟɤɬɿɜ) 

 ɩɪɨɟɤɬɢ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɭ ɱɚɫɬɨ є ɜɢɬɪɚɬɧɢɦɢ 
ɿ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɦɚɸɬɶ ɫɭɬɨ ɫɨɰɿɚɥьɧɢɣ ɟɮɟɤɬ

ɋɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɜɢɞɢ ɩɪɨɟɤɬɿɜ 
ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɭ: 

 ɩɪɨɟɤɬɢ ɩɿɞ ɝɪɚɧɬɢ ɛɥɚɝɨɞɿɣɧɢɯ ɮɨɧɞɿɜ
 ɩɪɨɟɤɬɢ ɭ ɫɮɟɪɿ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɹɤɨɫɬɿ ɬɚ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɋɍə
 ІɌ-ɩɪɨɟɤɬɢ
 ɞɟɪɠɚɜɧɨ-ɩɪɢɜɚɬɧɿ ɩɪɨɟɤɬɢ 
 ɩɪɨɟɤɬɢ ɭ ɫɮɟɪɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɯɢɫɬɭ ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ 

ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ
 ɩɪɨɟɤɬɢ ɭ ɫɮɟɪɿ ɧɟɪɭɯɨɦɨɫɬɿ
 ɩɪɨɟɤɬɢ ɭ ɫɮɟɪɿ ɬɭɪɢɡɦɭ
 Іɧɲɿ ɩɪɨɟɤɬɢ, ɹɤɿ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿ ɧɚ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɩɭɛɥɿɱɧɨʀ ɫɮɟɪɢ ɬɚ 

ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɤɨɥɟɤɬɢɜɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛ
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ɋɥɚɣɞ 37

ɋɥɚɣɞ 38

37

Ɉɫɧɨɜɧɿ ɤɚɬɟɝɨɪɿʀ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɩɨ ɜɿɞɧɨɲɟɧɧɸ ɞɨ ɩɪɨɟɤɬɿɜ

ɋɬɪɚɬɟɝɿɹ - ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɦɚɣɛɭɬɧɶɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɳɨ ɦɿɫɬɢɬɶ ɰɿɥɶɨɜɿ ɧɚɫɬɚɧɨɜɢ, 
ɩɨɥɿɬɢɤɢ, ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɢ, ɜɢɡɧɚɱɚє ɤɪɢɬɢɱɧɿ 

ɪɟɫɭɪɫɢ ɬɚ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɧɹ ɜ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ

Ʉɨɠɟɧ ɩɪɨɟɤɬ ɦɚє ɪɨɡɝɥɹɞɚɬɢɫɹ ɡ ɩɨɡɢɰɿɣ 
ɡɚɝɚɥɶɧɨʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ, 

ɚ ɫɬɪɚɬɟɝɿɹ – ɪɟɚɥɿɡɨɜɭɜɚɬɢɫɹ ɧɚ ɡɚɫɚɞɚɯ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 

ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ

38
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39

ɍɉɊȺȼɅІɇɇə ɉɊɈȿɄɌɈɆ –
ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɿɡ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ ɰɿɥɶɨɜɨɝɨ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ ɪɨɛɿɬ ɜɱɚɫɧɨ, ɿɡ ɡɛɟɪɟɠɟɧɧɹɦ ɤɥɸɱɨɜɨɝɨ 
ɡɦɿɫɬɭ ɿ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɡɨɜɧɿɲɧɿɯ ɬɚ ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɯ ɜɢɦɨɝ

ɉɪɨɞɭɤɬ

ɑɚɫ ȼɚɪɬɿɫɬɶ

əɤɿɫɬɶ Ɂɚɞɨɜɨɥɟɧɿɫɬɶ 
ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ

40

ɉɟɪɟɜɚɝɢ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ 
ɞɨ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ –

 єɞɢɧɚ ɰɿɥɶɨɜɚ ɨɪɿєɧɬɚɰɿɹ ɛɚɝɚɬɨɚɫɩɟɤɬɧɢɯ ɡɚɯɨɞɿɜ ɡ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɭ;

 ɡɛɟɪɟɠɟɧɧɹ ɜ ɩɪɨɟɤɬɿ ɩɨɜɧɨɝɨ ɫɤɥɚɞɭ ɿ єɞɧɨɫɬɿ ɡɚɯɨɞɿɜ 
ɩɪɨɬɹɝɨɦ ɜɫɶɨɝɨ ɱɚɫɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɭ;

 ɫɢɫɬɟɦɧɿɫɬɶ ɿ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɿɫɬɶ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɫɤɥɚɞɭ 
ɡɚɯɨɞɿɜ ɩɪɨɟɤɬɭ; ɿєɪɚɪɯɿɱɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɿɹ ɡɚɯɨɞɿɜ ɡɚ 
ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ «ɞɟɪɟɜɚ ɪɨɛɿɬ»;

 ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɿɧɬɟɝɪɚɥɶɧɨʀ ɨɰɿɧɤɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɤɨɪɢɫɧɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɭ; 

 ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɿɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɧɚ ɤɨɦɚɧɞɿ ɬɚ 
ɤɟɪɿɜɧɢɤɭ ɩɪɨɟɤɬɭ;

 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶɨɜɚɧɨɫɬɿ, ɡɨɤɪɟɦɚ ɝɪɨɦɚɞɨɸ, 
ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɤɿɧɰɟɜɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ;

 ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥɶɨɜɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɪɨɡɩɨɞɿɥɭ 
ɮɿɧɚɧɫɨɜɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ.
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ɋɥɚɣɞ 41

ɋɥɚɣɞ 42

41

Ʉɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɹ ɩɪɨɟɤɬɿɜ
Ɂɚ ɫɤɥɚɞɧɿɫɬɸ

Ɂɚ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿɫɬɸ ɬɚ ɡɦɿɫɬɨɦ

Ɂɚ ɬɪɢɜɚɥɿɫɬɸ

ɋɟɪɟɞɧɶɨɬɟɪɦɿɧɨɜɿ
(3 - 5 ɪɨɤɿɜ)

Ⱦɨɜɝɨɬɟɪɦɿɧɨɜɿ
(ɛɿɥɶɲ 5 ɪɨɤɿɜ)

Ʉɨɪɨɬɤɨɬɟɪɦɿɧɨɜɿ
(1 - 2 ɪɨɤɿɜ)

ІɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿȾɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ
ɬɚ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

ɇɚɜɱɚɥɶɧɨ-
ɨɫɜɿɬɧɿ

Ʉɨɦɛɿɧɨɜɚɧɿ

Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɿȿɤɨɧɨɦɿɱɧɿɋɨɰɿɚɥɶɧɿ Ɍɟɯɧɿɱɧɿ

Ɇɭɥɶɬɢɩɪɨɟɤɬ ɆɟɝɚɩɪɨɟɤɬɆɨɧɨɩɪɨɟɤɬ

Ɂɚ ɦɚɫɲɬɚɛɚɦɢ

ɋɟɪɟɞɧɿ
(10-50 ɦɥɧ. ɞɨɥ.)

ȼɟɥɢɤɿ                   
(50-100 ɦɥɧ. ɞɨɥ.)

Ɇɚɥɿ                     
(ɞɨ 10 ɦɥɧ. ɞɨɥ.)

42

ɉɪɨɟɤɬɢ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

Ɋɨɡɪɨɛɤɚ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɭ, ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɿ ɛɭɞɿɜɟɥɶɧɢɯ
ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɿɣ ɱɢ ɪɨɡɪɨɛɤɚ ɧɨɜɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɨʀ
ɫɢɫɬɟɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɶɫɹ ɬɚɤɢɦɢ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɹɦɢ:

 ɝɨɥɨɜɧɚ ɰɿɥɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɱɿɬɤɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɚ, ɚɥɟ ɨɤɪɟɦɿ ɰɿɥɿ ɩɨɜɢɧɧɿ
ɭɬɨɱɧɸɜɚɬɢɫɹ ɩɨ ɦɿɪɿ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɱɚɫɬɤɨɜɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ;

 ɫɬɪɨɤ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ ɿ ɬɪɢɜɚɥɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɜɢɡɧɚɱɟɧɿ ɡɚɡɞɚɥɟɝɿɞɶ,
ɛɚɠɚɧɨ ʀɯ ɬɨɱɧɟ ɞɨɬɪɢɦɚɧɧɹ, ɨɞɧɚɤ, ɜɨɧɢ ɩɨɜɢɧɧɿ ɬɚɤɨɠ
ɤɨɪɟɝɭɜɚɬɢɫɹ ɜ ɡɚɥɟɠɧɨɫɬɿ ɜɿɞ ɨɬɪɢɦɚɧɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɿ ɫɢɬɭɚɰɿʀ
ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ
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43

Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɿ ɩɪɨɟɤɬɢ
Ɋɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɧɨɜɨʀ
ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɧɨɜɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɱɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ
ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɮɨɪɭɦɭ ɹɤ ɩɪɨɟɤɬɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɶɫɹ ɧɚɫɬɭɩɧɢɦ:

 ɰɿɥɿ ɩɪɨɟɤɬɭ ɡɚɡɞɚɥɟɝɿɞɶ ɜɢɡɧɚɱɟɧɿ, ɨɞɧɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɩɪɨɟɤɬɭ
ɤɿɥɶɤɿɫɧɨ ɣ ɹɤɿɫɧɨ ɫɤɥɚɞɧɿɲɟ ɜɢɡɧɚɱɢɬɢ, ɧɿɠ ɭ ɩɟɪɲɢɯ ɞɜɨɯ
ɜɢɩɚɞɤɚɯ, ɬɨɦɭ ɳɨ ɜɨɧɢ ɩɨɜ’ɹɡɚɧɿ, ɹɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɡ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɢɦ
ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹɦ ɫɢɫɬɟɦɢ;

 ɫɬɪɨɤ ɿ ɬɪɢɜɚɥɿɫɬɶ ɜɢɡɧɚɱɚɸɬɶɫɹ ɩɨɩɟɪɟɞɧɶɨ;

 ɪɟɫɭɪɫɢ ɧɚɞɚɸɬɶɫɹ ɩɨ ɦɿɪɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ;

 ɜɢɬɪɚɬɢ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ ɮɿɤɫɭɸɬɶɫɹ ɿ ɩɿɞɥɹɝɚɸɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɧɚ
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿɫɬɶ, ɨɞɧɚɤ ɩɨɬɪɟɛɭɸɬɶ ɤɨɪɟɝɭɜɚɧɧɹ ɩɨ ɦɿɪɿ ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ
ɩɪɨɟɤɬɭ.

44

ȿɤɨɧɨɦɿɱɧɿ ɩɪɨɟɤɬɢ

ɉɪɢɜɚɬɢɡɚɰɿɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɚɭɞɢɬɨɪɫɶɤɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ,
ɜɜɟɞɟɧɧɹ ɧɨɜɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ ɩɨɞɚɬɤɿɜ – ɰɟ ɜɫɟ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ ɩɪɨɟɤɬɢ, ɹɤɿ
ɦɚɸɬɶ ɫɜɨʀ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ:

 ɰɿɥɥɸ ɩɪɨɟɤɬɿɜ є ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɩɨɤɚɡɧɢɤɿɜ
ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ, ɬɨɦɭ ʀɯ ɨɰɿɧɢɬɢ ɧɚɛɚɝɚɬɨ ɫɤɥɚɞɧɿɲɟ,
ɧɿɠ ɭ ɪɚɧɿɲɟ ɪɨɡɝɥɹɧɭɬɢɯ ɜɢɩɚɞɤɚɯ;

 ɝɨɥɨɜɧɿ ɰɿɥɿ ɩɨɩɟɪɟɞɧɶɨ ɧɚɦɿɱɚɸɬɶɫɹ, ɚɥɟ ɩɨɬɪɟɛɭɸɬɶ
ɤɨɪɟɝɭɜɚɧɧɹ ɩɨ ɦɿɪɿ ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ.
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45

ɋɨɰɿɚɥɶɧɿ ɩɪɨɟɤɬɢ
Ɋɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ, ɨɯɨɪɨɧɢ

ɡɞɨɪɨɜ’ɹ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɣ ɡɚɯɢɫɬ ɧɟɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɢɯ ɜɟɪɫɬɜ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ,

ɩɨɞɨɥɚɧɧɹ ɧɚɫɥɿɞɤɿɜ ɩɪɢɪɨɞɧɢɯ ɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɩɨɬɪɹɫɿɧɶ – ɜɫɟ ɰɟ

ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ ɩɪɨɟɤɬɢ, ɹɤɿ ɦɚɸɬɶ ɫɜɨɸ ɫɩɟɰɢɮɿɤɭ:

 ɰɿɥɿ ɬɿɥɶɤɢ ɧɚɦɿɱɚɸɬɶɫɹ ɿ ɩɨɜɢɧɧɿ ɤɨɪɟɝɭɜɚɬɢɫɹ ɩɨ ɦɿɪɿ

ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɩɪɨɦɿɠɧɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ, ɤɿɥɶɤɿɫɧɚ ɣ ɹɤɿɫɧɚ ʀɯ ɨɰɿɧɤɚ

ɜɟɥɶɦɢ ɭɬɪɭɞɧɟɧɚ;

 ɫɬɪɨɤɢ ɿ ɬɪɢɜɚɥɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɡɚɥɟɠɚɬɶ ɜɿɞ ɿɦɨɜɿɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɿɜ ɚɛɨ

ɬɿɥɶɤɢ ɧɚɦɿɱɚɸɬɶɫɹ ɿ ɡɝɨɞɨɦ ɩɿɞɥɹɝɚɸɬɶ ɭɬɨɱɧɟɧɧɸ;

 ɜɢɬɪɚɬɢ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ, ɹɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɡɚɥɟɠɚɬɶ ɜɿɞ ɛɸɞɠɟɬɧɢɯ

ɚɫɢɝɧɭɜɚɧɶ.

ІɌ-ɩɪɨɟɤɬɢ

ɋɶɨɝɨɞɧɿ ɡɪɨɫɬɚє ɪɨɥɶ ІɌ ɜ ɫɨɰɿɚɥɶɧɿɣ ɫɮɟɪɿ, 
ɡɨɤɪɟɦɚ, ɧɚ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɪɿɜɧɹɯ
(ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɭ ɫɮɟɪɿ ɨɫɜɿɬɢ, ɨɯɨɪɨɧɢ ɡɞɨɪɨɜ'ɹ, 
ɧɚɞɚɧɧɿ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɢɯ ɬɚ ɿɧɲɢɯ ɩɨɫɥɭɝ ɬɨɳɨ)

 Ⱦɨɫɜɿɞ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɭɫɩɿɲɧɢɯ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɭ ɫɮɟɪɿ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɭє ɝɿɩɨɬɟɡɭ ɩɪɨ ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɪɨɡɝɥɹɞɚɬɢ ɰɿ 
ɩɪɨɟɤɬɢ ɹɤ ɫɤɥɚɞɨɜɭ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ (ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ, 
ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɨʀ ɨɞɢɧɢɰɿ, ɝɚɥɭɡɿ, ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ, ɤɨɦɩɚɧɿʀ, ɨɪɝɚɧɭ 
ɜɥɚɞɢ ɬɨɳɨ)
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ІɌ-ɩɪɨɟɤɬɢ – ɰɟ ɩɪɨɟɤɬɢ ɭ ɫɮɟɪɿ:

 ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɿ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɤɨɦɩɚɧɿʀ
 ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɧɨɜɢɯ Іɋ ɬɚ ІɌ
 ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ (ɧɨɜɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɭ)
 ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɟ-ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɿɝɭ
 ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿɹ ɪɨɛɨɱɨɝɨ ɦɿɫɬɚ ɤɟɪɿɜɧɢɤɚ
 ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɧɨɜɨɝɨ ɤɨɦɩ'ɸɬɟɪɧɨɝɨ ɨɛɥɚɞɧɚɧɧɹ
 ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɩɪɨɝɪɚɦɧɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ ɭ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɭ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ
 ɩɪɢɞɛɚɧɧɹ ɤɨɦɩ’ɸɬɟɪɧɨʀ ɬɚ ɬɟɥɟɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɨʀ ɬɟɯɧɿɤɢ 

ɋɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ІɌ-ɩɪɨɟɤɬɿɜ
 ɧɚɣɪɢɡɢɤɨɜɚɧɿɲɿ ɩɿɫɥɹ ɞɨɫɥɿɞɧɢɰɶɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɬɚ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨɝɨ 

ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
 ɜɢɫɨɤɚ ɪɢɡɢɤɨɜɚɧɿɫɬɶ – ɩɪɢ ɜɿɞɧɨɫɧɨ ɧɟɜɢɫɨɤɢɯ ɜɢɬɪɚɬɚɯ
 ɜɢɬɪɚɬɢ ɧɚ ІɌ ɜɯɨɞɹɬɶ ɞɨ ɩ’ɹɬɿɪɤɢ ɧɚɣɜɚɠɥɢɜɿɲɢɯ ɜɢɬɪɚɬɧɢɯ ɫɬɚɬɟɣ ɤɨɦɩɚɧɿɣ 
 ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɫɬɶ
 ɧɢɡɶɤɿ ɛɚɪ’єɪɢ ɜɯɨɞɭ ɜ ɝɚɥɭɡɶ
 ɨɪɿєɧɬɚɰɿɹ ɧɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɿɫɬɶ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɩɪɢ 

ɡɦɟɧɲɟɧɧɿ ɜɢɬɪɚɬ
 ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɡɪɭɱɧɨɫɬɿ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɱɚɦ, ɦɨɛɿɥɶɧɨɫɬɿ, ɛɿɥɶɲ ɲɢɪɨɤɨɝɨ 

ɞɨɫɬɭɩɭ ɭ ɡɚ ɝɧɭɱɤɢɦ ɝɪɚɮɿɤɨɦ
 ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ “ɧɟɩɪɢɫɭɬɧɨɫɬɿ”
 ɟɤɨɧɨɦɿɹ ɪɨɛɨɱɨɝɨ ɱɚɫɭ

ɋɶɨɝɨɞɧɿ ɩɢɬɚɧɧɹ ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɢ ɬɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ІɌ-ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, 
ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɪɢɧɰɢɩɿɜ ɿ ɦɟɬɨɞɢɱɧɢɯ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɞɥɹ ɨɛґɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɞɨɰɿɥɶɧɨɫɬɿ 
ɿɧɜɟɫɬɭɜɚɧɧɹ ɜ ɰɟɣ ɧɚɩɪɹɦ ɛɿɡɧɟɫɭ є ɧɚɞɡɜɢɱɚɣɧɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɢɦɢ, ɩɪɨ ɳɨ 
ɫɜɿɞɱɚɬɶ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɿʀ, ɛɿɡɧɟɫ-ɮɨɪɭɦɢ, ɩɭɛɥɿɤɚɰɿʀ ɜ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɿ ɮɚɯɨɜɢɯ 
ɜɢɞɚɧɧɹɯ, ɩɪɢɫɜɹɱɟɧɿ ɰɿɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɰɿ. 
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ɩɪɨɟɤɬɢ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿ ɧɚ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ ɩɨɬɪɟɛ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ 
ɝɪɨɦɚɞɢ, ɿ ɬɚɤɿ, ɳɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ 
ɞɨ  ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɯ ɰɿɥɟɣ ɦɨɠɭɬɶ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɜɚɬɢ ɹɤ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ, 
ɬɚɤ ɿ ɫɭɬɨ ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢ

ɉɪɨɟɤɬɢ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ –

50

Ієɪɚɪɯɿɹ ɩɨɬɪɟɛ ɩɨ Ɇɚɫɥɨɭ
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 1. Ɏɢɡɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɞɥɹ 
ɜɵɠɢɜɚɧɢɹ. Ɉɧɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɟɞɟ, ɜɨɞɟ, ɭɛɟɠɢɳɟ, 
ɨɬɞɵɯɟ ɢ ɫɟɤɫɭɚɥɶɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ.

 2. ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ
ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɡɚɳɢɬɟ ɨɬ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɨɩɚɫɧɨɫɬɟɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɝɨ ɦɢɪɚ ɢ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ 
ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɛɭɞɭɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɵ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. 

 3. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ – ɷɬɨ ɱɭɜɫɬɜɨ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ ɤ 
ɱɟɦɭ ɢɥɢ ɤɨɦɭ-ɥɢɛɨ, ɱɭɜɫɬɜɨ, ɱɬɨ ɬɟɛɹ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɞɪɭɝɢɟ, 
ɱɭɜɫɬɜɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɩɪɢɜɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɢ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ.

 4. Ⱦɭɯɨɜɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ 
ɫɚɦɨɭɜɚɠɟɧɢɢ, ɥɢɱɧɵɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ, ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ, ɭɜɚɠɟɧɢɢ 
ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɤɪɭɠɚɸɳɢɯ, ɩɪɢɡɧɚɧɢɢ.

 5. ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɫɚɦɨɜɵɪɚɠɟɧɢɹ — ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɫɜɨɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɪɨɫɬɟ ɤɚɤ ɥɢɱɧɨɫɬɢ.

52

ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɿ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɪɨɡɜɢɬɤɭ
 Іɧɿɰɿɚɬɨɪ (ɤɟɪɿɜɧɢɤ)

 Ɂɚɦɨɜɧɢɤ (ɫɩɨɠɢɜɚɱ ɪɟɡ-ɬɿɜ)

 ɋɩɪɹɦɨɜɚɧɿɫɬɶ (ɝɨɥɨɜɧɿ ɰɿɥɿ)

 ɉɪɨɛɥɟɦɢ, ɹɤɿ ɪɨɡɜ’ɹɡɭɸɬɶɫɹ 

 Ɏɿɧɚɧɫɨɜɿ ɪɟɫɭɪɫɢ 

 Ɋɢɡɢɤɢ ɬɚ ɧɟɜɢɡɧɚɱɟɧɨɫɬɿ

 ɋɭɫɩɿɥɶɧɚ ɤɨɪɢɫɧɿɫɬɶ

Ɉɪɝɚɧ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ

Ɍɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɚ ɝɪɨɦɚɞɚ

Ɂɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɨɬɪɟɛ ɿ ɨɱɿɤɭɜɚɧɶ
ɝɪɨɦɚɞɢ: ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɨɛɥɟɦ
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨʀ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ

Ʌɨɤɚɥɶɧɿ. Ⱦɟɹɤɿ ɡ ɧɢɯ ɦɨɠɧɚ
ɜɢɪɿɲɢɬɢ ɜ ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɫɬɪɨɤ

Ⱦɨɯɨɞɢ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɛɸɞɠɟɬɿɜ,
ɿɧɜɟɫɬɢɰɿʀ ɩɪɢɜɚɬɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɭ,
ɝɪɚɧɬɢ ɬɨɳɨ
ȼɢɫɨɤɿ, ɡɚ ɩɪɢɱɢɧɨɸ ɧɟɞɨɫɤɨɧɚɥɨʀ
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɨʀ ɛɚɡɢ ɬɚ
ɱɚɫɬɢɯ ɡɦɿɧ ɭ ɩɨɥɿɬɢɰɿ ɍɪɹɞɭ

ɇɚ ɪɿɜɧɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ
ɫɭɫɩɿɥɶɧɚ ɤɨɪɢɫɧɿɫɬɶ ɨɱɟɜɢɞɧɚ, ɥɟɝɤɨ
ɿ ɲɜɢɞɤɨ ɜɿɞɱɭɜɚєɬɶɫɹ ɝɪɨɦɚɞɨɸ
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ɉɪɨɟɤɬɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
(ɉɈɋɋɉɆɊ)

Ȳʀ ɨɫɧɨɜɨɸ є ɩɨɬɪɟɛɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ 
ɞɨ ɰɿɥɟɩɨɤɥɚɞɚɧɧɹ ɿ ɤɨɧɰɟɩɰɿɹ «ɩɪɿɨɪɢɬɟɬ-ɩɪɨɟɤɬ»

ǷȭȌșȐșȚȍȔȐ ǷǶǹǹǷǴǸ

І й ǸȖȏȘȖȉȒȈ ȒȖȕȞȍȗȞȭȮ 
șȚȘȈȚȍȋȭȟȕȖȋȖ

ȘȖȏȊȐȚȒț ȋȘȖȔȈȌȐ ІІй ǼȖȘȔțȊȈȕȕȧ 
ȗȖȘȚȜȍȓȦ  МǷǸ ІІІ й ǻȗȘȈȊȓȭȕȕȧ

ȘȍȈȓȭȏȈȞȭєȦ  
ȗȖȘȚȜȍȓȦ  МǷǸ

І ɩɿɞɫɢɫɬɟɦɚ –
ɪɨɡɪɨɛɤɚ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ  ɝɪɨɦɚɞɢ

Мȭșȭȧ ȖȘȋȈȕț 
ȔțȕȭȞȐȗȈȓьȕȖȋȖ 

țȗȘȈȊȓȭȕȕȧ

ǹȚȘȈȚȍȋȭȟȕȭ 
ȗȘȭȖȘȐȚȍȚȐ

ǫЦǵ
«Ǩ1»

ǫЦǵ
«Ǩ2» 

ǫЦǵ
«ǩ2» 

ǫЦǵ
«Ǫ1» 

ǫЦǵ
«Ǫ2» 

ǫЦǵ
«Ǫ3» 

ǫЦǵ
«ǩ1» 

ǷȖȚȘȍȉȐ ȋȘȖȔȈȌȐ

ДȍȒȖȔȗȖȏȐȞȭȧ șȚȘȈȚȍȋȭȟȕȐȝ Ȟȭȓȍȑ

ǹ Ț Ș Ȉ Ț ȍ ȋ ȭ ȟ ȕ ȭ   Ȟ ȭ ȓ ȭз   ȗ ȭ Ȍ Ȟ ȭ ȓ ȭ
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ɋɥɚɣɞ 55

ɋɥɚɣɞ 56

ІІ  ɩɿɞɫɢɫɬɟɦɚ –
ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɩɨɪɬɮɟɥɸ ɆɉɊ

ǹȚȘȈȚȍȋȭȟȕȈ Ȟȭȓь N

ǷȘȖȉȓȍȔȈ м ǷȘȖȉȓȍȔȈ н ǷȘȖȉȓȍȔȈ о ǷȘȖȉȓȍȔȈ п

ДȍȒȖȔȗȖȏȐȞȭȧ Ȟȭȓȭ ȕȈ ȗȭȌșȚȈȊȭ ȊȐȏȕȈȟȍȕȕȧ ȊȗȓȐȊț 
ȊȭȌ ȮȮ ȘȍȈȓȭȏȈȞȭȮ ȕȈ ȖȚȘȐȔȈȕȕȧ ȊȐȋȭȌ ȋȘȖȔȈȌȖȦ

ǷǶЦ 1 ǷǶЦ н ǷǶЦ о ǷǶЦ п

ǷǴǸ м ǷǴǸ н ǷǴǸ о ǷǴǸ п

ǸȖȏȘȖȉȒȈ ȗȘȖȍȒȚȭȊ Ȕ ȭșȞȍȊȖȋȖ ȘȖȏȊȐȚȒț

ВȐȉȭȘ ȉȈȏȖȊȐȝ ȈȓьȚȍȘȕȈȚȐȊз 
ȊȐȏȕȈȟȍȕȕȧ ȗȘȖȉȓȍȔȕȖ-ȖȘȭєȕȚȖȊȈȕȐȝ Ȟȭȓȍȑ гǷǶЦд

ǨȓьȚȍȘ-
ȕȈȚȐȊȈ м

ǨȓьȚȍȘ-
ȕȈȚȐȊȈ н

ǨȓьȚȍȘ-
ȕȈȚȐȊȈ о

ǨȓьȚȍȘ-
ȕȈȚȐȊȈ м

ǨȓьȚȍȘ-
ȕȈȚȐȊȈ м

ǨȓьȚȍȘ-
ȕȈȚȐȊȈ н

ǨȓьȚȍȘ-
ȕȈȚȐȊȈ м

ǨȓьȚȍȘ-
ȕȈȚȐȊȈ н

ВȐȏȕȈȟȍȕȕȧ ȈȓьȚȍȘȕȈȚȐȊ ȘȖȏȊвȧȏȈȕȕȧ ȗȘȖȉȓȍȔ 

ǼȖȘȔțȊȈȕȕȧ ȗȖȘȚȜȍȓȦ  ǷМǸ ȚȈ țȋȘțȗțȊȈȕȕȧ ȗȘȖȍȒȚȭȊ ț ȗȘȖȋȘȈȔȐ 
ȏȈ ȖȏȕȈȒȖȦ  ȘȖȏȗȖȘȧȌȕȐȒȈ ȉȦ ȌȎȍȚȕȐȝ ȒȖȠȚȭȊ

ǹȚȘȈȚȍȋȭȟȕȈ Ȟȭȓь N+1ǹȚȘȈȚȍȋȭȟȕȈ Ȟȭȓь N-1

56

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɉɆɊ

ЗȈȊȌȈȕȕȧ

ǸȖȉȖȚȐз 
ȘȍșțȘșȐ

ǴȍȚȈ

ǩȦȌȎȍȚțȊȈȕȕȧ

ǸȍȏțȓьȚȈȚȐ 
гȗȘȖȌțȒȚȐ ȭ ȊȐȋȖȌȐ 

ȋȘȖȔȈȌȐд

ǵȈȏȊȈ ȗȘȖȍȒȚț
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ɋɥɚɣɞ 57

ɋɥɚɣɞ 58

ǷȖȘȚȜȍȓь 
ǴǷǸ

КȖȔȗȓȍȒșȕȈ ȘȍȈȓȭȏȈȞȭȧ ȗȖȘȚȜȍȓȦ ǴǷǸй

ǴȖȕȭȚȖȘȐȕȋ ȭ șȐșȚȍȔȕȈ ȭȕȚȍȋȘȈȞȭȧ 
ȘȍȏțȓьȚȈȚȭȊ ȗȖȘȚȜȍȓȦ ǴǷǸ 

ȏȭ șȚȘȈȚȍȋȭȟȕȐȔȐ ȞȭȓȧȔȐ 
гșȚȘȈȚȍȋȭȟȕȐȑ ȒȖȕȚȘȖȓȭȕȋд

ǷȘȖȌțȒȚȐ ȘȍȈȓȭȏȈȞȭȮ 
ȗȖȘȚȜȍȓȦ ǴǷǸй 

КȭȕȞȍȊȭ ȘȍȏțȓьȚȈȚȐ гȊȐȋȖȌȐд 
Ȍȓȧ ȋȘȖȔȈȌȐ

ІІІ  ȗȭȌșȐșȚȍȔȈ –
țȗȘȈȊȓȭȕȕȧ ȘȍȈȓȭȏȈȞȭєȦ ȗȖȘȚȜȍȓȦ ǷǴǸ

ɋɯɟɦɚ ɨɛɦɿɧɭ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿєɸ ɦɿɠ ɭɱɚɫɧɢɤɚɦɢ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɨɪɬɮɟɥɸ ɆɉɊ

ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ ɤɨɦɿɬɟɬ 
(ɚɧɚɥɿɡ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ, 
ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɶ)

Ⱦɚɧɿ ɩɪɨ ɫɬɚɧ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɨɪɬɮɟɥɸ 

ɩɪɨɟɤɬɿɜ

Ɇɟɪ ɦɿɫɬɚ 
(ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɶ)

ȼɢɤɨɧɚɜɰɿ – ɩɿɞɪɹɞɱɢɤɢ ( 
ɡɚɥɭɱɟɧɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ (ɚɤɬɢ 

ɩɪɨ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɪɨɛɿɬ)

Ʉɟɪɿɜɧɢɤɢ ɩɪɨɟɤɬɿɜ (ɪɨɡɩɨɞɿɥ 
ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɿ ɱɚɫɭ, ɛɟɡɩɨɫɟɪɟɞɧɿɣ ɞɨɫɬɭɩ 

ɞɨ ɭɫɿɯ ɞɚɧɢɯ, ɩɟɪɟɜɿɪɤɚ ɡɜɿɬɧɨʀ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɿʀ, ɚɧɚɥɿɡ ɜɿɞɯɢɥɟɧɶ, 
ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿɹ ɪɢɡɢɤɿɜ, ɪɨɡɪɨɛɤɚ 

ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ)

ȼɢɤɨɧɚɜɰɿ – ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɢ ɈɆɍ 
(ɡɜɿɬɢ ɩɪɨ ɮɚɤɬɢɱɧɢɣ ɫɬɚɧ 

ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɪɨɛɿɬ, ɪɨɡɪɚ-
ɯɭɧɤɢ ɜɿɞɯɢɥɟɧɶ ɜɿɞ ɩɥɚɧɭ ɩɨ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɯ ɫɬɚɬɬɹɯ)

ɋІɌɉ (ɚɧɚɥɿɡ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɩɨɪɬɮɟɥɸ 
ɆɉɊ ɜ ɰɿɥɨɦɭ, ɪɨɡɪɨɛɤɚ ɬɚ 

ɤɨɪɢɝɭɜɚɧɧɹ ɝɪɚɮɿɤɿɜ ɿ ɡɚɜɞɚɧɶ, 
ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ, ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ 
ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɢɯ ɜɚɪɿɚɧɬɿɜ ɪɿɲɟɧɶ)
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ɋɥɚɣɞ 59

ɋɥɚɣɞ 60

59

Ɉɰɿɧɤɚ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨʀ ɤɨɪɢɫɧɨɫɬɿ 
ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ
 ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ 

ɤɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿʀ ɜɢɝɿɞ ɝɪɨɦɚɞɢ

60

Ʉɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɹ ɜɢɝɨɞ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ 

Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɢ Ʉɥɚɫɢ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɢ

1. ɇɚɥɟɠɧɚ ɮɿɧɚɧɫɨɜɚ ɨɫɧɨɜɚ 
ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɤɨɥɟɤɬɢɜɧɢɯ 

ɩɨɬɪɟɛ
ɉɪɢɦɧɨɠɟɧɧɹ ɬɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 

ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɢɯ (ɫɩɿɥɶɧɢɯ) ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ ɬɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ

2. ɇɚɥɟɠɧɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɨ-
ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ ɩɟɪɟɞɭɦɨɜɢ 

ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɨɫɨɛɢɫɬɢɯ ɩɨɬɪɟɛ
ɇɚɥɟɠɧɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɨɫɨɛɢɫɬɨɝɨ ɞɨɯɨɞɭ 

3. ɇɚɥɟɠɧɢɣ  ɪɿɜɟɧɶ
ɠɢɬɬɹ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ ɠɢɬɬɹ, ɹɤɿɫɬɶ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɨɛɭɬɨɜɢɯ ɬɚ 
ɠɢɬɥɨɜɨ-ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ  ɨɯɨɪɨɧɢ ɡɞɨɪɨɜ’ɹ ɬɚ ɦɟɞɢɱɧɨɝɨ 
ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɛɟɡɩɟɤɢ ɠɢɬɬєɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ
ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ

4. ɇɚɥɟɠɧɚ ɹɤɿɫɬɶ 
ɠɢɬɬɹ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɨɫɨɛɢɫɬɨɫɬɿ 

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɩɪɚɜɨɜɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ  ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɿ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ 
ɦɟɲɤɚɧɧɹ 

ɇɚɥɟɠɧɢɣ  ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɩɨɥɿɬɢɱɧɢɣ ɤɥɿɦɚɬ ɜ ɝɪɨɦɚɞɿ
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ɋɥɚɣɞ 61

ɋɥɚɣɞ 62

61

Ʉɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɹ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɢ 
ɬɚ ʀɯ ɜɿɞɧɨɫɧɚ ɜɚɠɥɢɜɿɫɬɶ ɭ ɩɥɚɧɨɜɨɦɭ ɩɟɪɿɨɞɿ

Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɢ

Ʉɥɚɫɢ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɢ

Ʉɨɧɤɪɟɬɧɿ ɜɢɝɨɞɢ, ɹɤɿ ɨɬɪɢɦɭɸɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɩɪɨɟɤɬɿɜ

ȼɿɞɧɨɫɧɚ 
ɜɚɠɥɢɜɿɫɬɶ 

ɜɢɝɨɞɢ ɭ 
ɩɥɚɧɨɜɚɧɨ-
ɦɭ ɩɟɪɿɨɞɿ

1. ɇɚɥɟɠɧɚ 
ɮɿɧɚɧɫɨɜɚ ɨɫɧɨɜɚ 

ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ 
ɤɨɥɟɤɬɢɜɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛ

ɉɪɢɦɧɨɠɟɧɧɹ ɬɚ 
ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ 

ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 
ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɢɯ 

(ɫɩɿɥɶɧɢɯ) 
ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ 

ɬɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ

1. Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɧɚɞɯɨɞɠɟɧɶ ɞɨ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɭ
2. Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɮɿɧɚɧɫɨɜɢɯ ɧɚɞɯɨɞɠɟɧɶ ɿɡ ɡɨɜɧɿɲɧɿɯ ɞɠɟɪɟɥ, 

ɡɨɤɪɟɦɚ, ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ ɤɨɲɬɿɜ, ɝɪɚɧɬɿɜ ɛɥɚɝɨɞɿɣɧɢɯ 
ɮɨɧɞɿɜ, ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ ɬɟɯɧɿɱɧɨʀ ɞɨɩɨɦɨɝɢ

3. Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɩɪɢɬɨɤɭ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣ
4. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɡɟɦɟɥɶɧɢɯ ɬɚ ɩɪɢɪɨɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ 

ɝɪɨɦɚɞɢ, ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɢɧɤɨɜɨʀ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ
5. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɨʀ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ

3

3

3

3
3

2. ɇɚɥɟɠɧɿ 
ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɨ-

ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ ɩɟɪɟɞɭ-
ɦɨɜɢ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ 
ɨɫɨɛɢɫɬɢɯ ɩɨɬɪɟɛ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɦɨɠɥɢ-
ɜɨɫɬɿ ɡɚɪɨɛɥɟɧɧɹ 

ɨɫɨɛɢɫɬɨɝɨ 
ɞɨɯɨɞɭ 

6. Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɪɨɛɨɱɢɯ ɦɿɫɰɶ, ɭ ɬɨɦɭ ɱɢɫɥɿ –
ɹɤɿɫɧɢɯ

7. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɩɿɞɩɪɢєɦɧɢɰɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

3
3

3. ɇɚɥɟɠɧɢɣ  ɪɿɜɟɧɶ
ɠɢɬɬɹ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ 
ɠɢɬɬɹ, ɹɤɿɫɬɶ ɧɚ-
ɞɚɧɧɹ ɩɨɛɭɬɨɜɢɯ  

ɬɚ ɠɢɬɥɨɜɨ-
ɤɨɦɭɧ. ɩɨɫɥɭɝ

8. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɬɨɜɚɪɿɜ ɬɚ ɩɨɛɭɬɨɜɢɯ ɩɨɫɥɭɝ 
9. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɿ ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɿ 
ɩɪɢɞɛɚɧɧɹ ɬɨɜɚɪɿɜ 
10. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɨɫɬɿ ɠɢɬɥɨɦ
11. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɠɢɬɥɨɜɨ-ɩɨɛɭɬɨɜɢɯ ɭɦɨɜ
12. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɫɬɚɧɭ ɿ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɿ ɞɜɨɪɿɜ ɿ ɩɪɢɞɨɦɨɜɢɯ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ
13. Ɂɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɧɚɞɿɣɧɨɫɬɿ ɨɛɥɿɤɭ ɫɩɨɠɢɜɚɧɧɹ ɠɢɬɥɨɜɨ-
ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ, ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɿ ɿ ɡɪɭɱɧɨɫɬɿ ɭɦɨɜ ɫɩɥɚɬɢ ɡɚ 
ɠɢɬɥɨɜɨ-ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɿ ɩɨɫɥɭɝɢ
14. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɧɚɞɿɣɧɨɫɬɿ  ɜɨɞɨɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ, ɜɨɞɨɜɿɞɜɟɞɟɧɧɹ ɿ 
ɹɤɨɫɬɿ ɩɢɬɧɨʀ ɜɨɞɢ
15. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɧɚɞɿɣɧɨɫɬɿ ɨɩɚɥɟɧɧɹ, ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ ɝɚɪɹɱɨʀ ɜɨɞɢ 

1

2
1
3

3

3

2

3
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Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɢ

Ʉɥɚɫɢ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɢ

Ʉɨɧɤɪɟɬɧɿ ɜɢɝɨɞɢ, ɹɤɿ ɨɬɪɢɦɭɸɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɩɪɨɟɤɬɿɜ

ȼɿɞɧɨɫɧɚ 
ɜɚɠɥɢɜɿɫɬɶ 

ɜɢɝɨɞɢ ɭ 
ɩɥɚɧɨɜɚɧɨ-
ɦɭ ɩɟɪɿɨɞɿ

3. ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ
ɠɢɬɬɹ 

(ɩɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ)

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ  
ɨɯɨɪɨɧɢ ɡɞɨɪɨɜ’ɹ 

ɬɚ ɦɟɞɢɱɧɨɝɨ 
ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ

16. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɨɯɨɪɨɧɢ ɡɞɨɪɨɜ'ɹ ɦɚɬɟɪɿ ɣ ɞɢɬɢɧɢ
17. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɩɪɨɮɿɥɚɤɬɢɤɢ ɣ ɥɿɤɭɜɚɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ 
ɯɜɨɪɨɛ (ɋɇІȾ, ɧɚɪɤɨɦɚɧɿɹ, ɬɭɛɟɪɤɭɥɶɨɡ ɬɚ ɿɧɲɿ)
18. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɿ, ɹɤɨɫɬɿ ɬɚ ɭɦɨɜ ɦɟɞɢɱɧɨɝɨ 
ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ

2

1

1

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ 
ɛɟɡɩɟɤɢ 

ɠɢɬɬєɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

19. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɤɪɢɦɿɧɚɥɶɧɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ
20. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɬɪɭɞɨɜɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ
21. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɬɟɯɧɨɝɟɧɧɨʀ, ɩɪɢɪɨɞɧɨʀ ɿ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨʀ 
ɛɟɡɩɟɤɢ

2
1

1

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ 

ɛɟɡɩɟɤɢ

22. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɯɢɫɬɭ ɣ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɝɚɪɚɧɬɿɣ
23. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɞɨɝɥɹɞɭ ɣ ɡɚɯɢɫɬɭ ɧɟɩɨɜɧɨɥɿɬɧɿɯ
24. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ɫɿɦɟɣ, ɞɿɬɟɣ ɬɚ ɦɨɥɨɞɿ

1

1
2

4. ɇɚɥɟɠɧɚ ɹɤɿɫɬɶ 
ɠɢɬɬɹ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ 

ɨɫɨɛɢɫɬɨɫɬɿ 

25. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɧɚɞɚɧɧɹ ɨɫɜɿɬɧɿɯ ɩɨɫɥɭɝ
26. Ɋɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɿ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɣ 
ɞɭɯɨɜɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɞɨɫɬɭɩɭ ɞɨ ɿɫɬɨɪɢɱɧɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɨʀ 
ɫɩɚɞɳɢɧɢ, ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɯ ɬɪɚɞɢɰɿɣ
27. Ɋɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɿ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɜɿɞɩɨɱɢɧɤɭ ɬɚ 
ɞɨɡɜɿɥɥɹ, ɡɚɧɹɬɶ ɮɿɡɢɱɧɨɸ ɤɭɥɶɬɭɪɨɸ ɿ ɫɩɨɪɬɨɦ

2

2

1

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ 
ɩɪɚɜɨɜɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ

28. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɩɪɚɜɨɜɨʀ ɨɫɜɿɬɢ ɣ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɪɚɜ 
ɥɸɞɢɧɢ
29. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɪɚɜ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɿ 
ɧɚɣɦɚɧɢɯ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ
30. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɪɚɜɨɜɢɯ ɝɚɪɚɧɬɿɣ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɧɢɰɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɣ ɩɪɢɜɚɬɧɨʀ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ

1

1

3

ɉɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ ɬɚɛɥ. 
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Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɢ

Ʉɥɚɫɢ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɢ

Ʉɨɧɤɪɟɬɧɿ ɜɢɝɨɞɢ, ɹɤɿ ɨɬɪɢɦɭɸɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɩɪɨɟɤɬɿɜ

ȼɿɞɧɨɫɧɚ 
ɜɚɠɥɢɜɿɫɬɶ 

ɜɢɝɨɞɢ ɭ 
ɩɥɚɧɨɜɚɧɨ-
ɦɭ ɩɟɪɿɨɞɿ

4. ɇɚɥɟɠɧɚ ɹɤɿɫɬɶ 
ɠɢɬɬɹ

(ɩɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ)

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ  
ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɿ 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ 
ɦɟɲɤɚɧɧɹ 

31. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɫɬɚɧɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ
32. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɫɚɧɿɬɚɪɧɨɝɨ ɫɬɚɧɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ
33. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɚɪɯɿɬɟɤɬɭɪɧɨ-ɟɫɬɟɬɢɱɧɨɝɨ ɜɢɝɥɹɞɭ ɦɿɫɬɚ, 
ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɣɨɝɨ ɜɥɚɫɧɨɝɨ ɨɛɥɢɱɱɹ
34. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɩɪɢɜɚɛɥɢɜɨɝɨ ɿɦɿɞɠɭ ɦɿɫɬɚ 
35. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɡɛɟɪɟɠɟɧɧɹ, ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ ɣ 
ɩɚɪɤɭɜɚɧɧɹ ɚɜɬɨɬɪɚɧɫɩɨɪɬɭ
36. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɦɿɫɶɤɢɯ ɚɜɬɨɞɨɪɿɝ
37. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɪɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨɫɬɿ ɣ ɡɪɭɱɧɨɫɬɿ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ 
ɩɨɬɨɤɿɜ
38. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ
39. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɿ ɿ ɹɤɨɫɬɿ ɡɜ’ɹɡɤɭ ɣ 
ɬɟɥɟɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

3
3

3

3

1
3

3
1

3

ɇɚɥɟɠɧɢɣ  
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-
ɩɨɥɿɬɢɱɧɢɣ 

ɤɥɿɦɚɬ
ɜ ɝɪɨɦɚɞɿ

40. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɩɪɨɹɜɥɟɧɧɹ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨʀ ɬɚ ɩɨɥɿɬɢɱɧɨʀ 
ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɝɪɨɦɚɞɹɧ
41. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɝɪɨɦɚɞɢ ɞɨ ɫɜɿɬɨɜɢɯ 
ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɣɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ
42. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɧɨɫɬɿ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɿ, ɜɿɞɤɪɢɬɨɫɬɿ, 
ɫɬɚɛɿɥɶɧɨɫɬɿ ɣ ɞɨɜɿɪɢ ɭ ɜɡɚєɦɨɜɿɞɧɨɫɢɧɚɯ ɜɥɚɞɚ-ɝɪɨɦɚɞɚ-
ɛɿɡɧɟɫ
43. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɦɿɫɰɟɜɢɯ 
ɡɚɫɨɛɿɜ ɦɚɫɨɜɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ
44. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɬɚ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɿ ɩɨɫɥɭɝ ɨɪɝɚɧɭ ɜɥɚɞɢ

3

2

3

1
2

Ɂɚɤɿɧɱɟɧɧɹ ɬɚɛɥ. 

Ⱦɥɹ ɜɢɫɬɚɜɥɟɧɧɹ ɨɰɿɧɨɤ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɤɨɪɢɫɧɨɫɬɿ 
ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɩɪɨɩɨɧɭєɬɶɫɹ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɜɚɬɢ 100-ɛɚɥɶɧɭ 
ɲɤɚɥɭ. ɐɟ ɞɨɡɜɨɥɹє ɨɰɿɧɸɜɚɬɢ ɩɪɨɟɤɬ ɧɚɱɟɛɬɨ ɭ 
ɜɿɞɫɨɬɤɚɯ ɩɨ ɜɿɞɧɨɲɟɧɧɸ ɞɨ “ɿɞɟɚɥɶɧɨɝɨ” ɩɪɨɟɤɬɭ, 
ɹɤɢɣ ɩɨɜɧɨɸ ɦɿɪɨɸ ɜɢɪɿɲɭє ɩɪɨɛɥɟɦɢ Ɂɋȼ ɡ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɸ ɝɨɫɬɪɨɬɨɸ ɩɪɨɛɥɟɦ.

(ɦɚɬɪɢɰɹ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɤɨɪɢɫɧɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɭ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɭ ɦɟɬɨɞɢɱɧɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿɹɯ)
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ȼɿɞɩɨɜɿɞɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ ɭ ɡɨɧɚɯ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ (Ɂɋȼ) 
(ɦɚɬɪɢɰɹ ɨɰɿɧɤɢ)
 ɉɪɟɞɦɟɬɧɚ ɫɮɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɭ ɩɨɜɧɿɫɬɸ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɿɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɰɿ Ɂɋȼ, 
ɩɨɡɢɬɢɜɧɿ ɧɚɫɥɿɞɤɢ ɣɨɝɨ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɦɚɸɬɶ 
ɝɥɨɛɚɥɶɧɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɞɥɹ Ɂɋȼ

 ɋɩɪɹɦɨɜɚɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɡɧɚɱɧɨɸ ɦɿɪɨɸ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɿɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɰɿ Ɂɋȼ, 
ɩɨɡɢɬɢɜɧɿ ɧɚɫɥɿɞɤɢ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɨɫɭɸɬɶɫɹ 
ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɨɤɪɟɦɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɭ ɡɨɧɿ

 ɋɩɪɹɦɨɜɚɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє 
ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɿɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɰɿ Ɂɋȼ, ɚɥɟ ɧɚɫɥɿɞɤɢ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɨɫɭɸɬɶɫɹ ɬɿɥɶɤɢ ɜɭɡɶɤɨʀ ɫɮɟɪɢ

ȼɩɥɢɜ ɩɪɨɟɤɬɭ ɧɚ ɪɨɡɜ’ɹɡɚɧɧɹ  
ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɭ Ɂɋȼ

 ȼɢɪɿɲɭє ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɪɚɞɢɤɚɥɶɧɢɦ 
ɱɢɧɨɦ

 ȼɢɪɿɲɭє ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɡɧɚɱɧɨɸ ɦɿɪɨɸ, ɚɥɟ 
ɧɟ ɩɨɜɧɿɫɬɸ

 ȼɢɪɿɲɭє ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɥɢɲɟ ɱɚɫɬɤɨɜɨ
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ɋɥɚɣɞ 67

ɋɥɚɣɞ 68

Ɉɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ ɬɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɭ
ɡ ɨɝɥɹɞɭ ɣɨɝɨ ɜɩɥɢɜɭ ɧɚ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɨɸ 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɡɚ ɨɫɧɨɜɧɢɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɜɧɟɫɤɭ 
ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ 
ɩɪɨɟɤɬɭ ɜ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ 

ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɯ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɨɸ

ɇɚɞɿɣɧɿɫɬɶ (ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬɶ) ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ 
ɨɱɿɤɭɜɚɧɨɝɨ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ, І

ɒɤɚɥɚ ɨɰɿɧɤɢ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ ɩɪɨɟɤɬɭ 
(ɜɿɞ 5 ɞɨ 50 ɛɚɥɿɜ), R

Ɂɧɚɱɧɿ ɦɚɫɲɬɚɛɢ ɜɩɥɢɜɭ ɣ 
ɜɢɫɨɤɢɣ ɜɧɟɫɨɤ

ȼɢɫɨɤɚ ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬɶ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɨɱɿɤɭɜɚɧɨɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ, 5 44 – 50

ȱɫɧɭɸɬɶ ɡɚɝɪɨɡɢ ɨɬɪɢɦɚɧɧɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɧɚ 
ɨɱɿɤɭɜɚɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ, 4 35 – 43

ɋɟɪɟɞɧɿɣ ɜɧɟɫɨɤ

ȼɢɫɨɤɚ ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬɶ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɨɱɿɤɭɜɚɧɨɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ, 3 23 – 34

ȱɫɧɭɸɬɶ ɡɚɝɪɨɡɢ ɨɬɪɢɦɚɧɧɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɧɚ 
ɨɱɿɤɭɜɚɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ, 2 12 – 22

ɉɪɢɣɧɹɬɧɢɣ ɜɧɟɫɨɤ ɉɪɢɣɧɹɬɧɚ ɣɦɨɜɿɪɧɿɫɬɶ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ 
ɨɱɿɤɭɜɚɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ, 1 0 – 11

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ 
ɡɚ ɞɨɞɚɬɤɨɜɢɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ

ɒɤɚɥɚ ɨɰɿɧɤɢ ɞɨɞɚɬɤɨɜɨɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ ɩɪɨɟɤɬɭ (ɜɿɞ 5 ɞɨ 25 
ɛɚɥɿɜ ɩɨ ɤɨɠɧɨɦɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ), r

Ⱦɨɫɢɬɶ ɜɿɞɱɭɬɧɢɣ ɜɩɥɢɜ ɧɚ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨʀ ɜɢɝɨɞɢ ɝɪɨɦɚɞɢ 17 – 25

ɉɟɜɧɢɣ ɜɩɥɢɜ ɧɚ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨʀ ɜɢɝɨɞɢ ɝɪɨɦɚɞɢ 11 – 16

ɇɟɜɟɥɢɤɢɣ ɜɩɥɢɜ ɧɚ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨʀ ɜɢɝɨɞɢ ɝɪɨɦɚɞɢ 0 – 10

ȿɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɡɚ ɨɫɧɨɜɧɢɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ Ʉɨɟɮɿɰɿєɧɬ 
ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ, Ф

ȼɢɫɨɤɚ ɜɿɞɞɚɱɚ ɜɿɞ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ 1,4 – 1,5

ȼɿɞɞɚɱɚ ɜɿɞ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɡɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɧɚ ɫɟɪɟɞɧɶɨɦɭ ɚɛɨ 
ɩɪɢɣɧɹɬɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ 1,0 – 1,3

Ɉɰɿɧɤɚ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨʀ ɤɨɪɢɫɧɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɭ
P = R*Ф*Я +

i

i

i vr *
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=
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ɋɥɚɣɞ 69

ɋɥɚɣɞ 70

ɉɪɚɤɬɢɱɧɿ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ (ɨɫɧɨɜɧɿ ɜɢɦɨɝɢ 
ɞɨ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɩɪɨɟɤɬɭ)

 ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɪɨɛɥɟɦɢ
 ɮɨɪɦɭɥɸɜɚɧɧɹ ɰɿɥɿ ɩɪɨɟɤɬɭ
 ɩɨɲɭɤ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɢɯ ɜɚɪɿɚɧɬɿɜ
 ɨɛɝɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɜɢɛɨɪɭ ɛɚɡɨɜɨʀ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɢ
 ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɿɜ
 ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɟ ɨɛɝɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɞɨɰɿɥɶɧɨɫɬɿ 

ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɟɤɬɭ

70

ɐɿɥɿ ɩɪɨɟɤɬɭ ɩɨɜɢɧɧɿ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɬɢ 
ɤɥɚɫɢɱɧɢɦ SMART-goals ɜɢɦɨɝɚɦ

 SpОМТПТМ – ɤɨɧɤɪɟɬɧɿɫɬɶ
 Measurable – ɜɢɦɿɪɸɜɚɧɿɫɬɶ
 AgrООН-upon – ɭɡɝɨɞɠɟɧɿɫɬɶ 
 RОalТstТМ – ɞɨɫɹɠɧɿɫɬɶ
 TТmО-table – ɜɢɡɧɚɱɟɧɿɫɬɶ 

ɭ ɱɚɫɿ

Ɇɟɬɚ (goal) – ɜɢɡɧɚɱɚє ɤɿɧɰɟɜɢɣ ɛɚɠɚɧɢɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɪɨɟɤɬɭ ɜ ɞɨɜɝɨɫɬɪɨɤɨɜɨɦɭ ɩɟɪɿɨɞɿ
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ɋɥɚɣɞ 71

ɋɥɚɣɞ 72

71

ɉɪɢɤɥɚɞ ɧɟɤɨɪɟɤɬɧɨ 
ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨʀ ɦɟɬɢ -

ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɚ ɝɪɭɩɢ ɬɪɟɧɟɪɿɜ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ 
ɬɪɟɧɿɧɝɿɜ ɡɚ ɬɟɦɚɬɢɤɨɸ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ 
ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ ɞɥɹ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ 
ɨɪɝɚɧɿɜ ɜɥɚɞɢ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ

72

ɉɪɢɤɥɚɞ ɤɨɪɟɤɬɧɨʀ ɦɟɬɢ -
ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɚ ɝɪɭɩɢ ɬɪɟɧɟɪɿɜ 

(12 ɨɫɿɛ) 
ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ 
6-ɝɨɞɢɧɧɢɯ 

ɬɪɟɧɿɧɝɿɜ ɡɚ ɬɟɦɚɬɢɤɨɸ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

ɞɥɹ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ
Дɧɿɩɪɨɩɟɬɪɨɜɫьɤɨʀ, Дɨɧɟɰьɤɨʀ, ɏɚɪɤɿɜɫьɤɨʀ, 

Ɉɞɟɫьɤɨʀ ɬɚ Ʌьɜɿɜɫьɤɨʀ ɨɛɥɚɫɬɟɣ 
(ɛɥɢɡьɤɨ 500 ɨɫɿɛ)
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ɋɥɚɣɞ 73

ɋɥɚɣɞ 74

73

ɉɨɪɬɮɟɥɶ ɆɉɊ –
 ɰɟ ɩɥɚɧɨɜɚɧɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɜɡɚєɦɨ-

ɩɨɜ'ɹɡɚɧɢɯ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɯ ɩɪɨɟɤɬɿɜ, 
ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɯ ɧɚ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɜɢɡɧɚɱɟɧɢɯ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɰɿɥɟɣ, ɹɤɢɣ ɪɟɚɥɿɡɭєɬɶɫɹ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɯ ɨɛɦɟɠɟɧɶ ɜ ɱɚɫɿ, 
ɨɛɫɹɝɭ ɮɿɧɚɧɫɭɜɚɧɧɹ ɣ ɜɢɦɨɝ ɹɤɨɫɬɿ

74

Ɉɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɩɨɪɬɮɟɥɸ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɟɤɬɿɜ 
(ɧɚ ɜɿɞɦɿɧɭ ɜɿɞ ɩɨɪɬɮɟɥɸ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɢɯ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ):

 ɜɿɞɧɨɫɧɨ ɜɟɥɢɤɚ ɬɪɢɜɚɥɿɫɬɶ, ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɚ ɬɟɪɦɿɧɚɦɢ ɩɨɱɚɬɤɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɩɟɪɲɨɝɨ ɡ ɜɢɡɧɚɱɟɧɨɝɨ ɩɨɪɬɮɟɥɸ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɬɚ ɡɚɤɿɧɱɟɧɧɹ ɨɫɬɚɧɧɶɨɝɨ ɡ 
ɧɢɯ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɫɩɟɰɢɮɿɤɨɸ ɆɉɊ;

 ɡɦɿɧɚ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ ɩɪɨɬɹɝɨɦ ɩɟɪɿɨɞɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɨɪɬɮɟɥɸ, ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɚ 
ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɿɫɬɸ ɩɨɬɪɟɛ ɝɪɨɦɚɞɢ ɬɚ ɡɦɿɧɨɸ ʀɯ ɨɱɿɤɭɜɚɧɶ;

 ɛɚɝɚɬɨɜɟɤɬɨɪɧɚ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿɫɬɶ, ɜɿɞɧɨɫɧɨ ɧɢɡɶɤɢɣ ɜɡɚєɦɨɡɜ'ɹɡɨɤ 
ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɨɤɪɟɦɢɯ ɆɉɊ;

 ɫɤɥɚɞɧɿɫɬɶ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɨɰɿɧɤɢ ɫɭɫɩɿɥɶɧɨʀ ɤɨɪɢɫɧɨɫɬɿ ɩɨ ɤɨɠɧɨɦɭ ɆɉɊ;
 ɩɨɬɪɟɛɚ ɜ ɪɨɡɪɨɛɰɿ ɿɧɬɟɝɪɨɜɚɧɨʀ ɫɢɫɬɟɦɢ ɩɨɤɚɡɧɢɤɿɜ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ 

ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɨɪɬɮɟɥɸ ɆɉɊ;
 ɛɚɝɚɬɨɤɚɧɚɥɶɧɿɫɬɶ ɮɿɧɚɧɫɭɜɚɧɧɹ;
 ɠɨɪɫɬɤɚ ɨɛɦɟɠɟɧɿɫɬɶ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ;
 ɡɚɥɟɠɧɿɫɬɶ ɬɟɪɦɿɧɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɨɪɬɮɟɥɸ ɆɉɊ ɜɿɞ ɰɢɤɥɭ ɜɢɛɨɪɿɜ ɭ 

ɦɿɫɰɟɜɿ ɨɪɝɚɧɢ ɜɥɚɞɢ ɣ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ;
 ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɜɢɞɢ ɪɢɡɢɤɿɜ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɢɯ ɡ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹɦ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɫɬɿ 

ɩɟɪɟɪɨɡɩɨɞɿɥɭ ɪɟɫɭɪɫɿɜ, ɜɢɤɥɢɤɚɧɨɝɨ ɳɨɪɿɱɧɢɦ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹɦ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɛɸɞɠɟɬɭ; ɡɿ ɡɦɿɧɚɦɢ ɭ ɤɟɪɿɜɧɨɦɭ ɚɩɚɪɚɬɿ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɣ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɪɿɜɧɿɜ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɢɦɢ ɿɡ ɜɢɛɨɪɱɢɦ ɩɟɪɿɨɞɨɦ ɬɨɳɨ.
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ɋɥɚɣɞ 75

ɋɥɚɣɞ 76

75

Ɇɨɠɥɢɜɿ ɞɠɟɪɟɥɚ ɮɿɧɚɧɫɭɜɚɧɧɹ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

 Ɇɿɫɰɟɜɢɣ ɛɸɞɠɟɬ
 ɉɪɢɜɚɬɧɟ ɿɧɜɟɫɬɭɜɚɧɧɹ (ɡɚɪɭɛɿɠɧɟ ɬɚ 

ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɟ)
 ȼɫɟɫɜɿɬɧɿɣ ɛɚɧɤ, Ɇɿɠɧɚɪɨɞɧɢɣ ɛɚɧɤ 

ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɤɰɿʀ ɬɚ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɚ ɿɧ.
 Ȼɥɚɝɨɞɿɣɧɿ ɮɨɧɞɢ
 ɋɩɨɧɫɨɪɫɶɤɿ ɜɧɟɫɤɢ

76

Ɉɬɨɱɟɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ 
(ɩɪɨɟɤɬ ɡɚɜɠɞɢ ɿɫɧɭє ɭ ɩɟɜɧɨɦɭ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɿ)

 Ɏɚɤɬɨɪɢ ɡɨɜɧɿɲɧьɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ:
ɩɨɥɿɬɢɱɧɿ, ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɿ, ɩɪɚɜɨɜɿ, 
ɤɭɥɶɬɭɪɧɿ, ɩɪɢɪɨɞɧɿ.

 ɋɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ:
ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɨ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɟ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ, ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ

 ɋɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɩɪɨɟɤɬɭ: ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɫɬɢɥɶ ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɚ, 
ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿʀ, ɭɱɚɫɧɢɤɢ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɿ 
ɭɦɨɜɢ
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ɋɥɚɣɞ 77

ɋɥɚɣɞ 78

77

ɋɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɢ
 ɋɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɢ – ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɚɛɨ ɨɫɨɛɢ, 

ɳɨ ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɿ ɭ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ 
ɬɚ ɦɨɠɭɬɶ ɜɩɥɢɜɚɬɢ ɧɚ ɧɟʀ ɪɿɡɧɢɦɢ 
ɲɥɹɯɚɦɢ

Ɋɿɜɧɿ ɜɥɚɞɢ 
ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɿɜ:

 ɤɨɧɬɪɨɥь
 ɜɩɥɢɜ
 ɨɰɿɧɤɚ

78

ɍɱɚɫɧɢɤɢ (ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɢ) ɩɪɨɟɤɬɭ

ɉɊɈȿɄɌ

Ɂɚɦɨɜɧɢɤ 
(ɜɥɚɫɧɢɤ) Іɧɜɟɫɬɨɪɢ

Ʉɟɪɿɜɧɢɤ 
ɩɪɨɟɤɬɭ

Ʉɨɦɚɧɞɚ 
ɩɪɨɟɤɬɭ

Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɢɣ 
ɞɢɪɟɤɬɨɪ

ɋɭɛɤɨɧɬɪɚɤɬɨɪɢ

Іɧɿɰɿɚɬɨɪ 
ɩɪɨɟɤɬɭІɧɲɿ 

ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɿ 
ɫɬɨɪɨɧɢ

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɢ

ɋɭɫɩɿɥɶɧɿ 
ɝɪɭɩɢ 

ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ

ɋɩɨɠɢɜɚɱɿ 
ɤɿɧɰɟɜɨʀ 

ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ

Ɋɟɚɥɿɡɚɬɨɪɢ 
ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ

ȼɢɪɨɛɧɢɤ 
ɤɿɧɰɟɜɨʀ 

ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ
ȼɥɚɫɧɢɤ 

ɡɟɦɟɥɶɧɨʀ 
ɞɿɥɹɧɤɢ

ɉɨɫɬɚɱɚɥɶ-
ɧɢɤɢɅɿɰɟɧɡɨɪɢ, 

ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɿ, 
ɿɧɠɢɧɿɪɢɧɝɨɜɿ 

ɤɨɦɩɚɧɿʀ

Ɉɪɝɚɧɢ 
ɜɥɚɞɢ

Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɢɣ 
ɩɿɞɪɹɞɧɢɤ, 

ɫɭɛɩɿɞɪɹɞɧɢɤɢ

ɉɪɨɟɤɬɭɜɚɥɶɧɢɤɢ

ɤɨɧɬɪɨɥɶ
ɜɩɥɢɜ
ɨɰɿɧɤɚ
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ɋɥɚɣɞ 79

ɋɥɚɣɞ 80

79

ɍɱɚɫɧɢɤɢ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɭ

ȱɧɿɰɿɚɬɨɪ - ɿɞɟɹ, ɩɨɩɟɪɟɞɧɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿɹ
Зɚɦɨɜɧɢɤ – ɬɨɣ, ɯɬɨ ɛɭɞɟ ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɬɢɫɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ.

ȼɢɫɭɜɚє ɨɫɧɨɜɧɿ ɜɢɦɨɝɢ, ɜɢɡɧɚɱɚє ɦɚɫɲɬɚɛɢ,
ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɮɿɧɚɧɫɭɜɚɧɧɹ, ɫɤɥɚɞɚє ɭɝɨɞɢ, ɭɩɪɚɜɥɹє
ɩɪɨɟɤɬɨɦ.

ȱɧɜɟɫɬɨɪ – ɪɨɛɢɬɶ ɜɤɥɚɞɟɧɧɹ ɣ ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɢɣ ɭ ɜɢɝɨɞɿ.
əɤɳɨ ɩɪɨɟɤɬ ɧɟ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɢɣ, ɡɚɦɿɫɬɶ ɧɶɨɝɨ ɜɢɫɬɭɩɚє
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ, ɹɤɚ ɮɿɧɚɧɫɭє ɩɪɨɟɤɬ.

Ʉɟɪɿɜɧɢɤ – ɸɪɢɞɢɱɧɚ ɚɛɨ ɮɿɡɢɱɧɚ ɨɫɨɛɚ, ɹɤɿɣ ɡɚɦɨɜɧɢɤ ɬɚ ɿɧɜɟɫɬɨɪ
ɞɟɥɟɝɭɸɬɶ ɩɨɜɧɨɜɚɠɟɧɧɹ ɡ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ: ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɿɸ,
ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɨɦɚɧɞɢ.

Ʉɨɧɬɪɚɤɬɨɪ (ɫɭɛɤɨɧɬɪɚɤɬɨɪ) – ɨɫɨɛɚ, ɹɤɚ ɡɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ɡɚ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɩɟɜɧɢɯ ɪɨɛɿɬ.

Ɋɨɥɿ ɦɨɠɭɬɶ ɩɨєɞɧɭɜɚɬɢɫɹ.

80

ɀɢɬɬєɜɢɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɟɤɬɭ
ɀɐɉ – ɩɪɨɦɿɠɨɤ ɱɚɫɭ ɜɿɞ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹ ɿɞɟʀ ɞɨ ɩɨɜɧɨɝɨ 

ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ
ɀɐɉ – ɩɪɨɦɿɠɨɤ ɱɚɫɭ ɜɿɞ ɩɟɪɲɨʀ ɜɢɬɪɚɬɢ ɞɨ 

ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɨɫɬɚɧɧɶɨʀ ɜɢɝɨɞɢ

ɉɿɞɯɿɞ UNIDO ɞɨ ɤɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿʀ ɮɚɡ ɩɪɨɟɤɬɭ: 
 ɉɟɪɟɞɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɚ (ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɚ)
 Іɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɚ (ɪɨɡɪɨɛɤɚ, ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ)
 ȿɤɫɩɥɭɚɬɚɰɿɣɧɚ (ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ)
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ɋɥɚɣɞ 81

ɋɥɚɣɞ 82

81

ɍɡɚɝɚɥɶɧɟɧɢɣ ɠɢɬɬєɜɢɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɟɤɬɭ

ɑɚɫ

1
Ʉɨɧɰɟɩɰɿɹ

2
Ɋɨɡɪɨɛɤɚ

3
Ɋɟɚɥɿɡɚɰɿɹ

4
Ɂɚɜɟɪɲɟɧɧɹ

Іɧ
ɬɟ

ɧɫ
ɢɜ

ɧɿ
ɫɬ

ɶ 
ɞɿ

ɹɥ
ɶɧ

ɨɫ
ɬɿ

82

ɑɨɬɢɪɢ ɮɚɡɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɪɨɟɤɬɭ
І ɎȺɁȺ Ʉɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɚ ɮɚɡɚ ɩɪɨɟɤɬɭ (Ʉɨɧɰɟɩɰɿɹ ɩɪɨɟɤɬɭ)

1. Ɏɨɪɦɭɥɸɸɬɶɫɹ ɰɿɥɿ ɩɪɨɟɤɬɭ

2. ɉɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɚɧɚɥɿɡ ɿ ɜɢɛɿɪ ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɲɥɹɯɿɜ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɟɤɬɭ

3. ɉɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɨɛґɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɣɨɝɨ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɨɫɬɿ

ІІ ɎȺɁȺ Ɏɚɡɚ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɩɪɨɟɤɬɭ (Ɋɨɡɪɨɛɤɚ ɩɪɨɟɤɬɭ)
1. ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢ ɩɪɨɟɤɬɭ

2. Ȼɭɞɭɜɚɧɧɹ ɝɪɚɮɿɤɭ ɪɨɛɿɬ

3. ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɪɟɫɭɪɫɿɜ

4. ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɜɢɬɪɚɬ

5. Ɋɨɡɪɨɛɤɚ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨʀ ɩɪɨɟɤɬɧɨʀ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɿʀ

6. ɉɿɞɛɨɪ ɜɢɤɨɧɚɜɰɿɜ

ІІІ ɎȺɁȺ Ɏɚɡɚ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ (Ɋɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɩɪɨɟɤɬɭ)
1. ȼɢɤɨɧɚɧɧɹ ɪɨɛɿɬ

ІV ɎȺɁȺ Ɏɚɡɚ ɟɤɫɩɥɭɚɬɚɰɿʀ (Ɂɚɜɟɪɲɟɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ)
1. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɩɪɨɟɤɬɭ

2. ȿɤɫɩɥɭɚɬɚɰɿɣɧɿ ɜɢɩɪɨɛɭɜɚɧɧɹ ɤɿɧɰɟɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɩɪɨɟɤɬɭ

3. ɉɿɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤɚɞɪɿɜ ɞɥɹ ɟɤɫɩɥɭɚɬɚɰɿʀ ɫɬɜɨɪɸɜɚɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɭ

4. ɉɿɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɿʀ, ɡɞɚɱɚ ɨɛ’єɤɬɚ ɡɚɦɨɜɧɢɤɭ ɿ ɜɜɟɞɟɧɧɹ ɜ ɟɤɫɩɥɭɚɬɚɰɿɸ

5. Ɉɰɿɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɩɪɨɟɤɬɭ ɿ ɩɿɞɜɟɞɟɧɧɹ ɩɿɞɫɭɦɤɿɜ
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83

 ɉɪɨɟɤɬɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ – ɰɟ ɫɭɤɭɩɧɿɫɬɶ 
ɦɟɬɨɞɿɜ ɿ ɩɪɢɣɨɦɿɜ, ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɹɤɢɯ 
ɦɨɠɥɢɜɨ ɪɨɡɪɨɛɢɬɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɢɣ 
ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨ ɣ ɜɢɡɧɚɱɢɬɢ 
ɭɦɨɜɢ ɣɨɝɨ ɭɫɩɿɲɧɨʀ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ

 Ɉɫɧɨɜɧɨɸ ɦɟɬɨɸ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ
є ɪɨɡɝɥɹɞ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɜɢɛɨɪɭ 
ɧɚɣɤɪɚɳɨɝɨ ɡ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɢɯ ɜɚɪɿɚɧɬɿɜ 
ɧɚ ɪɿɡɧɢɯ ɟɬɚɩɚɯ ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɢ ɿ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɪɿɲɟɧɶ

84

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ

 ɬɟɯɧɿɱɧɢɣ
 ɮɿɧɚɧɫɨɜɢɣ
 ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɢɣ
 ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɢɣ
 ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɢɣ (ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɣɧɢɣ)
 ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɣ
 ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ
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85

Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ
Аɫɩɟɤɬ ɚɧɚɥɿɡɭ Ɉɫɧɨɜɧɟ ɩɢɬɚɧɧɹ

ɉɨɩɟɪɟɞɧɿɣ ɚɧɚɥɿɡ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɨɫɬɿ əɤ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭєɬɶɫɹ ɡɪɿɥɿɫɬɶ ɝɚɥɭɡɿ ɬɚ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɿɫɬɶ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ?

Ʉɨɦɟɪɰɿɣɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ ɑɢ є ɩɨɩɢɬ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɟɤɬɭ?

Ɍɟɯɧɿɱɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ ɑɢ є ɩɪɨɟɤɬ ɬɟɯɧɿɱɧɨ ɨɛґɪɭɧɬɨɜɚɧɢɦ?

ȿɤɨɥɨɝɿɱɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ əɤɢɣ ɜɩɥɢɜ ɡɞɿɣɫɧɸє ɩɪɨɟɤɬ ɧɚ ɨɬɨɱɭɸɱɟ 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ?

Ɏɿɧɚɧɫɨɜɢɣ ɚɧɚɥɿɡ ɑɢ є ɩɪɨɟɤɬ ɠɢɬɬєɡɞɚɬɧɢɦ ɭ ɮɿɧɚɧɫɨɜɨɦɭ 
ɜɿɞɧɨɲɟɧɧɿ? ɑɢ ɩɨɜɟɪɬɚɸɬɶɫɹ ɜɢɬɪɚɬɢ ɧɚ 
ɩɪɨɟɤɬ?

ȿɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ əɤɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɞɥɹ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ?

ɋɨɰɿɚɥɶɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ əɤɢɦ ɱɢɧɨɦ ɩɪɨɟɤɬ ɫɩɪɢɹє ɜɢɪɿɲɟɧɧɸ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ? əɤ ɜɪɚɯɨɜɚɧɿ ɿɧɬɟɪɟɫɢ 
ɪɿɡɧɢɯ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɭɩ?

Іɧɫɬɢɬɭɰɿɣɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ əɤɢɣ ɫɬɭɩɿɧɶ ɫɩɪɢɹɧɧɹ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɝɨ ɨɬɨɱɟɧɧɹ 
ɩɪɨɟɤɬɭ ɣɨɝɨ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ?

Ⱥɧɚɥɿɡ ɪɢɡɢɤɿɜ əɤɢɦ ɱɢɧɨɦ ɧɟɜɢɡɧɚɱɟɧɿɫɬɶ ɜɢɩɥɢɜɚє ɧɚ 
ɩɪɨɟɤɬ?

86

ɉɪɨɟɤɬ ɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɥɚɧ
ɉɪɨɟɤɬ-ɩɪɨɩɨɡɢɰɿɹ ɦɨɠɟ ɨɮɨɪɦɥɹɬɢɫɹ ɭ 

ɜɢɝɥɹɞɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɥɚɧɭ 
Ȼɿɡɧɟɫ-ɩɥɚɧ – ɰɟ ɡɨɜɧɿɲɧɹ ɫɢɫɬɟɦɧɨ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɮɨɪɦɚ ɨɛґɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ
Ȼɿɡɧɟɫ-ɩɥɚɧ – ɰɟ ɩɥɚɧ ɜɤɥɚɞɟɧɧɹ ɤɚɩɿɬɚɥɭ ɡ 

ɦɟɬɨɸ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɞɨɯɨɞɭ

(Ȼɿɡɧɟɫ-ɩɥɚɧ ɦɨɠɟ ɜɢɫɬɭɩɚɬɢ ɩɪɨɦɿɠɧɨɸ ɫɬɚɞɿєɸ 
ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɪɨɡɝɥɹɞɚɬɢɫɹ ɹɤ “ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɧɢɣ 
ɬɟɤɫɬ” ɦɿɠ ɡɚɦɨɜɧɢɤɨɦ ɩɪɨɟɤɬɭ ɬɚ ɿɧɜɟɫɬɨɪɚɦɢ)
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ɉɪɨɰɟɫ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ: 
ɑɢɦ ɬɪɟɛɚ ɤɟɪɭɜɚɬɢ?

(ɛɿɥɶɲɿɫɬɶ ɚɫɩɟɤɬɿɜ ɤɟɪɨɜɚɧɨɫɬɿ є ɜɡɚєɦɨɩɨɜ’ɹɡɚɧɢɦɢ)

Ɍɪɢɤɭɬɧɢɤ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ: ɹɤɿɫɬɶ-ɪɟɫɭɪɫɢ-ɱɚɫ

−   + +   --

+

−

əɤɿɫɬɶ

Ɋɟɫɭɪɫɢɑɚɫ
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Ɏɭɧɤɰɿʀ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɡɦɿɫɬɨɦ

Іɞɟɹ, ɰɿɥɿ, 
ɡɚɞɚɱɿ
ɉɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɪɨɛɿɬ, ɪɟɫɭɪɫɿɜ, 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ, 
(ɩɪɨɦɿɠɧɢɯ ɿ 
ɤɿɧɰɟɜɢɯ)
ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ
ɡɦɿɫɬɨɦ

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɱɚɫɨɦ

ɉɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɱɚɫɭ
Ɋɨɡɪɨɛɤɚ 
ɝɪɚɮɿɤɭ, ɪɨɡɤɥɚɞɭ
Ɇɨɧɿɬɨɪɢɧɝ 
ɝɪɚɮɿɤɭ
Ɉɰɿɧɤɚ ɡɜ’ɹɡɤɿɜ ɿ 
ɬɪɢɜɚɥɨɫɬɿ

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɹɤɿɫɬɸ

ɉɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɹɤɿɫɬɸ
ɋɬɪɚɯɭɜɚɧɧɹ 
ɹɤɨɫɬɿ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɿ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɹɤɿɫɬɸ

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɜɚɪɬɿɫɬɸ

ɉɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɪɟɫɭɪɫɿɜ
Ɉɰɿɧɤɚ 
ɛɸɞɠɟɬɭ
ɋɤɥɚɞɚɧɧɹ 
ɤɨɲɬɨɪɢɫɭ 
ɜɢɬɪɚɬ
ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɜɚɪɬɿɫɬɸ

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɪɢɡɢɤɨɦ

Іɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿɹ 
ɪɢɡɢɤɭ
Ʉɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɹ 
ɪɢɡɢɤɭ
ɉɪɨɬɢɪɢɡɢɤɨɜɿ 
ɡɚɯɨɞɢ
ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɪɢɡɢɤɨɦ

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ

ɉɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ
Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɣ 
ɡɝɭɪɬɭɜɚɧɧɹ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨʀ ɤɨɦɚɧɞɢ
ɇɚɜɱɚɧɧɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ
Ɇɨɬɢɜɚɰɿɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɡɚɤɭɩɿɜɥɹɦɢ

ɉɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɡɚɤɭɩɿɜɟɥɶ 
ɋɤɥɚɞɚɧɧɹ ɣ 
ɡɚɤɪɢɬɬɹ ɭɝɨɞ
Ɍɨɪɝɢ, ɤɨɧɤɭɪɫɢ, 
ɬɟɧɞɟɪɢ
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ 
ɯɨɞɨɦ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ 
ɭɝɨɞ

ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹɦɢ

ɉɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣ
ɋɯɟɦɢ 
ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ, 
ɩɟɪɟɪɨɛɤɢ ɿ 
ɩɟɪɟɞɚɱɿ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ
ɉɿɞɝɨɬɨɜɤɚ ɡɜɿɬɿɜ
Ⱥɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɹ

ɉ
ɪɨ

ɜɿ
ɞɧ

ɿ-
ɜɢ

ɡɧ
ɚɱ

ɚɸ
ɬɶ

 
ɪɟ

ɡɭ
ɥɶ

ɬɚ
ɬɢ

ɜɧ
ɿɫ

ɬɶ
 ɩ

ɪɨ
ɟɤ

ɬɭ
Зɚ

ɛɟ
ɡɩ

ɟɱ
ɭɸ

ɱɿ
–

ɡɚ
ɛɟ

ɡɩ
ɟɱ

ɭɸ
ɬɶ

 
ɩɪ

ɨɰ
ɟɫ

 ɪ
ɟɚ

ɥɿ
ɡɚ

ɰɿ
ʀ ɩ

ɪɨ
ɟɤ

ɬɭ
 ɿ 

ɧɚ
ɞɿ

ɣɧ
ɿɫ

ɬɶ
 ɪ

ɟɡ
ɭɥ

ɶɬ
ɚɬ

ɭ
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ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 6
Ɉɫɧɨɜɧɚ ɥɿɬɟɪɚɬɭɪɚ

1. Ɋɨɡɜɢɬɨɤ ɿ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɨ ɨɛ’єɞɧɚɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ: ɩɿɞɯɨɞɢ 
ɞɨ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ : ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ / ɋ. Ɇ. ɋɟɪɶɨɝɿɧ, ɘ. ɉ. ɒɚɪɨɜ , Ɍ. ȼ. Ɇɚɦɚ-
ɬɨɜɚ, ȱ. Ⱥ. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ Дɬɚ ɿɧ.Ж ; ɡɚ ɡɚɝ. ɬɚ ɧɚɭɤ. ɪɟɞ. ɋ. Ɇ. ɋɟɪɶɨɝɿɧɚ, ȱ. Ⱥ. 
ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ. –  Ⱦ. : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2018. – 278 ɫ.
2. ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɨɛ’єɞɧɚɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ: 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿ ɩɿɞɯɨɞɢ ɬɚ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ : ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ / ɋ. Ɇ. ɋɟɪɶɨɝɿɧ, ɘ. ɉ. 
ɒɚɪɨɜ, Є. ȱ. Ȼɨɪɨɞɿɧ, ɇ. Ɍ. Ƚɨɧɱɚɪɭɤ Дɬɚ ɿɧ.Ж ; ɡɚ ɡɚɝ. ɬɚ ɧɚɭɤ. ɪɟɞ. ɋ. Ɇ. 
ɋɟɪɶɨɝɿɧɚ, ɘ. ɉ. ɒɚɪɨɜɚ. –  Ⱦ. : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2016. – 276 ɫ.
3. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ ȱ. Ⱥ. Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬ-
ɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ : ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ / ȱ. Ⱥ. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ. – Ⱦɧɿɩɪɨɩɟ-
ɬɪɨɜɫɶɤɢɣ : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2014. – 338 ɫ.
4. ɒɚɪɨɜ ɘ. ɉ. ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɟ ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɿ: 
ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɿ ɚɫɩɟɤɬɢ : ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ. – Ʉ. : ɍȺȾɍ, 2002. – 302 ɫ.

? 

Пиɬɚɧɧя ɞɥя ɫɚɦɨɩɟɪɟɜіɪɤи ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧя 
1. əɤɿ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥьɨɜɿ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬьɫɹ ɞɥɹ 

ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɫɬɚɥɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ? 

2. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚɸɬь ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥьɨɜɨɝɨ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ ɜ ɭɦɨɜɚɯ 
ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ? 

3. əɤ ɡɦɿɧɸєɬьɫɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɹ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥьɨɜɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡ 
ɩɨɹɜɨɸ ɧɨɜɢɯ ɤɨɦɩɸɬɟɪɧɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ? 

4. əɤɿ ɩɨɫɥɿɞɨɜɧɿ ɤɪɨɤɢ ɜɿɞɧɨɫɹɬьɫɹ ɞɨ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-
ɰɿɥьɨɜɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ? 

5. У ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚє ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɬɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɬɢ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ? 

6. əɤ ɨɛɝɪɭɧɬɭɜɚɬɢ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɫɬь ɩɪɨɟɤɬɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɿ ɜ 
ɱɨɦɭ ɩɨɥɨɹɝɚє ɪɿɡɧɢɰɹ ɦɿɠ ɚɛɫɨɥɸɬɧɢɦɢ ɬɚ ɜɿɞɧɨɫɧɢɦɢ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɹɦɢ? 

7. əɤɿ ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɿ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɭ ɫɮɟɪɿ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɿ ɜ ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚє ɨɫɧɨɜɧɚ ʀɯ ɜɿɞɦɿɧɧɿɫɬь ɜɿɞ ɩɪɨɟɤɬɿɜ 
ɛɿɡɧɟɫɭ? 

8. əɤ Вɢ ɜɜɚɠɚєɬɟ, ɱɢ ɞɨɡɜɨɥɢɬь ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨ-
ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɨɝɨ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɿɞɜɢщɢɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬь 
ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɬɚ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɿ ɩɪɨɝɪɚɦ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɬɚ 
ɪɟɝɿɨɧɚɥьɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ? əɤщɨ ɬɚɤ, ɬɨ ɡɚɜɞɹɤɢ ɱɨɦɭ? 

9. Зɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɹɤɨɝɨ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɭ ɡɞɿɣɫɧɸєɬьɫɹ ɩɟɪɟɜɿɪɤɚ ɡɚɞɭɦɭ 
ɩɪɨɩɨɧɨɜɚɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɭ ɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɿɫɬь ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɦ ɰɿɥɹɦ 
ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥьɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ?  

10. Зɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɹɤɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɦɨɠɧɚ ɡɞɿɣɫɧɢɬɢ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ 
ɫɨɰɿɚɥьɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɤɨɪɢɫɧɨɫɬɿ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ? 
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5. ɉɭɛɥɿɱɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ : ɬɟɪɦɿɧɨɥ. ɫɥɨɜ. / ɭɤɥɚɞ. : ȼ. ɋ. Ʉɭɣɛɿɞɚ, Ɇ. Ɇ. 
Ȼɿɥɢɧɫɶɤɚ, Ɉ. Ɇ. ɉɟɬɪɨє ɬɚ ɿɧ. ; ɡɚ ɡɚɝ. ɪɟɞ. ȼ. ɋ. Ʉɭɣɛɿɞɢ, Ɇ. Ɇ. Ȼɿɥɢɧɫɶɤɨʀ, 
Ɉ. Ɇ. ɉɟɬɪɨє. – Ʉɢʀɜ : ɇȺȾɍ, 2018. – 224 ɫ. (ɜɧɟɫɨɤ ɜɢɤɨɧɚɜɰɿɜ ɬɟɦɢ ɇȾɊ 
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Ʉ. ; Ɂɚɩɨɪɿɠɠɹ : ɉɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ Ʉɚɧɚɞɚ-ɍɤɪɚʀɧɚ «Ɋɟɝɿɨɧɚɥɶɧɟ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɬɚ 
ɪɨɡɜɢɬɨɤ». – 2009. – 46 ɫ. – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : СttЩ://ааа.rРН.ШrР.ЮК/rОsШЮrМОs/
КННТtТШЧКХИrОs/HКЧНЛШШФИШЧИПЮЧНrКТsТЧРИ
2009ИUKR.ЩНП.
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3. ɉɪɨɟɤɬɧɢɣ ɨɮɿɫ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɿ ɤɨɦɩɚɧɿʀ. – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : СttЩ://ОКsв-МШНО.
МШЦ.ЮК/2011/04/ЩrШОФtЧТУ-Шis-Я-strЮФtЮrТ-ФШЦЩКЧТ%D1%97/. – 
4. ȱɧɧɨɜɚɰɿʀ ɬɚ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ : ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ «ɋɩɿɥɶ-
ɧɨɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ». – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : 
СttЩ://ЮНХ.НОsЩrШ.ШrР.ЮК/. 
5. Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɉɊɈɈɇ / 
UІDP. – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : СttЩ://ЦsНЩ.ЮЧНЩ.ШrР.ЮК/. 
6. ɉɪɨɟɤɬ «Ɇɿɫɰɟɜɢɣ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɦɿɫɬ ɍɤɪɚʀɧɢ» (ɆȿɊɆ)». – 
Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : СttЩ://КЮМ.ШrР.ЮК/ЩКРО/%C2%ABЦТstsОЯТТ-ОФШЧШЦТМСЧТТ-
rШгЯТtШФ-ЦТst-ЮФrКТЧТ%C2%BB-ЦОrЦ.
7. ɒɜɟɣɰɚɪɫɶɤɨ-ɭɤɪɚ¬ʀɧɫɶɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ «ɉɿɞɬɪɢɦɤɚ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɜ 
ɍɤɪɚʀɧɿ – DESPRЇ». – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɭ : СttЩ://ЮНХ.НОsЩrШ.ШrР.ЮК /.
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ɊɈɁȾȱɅ 7
ɄɅȺɋɌȿɊɇɂɃ ɉȱȾɏȱȾ ȼ ɍɉɊȺȼɅȱɇɇȱ ɆȱɋɐȿȼɂɆ 
ɌȺ ɊȿȽȱɈɇȺɅЬɇɂɆ ɊɈɁȼɂɌɄɈɆ

ɉɿɫɥɹ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɦɚɬɟɪɿɚɥɿɜ ɪɨɡɞɿɥɭ ɫɥɭɯɚɱɿ ɩɨɜɢɧɧɿ:
• ɦɚɬɢ ɭɹɜɥɟɧɧɹ ɩɪɨ ɤɥɚɫɬɟɪɧɭ ɬɟɨɪɿɸ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 

(ɬɟɨɪɿɹ Ɇ. ɉɨɪɬɟɪɚ) ɬɚ ʀʀ ɪɨɥɶ ɭ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨ-
ɦɨɠɧɨɫɬɿ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ;

• ɡɧɚɬɢ ɩɟɪɟɞɭɦɨɜɢ, ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɬɚ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚ-
ɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɥɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɍɤɪɚʀɧɢ;

• ɜɢɹɜɥɹɬɢ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɬɚ ɛɚɪ’єɪɢ ɧɚ ɲɥɹɯɭ ɡɚɩɪɨɜɚɞ-
ɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ;

• ɭɦɿɬɢ ɡɚɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɡɧɚɧɧɹ ɭ ɩɪɚɤɬɢɱɧɿɣ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɳɨɞɨ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɦɿɫɰɟ-
ɜɢɦ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ.

! 

Мɟɬа ɪɨɡɞіɥɭ: ɧаɞаɧɧя ɫɢɫɬɟɦɧɢɯ ɡɧаɧь щɨɞɨ ɡаɩɪɨɜаɞɠɟɧɧя 
ɤɥаɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩіɞɯɨɞɭ ɞɨ ɭɩɪаɜɥіɧɧя ɫɨɰіаɥьɧɨ-ɟɤɨɧɨɦіɱɧɢɦ 
ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪіɣ 

 

 

 

 Кɥаɫɬɟɪ – ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɫɬɚɱɚɥьɧɢɤɿɜ, ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ, ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, 
ɟɥɟɦɟɧɬɿɜ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ, ɞɨɫɥɿɞɧɢɰьɤɢɯ 
ɿɧɫɬɢɬɭɬɿɜ, ɳɨ ɜɡɚєɦɨɞɿɸɬь ɭ ɩɪɨɰɟɫɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɨɞɚɬɤɨɜɨʀ 
ɜɚɪɬɨɫɬɿ (Мɚɤɥ Пɨɪɬɟɪ – ɨɞɢɧ ɿɡ ɡɚɫɧɨɜɧɢɤɿɜ ɬɟɨɪɿʀ 
ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚцɿʀ, ɩɪɨфɟɫɨɪ Гɚɪɜɚɪɞɫьɤɨʀ ɛɿɡɧɟɫ-шɤɨɥɢ). 

 Кɥаɫɬɟɪ – ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥьɧɨ-ɝɚɥɭɡɟɜɟ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɣɧɟ ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɬɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ, ɧɚɰɿɥɟɧɢɯ ɧɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ 
ɪɨɡɜɢɬɨɤ, ɜɡɚєɦɨɞɨɩɨɜɧɸɸɱɢɯ ɨɞɢɧ ɨɞɧɨɝɨ ɿ ɩɨɫɢɥɸɸɱɢɯ 
ɜɥɚɫɧɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ ɫɩɿɥьɧɨɝɨ 
ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨɝɨ ɟɮɟɤɬɭ. 

 Фɨɪɦɭɜаɧɧя ɤɥаɫɬɟɪɭ ɧа ɨɫɧɨɜɿ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ «4К»: 
 ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɿʀ – ɭ ɦɟɠɚɯ ɥɨɤɚɥьɧɨʀ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ;  
 ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ – ɭɫɟɪɟɞɢɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɚ ɜ ɛɨɪɨɬьɛɿ ɡɚ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ, ɡɚ 

ɣɨɝɨ ɡɚɜɨɸɜɚɧɧɹ ɬɚ ɭɬɪɢɦɚɧɧɹ;  
 ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ – ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ ɜɢɫɨɤɨʀ 

ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɚɰɿ, ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɨʀ ɫɩɟɰɿɚɥɿɡɚɰɿєɸ ɿ 
ɜɡɚєɦɨɞɨɩɨɜɧɸɜɚɧɿɫɬɸ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ;  

 ɤɨɨɩɟɪɚɰɿʀ – ɡɚɥɭɱɟɧɧɿ ɫɩɨɪɿɞɧɟɧɢɯ ɝɚɥɭɡɟɣ ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɢɯ 
ɜɥɚɞɧɢɯ ɬɚ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɣ ɞɥɹ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ 
ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨɝɨ ɟɮɟɤɬɭ 

 
 Ɇɭɧɿɰɢɩаɥьɧɿ (ɦɿɠɦɭɧɿɰɢɩаɥьɧɿ) ɤɥаɫɬɟɪɢ – ɥɨɤɚɥьɧɚ 

ɦɟɪɟɠɟɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɹɤɚ ɿɧɬɟɝɪɭє ɞɿɹɥьɧɿɫɬь ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɿɜ 
ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɛɿɡɧɟɫ-ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ, 
ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɧɚɭɤɨɜɨ-ɞɨɫɥɿɞɧɢɯ, ɨɫɜɿɬɧɿɯ, ɝɪɨɦɚɞɫьɤɢɯ, ɿɧɲɢɯ 
ɧɟɤɨɦɟɪɰɿɣɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɡ ɦɟɬɨɸ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɫɩɿɥьɧɢɯ 
ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ, ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢɯ ɩɟɪɟɜɚɝ, 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɤɫɩɨɪɬɧɢɯ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ.  

 ɇа ɦɭɧɿɰɢɩаɥьɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɦɨɠɧɚ ɜɜɚɠɚɬɢ ɨɞɧɢɦ ɿɡ 
ɦɟɯɚɧɿɡɦɿɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɯ ɧɚɩɪɹɦɿɜ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ. 

 Сɢɫɬɟɦɧа ɪɟаɥɿɡаɰɿя ɤɥаɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɦɨɠɥɢɜɚ ɥɢɲɟ ɡɚ 
ɭɦɨɜɢ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɯ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɥɿɬɢɤ, ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɬɚ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɭ ɫɮɟɪɿ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ, ɩɪɨɝɪɚɦ, ɩɪɨɟɤɬɿɜ; 
ɧɚɹɜɧɨɫɬɿ ʀɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ, ɪɟɫɭɪɫɧɨɝɨ ɬɚ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥьɧɨɝɨ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ.  
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 Кɥаɫɬɟɪ – ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɫɬɚɱɚɥьɧɢɤɿɜ, ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ, ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, 
ɟɥɟɦɟɧɬɿɜ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ, ɞɨɫɥɿɞɧɢɰьɤɢɯ 
ɿɧɫɬɢɬɭɬɿɜ, ɳɨ ɜɡɚєɦɨɞɿɸɬь ɭ ɩɪɨɰɟɫɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɨɞɚɬɤɨɜɨʀ 
ɜɚɪɬɨɫɬɿ Мɚɤɥ Пɨɪɬɟɪ – ɨɞɢɧ ɿɡ ɡɚɫɧɨɜɧɢɤɿɜ ɬɟɨɪɿʀ 
ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚцɿʀ, ɩɪɨфɟɫɨɪ Гɚɪɜɚɪɞɫьɤɨʀ ɛɿɡɧɟɫ шɤɨɥɢ). 

 Кɥаɫɬɟɪ – ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥьɧɨ-ɝɚɥɭɡɟɜɟ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɣɧɟ ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɬɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ, ɧɚɰɿɥɟɧɢɯ ɧɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ 
ɪɨɡɜɢɬɨɤ, ɜɡɚєɦɨɞɨɩɨɜɧɸɸɱɢɯ ɨɞɢɧ ɨɞɧɨɝɨ ɿ ɩɨɫɢɥɸɸɱɢɯ 
ɜɥɚɫɧɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ ɫɩɿɥьɧɨɝɨ 
ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨɝɨ ɟɮɟɤɬɭ. 

 Фɨɪɦɭɜаɧɧя ɤɥаɫɬɟɪɭ ɧа ɨɫɧɨɜɿ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ «4К»: 
 ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɿʀ – ɭ ɦɟɠɚɯ ɥɨɤɚɥьɧɨʀ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ;  
 ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ – ɭɫɟɪɟɞɢɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɚ ɜ ɛɨɪɨɬьɛɿ ɡɚ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ, ɡɚ 

ɣɨɝɨ ɡɚɜɨɸɜɚɧɧɹ ɬɚ ɭɬɪɢɦɚɧɧɹ;  
 ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ – ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ ɜɢɫɨɤɨʀ 

ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɚɰɿ, ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɨʀ ɫɩɟɰɿɚɥɿɡɚɰɿєɸ ɿ 
ɜɡɚєɦɨɞɨɩɨɜɧɸɜɚɧɿɫɬɸ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ;  

 ɤɨɨɩɟɪɚɰɿʀ – ɡɚɥɭɱɟɧɧɿ ɫɩɨɪɿɞɧɟɧɢɯ ɝɚɥɭɡɟɣ ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɢɯ 
ɜɥɚɞɧɢɯ ɬɚ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɣ ɞɥɹ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ 
ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨɝɨ ɟɮɟɤɬɭ 

 
 Ɇɭɧɿɰɢɩаɥьɧɿ (ɦɿɠɦɭɧɿɰɢɩаɥьɧɿ) ɤɥаɫɬɟɪɢ – ɥɨɤɚɥьɧɚ 

ɦɟɪɟɠɟɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɹɤɚ ɿɧɬɟɝɪɭє ɞɿɹɥьɧɿɫɬь ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɿɜ 
ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɛɿɡɧɟɫ-ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ, 
ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɧɚɭɤɨɜɨ-ɞɨɫɥɿɞɧɢɯ, ɨɫɜɿɬɧɿɯ, ɝɪɨɦɚɞɫьɤɢɯ, ɿɧɲɢɯ 
ɧɟɤɨɦɟɪɰɿɣɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɡ ɦɟɬɨɸ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɫɩɿɥьɧɢɯ 
ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ, ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢɯ ɩɟɪɟɜɚɝ, 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɤɫɩɨɪɬɧɢɯ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ.  

 ɇа ɦɭɧɿɰɢɩаɥьɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɦɨɠɧɚ ɜɜɚɠɚɬɢ ɨɞɧɢɦ ɿɡ 
ɦɟɯɚɧɿɡɦɿɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɯ ɧɚɩɪɹɦɿɜ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ. 

 Сɢɫɬɟɦɧа ɪɟаɥɿɡаɰɿя ɤɥаɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɦɨɠɥɢɜɚ ɥɢɲɟ ɡɚ 
ɭɦɨɜɢ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɯ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɥɿɬɢɤ, ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɬɚ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɭ ɫɮɟɪɿ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ, ɩɪɨɝɪɚɦ, ɩɪɨɟɤɬɿɜ; 
ɧɚɹɜɧɨɫɬɿ ʀɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ, ɪɟɫɭɪɫɧɨɝɨ ɬɚ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥьɧɨɝɨ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ.  

ɉɥɚɧ

7.1. Ʉɥɚɫɬɟɪɧɚ ɬɟɨɪɿɹ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ (ɬɟɨɪɿɹ Ɇ. ɉɨɪɬɟɪɚ) ɬɚ ʀʀ 
ɪɨɥɶ ɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ. 
7.2.  Ʉɥɚɫɬɟɪɢ ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɚɤɬɢɜɿɡɚɰɿʀ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ: ɩɨ-
ɧɹɬɬɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɭ. Ɉɡɧɚɤɢ, ɬɢɩɢ ɬɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ. Ɂɚɪɭɛɿɠɧɢɣ ɬɚ ɜɿɬ-
ɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɦɨɞɟɥɿ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬ-
ɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ. 
7.3.  ɉɟɪɟɞɭɦɨɜɢ, ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɬɚ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ 
ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɥɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɍɤɪɚʀɧɢ. ɉɨɬɟɧɰɿɣɧɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɬɚ 
ɛɚɪ’єɪɢ ɧɚ ɲɥɹɯɭ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ.
7.4. ȱɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɿɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɯ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɭ ɪɟ-
ɚɥɿɡɚɰɿɸ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɦɿɫɬɚ

 

Ɇɚɦɚɬɨɜɚ Ɍ. ɉɪɨɟɤɬɧɢɣ ɬɚ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩіɞɯɨɞɢ ɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧі 
іɧɧɨɜɚɰіɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦіɫɬɚ / Ɍɟɬяɧɚ Ɇɚɦɚɬɨɜɚ, Іɪɢɧɚ 
Чɢɤɚɪɟɧɤɨ // Дɟɪɠ. ɭɩɪ. ɬɚ ɦіɫɰɟɜɟ ɫɚɦɨɜɪяɞɭɜɚɧɧя : ɡɛ. ɧɚɭɤ. 
ɩɪ. – Д. : ДɊІДɍ ɇАДɍ, 2011. – № 3 (10). – ɋ. 238 – 247. 
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Ʉɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ 
ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ ɦɿɫɰɟɜɢɦ 
ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ

ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ Іɪɢɧɚ Ⱥɪɤɚɞɿʀɜɧɚ,
ɞ.ɞɟɪɠ.ɭɩɪ., ɩɪɨɮɟɫɨɪ ɤɚɮɟɞɪɢ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɬɚ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ

2

1. Ʉɥɚɫɬɟɪɧɚ ɬɟɨɪɿɹ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɬɚ ʀʀ ɪɨɥɶ ɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ 
ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɞɟɪɠɚɜɢ

 ɩɨɧɹɬɬɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ, 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ, ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ
ɩɪɨɟɤɬɭ; 

 ɨɡɧɚɤɢ, ɬɢɩɢ ɬɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ 
ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ; 

 ɤɥɚɫɬɟɪɧɚ ɬɟɨɪɿɹ Ɇ. ɉɨɪɬɟɪɚ ɬɚ 
ɟɜɨɥɸɰɿɹ ʀʀ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

ɋɥɚɣɞ 1
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2. ɉɨɥɿɬɢɤɚ ɤɥɚɫɬɟɪɿɡɚɰɿʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɍɤɪɚʀɧɢ

 ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ, ɟɜɨɥɸɰɿɹ ʀʀ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɩɪɚɜɨɜɟ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ; 

 ɤɥɚɫɬɟɪɧɚ ɩɨɥɿɬɢɤɚ ɹɤ ɫɤɥɚɞɨɜɚ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɬɚ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɫɩɪɢɹɧɧɹ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɚɥɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ; 

 ɤɥɚɫɬɟɪɧɚ ɩɨɥɿɬɢɤɚ ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ; 

 ɡɚɪɭɛɿɠɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ; 
 ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɚ ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɚ ɫɤɥɚɞɨɜɿ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ 

ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ; 
 ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɧɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɬɚ 

ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɪɿɜɧɹɯ; 
 ɪɢɡɢɤɢ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɬɚ ɡɚɫɨɛɢ ʀɯ 

ɡɚɩɨɛɿɝɚɧɧɹ; 
 ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ

4

3. Ʉɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ 
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨɸ ɟɤɨɧɨɦɿɤɨɸ

 ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɚɤɬɢɜɿɡɚɰɿʀ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɿɜ; 

 ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɧɚ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ, 
ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɬɚ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɪɿɜɧɹɯ; 

 ɜɿɞɦɿɧɧɨɫɬɿ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɜɿɞ ɬɪɚɞɢɰɿɣɧɢɯ (ɌВК, ɇВɈ) 
ɬɚ ɿɧɲɢɯ (ɜɢɪɨɛɧɢɱɢɯ ɬɚ ɬɟɯɧɨɩɚɪɤɿɜ) ɮɨɪɦ 
ɤɨɨɩɟɪɚɰɿʀ; 

 ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ 
ɦɨɞɟɥɿ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ; 

 ɫɩɿɜɜɿɞɧɨɲɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬɶ «ɤɥɚɫɬɟɪ – ɛɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝ –
ɫɬɪɚɬɟɝɿɹ» ɜ ɚɫɩɟɤɬɿ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨʀ ɬɚ ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨ-
ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ, ɤɚɬɟɝɨɪɿʀ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ 
ɤɥɚɫɬɟɪɭ

ɋɥɚɣɞ 3
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4. ɉɟɪɟɞɭɦɨɜɢ, ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɬɚ ɩɟɪɟɜɚɝɢ 
ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ 
ɞɥɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɍɤɪɚʀɧɢ

 ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɬɚ ɛɚɪ'єɪɢ ɧɚ 
ɲɥɹɯɭ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ 
ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ;  

 ɜɢɝɨɞɢ ɞɥɹ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ, ɜɥɚɞɢ, ɛɿɡɧɟɫɭ, 
ɡɚɥɭɱɟɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ

6

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɧɹɬɬɹ

 Ɏɚɤɬɨɪɢ, ɳɨ ɡɚɩɨɛɿɝɚɸɬɶ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɸ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ 

 Ɏɚɤɬɨɪɢ, ɳɨ ɫɩɪɢɹɸɬɶ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɸ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ 

 Ɋɨɥɶ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɪɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɿ 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ

ɋɥɚɣɞ 5
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Ʉɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɦ 
ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ

 ɍ ɫɜɿɬɥɿ ɪɟɮɨɪɦ, ɡɚɩɨɱɚɬɤɨɜɚɧɢɯ ɫɶɨɝɨɞɧɿ ɜ 
ɍɤɪɚʀɧɿ, ɬɚ ɡɦɿɧ, ɹɤɿ ɜɿɞɛɭɜɚɸɬɶɫɹ ɜɧɚɫɥɿɞɨɤ 
ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɩɪɚɤɬɢɱɧɨ ɜɫɿɯ ɫɮɟɪ 
ɫɭɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɠɢɬɬɹ, ɨɫɨɛɥɢɜɨʀ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɿ 
ɧɚɛɭɜɚɸɬɶ ɩɪɨɰɟɫɢ ɩɟɪɟɯɨɞɭ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨʀ 
ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɧɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɭ ɦɨɞɟɥь ɪɨɡɜɢɬɤɭ
ɬɚ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɜ ɤɪɚʀɧɿ ɹɤɿɫɧɨ ɤɪɚɳɨɝɨ 
ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ

8

ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ

ɉɥɚɬɮɨɪɦɨɸ, ɹɤɚ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɶ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɫɬь ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ, ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɚɰɿ 
ɬɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɿɫɬɶ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɯ ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ, ɦɚє 
ɫɬɚɬɢ ɬɚɤɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɹɤɚ ɛɭɞɟ: 

 ɜɢɤɨɧɭɜɚɬɢ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɪɟɝɭɥɸɸɱɭ ɬɚ ɿɧɬɟɝɪɚɬɢɜɧɭ ɮɭɧɤɰɿɸ, 
ɚ ɣ ɝɟɧɟɪɭɜɚɬɢ ɩɪɨɰɟɫɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɬɚ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ 
ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɡɧɚɧɶ ɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ, 

 ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɜɚɬɢ ɭɦɨɜɢ ɞɥɹ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ 
ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɬɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɪɿɡɧɢɯ ɮɨɪɦ 
ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ, 

 ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɨʀ ɬɚ ɬɟɯɧɿɱɧɨʀ ɦɨɞɟɪɧɿɡɚɰɿʀ, 

 ɭɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɿɜ, ɩɨɫɥɭɝ, ɦɟɬɨɞɿɜ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ 
ɬɚ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɨɸ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɸ ɡ ɦɟɬɨɸ 
ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɡɚɝɚɥɶɧɨɝɨ ɞɨɛɪɨɛɭɬɭ ɣ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɫɬɚɥɨɝɨ, ɡɛɚɥɚɧɫɨɜɚɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɪɚʀɧɢ
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9

Ʉɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ

 ɉɪɨɛɥɟɦɭ ɩɿɞɣɨɦɭ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɧɚ 
ɧɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɦɨɠɧɚ ɜɢɪɿɲɢɬɢ, ɡɨɤɪɟɦɚ, 
ɲɥɹɯɨɦ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ 
ɩɿɞɯɨɞɭ (ɜɿɞ ɚɧɝɥ. МlustОr – ɝɪɭɩɚ, ɫɤɭɩɱɟɧɧɹ, 
ɡɨɫɟɪɟɞɠɟɧɧɹ) ɞɨ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ, 
ɭɫɬɚɧɨɜ ɬɚ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɪɿɡɧɢɯ ɮɨɪɦ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ, 
ɚ ɫɚɦɟ, ɱɟɪɟɡ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨ-
ɝɚɥɭɡɟɜɢɯ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɣɧɢɯ ɨɛ'єɞɧɚɧɶ ɫɭɛ'єɤɬɿɜ, 
ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɢɯ ɭ ɤɿɧɰɟɜɨɦɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ 

10

Ɋɨɥɶ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ

 Ⱦɥɹ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɭɬɜɨɪɟɧɶ, ɨɫɨɛɥɢɜɨ 
ɬɢɯ, ɞɟ ɩɪɨɜɿɞɧɭ ɪɨɥɶ ɝɪɚє ɦɚɥɢɣ ɬɚ 
ɫɟɪɟɞɧɿɣ ɛɿɡɧɟɫ, ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɦɚє ɜɢɡɧɚɱɚɥɶɧɭ ɪɨɥɶ, 
ɬɨɦɭ ɹɤ ɫɚɦɟ ɜɿɧ ɫɬɜɨɪɸє ɭɦɨɜɢ ɞɥɹ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɿ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨ-
ɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, ɹɤɿ є ɨɫɧɨɜɧɨɸ 
ɩɨɞɚɬɤɨɜɨɸ ɛɚɡɨɸ ɦɿɫɬɚ ɬɚ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɡɚɣɧɹɬɨɫɬɿ ɣɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ

ɋɥɚɣɞ 9
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ȿɜɨɥɸɰɿɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ
ȼ ɍɤɪɚʀɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɩɨɱɚɜ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɭɜɚɬɢɫɹ ɡ 1998 ɪ., 
ɚɥɟ ɣ ɞɨɫɿ ɧɟ ɧɚɛɭɜ ɨɫɨɛɥɢɜɨʀ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɿ ɿ ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ 
ɧɟɫɢɫɬɟɦɧɨ. 
Ɂɚ ɰɟɣ ɩɟɪɿɨɞ ɥɢɲɟ ɧɟɜɟɥɢɤɚ ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɬɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ 
ɩɪɨɣɲɥɢ ɫɬɚɞɿɸ «ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨʀ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ», ɳɨ ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɨ:

 ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɸ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɝɨ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ, ɡɨɤɪɟɦɚ, 
ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɿ ɩɪɨɝɪɚɦɢ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ, 

 ɧɟɞɨɫɬɚɬɧɿɫɬɸ ɧɚɭɤɨɜɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɬɚ ɧɚɥɟɠɧɨʀ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨʀ ɛɚɡɢ ɳɨɞɨ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɬɚ ɞɨɫɜɿɞɭ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ 
ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ, 

 ɫɥɚɛɤɨɸ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɿєɸ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɫɟɪɟɞ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ 
ɬɚ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɪɿɡɧɢɯ ɮɨɪɦ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ, 

 ɧɟɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɿɫɬɸ ɦɚɥɨɝɨ ɬɚ ɫɟɪɟɞɧɶɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ ɜ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ ʀɯ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɬɚ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɫɩɿɥɶɧɢɯ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ, 
ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɯ ɧɚ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɹɤ ɫɚɦɨɝɨ 
ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɬɚɤ ɿ ɤɪɚʀɧɢ ɜ ɰɿɥɨɦɭ

12

Ʉɥɚɫɬɟɪ –

 ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨ-ɝɚɥɭɡɟɜɟ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɣɧɟ 
ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɬɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ, 
ɧɚɰɿɥɟɧɢɯ ɧɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ, 
ɜɡɚєɦɨɞɨɩɨɜɧɸɸɱɢɯ ɨɞɢɧ ɨɞɧɨɝɨ ɿ 
ɩɨɫɢɥɸɸɱɢɯ ɜɥɚɫɧɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝɢ 
ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ ɫɩɿɥɶɧɨɝɨ ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨɝɨ 
ɟɮɟɤɬɭ

ɋɥɚɣɞ 11
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13

7 ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɢɡɧɚɤɨɜ ɤɥɚɫɬɟɪɚ

Ʉɥɚɫɬɟɪ

6. ɀɢɡɧɟɧɧɵɣ 
ɰɢɤɥ 

7. ɂɧɧɨɜɚɰɢɹ

5. Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɦɚɫɚ 

4. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ 3. Ɋɚɡɧɵɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ 

2. ɋɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɹ 

1.Ƚɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ 
ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɹ 

14

 Ʉɥɚɫɬɟɪɢ ɹɤ ɨɞɧɚ ɿɡ ɮɨɪɦ ɤɨɨɩɟɪɚɰɿʀ 
ɫɭɛ'єɤɬɿɜ ɝɨɫɩɨɞɚɪɸɜɚɧɧɹ ɫɩɪɢɹɸɬɶ 
ɡɦɿɰɧɟɧɧɸ ɩɚɪɬɧɟɪɫɶɤɢɯ ɜɡɚєɦɨɜɿɞɧɨɫɢɧ ɭ 
ɬɚɤ ɡɜɚɧɨɦɭ ɬɪɢɤɭɬɧɢɤɭ «ɜɥɚɞɚ – ɛɿɡɧɟɫ –
ɝɪɨɦɚɞɚ».

 Іɫɧɭє ɛɚɝɚɬɨ ɬɥɭɦɚɱɟɧɶ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɤɥɚɫɬɟɪ», 
ɩɪɢ ɰɶɨɦɭ ɡɦɿɫɬɨɜɧɟ ɧɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɰɶɨɝɨ 
ɬɟɪɦɿɧɭ ɩɪɨɬɹɝɨɦ ɨɫɬɚɧɧɶɨɝɨ ɱɚɫɭ 
ɡɚɥɢɲɚєɬɶɫɹ ɩɪɚɤɬɢɱɧɨ ɧɟɡɦɿɧɧɢɦ 

ɋɥɚɣɞ 13
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Ʉɥɚɫɬɟɪ –

 ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɫɬɚɱɚɥɶɧɢɤɿɜ, ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ, 
ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ, ɟɥɟɦɟɧɬɿɜ ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɨʀ 
ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ, ɞɨɫɥɿɞɧɢɰɶɤɢɯ ɿɧɫɬɢɬɭɬɿɜ, 
ɳɨ ɜɡɚєɦɨɞɿɸɬɶ ɭ ɩɪɨɰɟɫɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɞɨɞɚɬɤɨɜɨʀ ɜɚɪɬɨɫɬɿ

Ɇɚɤɥ ɉɨɪɬɟɪ – ɨɞɢɧ ɿɡ ɡɚɫɧɨɜɧɢɤɿɜ ɬɟɨɪɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ, 
ɩɪɨɮɟɫɨɪ Ƚɚɪɜɚɪɞɫɶɤɨʀ ɛɿɡɧɟɫ-ɲɤɨɥɢ

16
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Ʉɨɧɰɟɩɰɿɹ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ 
ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ «4Ʉ»

 ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɿʀ – ɭ ɦɟɠɚɯ ɥɨɤɚɥɶɧɨʀ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ; 
 ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ – ɭɫɟɪɟɞɢɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɚ ɜ ɛɨɪɨɬɶɛɿ ɡɚ 

ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ, ɡɚ ɣɨɝɨ ɡɚɜɨɸɜɚɧɧɹ ɬɚ ɭɬɪɢɦɚɧɧɹ; 
 ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ – ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ 

ɜɢɫɨɤɨʀ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɚɰɿ, ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɨʀ 
ɫɩɟɰɿɚɥɿɡɚɰɿєɸ ɿ ɜɡɚєɦɨɞɨɩɨɜɧɸɜɚɧɿɫɬɸ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ; 

 ɤɨɨɩɟɪɚɰɿʀ – ɡɚɥɭɱɟɧɧɿ ɫɩɨɪɿɞɧɟɧɢɯ ɝɚɥɭɡɟɣ ɬɚ 
ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɜɥɚɞɧɢɯ ɬɚ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɣ ɞɥɹ 
ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨɝɨ ɟɮɟɤɬɭ

18

ȼɿɞɦɿɧɧɨɫɬɿ ɫɭɱɚɫɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɜɿɞ ɿɧɲɢɯ ɿɧɬɟɝɪɚ-
ɰɿɣɧɢɯ ɨɛ'єɞɧɚɧɶ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɬɚ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ

ȼɿɞɦɿɧɧɨɫɬɿ Ʉɥɚɫɬɟɪ ɌȼɄ, ɇȼɈ

Ɂɚ ɮɨɪɦɨɸ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɡɿ 

ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ

ɋɬɜɨɪɸєɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɦɨɞɟɪɧɿɡɚɰɿɸ 
ɩɨɩɟɪɟɞɧɿɯ ɜɢɪɨɛɧɢɱɢɯ (ɿɧɲɢɯ) 

ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɬɚ ɦɨɞɭɥɿɜ

ɋɬɜɨɪɸєɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿɸ ɬɚ 
ɥɟɝɿɬɢɦɿɡɚɰɿɸ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɬɨɛɬɨ ɡ «ɧɭɥɹ»

Ɂɚ ɬɢɩɨɦ 
ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ

Ɂɞɿɣɫɧɸє ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɨ ɰɿɥɨɝɨ ɫɩɟɤɬɪɭ 
ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ, ɹɤɚ ɦɨɠɟ ɡɦɿɧɸɜɚɬɢɫɹ 

ɡɚɥɟɠɧɨ ɜɿɞ ɩɨɩɢɬɭ ɧɚ ɧɟʀ

ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɦɚɫɨɜɟ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɨ ɨɞɧɨɪɿɞɧɨʀ 
ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ

Ɂɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɸ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ

Ɍɪɚɞɢɰɿɣɧɨ ɦɟɪɟɠɟɧɚ, ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɚ, ɡɚ 
ɬɢɩɨɦ «ɹɞɪɨ – ɩɨɫɬɚɱɚɥɶɧɢɤ»

ɿєɪɚɪɯɿɱɧɚ ɡɛɚɥɚɧɫɨɜɚɧɚ 
ɡɚ ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ ɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ-

ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɚɛɨ ɱɢɫɬɨ ɰɟɧɬɪɚɥɿɡɨɜɚɧɚ 
(ɡɚ ɬɢɩɨɦ «ɜɢɪɨɛɧɢɱɢɣ ɜɭɡɨɥ – ɤɨɦɩɥɟɤɫ 

– ɪɚɣɨɧ»)

Ɂɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶ-
ɧɨɸ ɨɡɧɚɤɨɸ

ɍɱɚɫɧɢɤɢ-ɩɚɪɬɧɟɪɢ ɝɟɨɝɪɚɮɿɱɧɨ 
ɧɚɛɥɢɠɟɧɿ ɞɨ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ, 
ɦɚє ɦɿɫɰɟ ɥɨɤɚɥɿɡɨɜɚɧɢɣ ɤɨɧɬɪɚɤɬɢɧɝ 

ɬɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ

Ɋɨɡɩɨɞɿɥ ɩɪɚɰɿ ɩɨ ɜɫɿɣ ɤɪɚʀɧɿ – ɩɨɫɬɚɱɚɥɶɧɢɤɢ 
ɦɨɠɭɬɶ ɡɧɚɯɨɞɢɬɢɫɹ ɧɚ ɜɟɥɢɤɿɣ ɜɿɞɫɬɚɧɿ 

ɜɿɞ ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ

Ɂɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɨɦ 
ɜɡɚєɦɨɡɜ'ɹɡɤɿ

ɜ ɦɿɠ 
ɜɢɪɨɛɧɢ-
ɰɬɜɚɦɢ

ȼɡɚєɦɨɡɜ'ɹɡɤɢ ɦɿɠ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚɦɢ 
ɧɟ є ɨɛɨɜ'ɹɡɤɨɜɢɦɢ

Ɉɛɨɜ'ɹɡɤɨɜɢɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɢɣ ɡɜ'ɹɡɨɤ ɦɿɠ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚɦɢ, ɨɛɨɜ'ɹɡɤɨɜɚ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɚ 

ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ (ɜɿɞ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ 
ɫɢɪɨɜɢɧɢ ɞɨ ʀʀ ɩɨɜɧɨʀ ɩɟɪɟɪɨɛɤɢ)
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ȼɿɞɦɿɧɧɨɫɬɿ ɫɭɱɚɫɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɜɿɞ ɿɧɲɢɯ ɨɛ'єɞɧɚɧɶ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɬɚ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ (ɩɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ)

Ɍɢɩɢ 
ɨɛ'єɞɧɚɧɶ

Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɨ-ɦɨɠɥɢɜɢɯ  
ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ

Ʉɥɚɫɬɟɪ ɜɢɪɨɛɧɢɤɢ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ, ɩɨɫɬɚɱɚɥɶɧɢɤɢ ɬɨɜɚɪɿɜ ɬɚ ɩɨɫɥɭɝ, ɫɟɪɜɿɫɧɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ  
(ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɟɧɟɪɝɟɬɢɤɚ, ɟɤɨɥɨɝɿɹ, ɬɟɥɟɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿʀ ɬɨɳɨ), ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɪɢɧɤɨɜɨʀ 
ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ (ɚɭɞɢɬɨɪɫɶɤɿ, ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɿ, ɤɪɟɞɢɬɧɿ, ɫɬɪɚɯɨɜɿ, ɥɿɡɿɧɝɨɜɿ, 
ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɿ, ɨɩɟɪɚɰɿʀ ɡ ɧɟɪɭɯɨɦɿɫɬɸ), ɧɚɭɤɨɜɨ-ɞɨɫɥɿɞɧɿ, ɨɫɜɿɬɧɿ, ɿɧɲɿ ɧɟɤɨɦɟɪɰɿɣɧɿ, 
ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ, ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɨ-ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɿ ɩɚɥɚɬɢ, ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ 
ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ, ɛɿɡɧɟɫ-ɿɧɤɭɛɚɬɨɪɢ, ɬɟɯɧɨɩɚɪɤɢ, ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɿ ɩɚɪɤɢ, ɜɟɧɱɭɪɧɿ ɮɨɧɞɢ, 
ɰɟɧɬɪɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ, ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɞɢɡɚɣɧɭ, ɟɧɟɪɝɨɡɛɟɪɟɠɟɧɧɹ, ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ 
ɫɭɛɩɿɞɪɹɞɭ, ɫɭɛɤɨɧɬɪɚɤɬɚɰɿʀ, ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɡ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɿɞɩɪɢєɦɧɢɰɬɜɚ, ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɬɚ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣ, ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ɟɤɫɩɨɪɬɭ ɬɨɜɚɪɿɜ, 
ɞɟɪɠɚɜɧɿ, ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɿ, ɝɚɪɚɧɬɿɣɧɿ ɮɨɧɞɢ, ɚɤɰɿɨɧɟɪɧɿ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɿ ɤɨɦɩɚɧɿʀ, ɡɚɤɪɢɬɿ 
ɩɚɣɨɜɿ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɿ ɮɨɧɞɢ ɬɚ ɿɧ.

ɌȼɄ, ɇȼɈ ɨɛ'єɤɬɢ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ

ɉɎȽ ɜɢɪɨɛɧɢɱɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɛɚɧɤɢ, ɧɚɭɤɨɜɿ ɿ ɩɪɨɟɤɬɧɿ ɭɫɬɚɧɨɜɢ, ɿɧɲɿ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɬɚ 
ɭɫɬɚɧɨɜɢ ɜɫɿɯ ɮɨɪɦ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ, ɳɨ ɦɚɸɬɶ ɧɚ ɦɟɬɿ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɩɪɢɛɭɬɤɭ (ɬɢɦɱɚɫɨɜɟ 
ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ)

Ⱥɫɨɰɿɚɰɿɹ ɨɛ'єɤɬɢ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɭ ɩɟɜɧɿɣ ɝɚɥɭɡɿ

Ʉɨɧɫɨɪɰɿɭɦ ɨɛ'єɤɬɢ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ (ɬɢɦɱɚɫɨɜɟ ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ)

Ʉɨɪɩɨɪɚɰɿɹ ɨɛ'єɤɬɢ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨʀ, ɧɚɭɤɨɜɨʀ, ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɨʀ ɬɚ ɿɧɲɨʀ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

Ʉɨɧɰɟɪɧ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨ-ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ

ɏɨɥɞɿɧɝ ɨɛ'єɤɬɢ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

20

ȼɿɞɦɿɧɧɨɫɬɿ ɫɭɱɚɫɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɜɿɞ ɿɧɲɢɯ ɨɛ'єɞɧɚɧɶ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɬɚ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ (ɩɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ)

Ɍɢɩɢ 
ɨɛ'єɞɧɚɧɶ

Ɉɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
(ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚ ɨɡɧɚɤɚ)

Ʉɥɚɫɬɟɪ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ – ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɡɧɚɧɶ ɞɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɜɫɿɯ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɚ, ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨ-
ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɢɯ ɦɟɪɟɠ (ɫɬɜɨɪɸєɬɶɫɹ ɡɚ ɪɿɲɟɧɧɹɦ ɍɪɹɞɭ, ɨɪɝɚɧɿɜ ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ)

ɌȼɄ, ɇȼɈ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɯ ɝɚɥɭɡɟɣ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ ɿ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨʀ ɩɟɪɟɛɭɞɨɜɢ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ (ɫɬɜɨɪɸєɬɶɫɹ ɡɚ ɪɿɲɟɧɧɹɦ ɍɪɹɞɭ)

ɉɎȽ ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɭ ɫɬɪɭɤɬɭɪɿ ɤɥɚɫɬɟɪɚ ɮɿɧɚɧɫɨɜɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ

Ⱥɫɨɰɿɚɰɿɹ ɩɨɫɬɿɣɧɚ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɿɹ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɛɟɡ ɩɪɚɜɚ ɜɬɪɭɱɚɧɧɹ ɜ ʀɯ 
ɜɢɪɨɛɧɢɱɭ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ; ɧɟ є ɜɢɳɢɦ ɨɪɝɚɧɨɦ ɩɨ ɜɿɞɧɨɲɟɧɧɸ ɞɨ ɧɢɯ

Ʉɨɧɫɨɪɰɿɭɦ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɫɩɿɥɶɧɨʀ ɦɟɬɢ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɫɢɥɶɧɢɯ ɫɬɨɪɿɧ ɿ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ

Ʉɨɪɩɨɪɚɰɿɹ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɜɢɪɨɛɧɢɱɢɯ, ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɢɯ, ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɬɚ ɿɧɲɢɯ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ ɧɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ 
ɞɟɥɟɝɭɜɚɧɧɹ ɨɤɪɟɦɢɯ ɩɨɜɧɨɜɚɠɟɧɶ ɭɱɚɫɧɢɤɚɦ; ɰɟɧɬɪɚɥɿɡɨɜɚɧɟ ɪɟɝɭɥɸɜɚɧɧɹ ʀɯ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 

Ʉɨɧɰɟɪɧ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɧɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɰɟɧɬɪɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɟɪɟɜɚɠɧɨʀ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɮɭɧɤɰɿɣ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɿ ɮɿɧɚɧɫɨɜɨʀ ɡɚɥɟɠɧɨɫɬɿ ɜɿɞ ɨɤɪɟɦɢɯ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ

ɏɨɥɞɿɧɝ ɦɚɬɟɪɢɧɫɶɤɚ ɤɨɦɩɚɧɿɹ ɜɨɥɨɞɿє ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɢɦɢ ɩɚɤɟɬɚɦɢ ɚɤɰɿɣ ɞɨɱɿɪɧɿɯ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ
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Ɇɟɝɚɤɥɚɫɬɟɪɢ

 ɍ ɪɿɡɧɢɯ ɤɪɚʀɧɚɯ ɫɜɿɬɭ ɤɥɚɫɬɟɪɧɿ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢ 
ɜɚɪɿɸɸɬɶ ɜɿɞ ɧɟɜɟɥɢɤɢɯ ɦɟɪɟɠ ɦɚɥɢɯ ɬɚ 
ɫɟɪɟɞɧɿɯ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɜ ɨɛɦɟɠɟɧɢɯ 
ɝɟɨɝɪɚɮɿɱɧɢɯ ɡɨɧɚɯ ɞɨ «ɦɟɝɚɤɥɚɫɬɟɪɿɜ», 
ɹɤɿ ɹɜɥɹɸɬɶ ɫɨɛɨɸ ɜɟɥɢɱɟɡɧɭ ɱɚɫɬɢɧɭ 
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ, ɹɤ ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɭ 
Ⱦɚɧɿʀ ɚɛɨ Ɏɿɧɥɹɧɞɿʀ

22

ȱɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ

 ȼɚɠɥɢɜɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɭɫɩɿɲɧɨʀ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɤɪɚʀɧɢ є 
ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ, ɹɤɚ ɩɨɛɭɞɨɜɚɧɚ 
ɧɚ ʀɯ ɤɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿʀ ɡɚ ɩɟɜɧɢɦɢ ɨɡɧɚɤɚɦɢ

 ȼ ɍɤɪɚʀɧɿ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɡɝɿɞɧɨ ɡ ɩɪɢɣɧɹɬɢɦɢ 
ɤɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɣɧɢɦɢ ɨɡɧɚɤɚɦɢ є ɨɞɧɢɦ ɿɡ 
ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, 
ɳɨ ɩɿɞɬɜɟɪɞɠɭєɬɶɫɹ ɪɹɞɨɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ 
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ɇɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɚ ɛɚɡɚ
 ɉɪɨ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɭ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ : ɡɚɤɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜТɞ 04.07.2002 № 40-IV 
 ɉɪɨ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɿ ɧɚɩɪɹɦɢ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ : Ɂɚɤɨɧ 

ɍɤɪɚʀɧɢ ɜТɞ 16.01.2003 ɪ. № 433-IV ; ɨɫɬɚɧɧɹ ɪɟɞɚɤɰТɹ ɜТɞ 14.07.2009 ɪ. 
 ɉɪɨ ɡɚɯɨɞɢ ɳɨɞɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɿ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɿɡ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɯ 

ɧɚɩɪɹɦɿɜ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɬɚ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ : ɭɤɚɡ 
ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜɿɞ 08.09.2010 ɪ. № 895/2010. 

 ɉɪɨ ɫɯɜɚɥɟɧɧɹ Ʉɨɧɰɟɩɰɿʀ Ⱦɟɪɠɚɜɧɨʀ ɰɿɥɶɨɜɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɩɪɨɝɪɚɦɢ
«ɋɬɜɨɪɟɧɧɹ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ ɧɚ 2008-2012 ɪɨɤɢ» : 
ɪɨɡɩɨɪɹɞɠɟɧɧɹ Ʉɚɛɿɧɟɬɭ Ɇɿɧɿɫɬɪɿɜ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜɿɞ 6.06.2007 ɪ. № 381-ɪ. 

 ɉɪɨ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ : 
ɉɨɫɬɚɧɨɜɚ ɇɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨʀ Ⱥɤɚɞɟɦɿʀ ɇɚɭɤ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜɿɞ 08.07.2009 ɪ. № 220. 

 Ʉɨɧɰɟɩɰɿɹ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ ɜɿɞ 29.08.2008 ɪ. / Ɇɿɧɿɫɬɟɪɫɬɜɨ 
ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɍɤɪɚʀɧɢ. 

 ɋɬɪɚɬɟɝɿɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɍɤɪɚʀɧɢ ɧɚ 2010-2020 ɪɨɤɢ ɜ ɭɦɨɜɚɯ 
ɝɥɨɛɚɥɿɡɚɰɿɣɧɢɯ ɜɢɤɥɢɤɿɜ : ɩɚɪɥɚɦɟɧɬɫɶɤɿ ɫɥɭɯɚɧɧɹ 17.06.2009 ɪ. 

 ɉɪɨ ɫɩɟɰɿɚɥɶɧɢɣ ɪɟɠɢɦ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɢɯ ɩɚɪɤɿɜ: 
ɡɚɤɨɧ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜТɞ 16.07.1999 ɪ. № 991-БIV, ɨɫɬɚɧɧɹ ɪɟɞ. ɜТɞ 01.02.2006 ɪ. 

 Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɿʀ ɩɚɪɥɚɦɟɧɬɫɶɤɢɯ ɫɥɭɯɚɧɶ ɧɚ ɬɟɦɭ: «ɇɚɰɿɨɧɚɥɶɧɚ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɍɤɪɚʀɧɢ: ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ» : 
ɩɨɫɬɚɧɨɜɚ ȼɟɪɯɨɜɧɨʀ Ɋɚɞɢ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜɿɞ 27 ɱɟɪɜɧɹ 2007 ɪ. № 1244-V
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Ɇɿɠɧɚɪɨɞɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿʀ 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ

 ɞɿɚɝɧɨɫɬɢɤɚ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɧɚɣɱɚɫɬɿɲɟ ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɧɚ 
ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɞɜɨɯ ɜɡɚєɦɨɡɜ'ɹɡɚɧɢɯ ɩɿɞɯɨɞɿɜ: «ɡɜɟɪɯɭ – ɭɧɢɡ», 
ɤɨɥɢ ɜɢɡɧɚɱɚєɬɶɫɹ ɩɪɢɜɚɛɥɢɜɿɫɬɶ ɿ ɩɟɪɟɞɭɦɨɜɢ ɞɥɹ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɥɚɫɬɟɪɚ ɜ ɬɿɣ ɚɛɨ ɿɧɲɿɣ ɝɚɥɭɡɿ; «ɡɧɢɡɭ –
ɞɨɝɨɪɢ», ɤɨɥɢ ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿɹ ɤɥɚɫɬɟɪɚ ɧɚ 
ɩɟɜɧɿɣ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ. 

 Ⱦɥɹ ɞɿɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬɶɫɹ ɹɤɿɫɧɿ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ – ɦɟɬɨɞ Ⱦɟɥɶɮɿ, ɮɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɢ, ɥɨɤɚɥɶɧɿ 
ɨɩɢɬɭɜɚɧɧɹ, ɚɧɚɥɿɡ ɪɨɡɪɢɜɿɜ, ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ ɦɿɠɝɚɥɭɡɟɜɢɣ 
ɚɧɚɥɿɡ ɬɚ ɿɧ.

 Ⱦɥɹ ɨɰɿɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ʀɯ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬɶɫɹ 
ɤɿɥьɤɿɫɧɿ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ – ɤɨɟɮɿɰɿєɧɬɢ ɥɨɤɚɥɿɡɚɰɿʀ, 
ɦɟɬɨɞɢ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ, ɦɟɪɟɠɟɧɢɣ ɚɧɚɥɿɡ, 
ɬɚɛɥɢɰɿ ɦɿɠɝɚɥɭɡɟɜɨɝɨ ɛɚɥɚɧɫɭ ɬɚ ɿɧ.
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Ʉɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɡɚ ɧɚɣɛɿɥɶɲ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɢɦɢ ɨɡɧɚɤɚɦɢ

Ɉɡɧɚɤɚ Ʉɥɚɫɢ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ

Ɂɚ ɫɬɚɞɿɹɦɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɦɛɪɿɨɧɚɥɶɧɿ, ɪɨɡɜɢɧɟɧɿ, ɡɪɿɥɿ

Ɂɚ ɜɩɥɢɜɨɦ ɧɚ ɪɿɜɟɧɶ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɝɥɢɛɨɤɿ, ɦɿɥɤɿ, ɧɟɡɧɚɱɧɿ 

Ɂɚ ɞɢɧɚɦɿɤɨɸ ɡɚɣɧɹɬɨɫɬɿ 
ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ ɡɪɨɫɬɚɸɱɿ, ɡɦɟɧɲɭɜɚɧɿɣ, ɫɬɚɛɿɥɶɧɿ

Ɂɚ ɝɟɨɝɪɚɮɿɱɧɨɸ ɡɧɚɱɢɦɿɫɬɸ ɬɚ 
ɨɪɿєɧɬɚɰɿєɸ

ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ ɧɚ ɟɤɫɩɨɪɬ, ɿɦɩɨɪɬ, ɜɧɭɬɪɿɲɧɹ ɥɨɤɚɥɶɧɚ ɨɪɿєɧɬɚɰɿɹ, 
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɚ ɨɪɿєɧɬɚɰɿɹ

Ɂɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɸ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ
ɦɚɥɿ, ɫɟɪɟɞɧɿ, ɜɟɥɢɤɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ; 
ɡɦɿɲɚɧɢɣ ɬɢɩ, ɹɤɢɣ ɞɚє ɡɦɨɝɭ ɩɨєɞɧɭɜɚɬɢ ɦɿɥɤɨɫɟɪɿɣɧɟ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɨ ɡ 

ɜɟɥɢɤɨɦɚɫɲɬɚɛɧɢɦ ɩɿɞɯɨɞɨɦ

Ɂɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɨɦ ɡɜ'ɹɡɤɿɜ ɜɢɪɨɛɧɢɱɿ, ɧɚɭɤɨɜɨ-ɬɟɯɧɿɱɧɿ, ɡɦɿɲɚɧɿ

Ɂɚ ɤɿɥɶɤɿɫɬɸ ɱɥɟɧɿɜ ɧɟɜɟɥɢɤɿ – ɞɨ 20 ɱɥɟɧɿɜ, ɜɟɥɢɤɿ – ɩɨɧɚɞ 20 ɱɥɟɧɿɜ ɬɚ ɞɨ ɞɟɫɹɬɤɿɜ ɬɢɫɹɱ 
ɱɥɟɧɿɜ

Ɂɚ ɩɟɪɿɨɞɨɦ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ, ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɿ, ɜɢɧɢɤɚɸɱɿ, ɡɪɿɥɿ, ɫɬɚɛɿɥɿɡɭɸɱɿ

Ɂɚ ɪɿɜɧɟɦ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ ɞɟɪɠɚɜɧɢɣ, ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɢɣ, ɦɿɤɪɨɪɿɜɟɧɶ

Ɂɚ ɝɚɥɭɡɟɜɨɸ ɫɩɟɰɢɮɿɤɨɸ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɦɟɬɚɥɢ, ɬɭɪɢɡɦ, ɦɟɛɥɿ, ɨɞɹɝ, ɩɪɨɞɭɤɬɢ ɬɨɳɨ

Ɂɚ ɬɢɩɨɦ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ ɧɨɜɿ ɿɧɞɭɫɬɪɿɚɥɶɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ, ɩɪɨɦɢɫɥɨɜɿ ɩɥɚɬɮɨɪɦɢ, ɬɟɯɧɨɩɚɪɤɢ, 
ɚɟɪɨɤɨɫɦɿɱɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ, ɛɿɨɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɬɨɳɨ
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Ⱥɧɚɥɿɡ ɞɨɫɜɿɞɭ ɪɨɡɜɢɧɭɬɢɯ ɤɪɚʀɧ ɫɜɿɬɭ ɡɿ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɡɚ ɪɿɜɧɟɦ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ

 ɧɚɣɛɿɥɶɲɟ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɮɨɪɦɭєɬɶɫɹ ɧɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ
(Ⱥɜɫɬɪɿɹ, ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɿɹ, Ⱦɚɧɿɹ, Ʉɚɧɚɞɚ, ɇɿɞɟɪɥɚɧɞɢ, ɇɿɦɟɱɱɢɧɚ, 
Іɫɩɚɧɿɹ, Іɬɚɥɿɹ, ɋɒȺ, Ɏɿɧɥɹɧɞɿɹ, ɒɜɟɰɿɹ ɬɚ ɿɧ.); 

 ɦɿɤɪɨɪɿɜɟɧɶ ɩɨɫɿɞɚє ɞɪɭɝɟ ɦɿɫɰɟ ɭ ɰɶɨɦɭ ɩɟɪɟɥɿɤɭ (ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɿɹ, 
Ⱦɚɧɿɹ, ɇɿɦɟɱɱɢɧɚ, ɉɨɥɶɳɚ,  Ɏɿɧɥɹɧɞɿɹ, ɒɜɟɣɰɚɪɿɹ ɬɚ ɿɧ.); 

 ɧɚ ɞɟɪɠɚɜɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ – Ⱥɜɫɬɪɿɹ, Ʉɚɧɚɞɚ, ɇɿɞɟɪɥɚɧɞɢ 

 ȼ ɨɫɬɚɧɧɧɿ ɪɨɤɢ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ ɡɝɿɞɧɨ ɿɡ ɡɚɤɨɧɨɦ «ɉɪɨ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɿ 
ɧɚɩɪɹɦɢ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ» ɜɛɚɱɚєɬɶɫɹ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɞɟɫɹɬɢ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɡɚ ɜɢɡɧɚɱɟɧɢɦɢ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɦɢ 
ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɦɢ ɧɚɩɪɹɦɚɦɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɫɟɪɟɞ ɹɤɢɯ «ȿɧɟɪɝɟɬɢɤɚ 
ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ» ɿ «Ɍɟɯɧɨɥɨɝɿʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ» (ɧɚ 
ɛɚɡɿ ɧɚɭɤɨɜɨɝɨ ɩɚɪɤɭ «Ʉɢʀɜɫɶɤɚ ɩɨɥɿɬɟɯɧɿɤɚ»), «ɇɨɜɿ ɦɚɲɢɧɢ» (ɧɚ 
ɛɚɡɿ ɘɆɁ ɭ ɦ. Ⱦɧɿɩɪɨɩɟɬɪɨɜɫɶɤɭ), «Ȼɿɨɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ» (ɦ. Ʌɶɜɿɜ), «ɇɨɜɿ 
ɦɚɬɟɪɿɚɥɢ» (ɦ. ɏɚɪɤɿɜ), «Ɍɪɚɧɡɢɬɧɢɣ ɩɨɬɟɧɰɿɚɥ ɍɤɪɚʀɧɿ» (ɦ. Ɉɞɟɫɚ) 
ɬɚ ɿɧ.)
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Ɂɚ ɝɚɥɭɡɟɜɨɸ ɨɡɧɚɤɨɸ (ɫɩɟɰɢɮɿɤɨɸ)

Ȼɿɥɶɲɟ ɜɫɶɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɫɬɜɨɪɟɧɨ ɭ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɿʀ, Ɏɪɚɧɰɿʀ, ɋɒȺ 
 ɜ ɚɜɬɨɦɨɛɿɥɶɧɿɣ ɝɚɥɭɡɿ ɫɬɜɨɪɟɧɨ ɩɨ 3 ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɜ ɋɒȺ ɬɚ ɭ Ɏɪɚɧɰɿʀ; 
 ɭ ɦɟɬɚɥɨɨɛɪɨɛɧɿɣ ɝɚɥɭɡɿ – 6 ɭ Ɏɪɚɧɰɿʀ, 3 ɭ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɿʀ; 
 ɭ ɫɮɟɪɿ ІɌ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ – 13 ɭ 

ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɿʀ ɬɚ 9 ɭ ɋɒȺ; 
 ɭ ɦɟɛɥɟɜɿɣ ɝɚɥɭɡɿ – 6 ɭ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɿʀ, 7 ɜ Іɬɚɥɿʀ; 
 ɜɡɭɬɬɹ, ɨɞɹɝ, ɬɟɤɫɬɢɥɶ – 5 ɭ ȼɟɥɢɤɨɛɪɚɬɚɧɿʀ, 17 ɜ Іɬɚɥɿʀ, 9 ɭ ɋɒȺ, 

9 ɭ Ɏɪɚɧɰɿʀ ɿ ɬ.ɩ.

ɋɟɪɟɞ ɤɪɚʀɧ Єɋ ɹɤ ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɪɨɡɩɨɜɫɸɞɠɟɧɿ ɦɨɠɧɚ ɜɢɞɿɥɢɬɢ 
ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɬɚɤɢɯ ɬɢɩɿɜ: 

 ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɿɹ – ɫɿɥɶɝɨɫɩɩɪɨɞɭɤɬɢ, ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ ɩɨɫɥɭɝɢ, ɬɭɪɢɡɦ, 
ɦɟɛɥɿ, ɛɿɨɬɟɯɧɨɥɨɝɿʀ, ɚɜɬɨɦɨɛɿɥɿ; 

 ɇɿɦɟɱɱɢɧɚ – ɿɝɪɚɲɤɢ, 
 Ⱦɚɧɿɹ – ɦɨɥɨɱɧɿ ɩɪɨɞɭɤɬɢ; 
 Іɬɚɥɿɹ – ɜɡɭɬɬɹ, ɨɞɹɝ, ɬɟɤɫɬɢɥɶ, ɦɟɛɥɿ, ɤɟɪɚɦɿɤɚ

28

Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɢ

 Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɟ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ
 Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
 Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ
 Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɿ ɩɪɨɟɤɬɢ
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32

Ʉɥɚɫɬɟɪɢ є ɨɞɧɢɦ ɿɡ ɦɟɯɚɧɿɡɦɿɜ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ

 Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɹɜɥɹɸɬɶ ɫɨɛɨɸ 
ɥɨɤɚɥɶɧɭ ɦɟɪɟɠɟɧɭ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɹɤɚ ɿɧɬɟɝɪɭє 
ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɿɜ ɨɪɝɚɧɿɜ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɛɿɡɧɟɫ-
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ, ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɧɚɭɤɨɜɨ-ɞɨɫɥɿɞɧɢɯ, 
ɨɫɜɿɬɧɿɯ, ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɢɯ, ɿɧɲɢɯ ɧɟɤɨɦɟɪɰɿɣɧɢɯ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɡ ɦɟɬɨɸ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɫɩɿɥɶɧɢɯ 
ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ, ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢɯ ɩɟɪɟɜɚɝ, ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ 
ɟɤɫɩɨɪɬɧɢɯ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ.
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Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɣ ɤɥɚɫɬɟɪ

 ɛɭɞɭєɬɶɫɹ ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɩɨɡɢɬɢɜɧɢɯ 
ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɧɢɯ ɟɮɟɤɬɿɜ ɫɚɦɟ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɚɝɥɨɦɟɪɚɰɿʀ –
ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɛɥɢɡɶɤɨɫɬɿ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ 
ɿ ɜɢɪɨɛɧɢɤɚ ɬɚ ɜɢɨɤɪɟɦɥɟɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫɭ

34

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ 
ɭɬɜɨɪɟɧɶ ɳɨɞɨ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ

 Аɛɫɨɥɸɬɧɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝɢ:
ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɭɧɿɤɚɥɶɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɿ 
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ (ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɦɿɧɟɪɚɥɶɧɿ ɜɨɞɢ, 
ɩɪɢɪɨɞɚ ɬɚ ɩɟɣɡɚɠɿ ɧɚɜɤɨɥɢɲɧɶɨɝɨ 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ, ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜ ɬɨɳɨ)

 Вɿɞɧɨɫɧɿ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɿ ɩɟɪɟɜɚɝɢ:
ɤɪɚɳɿ ɩɨɪɿɜɧɹɧɨ ɡ ɿɧɲɢɦɢ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɦɢ 
ɭɬɜɨɪɟɧɧɹɦɢ ɭɦɨɜɢ ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ ɬɚ ɡɛɭɬɭ 
ɬɿєʀ ɱɢ ɿɧɲɨʀ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ ɚɛɨ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɨɫɥɭɝ 
(ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɧɢɡɶɤɚ ɫɨɛɿɜɚɪɬɿɫɬɶ, ɜɢɳɚ 
ɹɤɿɫɬɶ, ɡɪɭɱɧɚ ɬɚ ɤɪɚɫɢɜɚ ɭɩɚɤɨɜɤɚ, 
ɞɨɫɬɭɩɧɿɫɬɶ ɬɨɳɨ)
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ɉɪɢɤɥɚɞɢ ɭɫɩɿɲɧɨɝɨ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɧɚ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ 
ɬɚ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɪɿɜɧɹɯ:

 ɤɟɪɚɦɿɱɧɢɣ ɤɥɚɫɬɟɪ ɭ ɦ. ɋɥɨɜ'ɹɧɫɶɤɭ Ⱦɨɧɟɰɶɤɨʀ 
ɨɛɥɚɫɬɿ, 

 ɝɪɚɧɿɬɧɢɣ ɤɥɚɫɬɟɪ ɭ ɀɢɬɨɦɢɪɫɶɤɿɣ ɨɛɥɚɫɬɿ, 
 ɛɭɞɿɜɟɥɶɧɢɣ ɤɥɚɫɬɟɪ ɜ ɏɦɟɥɶɧɢɰɶɤɿɣ ɨɛɥɚɫɬɿ, 
 ɞɟɪɟɜɨɨɛɪɨɛɧɢɣ ɤɥɚɫɬɟɪ ɭ ɦ.Ɋɨɤɢɬɧɟ 

Ɋɿɜɧɟɧɫɶɤɨʀ ɨɛɥɚɫɬɿ. 

ɍɫɿ ɜɨɧɢ ɫɬɜɨɪɟɧɿ ɭ ɦɟɠɚɯ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ʀɯ ɝɟɨɝɪɚɮɿɱɧɟ ɪɨɡɬɚɲɭɜɚɧɧɹ є ɞɭɠɟ 
ɜɚɠɥɢɜɢɦ ɱɢɧɧɢɤɨɦ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ʀɯ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ 
ɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ. 
ȼɢɪɨɛɧɢɱɚ ɛɥɢɡɶɤɿɫɬɶ ɫɭɛ'єɤɬɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɞɨɡɜɨɥɹє 
ʀɦ ɡɛɿɥɶɲɢɬɢ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɡɚ ɪɚɯɭɧɨɤ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 
ɩɨɬɟɧɰɿɚɥɭ ɜɫɿɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɪɿɜ ɬɚ ɡɛɟɪɟɝɬɢ ɤɨɥɨ 
ɩɨɫɬɿɣɧɢɯ ɡɚɦɨɜɧɢɤɿɜ

36

Ⱦɨɫɜɿɞ ɦ. ɋɟɜɚɫɬɨɩɨɥɹ

 ɍ ɋɟɜɚɫɬɨɩɨɥɿ ɛɭɥɚ ɫɬɜɨɪɟɧɚ Ⱥɫɨɰɿɚɰɿɹ 
ɫɬɿɣɤɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ «Ⱥɭɪɚ», ɹɤɚ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɥɚ ɜɡɚєɦɨɞɿɸ ɜɨɫɶɦɢ ɥɨɤɚɥɶɧɢɯ 
(ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ) ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ 

 ɍ 2000 ɪ. ɦɿɫɬ, ɹɤɿ ɭɜɿɣɲɥɢ ɞɨ Ɋɭɯɭ ɫɬɿɣɤɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ ɛɭɥɨ ɥɢɲɟ 7, ɫɶɨɝɨɞɧɿ ɰɹ 
ɦɟɪɟɠɚ ɧɚɪɚɯɨɜɭє ɛɥɢɡɶɤɨ 50 ɦɿɫɬ ɬɚ 
ɫɟɥɢɳ
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37

Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ
 ɍ ɦɟɠɚɯ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɨɰɿɥɶɧɨ 

ɮɨɪɦɭɜɚɬɢ ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɹɤ ɫɭɤɭɩɧɨɫɬɿ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜɚɧɢɯ ɝɪɭɩ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, ɹɤɿ ɨɛ'єɞɧɚɧɿ ɡɚ ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ єɞɧɨɫɬɿ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ. 

 Ɍɚɤɢɦɢ ɝɪɭɩɚɦɢ ɦɨɠɭɬɶ ɛɭɬɢ, ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ 
ɚɝɪɨɩɪɨɦɢɫɥɨɜɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ (ɡɨɤɪɟɦɚ, ɡ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ 
ɚɝɪɨ-ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ, ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɫɿɥɶɫɶɤɨɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɢɯ 
ɪɨɛɿɬ, ɦɟɯɚɧɿɡɚɰɿʀ, ɩɟɪɟɪɨɛɤɢ ɫɢɪɨɜɢɧɢ, ɜɢɪɨɛɧɢɰɬɜɚ 
ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ, ʀʀ ɩɪɨɞɚɠɭ, ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɜɫɿɯ ɥɚɧɨɤ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ ɬɨɳɨ).

 ɇɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ ɦɨɠɭɬɶ 
ɮɨɪɦɭɜɚɬɢɫɹ ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨɝɨ 
ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹ. 

38

ɉɪɢɤɥɚɞɢ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ
 ɍ Ɂɚɤɚɪɩɚɬɬɿ, ɞɟ ɦɿɫɬɚ ɦɚɸɬɶ ɡɧɚɱɧɭ ɿɫɬɨɪɢɤɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɭ ɛɚɡɭ 

ɬɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɭ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɪɨɡɜɢɜɚɸɬɶɫɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɧɿ 
ɤɥɚɫɬɟɪɢ. 

 ɋɩɟɰɢɮɿɤɨɸ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɉɨɞɿɥɥɹ ɫɬɚɥɨ ɬɟ, ɳɨ 
ɰɟɧɬɪɚɦɢ ɨɛ'єɞɧɚɧɧɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɜ ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɛɭɥɢ ɪɿɡɧɿ ɡɚ 
ɜɟɥɢɱɢɧɨɸ ɬɚ ɝɟɨɝɪɚɮɿɱɧɢɦ ɪɨɡɬɚɲɭɜɚɧɧɹɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ, ɚ 
ɫɚɦɟ, ɏɦɟɥɶɧɢɰɶɤɢɣ – ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɨɛɥɚɫɬɿ, Ʉɚɦ'ɹɧɟɰɶ-
ɉɨɞɨɥɶɫɶɤɢɣ – ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɪɚɣɨɧɭ, Ƚɪɢɰɿɜɫɶɤɢɣ – ɧɚ ɪɿɜɧɿ 
ɫɟɥɢɳɚ Ƚɪɢɰɿɜ ɒɟɩɟɬɿɜɫɶɤɨɝɨ ɪɚɣɨɧɭ. 

 Ⱦɨɫɜɿɞ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ ɧɚ ɉɨɞɿɥɥɿ, ɜ 
ɉɪɢɤɚɪɩɚɬɬɿ, ɉɨɥɿɫɫɿ, ɜ Ʉɪɢɦɭ, ɧɚ ɉɨɥɬɚɜɳɢɧɿ ɿ ɜ ɿɧɲɢɯ 
ɪɟɝɿɨɧɚɯ ɫɜɿɞɱɢɬɶ ɩɪɨ ɬɟ, ɳɨ ɨɫɧɨɜɨɸ ɞɥɹ ʀɯ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ 
ɫɬɚɥɨ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɫɶɤɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ ɦɿɠ 
ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ, ɞɿɥɨɜɢɦɢ ɤɨɥɚɦɢ, 
ɧɚɭɤɨɜɢɦɢ ɬɚ ɨɫɜɿɬɧɿɦɢ ɰɟɧɬɪɚɦɢ.
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Ɏɚɤɬɨɪɢ, ɳɨ ɡɚɩɨɛɿɝɚɸɬɶ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɸ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ
 ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɢ ɞɟɪɠɚɜɧɨʀ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ, ɩɪɟɮɟɪɟɧɰɿɣ ɬɚ 

ɩɿɥɶɝ ɞɥɹ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ 
ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ;

 ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɶ ɪɟɚɥɶɧɨʀ ɮɿɧɚɧɫɨɜɨʀ ɞɨɩɨɦɨɝɢ ɡ ɛɨɤɭ ɛɥɚɝɨɞɿɣɧɢɯ 
ɮɨɧɞɿɜ, ɿɧɲɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɬɚ ɫɩɨɧɫɨɪɿɜ, ɹɤɿ ɧɟɞɨɨɰɿɧɸɸɬɶ 
ɜɚɠɥɢɜɿɫɬɶ ɬɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɜ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɭɬɜɨɪɟɧɶ;

 ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɶ ɞɿєɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
(ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɦɿɫɬ, ɳɨ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɿ, ɱɚɫɬɨ ɡɚɥɢɲɚɸɬɶɫɹ ɥɢɲɟ ɧɚ 
ɩɚɩɟɪɿ ɱɟɪɟɡ ɱɚɫɬɿ ɡɦɿɧɢ ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɚ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɩɨɜ'ɹɡɚɧɿ ɡ ɜɢɛɨɪɚɦɢ, ɫɤɨɪɨɱɟɧɧɹɦɢ, ɩɨɥɿɬɢɤɨɸ 
ɍɪɹɞɭ ɬɨɳɨ, ɬɨɦɭ ɞɟɤɥɚɪɨɜɚɧɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɿ ɰɿɥɿ ɣ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɢ 
ɧɚɥɟɠɧɨɸ ɦɿɪɨɸ ɧɟ ɜɢɤɨɧɭɸɬɶɫɹ, ɩɨɥɿɬɢɤɚ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɩɟɪɟɬɜɨɪɸєɬɶɫɹ ɧɚ ɩɨɥɿɬɢɤɭ «ɜɢɠɢɜɚɧɧɹ», ɦɿɫɰɟɜɢɣ ɛɸɞɠɟɬ 
ɜɢɬɪɚɱɚєɬɶɫɹ ɧɟɪɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨ, ɫɩɨɫɬɟɪɿɝɚєɬɶɫɹ ɯɚɨɫ ɬɚ ɜɿɞɯɿɞ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɭ «ɬɿɧɶ»);
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Ɏɚɤɬɨɪɢ, ɳɨ ɡɚɩɨɛɿɝɚɸɬɶ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɸ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ (ɩɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ)

 ɧɟɜɢɡɧɚɱɟɧɿɫɬɶ ɡɨɧ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɦɿɫɬɚ, 
«ɩɟɪɟɤɥɚɞɚɧɧɹ» ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ ɧɚ ɿɧɲɢɯ ɨɫɿɛ;

 ɩɟɪɦɚɧɟɧɬɧɚ ɛɨɪɨɬɶɛɚ ɡɚ ɩɟɪɟɞɿɥ ɡɟɦɟɥɶ ɬɚ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ, ɤɨɪɭɩɰɿɹ, 
ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɶ ɩɪɨɡɨɪɨɫɬɿ ɩɿɞ ɱɚɫ ɩɟɪɟɪɨɡɩɨɞɿɥɭ ɪɟɫɭɪɫɿɜ, ɜɢɫɨɤɿ 
ɪɢɡɢɤɢ ɳɨɞɨ ɡɚɬɪɟɛɭɜɚɧɨɫɬɿ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɧɚ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɦɭ ɪɢɧɤɭ;

 ɧɢɡɶɤɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɜɡɚєɦɨɞɨɜɿɪɢ ɜ ɬɪɢɤɭɬɧɢɤɭ «ɜɥɚɞɚ – ɛɿɡɧɟɫ –
ɝɪɨɦɚɞɚ», ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɿʀ ɬɚ ɧɚɜɢɤɿɜ ɫɩɿɥɶɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɩɿɞ 
ɱɚɫ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɦɿɠɫɟɤɬɨɪɧɨɝɨ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ, ɤɨɦɚɧɞɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ; 

 ɧɟɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫɨɦ ɿ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨɸ ɝɪɨɦɚɞɨɸ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ 
ɬɚ ɩɟɪɟɜɚɝ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɿ ɡɛɚɥɚɧɫɨɜɚɧɨɝɨ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ (ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɦɟɧɬɚɥɶɧɨɫɬɿ), ɧɢɡɶɤɢɣ 
ɪɿɜɟɧɶ ɿɧɮɨɪɦɨɜɚɧɨɫɬɿ ɹɤ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɬɚɤ ɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɰɿɜ, ɩɪɨ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɬɚ ɡɚɪɭɛɿɠɧɢɣ 
ɞɨɫɜɿɞ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ, ɡɨɤɪɟɦɚ, ɿɡ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹɦ 
ɝɪɚɧɬɿɜ; 

 ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɶ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨʀ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɱɧɨʀ ɬɚ ɦɟɬɨɞɢɱɧɨʀ ɛɚɡɢ ɭ 
ɫɮɟɪɿ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ ɬɚ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ
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Ɏɚɤɬɨɪɢ, ɳɨ ɫɩɪɢɹɸɬɶ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɸ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ

 ɨɛ’єɤɬɢɜɧɚ ɩɨɬɪɟɛɚ ɜ ɡɛɚɥɚɧɫɨɜɚɧɨɦɭ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɦɭ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ;

 ɛɚɠɚɧɧɹ ɬɚ ɝɨɬɨɜɧɿɫɬɶ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, 
ɩɿɞɩɪɢєɦɰɿɜ ɬɚ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨɫɬɿ ɫɩɿɥɶɧɨ ɪɟɚɥɿɡɨɜɭɜɚɬɢ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿ ɮɨɪɦɢ ɬɚ ɦɟɬɨɞɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ;

 ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɝɟɨɝɪɚɮɿɱɧɨɝɨ ɬɚ ɝɟɨɩɨɥɿɬɢɱɧɨɝɨ ɫɬɚɧɭ ɦɿɫɬɚ, 
ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɪɨɡɜɢɧɟɧɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ, ɜɟɥɢɤɚ ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɦɚɥɨɝɨ ɣ ɫɟɪɟɞɧɶɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ;

 ɞɨɫɬɚɬɧɿɣ ɿɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɶɧɢɣ, ɧɚɭɤɨɜɢɣ ɬɚ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɢɣ 
ɩɨɬɟɧɰɿɚɥ ɦɿɫɬɚ;

 ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ, ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɢɯ ɭ 
ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɩɟɜɧɨʀ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɨɫɬɿ, ɬɚ ɬɚɤɢɯ, ɳɨ 
ɦɨɠɭɬɶ ɡɞɿɣɫɧɸɜɚɬɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɿɸ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨʀ ɫɤɥɚɞɨɜɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɜ ɫɤɥɚɞɿ ɰɿєʀ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ;

42

Ɏɚɤɬɨɪɢ, ɳɨ ɫɩɪɢɹɸɬɶ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɸ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ (ɩɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ)

 ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ, ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ, 
ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-ɰɿɥɶɨɜɨɝɨ ɦɟɬɨɞɭ ɞɨ 
ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɭ, ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɭ 
ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɫɭɱɚɫɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɨɝɨ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ (ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ, 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɿɜ, ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɿ ɛɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝɭ, ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɹɤɿɫɬɸ ɬɨɳɨ);

 ɩɨɡɢɬɢɜɧɢɣ ɿɦɿɞɠ ɜɥɚɞɢ ɜ ɨɱɚɯ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨɫɬɿ, ʀʀ 
ɧɟɭɩɟɪɟɞɠɟɧɿɫɬɶ ɬɚ ɚɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɭ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɿ 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ;

 ɜɿɞɤɪɢɬɿɫɬɶ ɬɚ ɩɪɨɡɨɪɿɫɬɶ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɿɧɲɢɯ ɨɪɝɚɧɿɜ ɜɥɚɞɢ 
ɬɚ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɡɨɤɪɟɦɚ, ɩɨɞɚɬɤɨɜɨʀ ɬɚ ɦɢɬɧɨʀ ɫɥɭɠɛ;

 ɧɟɭɯɢɥɶɧɟ ɞɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɚ, ɧɟɩɪɢɦɢɪɢɦɚ 
ɚɧɬɢɤɨɪɭɩɰɿɣɧɚ ɩɨɥɿɬɢɤɚ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɨ ɜɿɞɧɨɲɟɧɧɸ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɞɨ ɿɧɲɢɯ ɫɭɛ'єɤɬɿɜ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɦɿɫɬɚ, ɚ ɣ ɞɨ ɫɟɛɟ
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Ɋɨɥɶ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜ ɡɚɩɪɨ-
ɜɚɞɠɟɧɧɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ

 ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɡɚɜɞɚɧɶ ɿ ɪɿɡɧɨɪɿɜɧɟɜɢɯ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ ɿɧɿɰɿɚɰɿʀ ɿ 
ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ  ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ 
(ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɢɯ ɰɿɥɶɨɜɢɯ ɧɚɫɬɚɧɨɜ) ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ 
ɜɩɥɢɜɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɧɚ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿɸ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɯ 
ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨɝɨ ɣ ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɝɨ ɪɢɧɤɿɜ, ɭ ɬ.ɱ. ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɸ ɟɤɫɩɨɪɬɧɨ-
ɿɦɩɨɪɬɧɢɯ ɩɨɬɨɤɿɜ, ɬɚ ɫɬɪɚɬɟɝɿɸ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɤɪɚʀɧɢ ɜ ɰɿɥɨɦɭ;

 ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɨɝɨ ɦɟɧɬɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɨɪɭ ɞɥɹ ɭɦɨɜɧɨɝɨ 
ɩɨєɞɧɚɧɧɹ ɤɨɨɩɟɪɚɰɿʀ ɬɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ (ɛɚɝɚɬɨ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɩɪɚɰɸє ɜ 
єɞɢɧɨɦɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɦɭ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɿ, ɬɨɦɭ ɜɟɥɢɤɢɣ ɜɩɥɢɜ ɦɚє 
ɮɚɤɬɨɪ ɫɬɪɚɯɭ) – ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɩɪɟɮɟɪɟɧɰɿɣ (ɩɿɥɶɝ) ɧɚ 
ɞɟɪɠɚɜɧɨɦɭ, ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ ɪɿɜɧɹɯ ɞɥɹ 
ɫɬɢɦɭɥɸɜɚɧɧɹ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ;

 ɝɚɪɚɧɬɭɜɚɧɧɹ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ ɡɚɦɨɜɥɟɧɧɹ 
ɫɩɨɠɢɜɚɱɟɦ (ɭɩɟɜɧɟɧɟɧɧɹ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ, ɳɨ ɬɚɤɟ ɡɚɦɨɜɥɟɧɧɹ ɡɦɨɠɟ 
ɜɢɤɨɧɚɬɢ ɬɿɥɶɤɢ ɤɥɚɫɬɟɪ);

 ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɜɫɿɯ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɿɜ (ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɿɜ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɩɚɪɬɧɟɪɫɶɤɨʀ ɦɟɪɟɠɿ ɫɭɛ'єɤɬɿɜ ɝɨɫɩɨɞɚɪɸɜɚɧɧɹ, ɿɧɲɢɯ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ, ɭɫɬɚɧɨɜ, ɜɿɞɨɦɫɬɜ), ɹɤɿ ɡɞɚɬɧɿ ɫɬɚɬɢ ɛɚɡɨɜɢɦɢ ɞɥɹ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ ɧɚ ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨɦɭ ɬɚ 
ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɦɭ ɪɢɧɤɚɯ;
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Ɋɨɥɶ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜ ɡɚɩɪɨ-
ɜɚɞɠɟɧɧɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ

 ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɫɬɭɩɟɧɸ ʀɯ ɮɚɤɬɢɱɧɨʀ ɬɚ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨʀ ɦɟɪɟɠɟɧɨʀ 
ɜɡɚєɦɨɞɿʀ, ɩɨɛɭɞɨɜɚ ɫɢɫɬɟɦɢ ɡɦɿɰɧɟɧɧɹ ɜɡɚєɦɨɜɿɞɧɨɫɢɧ, 
ɝɚɪɚɧɬɭɜɚɧɧɹ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɡɨɛɨɜ'ɹɡɚɧɶ;

 ɚɧɚɥɿɡ ɧɚɹɜɧɨɝɨ ɬɚ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɝɨ ɨɛɫɹɝɭ ɪɟɫɭɪɫɿɜ (ɡɚ ɜɢɞɚɦɢ), 
ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɜɿɞɯɢɥɟɧɶ ɜɿɞ ɩɥɚɧɭ ɩɿɞ ɱɚɫ ʀɯ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ, ɬɚ 
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɪɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɛɚɥɚɧɫɭ;

 ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɯ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɶ ɡ ɦɟɬɨɸ 
ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ 
(ɩɨɪɿɜɧɹɧɧɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ ɬɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ʀɯ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɡ 
ɩɨɤɚɡɧɢɤɚɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ ɧɚ ɞɚɧɿɣ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ – ɨɛɥɚɫɬɿ, ɪɚɣɨɧɿ; 
ɚɧɚɥɿɡ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɫɬɿ ɨɫɧɨɜɧɢɦ ɩɨɤɚɡɧɢɤɚɦ (ɿɧɞɢɤɚɬɨɪɚɦ) ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɦɿɫɬɚ);

 ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿɹ ɟɬɢɱɧɢɯ ɬɚ ɸɪɢɞɢɱɧɢɯ ɧɨɪɦ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɩɟɪɟɥɿɤɭ ɜɢɝɿɞ ɞɥɹ ɤɨɠɧɨɝɨ ɡ 
ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɬɚ ɲɥɹɯɿɜ ʀɯ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ;

 ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ ɧɟɨɛɯɿɞɧɢɯ ɜɢɯɿɞɧɢɯ ɞɚɧɢɯ (ɚɧɚɥɿɬɢɱɧɢɯ, 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɧɢɯ, ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɧɢɯ, ɟɦɩɿɪɢɱɧɢɯ ɬɨɳɨ), ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɚɤɟɬɭ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɿɜ ɞɥɹ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɧɚɞɚɧɧɹ ɣɨɦɭ ɫɬɚɬɭɫɭ 
ɸɪɢɞɢɱɧɨʀ ɨɫɨɛɢ;
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Ɋɨɥɶ ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜ ɡɚɩɪɨ-
ɜɚɞɠɟɧɧɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ

 ɟɤɫɩɟɪɬɢɡɚ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɢɯ ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɤɨɧɰɟɩɰɿɣ, ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ, 
ɩɪɨɝɪɚɦ, ɩɪɨɟɤɬɿɜ, ɩɥɚɧɿɜ ɬɚ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɿɧɬɟɝɪɨɜɚɧɨʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ;

 ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝɭ ɬɚ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ; 

 ɫɩɪɢɹɧɧɹ ɜ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɿ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ 
ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɧɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɿɫɬɶ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɦ ɬɚ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ;

 ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ ɡɿ ɫɬɪɚɬɟɝɿɹɦɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɦɿɫɬɚ, ɪɟɝɿɨɧɭ;

 ɨɩɪɢɥɸɞɧɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ ɧɚ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɢɯ ɫɥɭɯɚɧɧɹɯ, ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɫɬɿ ɨɱɿɤɭɜɚɧɧɹɦ ɟɤɫɩɟɪɬɿɜ ɿ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ;

 ɫɩɪɢɹɧɧɹ ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɸ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɡɜ'ɹɡɤɿɜ ɿ ɤɨɨɩɟɪɚɰɿʀ ɪɿɡɧɨɝɨ ɪɿɜɧɹ;
 ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ ɜɫɿɥɹɤɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨ-ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɨʀ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ, ɡɨɤɪɟɦɚ, 

ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ PR-ɤɚɦɩɚɧɿɣ, ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɪɟɤɥɚɦɢ, ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ 
ɿɦɿɞɠɭ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɿɧɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɩɪɨ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɿ 
ɜɢɝɨɞɢ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɨɛ'єɞɧɚɧɶ ɬɚ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ;

 ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɝɨ ɧɚɜɱɚɥɶɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ, 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹ ɬɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɬɪɟɧɿɧɝɿɜ, ɫɟɦɿɧɚɪɿɜ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɿɣ, ɿɧɲɢɯ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨ-ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɢɯ ɡɚɯɨɞɿɜ ɞɥɹ  ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɢɯ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ;

 ɿɧɲɚ ɬɟɯɧɿɱɧɚ, ɮɿɧɚɧɫɨɜɚ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɬɢɜɧɚ ɞɨɩɨɦɨɝɚ.

46

Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɣ ɤɥɚɫɬɟɪ

 ɇɚ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɦɨɠɧɚ 
ɜɜɚɠɚɬɢ ɨɞɧɢɦ ɿɡ ɦɟɯɚɧɿɡɦɿɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɯ ɧɚɩɪɹɦɿɜ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ
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Ɋɨɥɶ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ
 ɍ ɦɟɠɚɯ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɨɰɿɥɶɧɨ ɮɨɪɦɭɜɚɬɢ 

ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɭ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɹɤ ɧɚɛɿɪ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜɚɧɢɯ ɝɪɭɩ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, ɹɤɿ ɨɛ'єɞɧɚɧɿ ɡɚ ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ єɞɢɧɨɝɨ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ. Ⱦɨ ɬɚɤɢɯ ɧɚɥɟɠɚɬɶ, ɧɚɩɪɢɤɥɚɞ, 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɜɨɞɧɨɝɨ ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɬɜɚ, ɦɚɲɢɧɨɛɭɞɭɜɚɧɧɹ ɿ 
ɦɟɬɚɥɨɨɛɪɨɛɤɢ ɬɨɳɨ. 

 ɇɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ ɦɨɠɭɬɶ 
ɮɨɪɦɭɜɚɬɢɫɹ ɤɥɚɫɬɟɪɢ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɜɢɪɨɛɧɢɱɨɝɨ ɩɪɢɡɧɚɱɟɧɧɹ, 
ɡɨɤɪɟɦɚ, ɭ ɫɮɟɪɿ ɧɚɞɚɧɧɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɧɢɯ ɚɛɨ ɫɚɧɚɬɨɪɧɨ-
ɤɭɪɨɪɬɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ (ɰɟ ɞɭɠɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɢɣ ɧɚɩɪɹɦɨɤ). 
ɍɝɪɭɩɭɜɚɧɧɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɡɚ ɬɚɤɨɸ ɫɮɟɪɨɸ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɧɟ 
ɨɡɧɚɱɚє, ɳɨ ɦɿɠ ɧɢɦɢ ɿɫɧɭɸɬɶ ɩɪɹɦɿ ɡɜ'ɹɡɤɢ.

 ɉɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɦɨɠɭɬɶ ɡɧɚɯɨɞɢɬɢɫɹ ɧɚ ɪɿɡɧɢɯ ɫɬɚɞɿɹɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɰɢɤɥɭ, ɿ ɧɚɜɿɬɶ ɛɭɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ. Ⱥɥɟ ɜɫɿ 
ɜɨɧɢ ɨɛ'єɞɧɚɧɿ ɫɩɿɥɶɧɨɸ ɦɟɬɨɸ ɬɚ ɜɢɦɚɝɚɸɬɶ ɩɟɜɧɢɯ ɡɧɚɧɶ, 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɬɚ ɧɚɹɜɧɨɫɬɿ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ ɡ ɤɨɧɤɪɟɬɧɢɦɢ ɜɦɿɧɧɹɦɢ 
ɬɚ ɧɚɜɢɤɚɦɢ ɩɪɚɤɬɢɱɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ.

48

Ʉɥɚɫɬɟɪɢ ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɬɜɨɪɟɧɧɿ

 ɦɨɠɭɬɶ ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢɫɹ ɹɤ ɧɚɜɤɨɥɨ ɜɟɥɢɤɨɝɨ 
ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɬɚɤ ɿ ɲɥɹɯɨɦ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ 
ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ ɦɚɥɢɯ ɛɿɡɧɟɫɨɜɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ. ɍ 
ɬɚɤɨɦɭ ɜɢɩɚɞɤɭ ɜɢɪɿɲɚɥɶɧɭ ɪɨɥɶ ɩɨɜɢɧɧɿ 
ɝɪɚɬɢ ɨɪɝɚɧɢ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ
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ɉɟɪɟɜɚɝɢ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ 
ɩɿɞɯɨɞɭ ɭ ɦɿɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɭɬɜɨɪɟɧɧɿ
 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 

ɦɚɥɢɯ ɬɚ ɫɟɪɟɞɧɿɯ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ;
 ɡɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɩɨɞɚɬɤɨɜɢɯ ɧɚɞɯɨɞɠɟɧɶ ɞɨ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɛɸɞɠɟɬɿɜ;
 ɬɢɪɚɠɭɜɚɧɧɹ ɡɧɚɧɶ, ɞɨɫɜɿɞɭ, ɭɫɩɿɲɧɢɯ ɦɟɬɨɞɢɤ, ɦɨɞɟɥɟɣ ɬɚ 

ɚɥɝɨɪɢɬɦɿɜ ɧɚ ɿɧɲɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ, ɹɤɿ ɜɯɨɞɹɬɶ ɭ ɤɥɚɫɬɟɪ, ɳɨ 
ɡɧɚɱɧɨ ɩɿɞɜɢɳɭє ʀɯ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɭ ɫɬɿɣɤɿɫɬɶ;

 ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɤɚɞɪɨɜɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ ɛɿɡɧɟɫɭ;
 ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ ɬɚ 

ɜɢɯɨɞɭ ɧɚ ɡɨɜɧɿɲɧɿɣ ɪɢɧɨɤ, ɭ ɬ.ɱ., ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɣ;
 ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɨɫɧɨɜɢ ɞɥɹ ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ ɞɨɞɚɬɤɨɜɢɯ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢɯ ɩɟɪɟɜɚɝ, ɳɨ ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɿ ɧɟ ɜɥɚɫɬɢɜɨɫɬɹɦɢ 
ɬɨɜɚɪɭ, ɚ ɧɚɹɜɧɿɫɬɸ ɪɨɡɜɢɧɭɬɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɣɨɝɨ ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ;

 ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɤɟɪɨɜɚɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ 
ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ, ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɯ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ, ɩɪɨɝɪɚɦ, ɩɪɨɟɤɬɿɜ
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ɋɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ
ɫɩɪɢɹɬɢɦɟ:
 ɪɨɫɬɭ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɬɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɿ 

ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ-ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ,
 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɿɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɿ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɚɥɨɝɨ ɿ 

ɫɟɪɟɞɧɶɨɝɨ ɩɿɞɩɪɢєɦɧɢɰɬɜɚ, 
 ɚɤɬɢɜɿɡɚɰɿʀ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣ, 
 ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɸ ɩɪɢɫɤɨɪɟɧɨɝɨ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-

ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɪɟɝɿɨɧɿɜ, 
 ɡɛɿɥɶɲɟɧɧɸ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɧɨɜɢɯ ɪɨɛɨɱɢɯ ɦɿɫɰɶ, 
 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɪɿɜɧɹ ɡɚɪɨɛɿɬɧɨʀ ɩɥɚɬɢ, 
 ɧɚɞɯɨɞɠɟɧɧɹɦ ɞɨ ɛɸɞɠɟɬɿɜ ɭɫɿɯ ɪɿɜɧɿɜ,
 ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ 

ɪɟɝɿɨɧɿɜ ɬɚ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜ ɰɿɥɨɦɭ
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Іɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɿɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ-
ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɯ ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ 

ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɦɿɫɬɚ

52

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ (ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ) 
ɩɿɞɯɨɞɢ

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɝɚɪɦɨɧɿɡɨɜɚɧɨɝɨ ɤɟɪɨɜɚɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ: ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє 
ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ ɧɚ ɡɚɫɚɞɚɯ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨ-
ɰɿɥɶɨɜɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ  ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨ- ɬɚ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨ-
ɨɛɝɪɭɧɬɨɜɚɧɢɯ ɩɨɬɟɧɰɿɚɥɭ ɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢɯ ɩɟɪɟɜɚɝ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ, ɛɚɡɭєɬɶɫɹ 
ɧɚ ɿɞɟɨɥɨɝɿʀ ɫɬɚɥɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɳɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɫɢɧɟɪɝɿɸ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ, 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɬɚ ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɨʀ ɫɤɥɚɞɨɜɢɯ, ɿ ɫɩɪɹɦɨɜɭє ɧɚ ɝɚɪɦɨɧɿɡɚɰɿɸ ɿɡ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɦɢ ɨɪɿєɧɬɢɪɚɦɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɪɟɝɿɨɧɭ ɣ ɫɭɦɿɠɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ;

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɜɢɫɨɤɨʀ ɹɤɨɫɬɿ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ ɿ 
ɡɚɯɢɫɬɭ ɩɪɚɜ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ: ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɩɨɛɭɞɨɜɭ ɫɢɫɬɟɦɢ ɧɚɞɚɧɧɹ 
ɩɨɫɥɭɝ ɧɚ ɡɚɫɚɞɚɯ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɜɢɡɧɚɧɢɯ ɜ Єɜɪɨɩɿ ɦɨɞɟɥɟɣ ɹɤɨɫɬɿ ɿ 
ɫɿɦɟɣɫɬɜɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿɜ ISO-9000, ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɧɚ ɪɿɜɧɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ 
ɨɪɝɚɧɿɜ ɜɥɚɞɢ ɧɚɛɥɢɠɟɧɨʀ ɞɨ ɤɥɿєɧɬɚ ɫɢɫɬɟɦɢ ɡɚɯɢɫɬɭ ɩɪɚɜ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ;

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɝɨ ɡɜɨɪɨɬɧɨɝɨ ɡɜ’ɹɡɤɭ ɡ ɝɪɨɦɚɞɨɸ ɡ ɩɪɢɜɨɞɭ 
ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ ɜɥɚɞɢ ɡ ɩɨɡɢɰɿɣ ɝɪɨɦɚɞɹɧɢɧɚ -
ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ ɩɨɫɥɭɝ - ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɿɧɞɢɤɚɬɨɪɿɜ ɫɬɚɧɭ 
ɝɪɨɦɚɞɢ ɜ ɤɥɸɱɨɜɢɯ ɫɮɟɪɚɯ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɜɥɚɞɢ, ɪɟɝɭɥɹɪɧɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ 
ɛɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝɭ ɡ ɝɪɨɦɚɞɚɦɢ-ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ, ɩɨɫɬɿɣɧɢɣ ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝ 
ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨʀ ɞɭɦɤɢ, ɡɨɤɪɟɦɚ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɢɯ 
ɿɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣ ɬɢɩɭ ɟɥɟɤɬɪɨɧɧɟ ɦɿɫɬɨ; 
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Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ (ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ-
ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ) ɩɿɞɯɨɞɢ

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɪɚɰɿɨɧɚɥьɧɨɝɨ ɫɩɨɥɭɱɟɧɧɹ ɦɿɠɫɟɤɬɨɪɧɨɝɨ 
ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ ɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿєɸ ɡɚ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɿ ɪɟɫɭɪɫɢ
ɩɪɢ ɜɢɪɨɛɥɟɧɧɿ ɣ ɧɚɞɚɧɧɿ ɩɨɫɥɭɝ: ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɧɚɥɚɝɨɞɠɟɧɧɹ ɧɚ 
ɪɢɧɤɨɜɢɯ ɜɡɚєɦɨɜɢɝɿɞɧɢɯ ɡɚɫɚɞɚɯ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ ɜ ɬɪɢɤɭɬɧɢɤɭ «ɜɥɚɞɚ-
ɛɿɡɧɟɫ-ɝɪɨɦɚɞɚ» ɣ ɜɨɞɧɨɱɚɫ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ ɩɪɢ ɪɨɡɩɨɞɿɥɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɫɟɪɟɞ ɚɝɟɧɬɿɜ, ɳɨ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɸɬɶ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɬɚ  ɪɨɡɜɢɬɨɤ ɝɪɨɦɚɞɢ;

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ: ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɪɨɡɝɥɹɞ ɝɪɨɦɚɞɢ 
ɹɤ ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɨʀ ɛɚɝɚɬɨɩɪɨɮɿɥɶɧɨʀ ɤɨɪɩɨɪɚɰɿʀ, ɞɟ ɱɥɟɧɢ ɝɪɨɦɚɞɢ є 
ɫɩɿɜɜɥɚɫɧɢɤɚɦɢ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɣɧɚ, ɭɱɚɫɧɢɤɚɦɢ ɰɿɥɶɨɜɢɯ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɡɚɣɦɿɜ, ɞɨɛɪɨɜɿɥɶɧɢɦɢ ɿɧɜɟɫɬɨɪɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɡ 
ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɠɢɬɬєɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɝɪɨɦɚɞɿ, ɳɨ ɚɤɬɢɜɿɡɭє ʀɯ 
ɫɩɿɜɭɱɚɫɬɶ ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ ɫɩɪɚɜɚɦɢ ɝɪɨɦɚɞɢ; ɨɪɿєɧɬɭє ɧɚ 
ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɧɨɜɨʀ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨʀ ɤɭɥɶɬɭɪɢ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɢɯ ɜɿɞɧɨɫɢɧ;

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥьɧɨɝɨ 
ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ ɜɢɪɨɛɧɢɤɿɜ ɬɨɜɚɪɿɜ ɿ ɩɨɫɥɭɝ: ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɪɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɯ ɮɨɪɦ ɨɛ’єɞɧɚɧɧɹ ɡɭɫɢɥɶ ɿ ɪɟɫɭɪɫɿɜ 
ɜɢɪɨɛɧɢɱɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ;
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Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ (ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ-
ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ) ɩɿɞɯɨɞɢ

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɜɿɞɤɪɢɬɨɫɬɿ ɜɥɚɞɢ ɣ ɫɩɿɜɭɱɚɫɬɿ ɝɪɨɦɚɞɹɧ ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ:
ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɞɨɫɬɭɩɧɿɫɬɶ ɞɨ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ, ɹɤɨɸ ɨɛґɪɭɧɬɨɜɭɸɬɶɫɹ ɜɥɚɞɧɿ 
ɪɿɲɟɧɧɹ,  ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɭ ɟɤɫɩɟɪɬɢɡɭ ɪɿɲɟɧɶ ɜɥɚɞɢ, ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨʀ 
ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ ɭ ɩɪɨɛɥɟɦɧɢɯ ɫɮɟɪɚɯ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɬɚ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɝɪɨɦɚɞɢ, ɳɨ ɭɨɫɨɛɥɸɸɬɶ ɨɫɟɪɟɞɤɢ ɝɪɨɦɚɞɹɧɫɶɤɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ;

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɩɨɫɬɿɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɝɪɨɦɚɞɨɸ:
ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɩɨɫɬɿɣɧɟ ɭɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ 
ɨɪɝɚɧɚɯ ɜɥɚɞɢ, ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɪɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɞɟɥɟɝɭɜɚɧɧɹ 
ɩɨɜɧɨɜɚɠɟɧɶ ɣ ɫɢɫɬɟɦ ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɶ ɡ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨɫɬɿ ʀɯ 
ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨʀ ɟɤɫɩɟɪɬɢɡɢ, ɭɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɹɤɿɫɬɸ ɧɚ 
ɡɚɫɚɞɚɯ ɩɪɨɰɟɫɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ, ɫɢɫɬɟɦ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɚɭɞɢɬɭ ɣ 
ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɭɫɩɿɲɧɨɫɬɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɬɨɳɨ;

 ɩɪɢɧɰɢɩ ɩɨɫɬɿɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɨɪɝɚɧɿɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ: ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɫɩɟɰɿɚɥɿɡɨɜɚɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɧɚɜɱɚɧɧɹ ɣ 
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɜɚɥɿɮɿɤɚɰɿʀ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ, ɳɨ ɩɪɚɰɸɸɬɶ ɡɚ ɭɦɨɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ, ɡ 
ɨɫɧɨɜ ɩɪɨɝɪɟɫɢɜɧɢɯ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɿ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ, ɥɿɞɟɪɫɬɜɚ, 
ɤɨɦɚɧɞɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ, ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨʀ ɤɭɥɶɬɭɪɢ ɬɚ ɤɨɞɟɤɫɭ ɞɿɥɨɜɨʀ ɬɚ ɫɥɭɠɛɨɜɨʀ 
ɟɬɢɤɢ; ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ ɦɢɫɥɟɧɧɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɰɿɜ, ɪɨɡɜɢɬɨɤ 
ɫɥɭɠɛɨɜɨɝɨ ɩɿɞɩɪɢєɦɧɢɰɬɜɚ, ɩɪɨɝɪɟɫɢɜɧɢɯ ɝɧɭɱɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɬɢɦɭɥɸɜɚɧɧɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ, ɡɨɤɪɟɦɚ ɧɚ ɡɚɫɚɞɚɯ ɚɬɟɫɬɚɰɿʀ ɿ ɳɨɪɿɱɧɨɝɨ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɭɫɩɿɲɧɨɫɬɿ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ.
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ɉɟɪɟɞɭɦɨɜɢ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ 
ɩɿɞɯɨɞɭ

 ɉɟɪɟɞɨɫɬɚɧɧє ɞɟɫɹɬɢɪɿɱɱɹ ɦɢɧɭɥɨɝɨ ɫɬɨɥɿɬɬɹ (80-ɬɿ ɪɨɤɢ) 
ɨɡɧɚɦɟɧɭɜɚɥɨɫɹ ɭ ɫɜɿɬɿ ɡɧɚɱɧɢɦ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹɦ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɿ 
ɭ ɫɮɟɪɿ ɪɟɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ, ɡɨɤɪɟɦɚ, 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ. 

 Ƚɨɥɨɜɧɨɸ ɩɪɢɱɢɧɨɸ ɪɟɮɨɪɦ, ɡɨɤɪɟɦɚ, ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ, ɫɬɚɥɨ 
ɧɟɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ ɹɤɿɫɬɸ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ 
ɩɨɫɥɭɝ, ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɿ ɬɚ ɿɧɲɿ ɩɟɪɟɩɨɧɢ ɧɚ ɲɥɹɯɭ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɚɥɨɝɨ ɬɚ ɫɟɪɟɞɧɶɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫɭ, ɧɢɡɶɤɢɣ ɪɿɜɟɧɶ 
ɣɨɝɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ, ɠɨɪɫɬɤɢɣ ɛɸɪɨɤɪɚɬɢɱɧɢɣ 
ɚɩɚɪɚɬ ɬɚ ɱɢɧɨɲɚɧɭɜɚɧɧɹ, ɡɚɦɤɧɟɧɿɫɬɶ ɬɚ ɧɟɩɪɨɡɨɪɿɫɬɶ 
ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɪɿɲɟɧɶ, ɧɟɞɨɫɤɨɧɚɥɿɫɬɶ, ɚ ɣ 
ɿɧɨɞɿ – ɿ ɜɡɚɝɚɥɿ ɜɿɞɫɭɬɧɿɫɬɶ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɱɨʀ ɛɚɡɢ ɫɬɨɫɨɜɧɨ 
ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɨɤɪɟɦɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦɧɢɯ ɩɢɬɚɧɶ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ
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ɉɟɪɟɞɭɦɨɜɢ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ 
ɩɿɞɯɨɞɭ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɿ ІОа PЮЛХТМ MКЧКРОЦОЧt

 Ɉɞɧɿєɸ ɿɡ ɜɚɠɥɢɜɢɯ ɭɦɨɜ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ «ɧɨɜɨɝɨ» 
ɩɭɛɥɿɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɧɚ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ є 
ɭɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ ɜ ɦɿɫɰɟɜɿ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ, ɚ ɫɚɦɟ 
ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɪɹɞɭ ɡɚɯɨɞɿɜ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɯ ɧɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɧɚɹɜɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ ɬɚ ʀʀ 
ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɨ-ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɿɚɥɭ. 

 Ɉɫɨɛɥɢɜɭ ɪɨɥɶ ɩɪɢ ɰɶɨɦɭ ɜɿɞɜɨɞɢɬɶɫɹ 
ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɸ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ, ɹɤɢɣ ɞɨɜɿɜ 
ɫɜɨɸ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɭ ɛɚɝɚɬɶɨɯ ɪɨɡɜɢɧɭɬɢɯ ɤɪɚʀɧɚɯ 
ɫɜɿɬɭ, ɬɚ ɫɩɪɢɹє ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɦɭ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ 
ɬɚ ɫɭɛ'єɤɬɿɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ
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ɉɟɪɟɞɭɦɨɜɢ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ 
ɩɿɞɯɨɞɭ

 Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɚɧɚɥɿɡɭ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɱɨʀ ɛɚɡɢ ɭ ɫɮɟɪɿ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ ɜ ɍɤɪɚʀɧɢ, 
ɭɡɚɝɚɥɶɧɟɧɧɹ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɯ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɞɨɪɨɛɨɤ ɬɚ ɿɧɲɢɯ 
ɧɚɩɪɚɰɸɜɚɧɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɨɝɨ, ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɨ-
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɬɚ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨ-ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɝɨ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɫɜɿɞɱɚɬɶ ɩɪɨ ɬɟ, ɳɨ ɧɚ ɰɟɣ ɱɚɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ 
ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɩɪɢɞɿɥɹєɬɶɫɹ ɭɜɚɝɚ, ɜ 
ɨɫɧɨɜɧɨɦɭ, ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɨɦɭ. ɧɚ 
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ, ɿ ɥɢɲɟ ɱɚɫɬɤɨɜɨ – ɧɚ

 ɉɨɥɿɬɢɤɚ ɤɥɚɫɬɟɪɿɡɚɰɿʀ ɩɨɤɢ ɳɟ ɞɟɤɥɚɪɭєɬɶɫɹ ɬɿɥɶɤɢ
«ɧɚ ɩɚɩɟɪɿ», ɯɨɱɚ ɩɟɜɧɢɣ (ɞɨɫɬɚɬɧɶɨ ɨɛɦɟɠɟɧɢɣ) 
ɞɨɫɜɿɞ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɜ ɨɤɪɟɦɢɯ ɦɿɫɬɚɯ ɿ 
ɪɟɝɿɨɧɚɯ ɍɤɪɚʀɧɢ ɜɠɟ ɿɫɧɭє 
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Ɏɨɧɞ «ȿɮɟɤɬɢɜɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ»
 Ɂɚɫɥɭɝɨɜɭє ɧɚ ɭɜɚɝɭ ɞɨɫɜɿɞ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨʀ ɤɨɦɩɚɧɿʀ 

«MШЧТtШr GrШЮЩ» Ɏɨɧɞɭ «ȿɮɟɤɬɢɜɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ», ɫɬɜɨɪɟɧɨɝɨ ɭ 
2007 ɪ. ɡ ɦɟɬɨɸ ɫɩɪɢɹɧɧɹ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɨɪɝɚɧɿɜ ɜɥɚɞɢ ɜɫɿɯ ɪɿɜɧɿɜ ɬɚ 
ɿɧɫɬɢɬɭɬɚɦ ɝɪɨɦɚɞɹɧɫɶɤɨɝɨ ɫɭɫɩɿɥɶɫɬɜɚ ɳɨɞɨ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɩɪɨɝɪɚɦ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɚ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɠɢɬɬɹ. 

 Ɏɿɧɚɧɫɭɜɚɧɧɹ Ɏɨɧɞɭ ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɦ ɛɿɡɧɟɫɨɦ 
(ɡɚɫɧɨɜɧɢɤ Ɏɨɧɞɭ – Ɋ. Ⱥɯɦɟɬɨɜ, ɹɤɢɣ ɜɢɞɿɥɢɜ ɧɚ 5 ɪɨɤɿɜ ɪɨɛɨɬɢ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ 50 ɦɥɧ. ɞɨɥ.). ȼɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɤɪɚɳɢɯ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ 
ɩɪɚɤɬɢɤ, ɮɿɧɚɧɫɭɜɚɧɧɹ ɜɿɞɨɤɪɟɦɥɟɧɟ ɜɿɞ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿɣ 
ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɿ ɩɪɨɝɪɚɦ. 

 Ɂɚɫɚɞɧɢɱɢɦɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ Ɏɨɧɞɭ є ɧɟɡɚɥɟɠɧɿɫɬɶ, ɮɨɤɭɫ 
ɧɚ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ ɪɨɡɜɢɬɨɤ, ɜɿɞɤɪɢɬɿɫɬɶ, ɧɚɰɿɥɟɧɿɫɬɶ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. 

 Ɇɿɫɿɹ ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɬɪɢɜɢɦɿɪɧɚ: ɞɥɹ ɭɪɹɞɿɜ – ɡɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɬɟɦɩɿɜ 
ɡɪɨɫɬɚɧɧɹ ɟɤɨɧɨɦɿɤ, ɞɥɹ ɛɿɡɧɟɫɭ – ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɨɞɚɬɤɨɜɨʀ ɜɚɪɬɨɫɬɿ, 
ɞɥɹ ɫɭɫɩɿɥɶɧɢɯ (ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɢɯ) ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ – ɪɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɫɮɟɪ ʀɯ 
ɜɩɥɢɜɭ.
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Ⱦɿɹɥɶɧɿɫɬɶ Ɏɨɧɞɭ “ȿɮɟɤɬɢɜɧɟ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ”
 27 ɤɜɿɬɧɹ 2010 ɪ. Ɏɨɧɞɨɦ ɪɨɡɩɨɱɚɬɨ ɫɟɪɿɸ ɫɟɦɿɧɚɪɿɜ ɳɨɞɨ 

ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ. Ɂɚ ɩɿɥɨɬɧɿ ɪɟɝɿɨɧɢ ɨɛɪɚɧɨ Ⱦɨɧɟɰɶɤɭ ɬɚ Ʌɶɜɿɜɫɶɤɭ 
ɨɛɥɚɫɬɿ. Ʉɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɞɨ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ Ɏɨɧɞɨɦ 
ɪɨɡɝɥɹɞɚєɬɶɫɹ ɹɤ ɨɫɧɨɜɧɢɣ ɟɥɟɦɟɧɬ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɪɟɝɿɨɧɚɥɶɧɨʀ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɨɫɬɿ. 

 ɇɚɩɪɢɤɿɧɰɿ 2010 ɪ. Ɏɨɧɞ ɪɨɡɩɨɱɚɜ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɚɰɸɜɚɬɢ ɡ 
Ⱦɧɿɩɪɨɩɟɬɪɨɜɫɶɤɨɸ ɨɛɥ. (ɚɝɪɨɩɪɨɦɨɫɥɨɜɢɣ ɬɚ ɛɭɞɿɜɟɥɶɧɢɣ 
ɤɥɚɫɬɟɪɢ).

 Ɂɚ ɦɚɬɟɪɿɚɥɚɦɢ Ɏɨɧɞɭ, ɤɥɸɱɨɜɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɹɤɢɣ ɡɞɿɣɫɧɸє ɜɩɥɢɜ 
ɧɚ ɞɨɛɪɨɛɭɬ, є ɡɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɩɪɚɰɿ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ 
ɩɨɫɬɿɣɧɨʀ ɦɨɞɟɪɧɿɡɚɰɿʀ ɬɚ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ. ɇɚ ɰɿɥɿɣ ɧɢɡɰɿ ɩɪɚɤɬɢɱɧɢɯ 
ɩɪɢɤɥɚɞɿɜ ɡ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɬɚ ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ ɳɨɞɨ 
ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ ɜ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɿ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɢ ɪɨɡɤɪɢɜɚɸɬɶ ɨɫɧɨɜɢ ɩɨɛɭɞɨɜɢ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ, ɦɟɬɨɞɢ ʀɯ 
ɞɿɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɦɟɯɚɧɿɡɦ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥɿɡɚɰɿʀ, ɜɢɡɧɚɱɚɸɬɶ ɤɪɢɬɟɪɿʀ, 
ɿɧɞɢɤɚɬɨɪɢ ɬɚ ɩɨɤɚɡɧɢɤɢ, ɧɚ ɹɤɿ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨ ɡɜɟɪɧɭɬɢ ɨɫɨɛɥɢɜɭ ɭɜɚɝɭ 
ɩɿɞ ɱɚɫ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ. 

 ȼɟɥɢɤɭ ɪɨɥɶ ɜɿɞɜɨɞɢɬɶɫɹ ɭɡɝɨɞɠɟɧɧɸ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɪɿɡɧɢɯ ɪɿɜɧɿɜ ɩɿɞ 
ɱɚɫ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ

60

Ɇɨɞɟɥɶ ɿɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɿʀ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɯ 
ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ

Ɉɫɧɨɜɧɚ ɦɟɬɚ –
ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ 

ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ 
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ
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Ɇɨɞɟɥɶ ɿɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɿʀ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɯ 
ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ

 ɐɹ ɦɨɞɟɥɶ ɿɧɬɟɝɪɭє ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɣ, ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ, 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɣ, ɩɪɨɟɤɬɧɢɣ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɢɣ ɬɚ ɿɧɲɿ 
ɩɿɞɯɨɞɢ ɜ єɞɢɧɭ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɹɤɨɸ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɶ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɫɢɧɟɪɝɿɡɦ ɿ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɿɫɬɶ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ, ʀɯ ɫɭɛ'єɤɬɿɜ-
ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɿ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ, ɧɚ ɹɤɢɯ ɜɨɧɢ ɛɭɞɭɬɶ 
ɪɨɡɦɿɳɟɧɿ, ɚ ɣ ɭ ɪɨɡɪɿɡɿ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ 
ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ, ɜɢɡɧɚɱɟɧɢɯ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɸ ɫɬɪɚɬɟɝɿєɸ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɫɩɪɢɹє ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɪɿɜɧɹ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ ɠɢɬɬɹ 
ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ, ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɸ ɣɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛ ɬɚ ɿɧɬɟɪɟɫɿɜ

62

ɋɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ

 Ⱦɥɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ (ɧɟ ɦɚєɬɶɫɹ ɧɚ 
ɭɜɚɡɿ ɱɢɫɬɨ ɮɿɧɚɧɫɨɜɢɣ ɟɮɟɤɬ – ɨɬɪɢɦɚɧɧɹ 
ɩɪɢɛɭɬɤɭ ɣɨɝɨ ɜɥɚɫɧɢɤɚɦɢ), ɭ ɩɟɪɲɭ ɱɟɪɝɭ 
ɧɟɨɛɯɿɞɧɚ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ 
ɩɿɞɯɨɞɭ: ɤɥɚɫɬɟɪ ɩɨɜɢɧɟɧ ɫɬɜɨɪɸɜɚɬɢɫɹ 
ɱɿɬɤɨ ɭ ɦɟɠɚɯ ɜɢɡɧɚɱɟɧɨʀ ɡɚɝɚɥɶɧɨʀ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ. ɋɚɦɟ ɬɨɞɿ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɛɭɞɟ 
ɜɿɞɱɭɜɚɬɢɫɹ ɹɤ ɝɪɨɦɚɞɨɸ, ɬɚɤ ɿ ɛɿɡɧɟɫɨɦ
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Ɋɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɿɜ

Ɋɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ   ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ

ȿɬɚɩɢ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ  ɤɥɚɫɬɟɪɭ

Іɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿɹ 
ɬɚ ɿɧɿɰɿɚɥɿɡɚɰɿɹ 

ɤɥɚɫɬɟɪɭ (ɤɨɧɰɟɩɬɭ-
ɚɥɶɧɚ ɮɚɡɚ)

Ⱦɿɚɝɧɨɫɬɢɤɚ ɬɚ 
ɨɛґɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ 

ɤɥɚɫɬɟɪɭ (ɩɟɪɟɞɿɧ-
ɜɟɫɬɢɰɿɣɧɚ ɮɚɡɚ)

ȿɤɫɩɟɪɬɢɡɚ ɤɥɚɫɬɟɪɭ 
(ɮɚɡɚ ɡɚɩɭɫɤɭ –

ɩɟɪɟɞɚɱɿ ɜ 
ɟɤɫɩɥɭɚɬɚɰɿɸ)

Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ
ɤɥɚɫɬɟɪɭ 

(ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɚ 
ɮɚɡɚ)

Ɇɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɣ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ

Ɉɰɿɧɸɜɚɧɧɹ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 

ɤɥɚɫɬɟɪɭ

Ɉɰɿɧɸɜɚɧɧɹ 
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ

ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ

Ɉɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɞɨɰɿɥɶɧɨ-
ɫɬɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ 

(ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿɫɬɶ)

Ɋɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ:

ɰɿɥɿ; ɡɚɞɚɱɢ;
ɦɚɧɞɚɬɢ; ɭɱɚɫɧɢɤɢ;

ɰɿɥɶɨɜɿ ɝɪɭɩɢ;
ɨɱɿɤɭɜɚɧɿ ɤɨɪɨɬɤɨ-ɬɚ 

ɞɨɜɝɨɫɬɪɨɤɨɜɿ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚ-

ɬɢ ɞɥɹ ɝɪɨɦɚɞɢ, ɜɥɚɞɢ, 
ɛɿɡɧɟɫɭ

ɉɟɪɟɜɿɪɤɚ ɧɚ ɜɿɞɩɨ-
ɜɿɞɧɿɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɦ 
ɰɿɥɹɦ ɬɚ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɚɦ 

(ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɣ 
ɤɨɧɬɪɨɥɿɧɝ)

Ɉɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-
ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨʀ ɤɨɪɢɫɧɨɫɬɿ

ȿɤɫɩɟɪɬɢɡɚ ɬɚ ɜɢɫɧɨɜɤɢ 
ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɝɨ 

ɨɪɝɚɧɭ (ɡɚ 
ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɸ)

ɉɿɞɩɢɫɚɧɧɹ ɞɨɝɨɜɨɪɭ 
ɩɪɨ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 

ɤɥɚɫɬɟɪɭ

Ⱥɧɚɥɿɡ  
ɤɥɚɫɬɟɪɭ 

(ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɣ, 
ɬɟɯɧɿɱɧɢɣ, 

ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɣ,  
ɮɿɧɚɧɫɨɜɢɣ, 
ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɢɣ, 
ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɢɣ,  
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɣ, 

ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɣɧɢɣ, 
ɪɢɡɢɤɿɜ)

Ɋɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ 
ɛɿɡɧɟɫ-ɩɥɚɧɭ 

ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɤɥɚɫɬɟɪɭ 

(ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ ɤɨ-
ɦɚɧɞɢ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɟ 
ɮɿɧɚɧɫɨɜɨ-ɟɤɨɧɨ-
ɦɿɱɧɟ ɨɛґɪɭɧɬɭ-

ɜɚɧɧɹ ɞɨɰɿɥɶɧɨɫɬɿ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ)

ɉɥɚɧɭɜɚɧɧɹ 
ɤɥɚɫɬɟɪɭ 
(ɪɨɡɪɨɛɤɚ 

ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ 
ɝɪɚɮɿɤɭ ɪɨɛɿɬ,  

ɦɟɪɟɠɟɜɨɝɨ 
ɩɥɚɧɭ ɬɨɳɨ)

ɋɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚ-
ɰɿɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ 

(ɪɨɡɪɨɛɤɚ OBS, 
WBS, RBS, AM)

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɦɟ-
ɯɚɧɿɡɦɭ ɜɡɚєɦɨ-
ɞɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɚ ɡ 

ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɞɢ

ɉɿɥɨɬɧɟ 
ɨɩɪɚɰɸɜɚɧɧɹ 
(ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝ ɿ 

ɤɨɧɬɪɨɥɶ)

ȼɢɡɧɚɱɟɧɧɹ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɰɿɥɟɣ 

ɬɚ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ ɪɨɡɜɢɬɤɭ

ɋɢɬɭɚɰɿɣɧɢɣ 
ɚɧɚɥɿɡ 

SАOT-
ɚɧɚɥɿɡ

Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɩɨɥɿɬɢɤ: 
ɤɥɚɫɬɟɪɧɚ, ɡɟɦɟɥɶɧɚ, ɩɨɞɚɬɤɨɜɚ, 

ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɚɬɢɜɧɚ, ɤɚɞɪɨɜɚ, ɿɧɮɨɪɦɚ-
ɰɿɣɧɨ-ɤɨɦɭɧɿɤɚɬɢɜɧɚ,  ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɬ.ɿ.

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɿ 
ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿʀ

(ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ ɜ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨɦɭ 

ɩɪɨɫɬɨɪɿ)

ȼɢɝɨɞɢ 
ɝɪɨɦɚɞɢ:
ɪɨɛɨɱɿ ɦɿɫɰɹ
•ɨɩɥɚɬɚ ɩɪɚɰɿ
•ɛɸɞɠɟɬ ɦɿɫɬɚ
•ɤɨɦɮɨɪɬɧɿɫɬɶ 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ
•ɪɨɡɜɢɬɨɤ 
ɨɫɨɛɢɫɬɨɫɬɿ

Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ 
ɦɿɫɿʀ ɬɚ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɝɨ 

ɛɚɱɟɧɧɹ

Ȼɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝ
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ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɥɚɫɬɟɪɚ

1. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɤɥɚɫɬɟɪɚ

2. ɇɚɱɚɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɤɥɚɫɬɟɪɚ

3. Ⱦɟɮɢɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɢɡɢɢ ɤɥɚɫɬɟɪɚ

4. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɟɪɜɢɱɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɥɚɫɬɟɪɚ

5. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɤɪɚɬɤɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ

6. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɥɚɫɬɟɪɨɦ

7. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɥɚɫɬɟɪɚ 
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Ɂɚɥɟɠɧɿɫɬɶ ɜɿɞ ɩɨɬɪɟɛ ɝɪɨɦɚɞɢ

 ɉɪɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ 
ɬɪɟɛɚ ɜɿɞɲɬɨɜɯɭɜɚɬɢɫɹ ɧɟ ɬɿɥɶɤɢ ɜɿɞ 
ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɿ 
ɡɚɤɨɧɨɦɿɪɧɨɫɬɟɣ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ ɹɤ 
ɜɢɪɨɛɧɢɱɨ-ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ, 
ɚ ɿ ɜɿɞ ɬɨɝɨ, ɳɨ ɦɿɫɬɨ є, ɭ ɩɟɪɲɭ ɱɟɪɝɭ, 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɦ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹɦ, ɹɤɟ ɦɚє ɫɜɨɸ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɭ ɝɪɨɦɚɞɭ ɡ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ 
ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛ, ɹɤɿ ɧɟɨɛɯɿɞɧɨ 
ɡɚɞɨɜɨɥɶɧɢɬɢ 
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Ʉɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɹ ɩɨɬɪɟɛ (ɜɢɝɨɞ) ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ 

Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɢ Ʉɥɚɫɢ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɢ

1. ɇɚɥɟɠɧɚ ɮɿɧɚɧɫɨɜɚ ɨɫɧɨɜɚ 
ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɤɨɥɟɤɬɢɜɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛ

ɉɪɢɦɧɨɠɟɧɧɹ ɬɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɢɯ 
(ɫɩɿɥɶɧɢɯ) ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ ɬɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ

2. ɇɚɥɟɠɧɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɨ-ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ 
ɩɟɪɟɞɭɦɨɜɢ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ ɨɫɨɛɢɫɬɢɯ 

ɩɨɬɪɟɛ
ɇɚɥɟɠɧɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɡɚɪɨɛɥɹɧɧɹ ɨɫɨɛɢɫɬɨɝɨ ɞɨɯɨɞɭ 

3. ɇɚɥɟɠɧɢɣ  ɪɿɜɟɧɶ
ɠɢɬɬɹ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ ɠɢɬɬɹ, ɹɤɿɫɬɶ ɧɚɞɚɧɧɹ ɩɨɛɭɬɨɜɢɯ ɬɚ ɠɢɬɥɨɜɨ-
ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ  ɨɯɨɪɨɧɢ ɡɞɨɪɨɜ’ɹ ɬɚ ɦɟɞɢɱɧɨɝɨ 
ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɛɟɡɩɟɤɢ ɠɢɬɬєɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ

4. ɇɚɥɟɠɧɚ ɹɤɿɫɬɶ 
ɠɢɬɬɹ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɨɫɨɛɢɫɬɨɫɬɿ 

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɩɪɚɜɨɜɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ  ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɿ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ ɦɟɲɤɚɧɧɹ 

ɇɚɥɟɠɧɢɣ  ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɩɨɥɿɬɢɱɧɢɣ ɤɥɿɦɚɬ ɜ ɝɪɨɦɚɞɿ
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Ʉɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɹ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɢ 
ɬɚ ʀɯ ɜɿɞɧɨɫɧɚ ɜɚɠɥɢɜɿɫɬɶ ɭ ɩɥɚɧɨɜɨɦɭ ɩɟɪɿɨɞɿ

Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɢ Ʉɥɚɫɢ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɢ

Ʉɨɧɤɪɟɬɧɿ ɜɢɝɨɞɢ, ɹɤɿ ɨɬɪɢɦɭɸɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ 
ɩɪɨɟɤɬɿɜ

1. ɇɚɥɟɠɧɚ ɮɿɧɚɧɫɨɜɚ 
ɨɫɧɨɜɚ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ 
ɤɨɥɟɤɬɢɜɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛ

ɉɪɢɦɧɨɠɟɧɧɹ ɬɚ 
ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ 

ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 
ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɢɯ 

(ɫɩɿɥɶɧɢɯ) ɪɟɫɭɪɫɿɜ 
ɝɪɨɦɚɞɢ ɬɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ

1. Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɧɚɞɯɨɞɠɟɧɶ ɞɨ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɭ
2. Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɮɿɧɚɧɫɨɜɢɯ ɧɚɞɯɨɞɠɟɧɶ ɿɡ ɡɨɜɧɿɲɧɿɯ ɞɠɟɪɟɥ, ɡɨɤɪɟɦɚ, 

ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ ɤɨɲɬɿɜ, ɝɪɚɧɬɿɜ ɛɥɚɝɨɞɿɣɧɢɯ ɮɨɧɞɿɜ, ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ 
ɬɟɯɧɿɱɧɨʀ ɞɨɩɨɦɨɝɢ

3. Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɩɪɢɬɨɤɭ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣ
4. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɡɟɦɟɥɶɧɢɯ ɬɚ ɩɪɢɪɨɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɝɪɨɦɚɞɢ, 

ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɢɧɤɨɜɨʀ ɜɚɪɬɨɫɬɿ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ
5. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɨʀ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ

2. ɇɚɥɟɠɧɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɨ-
ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ ɩɟɪɟɞɭ-
ɦɨɜɢ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɧɹ 
ɨɫɨɛɢɫɬɢɯ ɩɨɬɪɟɛ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɦɨɠɥɢ-
ɜɨɫɬɿ ɡɚɪɨɛɥɟɧɧɹ 

ɨɫɨɛɢɫɬɨɝɨ ɞɨɯɨɞɭ 
6. Ɂɛɿɥɶɲɟɧɧɹ ɤɿɥɶɤɨɫɬɿ ɪɨɛɨɱɢɯ ɦɿɫɰɶ, ɭ ɬɨɦɭ ɱɢɫɥɿ – ɹɤɿɫɧɢɯ
7. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɩɿɞɩɪɢєɦɧɢɰɶɤɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

3. ɇɚɥɟɠɧɢɣ  ɪɿɜɟɧɶ
ɠɢɬɬɹ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ 
ɠɢɬɬɹ, ɹɤɿɫɬɶ ɧɚ-
ɞɚɧɧɹ ɩɨɛɭɬɨɜɢɯ  

ɬɚ ɠɢɬɥɨɜɨ-ɤɨɦɭɧ. 
ɩɨɫɥɭɝ

8. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɬɨɜɚɪɿɜ ɬɚ ɩɨɛɭɬɨɜɢɯ ɩɨɫɥɭɝ 
9. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɿ ɬɨɪɝɿɜɟɥɶɧɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɿ ɩɪɢɞɛɚɧɧɹ ɬɨɜɚɪɿɜ 
10. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɨɫɬɿ ɠɢɬɥɨɦ
11. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɠɢɬɥɨɜɨ-ɩɨɛɭɬɨɜɢɯ ɭɦɨɜ
12. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɫɬɚɧɭ ɿ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɿ ɞɜɨɪɿɜ ɿ ɩɪɢɞɨɦɨɜɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɣ
13. Ɂɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɧɚɞɿɣɧɨɫɬɿ ɨɛɥɿɤɭ ɫɩɨɠɢɜɚɧɧɹ ɠɢɬɥɨɜɨ-ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɢɯ 
ɩɨɫɥɭɝ, ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɿ ɿ ɡɪɭɱɧɨɫɬɿ ɭɦɨɜ ɫɩɥɚɬɢ ɡɚ ɠɢɬɥɨɜɨ-ɤɨɦɭɧɚɥɶɧɿ 
ɩɨɫɥɭɝɢ
14. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɧɚɞɿɣɧɨɫɬɿ  ɜɨɞɨɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ, ɜɨɞɨɜɿɞɜɟɞɟɧɧɹ ɿ ɹɤɨɫɬɿ 
ɩɢɬɧɨʀ ɜɨɞɢ
15. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɧɚɞɿɣɧɨɫɬɿ ɨɩɚɥɟɧɧɹ, ɩɨɫɬɚɱɚɧɧɹ ɝɚɪɹɱɨʀ ɜɨɞɢ 
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Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɢ Ʉɥɚɫɢ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɢ

Ʉɨɧɤɪɟɬɧɿ ɜɢɝɨɞɢ, ɹɤɿ ɨɬɪɢɦɭɸɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ 
ɩɪɨɟɤɬɿɜ

3. ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ
ɠɢɬɬɹ (ɩɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ)

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ  
ɨɯɨɪɨɧɢ ɡɞɨɪɨɜ’ɹ ɬɚ 

ɦɟɞɢɱɧɨɝɨ 
ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ

16. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɨɯɨɪɨɧɢ ɡɞɨɪɨɜ'ɹ ɦɚɬɟɪɿ ɣ ɞɢɬɢɧɢ
17. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɩɪɨɮɿɥɚɤɬɢɤɢ ɣ ɥɿɤɭɜɚɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɯɜɨɪɨɛ 
(ɋɇІȾ, ɧɚɪɤɨɦɚɧɿɹ, ɬɭɛɟɪɤɭɥɶɨɡ ɬɚ ɿɧɲɿ)
18. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɿ, ɹɤɨɫɬɿ ɬɚ ɭɦɨɜ ɦɟɞɢɱɧɨɝɨ 
ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ 
ɛɟɡɩɟɤɢ 

ɠɢɬɬєɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ

19. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɤɪɢɦɿɧɚɥɶɧɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ
20. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɬɪɭɞɨɜɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ
21. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɬɟɯɧɨɝɟɧɧɨʀ, ɩɪɢɪɨɞɧɨʀ ɿ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ 
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ

22. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɯɢɫɬɭ ɣ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ 
ɝɚɪɚɧɬɿɣ
23. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɞɨɝɥɹɞɭ ɣ ɡɚɯɢɫɬɭ ɧɟɩɨɜɧɨɥɿɬɧɿɯ
24. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɩɿɞɬɪɢɦɤɢ ɫɿɦɟɣ, ɞɿɬɟɣ ɬɚ ɦɨɥɨɞɿ

4. ɇɚɥɟɠɧɚ ɹɤɿɫɬɶ 
ɠɢɬɬɹ

ɇɚɥɟɠɧɿ ɭɦɨɜɢ 
ɪɨɡɜɢɬɤɭ 

ɨɫɨɛɢɫɬɨɫɬɿ 

25. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɧɚɞɚɧɧɹ ɨɫɜɿɬɧɿɯ ɩɨɫɥɭɝ
26. Ɋɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɿ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɣ 
ɞɭɯɨɜɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɞɨɫɬɭɩɭ ɞɨ ɿɫɬɨɪɢɱɧɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɨʀ ɫɩɚɞɳɢɧɢ, 
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɯ ɬɪɚɞɢɰɿɣ
27. Ɋɨɡɲɢɪɟɧɧɹ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɿ ɩɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɜɿɞɩɨɱɢɧɤɭ ɬɚ ɞɨɡɜɿɥɥɹ, 
ɡɚɧɹɬɶ ɮɿɡɢɱɧɨɸ ɤɭɥɶɬɭɪɨɸ ɿ ɫɩɨɪɬɨɦ

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ 
ɩɪɚɜɨɜɨʀ ɛɟɡɩɟɤɢ

28. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɩɪɚɜɨɜɨʀ ɨɫɜɿɬɢ ɣ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɪɚɜ ɥɸɞɢɧɢ
29. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɪɚɜ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ ɿ ɧɚɣɦɚɧɢɯ 
ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ
30. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɩɪɚɜɨɜɢɯ ɝɚɪɚɧɬɿɣ ɩɿɞɩɪɢєɦɧɢɰɶɤɨʀ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɣ ɩɪɢɜɚɬɧɨʀ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ

ɉɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ ɬɚɛɥ. 
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Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɜɢɝɨɞ ɝɪɨɦɚɞɢ Ʉɥɚɫɢ ɜɢɝɨɞ 
ɝɪɨɦɚɞɢ

Ʉɨɧɤɪɟɬɧɿ ɜɢɝɨɞɢ, ɹɤɿ ɨɬɪɢɦɭɸɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ 
ɩɪɨɟɤɬɿɜ

4. ɇɚɥɟɠɧɚ ɹɤɿɫɬɶ 
ɠɢɬɬɹ (ɩɪɨɞɨɜɠɟɧɧɹ)

ɇɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ  
ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɿ 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ 
ɦɟɲɤɚɧɧɹ 

31. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɟɤɨɥɨɝɿɱɧɨɝɨ ɫɬɚɧɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ
32. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɫɚɧɿɬɚɪɧɨɝɨ ɫɬɚɧɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ
33. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɚɪɯɿɬɟɤɬɭɪɧɨ-ɟɫɬɟɬɢɱɧɨɝɨ ɜɢɝɥɹɞɭ ɦɿɫɬɚ, ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ 
ɣɨɝɨ ɜɥɚɫɧɨɝɨ ɨɛɥɢɱɱɹ
34. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɩɪɢɜɚɛɥɢɜɨɝɨ ɿɦɿɞɠɭ ɦɿɫɬɚ 
35. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɡɛɟɪɟɠɟɧɧɹ, ɨɛɫɥɭɝɨɜɭɜɚɧɧɹ ɣ ɩɚɪɤɭɜɚɧɧɹ 
ɚɜɬɨɬɪɚɧɫɩɨɪɬɭ
36. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɦɿɫɶɤɢɯ ɚɜɬɨɞɨɪɿɝ
37. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɪɿɜɧɹ ɪɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨɫɬɿ ɣ ɡɪɭɱɧɨɫɬɿ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɩɨɬɨɤɿɜ
38. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ
39. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɿ ɿ ɹɤɨɫɬɿ ɡɜ’ɹɡɤɭ ɣ ɬɟɥɟɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ

ɇɚɥɟɠɧɢɣ  
ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-

ɩɨɥɿɬɢɱɧɢɣ ɤɥɿɦɚɬ
ɜ ɝɪɨɦɚɞɿ

40. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɩɪɨɹɜɥɟɧɧɹ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɨʀ ɬɚ ɩɨɥɿɬɢɱɧɨʀ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɿ 
ɝɪɨɦɚɞɹɧ
41. ɉɨɤɪɚɳɟɧɧɹ ɭɦɨɜ ɡɚɥɭɱɟɧɧɹ ɝɪɨɦɚɞɢ ɞɨ ɫɜɿɬɨɜɢɯ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɣɧɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ
42. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɧɨɫɬɿ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɿ, ɜɿɞɤɪɢɬɨɫɬɿ, ɫɬɚɛɿɥɶɧɨɫɬɿ ɣ 
ɞɨɜɿɪɢ ɭ ɜɡɚєɦɨɜɿɞɧɨɫɢɧɚɯ ɜɥɚɞɚ-ɝɪɨɦɚɞɚ-ɛɿɡɧɟɫ
43. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɡɚɫɨɛɿɜ 
ɦɚɫɨɜɨʀ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ
44. ɉɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɹɤɨɫɬɿ ɬɚ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɿ ɩɨɫɥɭɝ ɨɪɝɚɧɭ ɜɥɚɞɢ

Ɂɚɤɿɧɱɟɧɧɹ ɬɚɛɥ. 
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Ɋɨɥɶ ɚɧɚɥɿɡɭ ɬɚ ɫɢɧɬɟɡɭ
 ɇɟɦɨɠɥɢɜɨ ɫɬɜɨɪɢɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɣ ɤɥɚɫɬɟɪ ɛɟɡ 

ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɩɪɚɤɬɢɱɧɨ ɭɫɿɯ ɜɢɞɿɜ ɚɧɚɥɿɡɭ, 
ɩɪɢɬɚɦɚɧɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɨɦɭ ɩɿɞɯɨɞɭ (ɫɢɬɭɚɰɿɣɧɨɝɨ, 
ɫɢɥɶɧɢɯ ɬɚ ɫɥɚɛɤɢɯ ɫɬɨɪɿɧ, ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ ɬɚ ɡɚɝɪɨɡ, 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ, ɦɚɧɞɚɬɿɜ, ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɿɜ ɬɨɳɨ)

 ɋɚɦɟ ɧɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɰɢɯ ɚɧɚɥɿɡɿɜ ɩɨɫɬɚє 
ɩɢɬɚɧɧɹ ɩɪɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɿɫɬɶ ɬɚ ɞɨɰɿɥɶɧɿɫɬɶ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɩɪɨ ɧɚɹɜɧɿ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨ-ɪɟɫɭɪɫɧɿ 
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ, ɩɨɬɟɧɰɿɚɥ ɿɧɠɟɧɟɪɧɨʀ ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɢ, 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɟ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɬɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-
ɫɭɫɩɿɥɶɧɿ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ 
ɹɤ ɫɩɿɥɶɧɨɬɢ.
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Ɋɨɥɶ ɛɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝɭ

 ɇɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɛɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝɭ ɦɨɠɧɚ 
ɩɨɪɿɜɧɹɬɢ ɩɨɤɚɡɧɢɤɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɤɨɦɩɚɧɿɣ-ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ 
ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɡ ɚɧɚɥɨɝɿɱɧɢɦɢ ɩɨɤɚɡɧɢɤɚɦɢ ɧɚɣɛɿɥɶɲɟ 
ɪɨɡɜɢɧɭɬɢɯ ɮɿɪɦ, ɜɢɡɧɚɱɢɬɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ʀɯ ɭɫɩɿɲɧɨɝɨ 
ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ, ɧɟɨɛɯɿɞɧɿ ɞɥɹ ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ 
ɜɥɚɫɧɢɯ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɚ ɩɨɬɿɦ ɤɨɩɿɸɜɚɬɢ ʀɯ ɚɛɨ ɭ 
ɧɟɡɦɿɧɧɨɦɭ ɜɢɝɥɹɞɿ, ɚɛɨ ɡ ɚɞɚɩɬɚɰɿєɸ ɞɨ ɜɥɚɫɧɢɯ 
ɭɦɨɜ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ. ɋɚɦɟ ɤɨɩɿɸɜɚɧɧɹ ɤɪɚɳɢɯ 
ɞɨɫɹɝɧɟɧɶ є ɨɞɧɿєɸ ɡɿ ɫɤɥɚɞɨɜɢɯ ɩɪɨɰɟɫɭ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ 
ɭ ɦɟɠɚɯ ɤɥɚɫɬɟɪɭ

72

Ƚɨɥɨɜɧɚ ɰɿɥɶ ɛɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝɭ ɜ ɚɫɩɟɤɬɿ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ –

 ɨɛɪɚɬɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɢɣ (ɬɚɤɢɣ, ɳɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє 
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɹɦ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ) ɨɛ'єɤɬ ɞɥɹ 
ɧɚɫɥɿɞɭɜɚɧɧɹ ɿ ɤɨɪɟɤɬɧɨ ɚɞɚɩɬɭɜɚɬɢ ɣɨɝɨ 
ɞɨɫɜɿɞ ɞɨ ɜɥɚɫɧɢɯ ɭɦɨɜ. 

 Ɂɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɛɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝɭ ɩɪɨɰɟɫ 
ɡɚɫɜɨєɧɧɹ ɤɪɚɳɢɯ ɧɚɩɪɚɰɸɜɚɧɶ ɿ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɩɟɪɟɬɜɨɪɢɜɫɹ ɧɚ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɭ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ, ɧɚɫɥɿɞɤɨɦ ɹɤɨʀ є ɛɿɥɶɲ 
ɩɥɚɧɨɦɿɪɧɟ ɬɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɤɥɚɫɬɟɪɨɦ. 
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Ʉɥɚɫɬɟɪ - ɋɬɪɚɬɟɝɿʀ
 Ʉɥɚɫɬɟɪɢ є ɿɞɟɚɥɶɧɢɦ «ɪɨɡɩɥɿɞɧɢɤɨɦ» ɞɥɹ 

ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɪɿɡɧɢɯ ɡɚ ɫɜɨʀɦ ɡɦɿɫɬɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ –
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɥɨɤɚɥɶɧɢɯ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ ɨɤɪɟɦɢɯ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ 
ɥɿɞɟɪɫɬɜɚ ɩɨ ɜɢɬɪɚɬɚɯ, ɩɚɬɿєɧɬɧɨʀ (ɧɿɲɟɜɨʀ) 
ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ, ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ ɩɪɨɫɭɜɚɧɧɹ ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɬɚ ɿɧ. 

 ɐɟ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɩɿɞɫɢɥɸɸɱɢɣ ɟɮɟɤɬ ɭ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɜɿɥɶɧɨʀ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ: 
ɞɥɹ ɧɟɜɟɥɢɤɢɯ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ, ɤɨɬɪɿ ɞɿɸɬɶ ɩɿɞ ɟɝɿɞɨɸ 
ɫɢɥɶɧɨɝɨ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ-ɥɿɞɟɪɚ, ɮɨɪɦɭєɬɶɫɹ 
ɦɿɫɬɤɢɣ ɬɚ ɬɚɤɢɣ, ɳɨ ɲɜɢɞɤɨ ɡɪɨɫɬɚє, ɪɢɧɨɤ ɡ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɸ ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɿɫɬɸ. 

 ɉɪɢ ɰɶɨɦɭ ɭɫɜɿɞɨɦɥɟɧɢɣ ɫɢɦɛɿɨɡ ɡ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨɦ-
ɥɿɞɟɪɨɦ ɩɨɪɨɞɠɭє ɧɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɳɟ 
ɨɞɧɿєʀ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ – ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨʀ.

74

Ɉɫɧɨɜɨɸ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɛɭɞɶ-ɹɤɨʀ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ є ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɢɣ ɩɿɞɯɿɞ

 ɇɟɨɛɯɿɞɧɿɫɬɶ ɣɨɝɨ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ 
ɨɛɭɦɨɜɥɟɧɚ ɞɢɮɟɪɟɧɰɿɚɰɿɸ ɪɢɧɤɨɜɨɝɨ 
ɩɨɩɢɬɭ, ɩɨɹɜɨɸ ɧɨɜɢɯ ɫɨɰɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɭɩ ɡɿ 
ɫɩɟɰɢɮɿɱɧɢɦɢ ɩɨɬɪɟɛɚɦɢ ɬɚ ɿɧɬɟɪɟɫɚɦɢ, 
ɡɪɨɫɬɚɧɧɹɦ ɝɪɨɦɚɞɫɶɤɢɯ ɪɭɯɿɜ ɬɚ ɿɧɲɢɯ 
ɝɪɭɩ ɬɢɫɤɭ, ɳɨ ɦɚɸɬɶ ɜɩɥɢɜ ɧɚ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ 
ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɢɯ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɢɯ ɩɨɥɿɬɢɤ, 
ɧɟɞɨɫɬɚɬɧɿɦ ɮɿɧɚɧɫɭɜɚɧɧɹɦ ɩɪɨɝɪɚɦ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɱɟɪɟɡ ɞɟɮɿɰɢɬ 
ɦɿɫɰɟɜɢɯ ɛɸɞɠɟɬɿɜ
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75

Ʉɨɦɩɥɟɤɫ “ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ-ɦɿɤɫ”

 Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɟ ɨɛґɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ 
ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɧɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɤɨɦɩɥɟɤɫɭ “ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ-
ɦɿɤɫ”, ɹɤɢɣ ɭ ɥɿɬɟɪɚɬɭɪɿ ɞɨɛɪɟ ɜɿɞɨɦɢɣ ɹɤ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 
«4P» (PrШНЮМt, PrТМО, PХКМО, PrШЦШtТШЧ). 

 ɇɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ 
ɪɨɛɢɬɶɫɹ ɜɢɫɧɨɜɨɤ ɩɪɨ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ, ɞɨɰɿɥɶɧɿɫɬɶ ɬɚ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɿɫɬɶ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɩɪɨ ɣɨɝɨ 
ɨɪɿєɧɬɚɰɿɸ ɧɚ ɤɿɧɰɟɜɨɝɨ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ, ɧɚ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-
ɜɢɡɧɚɱɟɧɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɬɚ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɢɣ ɪɨɡɩɨɞɿɥ 
ɪɟɫɭɪɫɿɜ ɫɟɪɟɞ ɩɟɜɧɢɯ ɝɪɭɩ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ

76

ɉɪɨɟɤɬɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ
ɍɫɹ ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɡɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ 

ɩɿɞɤɨɪɹєɬɶɫɹ ɤɥɚɫɢɱɧɢɦ ɜɢɦɨɝɚɦ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɚ ɫɚɦɟ: 

 ɩɪɨɰɟɫ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɦɨɠɧɚ ɪɨɡɝɥɹɞɚɬɢ ɹɤ 
ɩɪɨɟɤɬ, ɹɤɢɣ ɦɚє ɩɟɜɧɿ ɨɛɦɟɠɟɧɧɹ (ɱɚɫ, ɹɤɿɫɬɶ, 
ɪɟɫɭɪɫɢ); 

 ɱɿɬɤɢɣ ɪɨɡɩɨɞɿɥ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɟɣ; 
 є ɭɧɿɤɚɥɶɧɢɦ ɡɚ ɫɜɨєɸ ɰɿɥɶɨɜɨɸ, ɡɦɿɫɬɨɜɧɨɸ, 

ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨ-ɪɟɫɭɪɫɧɨɸ, ɿɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɸ, 
ɿɧɲɨɸ ɨɡɧɚɤɨɸ; 

 ɤɥɸɱɨɜɢɦ ɤɪɢɬɟɪɿєɦ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ є 
ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɨɱɿɤɭɜɚɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ (ɩɪɨɞɭɤɬɭ 
ɩɪɨɟɤɬɭ) ɬɚ ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɿɫɬɶ ɭɫɿɯ ɣɨɝɨ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ
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77

ɀɢɬɬєɜɢɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɟɤɬɭ

 ȿɬɚɩɢ ɠɢɬɬєɜɨɝɨ ɰɢɤɥɭ ɩɪɨɟɤɬɭ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ (ɬɨɛɬɨ ɱɚɫɨɜɨɝɨ 
ɩɟɪɿɨɞɭ ɜɿɞ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹ ɿɞɟʀ ɩɪɨ ɣɨɝɨ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɞɨ ɩɨɜɧɨɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ) ɬɚɤɨɠ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɸɬɶ ɤɥɚɫɢɰɿ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ

78

ɉɿɞɯɨɞɢ ɞɨ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɠɢɬɬєɜɨɝɨ ɰɢɤɥɭ 
ɩɪɨɟɤɬɭ

 ɩɨ ɮɚɡɚɯ (ɩɟɪɟɞɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɚ, ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɚ, 
ɟɤɫɩɥɭɚɬɚɰɿɣɧɚ); 

 ɩɨ ɫɬɚɞɿɹɯ (ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɿɡɚɰɿʀ, ɪɨɡɪɨɛɤɢ, 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ, ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɹ); 

 ɩɨ ɡɦɿɫɬɭ ɬɚ ɿɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɿ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ
(ɿɧɿɰɿɚɥɿɡɚɰɿɹ ɿɞɟʀ ɬɚ ɪɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ; 
ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɨɦɚɧɞɢ ɬɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɟ 
ɮɿɧɚɧɫɨɜɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɟ ɨɛґɪɭɧɬɭɜɚɧɧɹ; 
ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɿɹ; ɚɪɯɿɜɭɜɚɧɧɹ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ ɬɚ ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɜ ɟɤɫɩɥɭɚɬɚɰɿɸ)
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79

ȼɢɦɨɝɚ ɳɨɞɨ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɩɪɨɟɤɬɭ 
ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ

 ɨɛɨɜ'ɹɡɤɨɜɟ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɦɟɯɚɧɿɡɦɭ 
ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɚ ɡ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɞɢ, ɚ ɡɚ 
ɭɦɨɜ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɨɝɨ ɨɯɨɩɥɟɧɧɹ ɛɿɥɶɲ ɧɿɠ 
30 % ɪɢɧɤɭ – ɟɤɫɩɟɪɬɢɡɚ ɦɿɫɰɟɜɢɦ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɰɬɜɨɦ Ⱥɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɝɨ 
ɤɨɦɿɬɟɬɭ

80

Ʉɥɚɫɬɟɪ – ɋɬɪɚɬɟɝɿɹ

 Ʉɨɠɟɧ ɩɪɨɟɤɬ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɩɨɜɢɧɟɧ 
ɪɨɡɝɥɹɞɚɬɢɫɹ ɡ ɩɨɡɢɰɿɣ ɡɚɝɚɥɶɧɨʀ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿʀ, ɚ ɫɬɪɚɬɟɝɿɹ, ɭ ɫɜɨɸ ɱɟɪɝɭ, 
ɩɨɜɢɧɧɚ ɪɟɚɥɿɡɨɜɭɜɚɬɢɫɹ ɧɚ ɡɚɫɚɞɚɯ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɿɜ. 

 Ɍɢɦ ɫɚɦɢɦ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭєɬɶɫɹ ʀɯ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿɹ ɬɚ 
ɨɪɿєɧɬɚɰɿɹ ɧɚ ɩɪɿɨɪɢɬɟɬɧɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 
ɩɨɬɪɟɛ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɨʀ ɝɪɨɦɚɞɢ
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81

Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ

 ɉɿɞ ɱɚɫ ɚɧɚɥɿɡɭ ɞɨɰɿɥɶɧɨɫɬɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɤɥɚɫɬɟɪɭ, ɹɤɢɣ ɦɨɠɟ ɡɞɿɣɫɧɸɜɚɬɢɫɹ 
ɨɪɝɚɧɨɦ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, 
ɧɟɨɛɯɿɞɧɨ ɜɿɞɲɬɨɜɯɭɜɚɬɢɫɹ ɜɿɞ ɜɢɝɨɞ, ɳɨ 
ɨɬɪɢɦɭє ɝɪɨɦɚɞɚ ɜɿɞ ɣɨɝɨ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 

 ɍ ɩɟɪɲɭ ɱɟɪɝɭ, ɰɟ ɩɨɹɜɚ ɧɨɜɢɯ (ɹɤɿɫɧɢɯ) 
ɪɨɛɨɱɢɯ ɦɿɫɰɶ, ɧɚɥɟɠɧɢɣ ɪɿɜɟɧɶ ɨɩɥɚɬɢ 
ɩɪɚɰɿ, ɧɚɩɨɜɧɟɧɧɹ ɛɸɞɠɟɬɭ ɦɿɫɬɚ ɬɚ ɿɧ. 

 ɋɚɦɟ ɧɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɰɢɯ ɜɢɝɨɞ ɩɨɜɢɧɧɿ 
ɮɨɪɦɭɜɚɬɢɫɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɿ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɿ 
ɩɨɥɿɬɢɤɢ, ɭ ɬɨɦɭ ɱɢɫɥɿ, ɿ ɤɥɚɫɬɟɪɧɚ

82

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɥɚɫɬɟɪɨɦ

Ɉɛɳɟɟ ɫɨɛɪɚɧɢɟ ɱɥɟɧɨɜ 

ɂɫɩɨɥɧɹɸɳɚɹ 
ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɹ – ɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

(ɤɨɦɚɧɞɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ)

ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɤɥɚɫɬɟɪɚ:

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɤɥɚɫɬɟɪɚ

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɟ ɡɚ:

- ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɟ,

- ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, 

- ɥɨɝɢɫɬɢɤɭ, 

- ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 
ɩɨɨɳɪɟɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ

Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɬɢɜɧɵɣ 
ɫɨɜɟɬ
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ȼɢɫɧɨɜɤɢ
 ɋɶɨɝɨɞɧɿ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɜ ɍɤɪɚʀɧɿ є ɨɞɧɢɦ ɿɡ 

ɞɿєɜɢɯ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɡɛɚɥɚɧɫɨɜɚɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ 
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɨʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɬɚ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɞɨɛɪɨɛɭɬɭ ɿ ɹɤɨɫɬɿ 
ɠɢɬɬɹ ʀʀ ɧɚɫɟɥɟɧɧɹ (ɹɤ ɜ ɤɪɚʀɧɿ ɡɚɝɚɥɨɦ, ɬɚɤ ɿ ɧɚ ʀʀ ɨɤɪɟɦɢɯ 
ɬɟɪɢɬɨɪɿɹɯ)

 ɋɢɫɬɟɦɧɚ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɦɨɠɥɢɜɚ ɥɢɲɟ ɡɚ 
ɭɦɨɜɢ ɿɧɬɟɝɪɚɰɿʀ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɢɯ ɩɭɛɥɿɱɧɢɯ ɩɨɥɿɬɢɤ, ɩɿɞɯɨɞɿɜ ɬɚ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɭ ɫɮɟɪɿ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɿɣ, ɩɪɨɝɪɚɦ, ɩɪɨɟɤɬɿɜ; 
ʀɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɬɚ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ. 

 ɉɪɢɜɧɟɫɟɧɧɹ ɮɨɪɦ ɿ ɦɟɬɨɞɿɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɜɢɪɨɛɥɟɧɢɯ 
ɤɨɪɩɨɪɚɰɿɹɦɢ ɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɩɨɥɿɬɢɤɢ ɧɚ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɦɭ ɪɿɜɧɿ, ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɡɦɿɧɚɦɢ, ɪɢɡɢɤɚɦɢ, ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ 
ɿɧɧɨɜɚɰɿɣ ɬɚ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɶ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɸɬɶ ʀʀ ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɬɚ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɿɫɬɶ
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ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɧɚ ɬɟɦɭ:
«Ɋɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ ɩɪɨɟɤɬɭ ɡɿ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ»
 ɇɚɡɜɚ ɩɪɨɟɤɬɭ
 ɐɿɥɶ
 Іɧɿɰɿɚɬɨɪ
 Ɇɚɧɞɚɬɢ
 ɍɱɚɫɧɢɤɢ (ɸɪɢɞɢɱɧɿ / ɮɿɡɢɱɧɿ ɨɫɨɛɢ)
 ɐɿɥɶɨɜɿ (ɚɞɪɟɫɧɿ) ɝɪɭɩɢ
 Ɉɱɿɤɭɜɚɧɿ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢ (ɤɨɪɨɬɤɨɫɬɪɨɤɨɜɿ ɬɚ 

ɞɨɜɝɨɫɬɪɨɤɨɜɿ)
 Ⱥɧɚɥɿɡ ɩɨɬɟɧɰɿɣɧɢɯ ɪɢɡɢɤɿɜ (ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɯ ɬɚ ɡɨɜɧɿɲɧɿɯ) 

ɬɚ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɲɥɹɯɿɜ ʀɯ ɡɚɩɨɛɿɝɚɧɧɹ (ɩɨɞɨɥɚɧɧɹ ɚɛɨ 
ɡɦɟɧɲɟɧɧɹ ɜɩɥɢɜɭ)

 ȿɬɚɩɢ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ (ɧɚɣɦɟɧɭɜɚɧɧɹ ɟɬɚɩɭ, 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ, ɬɟɪɦɿɧ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ)

 ɇɟɨɛɯɿɞɧɿ ɪɟɫɭɪɫɢ (ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɿ, ɬɟɯɧɿɱɧɿ, ɮɿɧɚɧɫɨɜɿ, 
ɥɸɞɫɶɤɿ, ɿɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɶɧɿ ɬɨɳɨ)
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ɋɩɢɫɨɤ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥ ɞɨ ɪɨɡɞɿɥɭ 7

Ɉɫɧɨɜɧɚ ɥɿɬɟɪɚɬɭɪɚ
1. ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬɤɨɦ ɨɛ’єɞɧɚɧɢɯ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨ-
ɦɚɞ: ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɿ ɩɿɞɯɨɞɢ ɬɚ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ : ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ / ɋ. Ɇ. ɋɟɪɶɨɝɿɧ,  
ɘ. ɉ. ɒɚɪɨɜ, Є. ȱ. Ȼɨɪɨɞɿɧ, ɇ. Ɍ. Ƚɨɧɱɚɪɭɤ Дɬɚ ɿɧ.Ж ; ɡɚ ɡɚɝ. ɬɚ ɧɚɭɤ. ɪɟɞ.  
ɋ. Ɇ. ɋɟɪɶɨɝɿɧɚ, ɘ. ɉ. ɒɚɪɨɜɚ. – Ⱦ. : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2016. – 276 ɫ.
2. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ ȱ. Ⱥ. Ɏɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬ-
ɤɨɦ ɬɟɪɢɬɨɪɿɚɥɶɧɢɯ ɝɪɨɦɚɞ : ɦɨɧɨɝɪɚɮɿɹ / ȱ. Ⱥ. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ. – Ⱦɧɿɩɪɨɩɟ-
ɬɪɨɜɫɶɤɢɣ : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2014. – 338 ɫ.
3. ɉɭɛɥɿɱɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ : ɬɟɪɦɿɧɨɥ. ɫɥɨɜ. / ɭɤɥɚɞ. : ȼ. ɋ. Ʉɭɣɛɿɞɚ, Ɇ. Ɇ. Ȼɿɥɢɧɫɶ-
ɤɚ, Ɉ. Ɇ. ɉɟɬɪɨє ɬɚ ɿɧ. ; ɡɚ ɡɚɝ. ɪɟɞ. ȼ. ɋ. Ʉɭɣɛɿɞɢ, Ɇ. Ɇ. Ȼɿɥɢɧɫɶɤɨʀ, Ɉ. Ɇ. ɉɟɬɪɨє. 
– Ʉɢʀɜ : ɇȺȾɍ, 2018. – 224 ɫ. (ɜɧɟɫɨɤ ɜɢɤɨɧɚɜɰɿɜ ɬɟɦɢ ɇȾɊ – 40 ɬɟɪɦɿɧɿɜ).
4. ɍɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɡɦɿɧɚɦɢ ɜ ɩɭɛɥɿɱɧɨɦɭ ɚɞɦɿɧɿɫɬɪɭɜɚɧɧɿ : ɧɚɜɱ. ɩɨɫɿɛ. /  
ɘ. ɉ. ɒɚɪɨɜ, ȱ. Ⱥ. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ, Ɍ. ȼ. Ɇɚɦɚɬɨɜɚ Дɬɚ ɿɧ.Ж ; ɡɚ ɧɚɭɤ. ɪɟɞ. ɘ. ɉ. 

? 

Пиɬɚɧɧя ɞɥя ɫɚɦɨɩɟɪɟɜіɪɤи ɬɚ ɨɛɝɨɜɨɪɟɧɧя 
1. əɤ Вɢ ɪɨɡɭɦɿєɬɟ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɤɥɚɫɬɟɪ», «ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ», 

«ɤɥɚɫɬɟɪɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɿɹ», «ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬ»?  
2. Ɉɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɣɬɟ ɨɫɧɨɜɧɿ ɨɡɧɚɤɢ, ɬɢɩɢ ɬɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ 

ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ.  
3. Ɉɛɝɪɭɧɬɭɣɬɟ ɪɨɥь ɤɥɚɫɬɟɪɭ ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɭ ɚɤɬɢɜɿɡɚɰɿʀ 

ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɧɚ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ.  
4. Ɋɨɡɤɪɢɣɬɟ ɫɭɬɧɿɫɬь ɩɨɧɹɬɬɹ «ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɢɣ ɤɥɚɫɬɟɪ». 
5. Чɢ ɿɫɧɭє ɜɿɬɱɢɡɧɹɧɢɣ ɞɨɫɜɿɞ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ ɦɨɞɟɥɿ 

ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ, ɿ ɜ ɱɨɦɭ ɩɨɥɹɝɚє ɣɨɝɨ ɫɩɟɰɢɮɿɤɚ?  
6. Ɋɨɡɤɪɢɣɬɟ ɫɩɿɜɜɿɞɧɨɲɟɧɧɹ ɩɨɧɹɬь «ɤɥɚɫɬɟɪ – ɛɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝ – 

ɫɬɪɚɬɟɝɿɹ» ɜ ɚɫɩɟɤɬɿ ɡɨɜɧɿɲɧьɨʀ ɬɚ ɜɧɭɬɪɿɲɧьɨ-ɤɥɚɫɬɟɪɧɨʀ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿʀ, ɤɚɬɟɝɨɪɿʀ ɭɱɚɫɧɢɤɿɜ ɤɥɚɫɬɟɪɭ. 

7. Ɉɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɣɬɟ ɩɟɪɟɞɭɦɨɜɢ, ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɬɚ ɩɟɪɟɜɚɝɢ 
ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɥɹ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ 
Уɤɪɚʀɧɢ. 

8. ɉɪɨɚɧɚɥɿɡɭɣɬɟ ɮɚɤɬɨɪɢ, ɳɨ ɡɚɩɨɛɿɝɚɸɬь (ɫɩɪɢɹɸɬь) ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɸ 
ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɨɝɨ ɤɥɚɫɬɟɪɭ  

9. Ɉɛɝɪɭɧɬɭɣɬɟ ɪɨɥь ɨɪɝɚɧɭ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥьɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɜ 
ɡɚɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɿ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ. 

10.  Ɉɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɣɬɟ ɨɫɧɨɜɧɿ ɟɬɚɩɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɭ 
 

Розділ 7. Кластерний підхід в управлінні місцевим та регіональним розвитком
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ɒɚɪɨɜɚ. - Ⱦ. : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2011. - 144 ɫ.
5. Ɇɚɦɚɬɨɜɚ Ɍ. ɉɪɨɟɤɬɧɢɣ ɬɚ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɨɞɢ ɜ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɿ ɿɧɧɨɜɚ-
ɰɿɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɦɿɫɬɚ / Ɍɟɬɹɧɚ Ɇɚɦɚɬɨɜɚ, ȱɪɢɧɚ ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ // Ⱦɟɪɠ. ɭɩɪ. 
ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɟ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ : ɡɛ. ɧɚɭɤ. ɩɪ. – Ⱦ. : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2011. – № 3 
(10). – ɋ. 238 – 247.
6. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ ȱ. Ⱥɧɚɥɿɡ ɫɭɬɧɨɫɬɿ ɬɚ ɩɪɢɧɰɢɩɢ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɪɨɛɨɬɢ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ: 
ɧɚɭɤ. ɪɨɡɪɨɛɤɚ / ȱɪɢɧɚ ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ // Ɋɨɥɶ ɤɥɚɫɬɟɪɧɢɯ ɿɧɿɰɿɚɬɢɜ ɭ ɪɟɮɨɪɦɭ-
ɜɚɧɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɹ ɤɜɚɥɿɮɿɤɚɰɿʀ ɞɟɪɠɚɜɧɢɯ ɫɥɭɠɛɨɜɰɿɜ ɬɚ ɩɨɫɚɞɨ-
ɜɢɯ ɨɫɿɛ ɦɿɫɰɟɜɨɝɨ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ : ɦɚɬɟɪ. ɩɪɨɛɥɟɦɧɨɝɨ ɫɟɦɿɧɚɪɭ, 5–9 
ɝɪɭɞɧɹ 2011 ɪ., ɦ. ɋɿɦɮɟɪɨɩɨɥɶ. – ɋɿɦɮɟɪɨɩɨɥɶ : ɄɐɉɉɄ, 2011. – ɋ. 2–24.
7. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ ȱ. Ⱥ. Ʉɥɚɫɬɟɪɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ ɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɦ ɪɨɡɜɢɬ-
ɤɨɦ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨɝɨ ɭɬɜɨɪɟɧɧɹ / ȱ. Ⱥ. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ // Ⱦɟɪɠ. ɭɩɪ. ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɟ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ : ɡɛ. ɧɚɭɤ. ɩɪ. – Ⱦɧɿɩɪɨɩɟɬɪɨɜɫɶɤ : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2010. – 
ȼɢɩ. 4 (7). – ɋ. 241–255.
8. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ ȱ. Ⱥ. ȱɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɿɹ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɯ ɩɿɞ-
ɯɨɞɿɜ ɭ ɪɟɚɥɿɡɚɰɿɸ ɤɨɧɰɟɩɰɿʀ ɤɥɚɫɬɟɪɢɡɚɰɿʀ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɦɿɫɬɚ / ȱ. Ⱥ. ɑɢɤɚ-
ɪɟɧɤɨ // Ⱦɟɪɠ. ɭɩɪ. ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɟ ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ : ɡɛ. ɧɚɭɤ. ɩɪ. – Ⱦɧɿɩɪɨɩɟ-
ɬɪɨɜɫɶɤ : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2011. – ȼɢɩ. 2 (9). – ɋ. 217–226.
9. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ ȱ. Ⱥ. Ʉɥɚɫɬɟɪɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɬɟɪɢɬɨɪɿʀ: ɫɭ-
ɱɚɫɧɢɣ ɫɬɚɧ, ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɬɚ ɤɪɚɳɿ ɩɪɚɤɬɢɤɢ / ȱ. Ⱥ. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ // ȼɿɫɧ. ɚɤɚɞ. 
ɦɢɬɧɨʀ ɫɥɭɠɛɢ ɍɤɪɚʀɧɢ : ɡɛ. ɧɚɭɤ. ɩɪ. – Ⱦɧɿɩɪɨɩɟɬɪɨɜɫɶɤ : Ⱥɤɚɞɟɦɿɹ ɦɢɬɧɨʀ 
ɫɥɭɠɛɢ ɍɤɪɚʀɧɢ, 2013. – № 1 (8). – ɋ. 112–120.
10. ɒɚɪɨɜ ɘ. ɉ. ȱɧɫɬɢɬɭɰɿɣɧɨ-ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɿ ɚɫɩɟɤɬɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɦɭɧɿɰɢ-
ɩɚɥɶɧɢɯ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ / ɘ. ɉ. ɒɚɪɨɜ, ȱ. Ⱥ. ɑɢɤɚɪɟɧɤɨ // Ⱦɟɪɠ. ɭɩɪ. ɬɚ ɦɿɫɰɟɜɟ 
ɫɚɦɨɜɪɹɞɭɜɚɧɧɹ : ɡɛ. ɧɚɭɤ. ɩɪ. – Ⱦɧɿɩɪɨɩɟɬɪɨɜɫɶɤ : ȾɊȱȾɍ ɇȺȾɍ, 2012. 
– № 1 (12). – ɋ. 179–191. (ɜɧɟɫɨɤ ɚɜɬɨɪɚ – ɨɛґɪɭɧɬɨɜɚɧɨ ɿɧɫɬɢɬɭɰɿɣɧɨ-ɨɪ-
ɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɿ ɡɚɫɚɞɢ ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿʀ ɬɚ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɤɥɚɫɬɟɪɿɜ ɧɚ ɦɭɧɿɰɢɩɚɥɶɧɨ-
ɦɭ ɪɿɜɧɿ).

Ⱦɨɩɨɦɿɠɧɚ ɥɿɬɟɪɚɬɭɪɚ
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