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NIESTANDARDOWA DZIA: ALNOSC BIBLIOTEK AKADEMICKICH W
POLSCE

Artykut opisuje rezultaty badania ankietowego wykonanego w celu uzyskania informacji
0 niestandardowej dziatalnosci bibliotek polskich uczelni akademickich. Wyniki pokazuja, ze
prawie wszystkie biblioteki prowadza roéznorodna dziatalnosé¢ kulturalna, promocyjng i
edukacyjng. Znacznie mniejszy procent angazuje si¢ W nietypowa dziatalno§¢ w obszarze
tworzenia i utrzymania systemdw informacji o nauce czy systemoéw dydaktycznych.
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NON-STANDARD ACTIVITIES IN LIBRARIES OF POLISH ACADEMIC
INSTITUTIONS

The paper describes the results of a survey conducted in order to obtain information
about non-standard activities in libraries of Polish academic institutions. The results show that
almost all libraries are involved in diverse cultural, promotional and educational activities. A
much smaller percentage engages in non-typical activities in the area of supporting the
university in creating and maintaining current research information systems or teaching
systems.
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HECTAHJIAPTHA JISIIBHICTH BIBJAIOTEK BUIIMX HABYAJIBHUAX
3AKJAJIB MOJBIII

Y crTarTi npeAcTaB/eHo Pe3yJIbTATH AHKETYBAHHSA i POBEIEHOIO TOCTI>KeHHSI 3 METOI0
aHaqdizy iHdopmanii Npo HecTaHIAPTHY AiVIbHICTH MOJbcbKUX Oi0miorek BH3. Pesyabratn
NMOKAa3aJId, 10 MPAKTHYHO yci 0i0gioTexkH 31iliCHIOITh Pi3HOMAaHITHY KyJbTYPHY, PeKJIAMHY i
OCBITHIO JiSVIBHICTH. 3HAYHO MEHIIA KUJILKICTH 0i0/1i0TeK 3aliMa€ThCs HETHIIOBOIO AiSlJILHICTIO
y cdepi cTBOPeHHH i MIATPMMKH aBTOMATH30BaHMX iH(opManiiHuX cucTeM y chepi Hayku a0do
CYYaCHHMX CHCTEM eJIEKTPOHHOI0 HABYAHHS.

Kurouosi ciioBa: 6i0niorexku BH3, HeTunosa 0101i0T€UHA AiSIBHICTD.

Wstep. Od dtuzszego czasu mozna zaobserwowaé zmieniajaca si¢ role bibliotek szkét wyzszych,
gdyz staja one przed nowymi wyzwaniami jakie sa spowodowane szybkim postepem technologicznym
oraz zmianami w szkolnictwie wyzszym. Podstawowa funkcja biblioteki, tradycyjnie ograniczajaca sie¢ do
gromadzenia, opracowania i udostgpniania zbioréw informacji (drukowanych czy elektronicznych) stata
sie juz standardem i rutyna. W wielu przypadkach angazuje coraz mniejsza liczbe pracownikow i
powierzchni bibliotek. W tej sytuacji biblioteki probuja znalez¢ aktywnosci, ktore usprawiedliwiatyby
utrzymanie zatrudnienia i finansowania na aktualnym poziomie, a wladzom uczelni uswiadomityby
drzemiacy w bibliotekach potencjat do realizacji nowych, nietypowych zadan. Przeprowadzajac badanie,
chcielismy sie przyjrze¢ jak taka nietypowa dziatalnos¢ wyglada w przypadku bibliotek uczelnianych w
Polsce. Czy zjawisko to wystepuje i w jakiej skali.

Ankieta. W celu zebrania informacji o prowadzonej przez biblioteki nietypowej dziatalnosci,
autorzy opracowali krdtka ankiete, ktéra byla rozestana na liste dyskusyjna Konferencji Dyrektorow
Bibliotek Akademickich Szkot Polskich. W ankiecie (petna tres¢ ankiety przedstawiono w Zataczniku nr 1)
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poproszono o podanie zwieztych informacji o bibliotece (w tym o liczbie zbioréw i pracownikow) aby
zorientowac si¢ w skali wielkosci odpowiadajacych na ankiete bibliotek. Poproszono takze o krotki opis
prowadzonej nietypowej dziatalnosci. Zapytano réwniez, czy prowadzenie niestandardowej dziatalnosci
wpltyneto na zmiane formalnej struktury biblioteki oraz czy wiazalo sie z zatrudnieniem nowych
pracownikow i otrzymaniem dodatkowych srodkow finansowych.

Na ankiet¢ odpowiedziato 40 bibliotek sposrod 87 cztonkow Konferencji Dyrektoréow (KDBASP)
czyli prawie potowa. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze na kazde pytanie ankiety odpowiedziata inna liczba
bibliotek, stad przy omawianiu odpowiedzi na kolejne pytania ankiety, pojawia¢ si¢ bedzie inna liczba
udzielonych na pytanie odpowiedzi.

Na nastepujacych dwoéch wykresach przedstawiono rozkitad bibliotek, ktére wziety udziat w
ankiecie, w zaleznosci od wielkosci zbioréw i ilosci zatrudnionych pracownikow.
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Rys. 1. Rozktad wielkosci bibliotek: zbiory drukowane (na pytanie odpowiedziato 31 bibliotek).
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Rys. 2. Rozkiad wielkosci bibliotek: liczba pracownikdw (na pytanie odpowiedziato 31 bibliotek).

Jak wynika z powyzszych wykresow, okoto 77% bibliotek, ktdre udzielity odpowiedzi posiada w
swoich zbiorach powyzej 100 tys. egzemplarzy drukowanych i zatrudnia wiecej niz 20 pracownikéw. A
zatem wynika ztego, ze na ankiete odpowiedziaty gtdwnie duze biblioteki zaréwno pod wzgledem
ksiegozbioru, jak i liczby zatrudnionego personelu. By¢ moze jednak uzyskane wielkosci liczby zbiorow i
liczby pracownikdw obrazuja rozkkad tych wielkosci wsrod wszystkich bibliotek akademickich w Polsce i
nie sa zwiazane z podejmowaniem lub nie nietypowej dziatalnosci.
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Rezultaty. Wykres nr 3 ilustruje odpowiedzi uzyskane na pytanie czy biblioteka prowadzi
jakakolwiek dziatalnos¢ niestandardowa. Sposrdd 40 bibliotek, ktore odpowiedziaty na to pytanie,
nietypowa dziatalnos¢ prowadzona jest w 38 bibliotekach (95%). Tylko dwie biblioteki odpowiedziaty, ze

nie prowadza dodatkowej dziatalnosci.

M Prowadzie

Nie prowadzie

Rys.3.Liczba bibliotek, ktdre prowadzq nietypowg dziatalnosé (na pytanie odpowiedziato 40 bibliotek).

Jedna z bibliotek, ktéra zadeklarowata, ze nie prowadzi dodatkowej dziatalnosci to duza biblioteka
ze zbiorami 400 tys. egzemplarzy zatrudniajaca okoto 30 os6b, druga natomiast zatrudnia 7 oséb, a
ksiegozhior liczy 56 tys.

Tylko dwie biblioteki (z 27), ktére udzielity odpowiedzi na pytanie odnosnie zatrudnienia nowego
personelu, przyjety nowych pracownikéw do prowadzenia nietypowej dziatalnosci. W obu przypadkach
byli to pracownicy zatrudnieni do prowadzenia muzeum uczelnianego.

M Nie
Tak

Rys. 4. Liczba bibliotek, ktéra zatrudnita nowy personel w zwigzku z prowadzeniem nowej dziatalnosci
(27 odpowiedzi).

W 15 bibliotekach z 27 (55%) prowadzenie dodatkowej dziatalnosci znalazto odzwierciedlenie w
strukturze Biblioteki.
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W Tak
Nie

Rys. 5. Czy podjeta nietypowa dziatalnos¢ spowodowata zmiany w formalnej strukturze biblioteki?
(27 odpowiedzi).

Nowe agendy, jakie zostaty powotane to np.. osrodek ds. wydawnictw, osrodek ds. biblioteki
cyfrowej, archiwum, muzeum, galeria, oddziat reprografii i digitalizacji zbioréw, pracownie
specjalistyczne, osrodek ds. ksztatcenia na odlegtos¢. Powotano takze nowe stanowiska jak np.: rzecznik
prasowy, specjalista ds. promocji i «public relations», sekretarz naukowy czy samodzielne stanowisko ds.
bibliometrii.

Na pytanie dotyczace sytuacji czy dziatalnos¢ jest prowadzona na terenie biblioteki czy poza, tylko
w jednym przypadku (na 23 odpowiedzi) nowa dziatalnos$¢ realizowana jest poza biblioteka. Dziatalnos¢
poza budynkiem biblioteki zwiazana jest z prowadzeniem muzeum uczelni.

Nowe srodki na prowadzenie dodatkowej dziatalnosci otrzymato jedenascie bibliotek (na 27 ktére
odpowiedziaty na pytanie) co stanowi okoto 40%. Wynika z tego, ze wiekszos¢ bibliotek nie otrzymata ani
dodatkowego wsparcia w zatrudnieniu, ani dodatkowego wsparcia w finansach.

W Tak
Nie

Rys. 6. Czy biblioteka otrzymata dodatkowe srodki na prowadzenie nowo podjetej, nietypowej dziatalnosci?
(27 odpowiedzi).

Otrzymane dodatkowe s$rodki przeznaczone byly migdzy innymi na dziatalnos¢ wydawnicza, na
potrzeby systemu antyplagiatowego, organizacje konferencji i koncertdw, na realizacje projektu
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repozytorium i digitalizacje zbiordw, na prowadzenie punktu produkcji elektronicznych legitymaciji
studenta, a takze na prowadzenie platformy ksztatcenia na odlegtos¢.

Analiza dziatalnosci nietypowej. Z bardzo szerokiego wachlarza odpowiedzi udato si¢ wyodrebnié
siedem podstawowych nurtéw dziatalnosci nietypowej. Sa to:

e dziatalnos¢ kulturalna, promocyjna, edukacyjna,

e dziatalno$¢ wydawnicza i poligraficzna,

¢ tworzenie bibliotek cyfrowych i repozytoriéw,

e udziat w tworzeniu i utrzymaniu systeméw informacji o nauce,

e udziat w tworzeniu i utrzymaniu systemow wspierania ksztatcenia,

e zarzadzanie zasobami technicznymi na potrzeby uczelni,

e grupa dodatkowa — inne.
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Rys. 7: Gtdwne nurty nietypowej dziatalnosci.

Jak obrazuje wykres na rysunku, dominujaca dziatalnoscia nietypowa jest dziatalnos¢ kulturalna,
promocyjna i edukacyjna. Jest ona prowadzona w 85% bibliotek akademickich. Mniej niz potowa bibliotek
zajmuje si¢ dziatalnoscia wydawnicza i poligraficzna. Inne, prowadzone na mniejsza skalg dziatalnosci to
tworzenie bibliotek cyfrowych i repozytoribw a takze udziat w systemach informacji o nauce i w
systemach wspierania ksztatcenia oraz zarzadzanie zasobami technicznymi.

W ramach pierwszego nurtu miesci sie szeroko pojeta dziatalnosé kulturalna, ktéra obejmuje
prowadzenie galerii, wystaw, organizacje koncertow, organizacje i obstuge konferencji, organizacje
spotkan autorskich i spotkan z naukowcami, organizacj¢ okolicznosciowych imprez kulturalnych,
prowadzenie muzeum uczelni, organizacj¢ imprez promocyjnych, tworzenie «archiwum historii
moéwionej» (wywiady z ludzmi), ustuge «fotografa uczelni», organizacje «dni otwartych», kiermaszy,
festiwali, wycieczek po bibliotece, promocje ksiazek i czytania, prowadzenie wyktaddw, prelekcji, szkolen,
warsztatdw, organizacje wyjazdow szkoleniowych. Do najbardziej interesujacych i zaskakujacych
aktywnosci mozna zaliczy¢ prowadzenie muzeum uczelni, petnienie roli uczelnianego fotografa oraz
organizacje wyjazdéw szkoleniowych dla srodowiska bibliotekarskiego.

Na dziatalnos¢ wydawnicza i poligraficzna skfadaja sig¢ takie dziatania jak, przygotowanie i druk
publikacji pracownikéw (ksiazki, materiaty konferencyjne, czasopisma, dokumentowanie dziatalnosci
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uczelni), przygotowanie i druk informatorow i ulotek, sprzedaz wydawnictw uczelnianych, skanowanie
ustugowe, ustugi druku i ksero, wykonywanie reprintéw, dyplomoéw, tub doktorskich czy opraw.

Trzeci nurt niestandardowej dziatalnosci tworza biblioteki cyfrowe i repozytoria. W ramach tej
dziatalnosci miesci sie przygotowanie zawartosci, skanowanie i publikowanie dokumentéw w bibliotece
cyfrowej oraz prowadzenie i administrowanie repozytorium uczelni. Liczba odpowiedzi w tej grupie moze
nie odzwierciedla¢ rzeczywistosci. Wigkszos¢ bibliotek akademickich wspottworzy biblioteki cyfrowe
lub/i repozytoria i uwazaja to za dziatalnos¢ standardowa.

Kolejny bardzo wazny nurt to dziatalnos¢ zwiazana z udziatem bibliotek w tworzeniu i utrzymaniu
systemdw informacji o badaniach naukowych prowadzonych w uczelni. W ramach tego nurtu juz
tradycyjnie miesci sie tworzenie bibliografii pracownikéw uczelni i wykonywanie analizy
bibliometrycznych na potrzeby pracownikéw, jednostek i wiadz uczelni. Coraz czgsciej jednak biblioteki
angazuja si¢ we wspottworzenie, utrzymywanie, zasilanie i nadzor nad zawartoscia baz wiedzy uczelni czy
W przygotowywanie sprawozdan do ministerstwa.

Wydzielono takze grupe nietypowej dziatalnosci bibliotek zwiazana z ich udziatem w tworzonych w
uczelni systemach wspierania ksztatcenia. Biblioteki angazuja sie w takie prace jaki: wdrozenie i
prowadzenie systemu antyplagiatowego, udziat w pracach komisji ds. ksztatcenia, gdzie biblioteka pomaga
wypracowac spojne wytyczne dla formatowania prac koncowych, koordynacja produkcji elektronicznych
legitymacji studenckich, czy koordynacja uczelnianego systemu ksztatcenia na odlegtos¢ (system Moodle).

Innym, bardzo ciekawym cho¢ niewielkim rodzajem dziatalnosci jest zarzadzanie zasobami
technicznymi uczelni. W ramach tej dziatalnosci miesci si¢ organizacja i obstuga techniczna
wideokonferencji, rezerwacja i wypozyczanie sprzgtu elektronicznego (rzutniki, tablety, laptopy...),
rezerwacja i wypozyczanie sprz¢tu dla niepetnosprawnych (drony, powigkszalniki, klawiatury...) czy tez
centralna rezerwacja pomieszczen dydaktycznych na potrzeby pracownikéw i studentéw.

W ostatnim punkcie, jako dziatalnosci niedajace sie «zaszufladkowaé» gdzies indziej, umiescilismy
prowadzenie archiwum uczelni oraz ustugi konserwacji zbioréw na potrzeby innych bibliotek.

Whioski. Wydaje sig, cho¢ nie mozna tego stwierdzi¢ jednoznacznie, ze réznorodna nietypowa
dziatalnos¢ podejmuja biblioteki duze, ktére posiadaja wystarczajaca liczbe odpowiednio kompetentnego
personelu, szczegdlnie ze zaledwie w 7% przypadkéw dodatkowa dziatalno$é wiazata si¢ z zatrudnieniem
nowych pracownikdw. Jednoczesnie widaé jasno, ze prawie wszystkie biblioteki prowadza jakis rodzaj
niestandardowej dziatalnosci.

Dominujaca «nietypowa funkcja» jest prowadzenie szeroko pojetej dziatalnosci kulturalnej,
edukacyijnej i promocyjnej. Jest ona prowadzona w ponad 85% bibliotek akademickich. Ze wzgledu na
réznorodnos¢ podejmowanych dziatan, trudno jest jednoznacznie rozgraniczy¢ funkcje kulturalne od
edukacyjnych i promocyjnych. W tej grupie dziatalnosci najbardziej popularne jest organizowanie wystaw,
spotkan, prowadzenie akcji promocyjnych i r6znorodnych szkolen.

Duza grupg stanowi takze dziatalnos¢ wydawnicza i poligraficzna. O ile typowe ustugi
introligatorskie sa «pozostatoscia» historyczna, o tyle zaangazowanie w proces wydawniczy, prowadzenie
wydawnictw uczelnianych czy skiad i druk wydawnictw incydentalnych dla uczelni — to zupetnie nowa
forma zaangazowania bibliotek.

Biblioteki coraz czgsciej angazuja sie w obstuge i sprawozdawczos¢é procesow badawczych i
edukacyjnych uczelni. Standardowe prowadzenie bibliografii dorobku naukowego coraz czesciej przeradza
sie we wspotudziat w tworzeniu, zarzadzaniu i raportowaniu danych zwiazanych z osiagnieciami
naukowymi uczelni w specjalnie do tego celu stworzonych systemach informatycznych. Analogiczne
zaangazowanie bibliotek w systemy wspierania ksztalcenia jest jeszcze mate, ale coraz bardziej widoczne.
Innymi bardzo ciekawymi formami dziatalnosci niestandardowej jest zarzadzanie zasobami technicznymi,
ustugowe odgrzybianie czy prowadzenie archiwum uczelni.

Prowadzenie bibliotek cyfrowych czy repozytoriéw, pomimo iz wskazane w wielu przypadkach jako
«niestandardowe» jest juz norma w bibliotekach akademickich i dane otrzymane w tej ankiecie nie musza
w tej dziedzinie dawaé prawdziwego obrazu.

Wyniki ankiety mozna podsumowa¢ nastepujaco: dodatkowa dziatalnosé¢ bibliotek stata sie juz
«chlebem powszednim». Co prawda jeszcze tylko potowa bibliotek angazuje sie w merytoryczna
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dziatalnos¢ wspomagajaca uczelnie w jej funkcjach badawczych i dydaktycznych, ale mozna spodziewaé
si¢ ze ten procent bedzie wzrastat. Jest to takze koniecznos¢, aby wykazaé¢ uczelni przydatnosc biblioteki
do nowych dziatan w zmieniajacym sie otoczeniu spotecznym i technicznym.

Zakacznik 1. Tresé rozestanej ankiety

1. Prosze podaé¢ nazwe biblioteki:

2. Imig, nazwisko, email osoby kontaktowej:

3. Czy poza dziatalnoscia podstawowa (gromadzenie, opracowanie, udostepnianie zrédet
informacji) Pana/Pani biblioteka prowadzi jeszcze inna nietypowa dziatalnos¢?

o Tak

e Nie

1. Liczba zbioréw drukowanych (prosze zaznaczy¢ whasciwy przedziat):

e ponizej 5 tys.

e 5tys. - 20 tys.

¢ 20 tys. - 50 tys.

¢ 50 tys. - 100 tys.

¢ 100 tys. - 300 tys.

¢ 300 tys. - 1 min.

e wiecej niz 1 min.

1. Liczba osbb zatrudnionych (prosze zaznaczy¢ odpowiedni przedziat):

e do 10 oséb

¢ 11-20 os6b

¢ 21-50 0s6b

¢ 50-100 o0sdb

e ponad 100 os6b

1. Prosze krotko opisa¢ kazda z prowadzonych nietypowych dziatalnosci.

2. Czy podejmujac nietypowe dziatalnosci, zadania byty przydzielane dotychczas zatrudnionym
pracownikom, czy tez zostaty zatrudnione nowe osoby?

3. Czy w zwiazku z nowa dziatalnoscia zostaty utworzone nowe oddziaty/agendy, ktére
uwzgledniono w formalnej strukturze organizacyjnej biblioteki?

4. Czy siedziba tych agend miesci si¢ na terenie Biblioteki?

5. Czy na prowadzenie nowej dziatalnosci biblioteka otrzymata dodatkowe srodki finansowe?
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