
 



 

 



РЕФЕРАТ 

 

Шелегія А.Т. «Формування фінансових ресурсів комерційного банку» ( на 

прикладі АТ КБ «Приватбанк»)» –  Квалiфiкацiйна робота на правах рукопису. 

Квалiфiкацiйна робота на здобуття освiтньо-квалiфiкацiйного рiвня 

бакалавра за спецiальнiстю 072 «Фiнанси, банкiвська справа та страхування» – 

НТУ «Днiпровська полiтехнiка», 2021. 

Метою роботи є  оцінка системи формування і управління банківськими 

фінансовими ресурсами на основі комплексного аналізу та розробка 

рекомендацій щодо напрямів вдосконалення депозитної політики комерційних 

банків, розробка практичних рекомендації щодо залучення нових депозитних 

вкладів з метою стабільного припливу капіталу в АТ  КБ «Приватбанк» і  

підтримання банківської ліквідності.  

У вступі викладено сучасний стан проблеми, обґрунтована актуальність 

теми, конкретизовано задачі кваліфікаційної роботи, визначено об’єкт і предмет 

дослідження. 

В першому розділі досліджено методичнi засади залучення фiнансових 

ресурсiв комерцiйними банками та тенденцiї їх розвитку. 

В другому роздiлi проаналiзовано стан й тенденцiї формування ресурсної 

бази в комерційних банках України.    Проведено аналiз дiяльностi АТ  КБ 

Приватбанк. 

В третьому розділі вдосконалено депозитну політику банку на основі 

індивідуального підходу до клієнтів на базі їх класифікації, проведена оцiнка 

економiчної ефективностi удосконалення депозитної політики банку. 
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ABSTRACT 

 

 Shelegia AT " Formation of financial resources of commercial bank (in terms 

of CB PrivatBank JSC")"- Manuscript. 

 Qualifying work for obtaining an educational qualification bachelor's degree 

in the specialty Finance, Banking and Insurance" - Dnipro University of Technology, 

Dnipro, 2021. 

  The aim of the work is to assess the system of formation and management of 

bank financial resources based on a comprehensive analysis and development of 

recommendations for improving the deposit policy of commercial banks, development 

of practical recommendations for attracting new deposits to ensure a stable inflow of 

capital in JSC CB "Privatbank" and maintaining bank liquidity. 

 The іntroductіon descrіbes the current state of the problem, substantіates the 

relevance of the topіc, specіfіes the tasks of qualіfіcatіon work, defіnes the object and 

subject of the study. 

The first section examines the methodological principles of attracting financial 

resources by commercial banks and trends in their development. 

The second section analyzes the state and trends in the formation of the resource base 

in commercial banks of Ukraine. An analysis of the activities of JSC CB Privatbank 

was conducted. 

In the third section, the bank's deposit policy was improved on the basis of an 

individual approach to clients on the basis of their classification, and the economic 

efficiency of improving the bank's deposit policy was assessed. 
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ВСТУП 

 

 Актуальнiсть теми. Стабільний розвиток банківської системи значною 

мірою залежить від рівня достатності ресурсного потенціалу. В умовах гострої 

конкурентної боротьби та зміцнення ресурсних позицій, дослідження 

ресурсного потенціалу банку є вимогою, яка дозволить забезпечити 

прибутковість та підвищити його конкурентоспроможність у порівнянні з 

іншими учасниками фінансового ринку. Достатня за обсягом та належним 

чином збалансована ресурсна база банків є важливою передумовою їх 

прибутковості, підтримки достатньої ліквідності та довіри з боку клієнтури. 

Зміцнення ресурсної бази сприяє підвищенню можливостей банків у 

задоволенні поточних та інвестиційних потреб суб’єктів господарювання та 

домогосподарств у додаткових грошових коштах.  

 Негативні прояви фінансово-економічної кризи у банківській системі 

України, які спричинили суттєвий дисбаланс між строками і обсягами 

залучених та розміщених коштів й значно вплинули на спроможність як 

окремих банків, так і банківської системи протистояти їм, ефективно 

використовувати існуючий та нарощувати в подальшому ресурсний потенціал 

зумовлюють необхідність удосконалення джерел формування ресурсного 

потенціалу банків.  

 Проблеми ресурсного забезпечення діяльності комерційних банків, 

залежності між обсягом, складом ресурсів та досягнутими результатами 

діяльності актуалізовані сучасними динамічними процесами розвитку 

економіки, функціонуванням суб’єктів господарювання. Банківська система має 

володіти сукупністю ресурсів, достатніх для кредитування потреб суб’єктів 

господарської діяльності, формування відповідних резервів, підтримки власної 

ліквідності. Зміцнення ресурсного потенціалу комерційних банків є 



передумовою пожвавлення інвестиційної активності та забезпечення сталого 

економічного зростання. 

 В умовах дефіциту фінансових ресурсів особливої актуальності 

набувають питання формування фінансових ресурсів комерційних банків, 

оптимізації їх структури та вибору стратегії управління ними.  

 Проблемам формування ресурсного потенціалу банків приділяється увага 

у працях таких українських науковців та практиків, як: О.М. Алимов, М.Д. 

Алексеєнко, І.В. Барилюк, О.В. Васюренко, А.П. Вожжов, О.Д. Вовчак, О.В. 

Дзюблюк, Р.С. Єрін, О.Д. Заруба, М.В. Ігнатишин В.В.Кириченко, В.І. Міщенко, 

А.М. Мороз, О.М. Музичка, М.І. Савлук, І.М. Федосік, В.А. Фурсова та інші 

Однак проведені наукові дослідження не вирішують повною мірою всіх 

проблем діяльності банків, пов'язаних із раціональними підходами до 

залучення коштів населення на банківські депозити в період кризи, і тому ці 

питання потребують подальших теоретичних досліджень. 

Метою роботи є  оцінка системи формування і управління банківськими 

фінансовими ресурсами на основі комплексного аналізу та розробка 

рекомендацій щодо напрямів підвищення ефективного функціонування даної 

системи та вдосконалення депозитної політики комерційних банків, розробка 

практичних рекомендації щодо удосконалення механізму залучення нових 

депозитних вкладів з метою стабільного припливу капіталу в АТ  КБ 

«Приватбанк» і  підтримання банківської ліквідності.  

Відповідно до поставленої мети було вирішено такі наукові завдання: 

- з'ясувано сутність та значення фінансових ресурсів комерційних банків;  

- сформувано та обґрунтувано класифікацію ресурсів банку;  

- проаналізовано стан й тенденції формування ресурсної бази в комерційних 

банках України; 

- визначено нормативне регулювання ресурсної бази комерційних банків;  



- проаналізувано фінансові ресурси комерційного банку в сучасних умовах на 

прикладі АТ КБ «Приватбанк»; 

- оцінено  ефективність  політики управління  пасивними операціями та її 

впливу на фінансовий стан банку; 

 - розроблено рекомендації для формування оптимальної ресурсної бази 

комерційним банком в умовах перехідної економіки.  

- вдосконалено ресурсну політику банку на основі впровадження сучасних 

банківських продуктів. 

Об'єктом дослідження – діяльність комерційних банків на фінансових 

ринках щодо мобілізації ресурсів.  

Предметом дослідження – теоретико-методичні засади та практичні 

аспекти процесу удосконалення депозитної політики АТ КБ «Приватбанк». 

Теоретичну основу дослідження склали праці вітчизняних і зарубіжних 

учених і фахівців в області фінансів, банківської справи, грошового обігу і 

кредиту. Дослідження базується на законодавчих актах України, нормативних 

документах Національного банку, різних міністерств і відомств, законодавчих 

та нормативних актах Верховної Ради України, внутрішньобанківських 

інструкціях та положеннях, фінансовій і статистичній звітності банку. 

 Методологічною основою наукового дослідження стали: методи 

системного підходу, аналізу, синтезу, порівняння. Здійснюються теоретичні 

узагальнення, проводиться порівняльний аналіз динаміки показників, 

розглядаються статистичні дані та проводиться їх аналіз, також застосовується 

елементи моделювання ситуації та відбувається пошук вирішення проблемних 

питань. Застосовуються прийоми динамічних порівнянь, графічного зображення 

даних. Окрім, синтезу наукової інформації у даній дипломній роботі 

використовуються такі методи як спостереження й порівняння, а також 

термінологічний і системний методи.  



 Інформаційну базу даної дипломної роботи становлять законодавчі та 

нормативні акти, інструктивний матеріал, монографічні видання вітчизняних 

авторів, дані статистичних збірників Національного банку України та 

банківських установ, а також періодичні видання.  

 Практична цінність запропонованої моделі полягає у можливості 

розробки на її базі конкретних схем (варіантів) діяльності банку у відповідних 

макро- і мікроекономічних умовах. 

 Наукова новизна одержаних результатів полягає в теоретичному 

обґрунтуванні і практичному вирішенні ряду питань, пов’язаних з формуванням 

ресурсної бази вітчизняними банками в сучасних економічних умовах.  

Апробацiя результатiв дослiдження. Результати  дослiджень доповiдалися 

та обговорювалися на студентськiй науково-практичнiй Iнтернет 

конференцiї “Розвиток фiнансової системи країни в умовах 

глобалiзацiї” (Днiпро, 2021). 

Структура та обсяг дипломної роботи. Робота складається з вступу,  трьох 

розділів, висновків, списку використаних джерел та додатків. Загальний обсяг 

роботи -   130 сторінок. Робота містить  2  рис.,   22  таблиці,  56 найменувань у 

списку використаних джерел та 3 додатків. 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ФОРМУВАННЯ 

ДЕПОЗИТНОГО ПОРТФЕЛЮ  КОМЕРЦІЙНИМИ БАНКАМИ 

 

1.1. Економічна сутність і класифікація банківських ресурсів 

 

Банкiвська система є одним iз найважливiших елементiв економiки 

країни, оскiльки, мобiлiзуючи тимчасово вiльнi кошти, перетворює їх у 

функцiонуючий капiтал. Вiд оптимальної ресурсної бази комерцiйних банкiв 

залежать такi важливi показники їх дiяльностi як рентабельнiсть та лiквiднiсть, 

тому проблема формування та ефективного використання ресурсної бази банкiв 

залишається актуально i вимагає подальшого дослiдження. 

Ресурси комерцiйного банку — це сукупнiсть грошових коштiв, що 

перебувають у його розпорядженнi i використовуються для виконання активних 

операцiй. Операцiї, з допомогою яких комерцiйнi банки формують свої ресурси, 

називаються пасивними. 

Формування ресурсної бази комерцiйних банкiв є одним iз найважливiших 

завдань для забезпечення економiчного зростання. Банкiвська система має 

володiти сукупнiстю ресурсiв достатнiх як для кредитування поточних потреб 

суб'єктiв господарської дiяльностi, так i для розвитку iнвестицiйної дiяльностi, 

формування вiдповiдних резервiв i пiдтримки власної лiквiдностi.  

Початок формуванню в Українi власної банкiвської системи ринкового 

типу був покладений Законом «Про банки i банкiвську дiяльнiсть», ухваленим 

Верховною Радою 20 березня 1991 року [1]. 

Банкiвськi ресурси – це основа основ дiяльностi будь-якого банку. Лише 

маючи у розпорядженi необхiдну кiлькiсть ресурсiв, банки можуть отримувати 



прибутки. Тому розумiння економiчного змiсту банкiвських ресурсiв, знання 

проблем, пов’язаних  з цим формуванням i використанням,  важливо, особливо  

в умовах мiжбанкiвської конкуренцiї, коли саме вiд того, наскiльки ефективно 

банк проводитиме депозитну,  кредитну полiтику та виконувати послуги, 

залежить успiх його дiяльностi.  

Банкiвськi ресурси являють собою акумульованi банком тимчасово вiльнi 

кошти господарства й населення на умовах забезпечення зобов’язань власностi 

чи боргу для подальшого розмiщення на ринку з метою отримання прибутку. Цi 

кошти, по сутi, - вiльна частина пасиву балансу комерцiйного банку,  їх 

вважають банкiвськими ресурсами у вузькому розумiннi.[7] 

У зв’язку з тим, що поняття «ресурс» (вiд французького «resources») 

трактується не лише як «засоби» i «запаси», а й як «можливостi», це дає право 

застосовувати його й до поняття банкiвських ресурсiв у широкому розумiннi. У 

цому разi, окрiм тадицiйних банкiвських ресурсiв у дане поняття можна 

включити й реальнi можливостi банку не лише акумулювати кошти в 

зобов’язання боргу та зобов’язання власностi, а й можливостi вилучати 

прибуток вiд проведення дохiдних банкiвських операцiй (дохiдних активних, 

комiсiйних i посередницьких операцiй).[21] 

Розмiр же прибутку має бути достатнiм для окупностi залучених та 

запозичених ресурсiв i поступового зростання капiталу банку. Саме розумiння 

банкiвських ресурсiв у широкому аспектi ставить на центральне мiсце проблему 

управлiння активами та пасивами. Згiдно з мiжнародними стандартами 

бухгалтерського облiку  чистий реальних залишок зобов’язань банку i його 

капiталу становить ресурсну базу комерцiйного банку. Отже, ресурсна база 

комерцiйного банку - це частина грошового ринку, представлена сукупнiстю 

виведених iз обiгу коштiв господарських суб’єктiв грошових доходiв населення, 

якi мобiлiзуються банками на  умовах виникнення зобов’язання власностi та 

боргу для подальшого розмiшення серед юридичних i фiзичних осiб, яким 



необхiднi банкiвськi ресурси з метою одержання прибутку.[25]  Структура 

ресурсної бази окремого банку є iндивiдуальною i залежить вiд ступеню 

спецiалiзацiї банку, унiверсалiзацiї банкiвських операцiй та iнших факторiв. Пiд 

час формування ресурсної бази банк передусiм має визначити систему цiлей: 

прибутковiсь, дотримання вимог регулюючих органiв, лiквiднiсть, мiнiмiзацiя 

витрат, орiєнтацiя на адаптацiю, обсяги i ринок. На рис. 1.1 показано схему 

ресурсної бази українських банкiв. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.1. Класифiкацiя ресурсiв  банку залежно вiд джерел їх утворення 

Власний капiтал банку займає невелику питому вагу у сукупному 

капiталi. У порiвняннi з пiдприємствами iнших сфер дiяльностi власний капiтал  

банку займає незначну питому вагу у сукупному капiталi, приблизно 8 - 10%, 

тодi як у промислових пiдприємствах 40 - 60%, до того ж вiн має iнше 

призначення в банках, анiж в iнших сферах пiдприємництва. Якщо в останнiх це 

– забезпечення платоспроможностi i виконання бiльшостi оперативних функцiй 

пiдприємств та органiзацiй, то власний капiтал  банку слугує перш за все для 

страхування iнтересiв вкладникiв i меншою мiрою –  для фiнансового 
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забезпечення своєї оперативної дiяльностi. Розмiр власного капiталу є важливим 

фактором забезпечення надiйностi функцiонування банку i має перебувати пiд 

контролем органiв, що регулюють дiяльнiсть  банкiв.[6] 

Банк користується, в основному чужими грошима, а власнi кошти служать 

передусiм для страхування iнтересiв вкладникiв i кредиторiв банку, а також для 

покриття можливих збиткiв вiд банкiвської дiяльностi. Досить вiдчутна роль 

власного капiталу як джерела забезпечення оперативної дiяльностi  банку на 

перших порах пiсля його утворення. Походження термiну “капiтал” (вiд фр., 

англ. capital, лат. сaptalis головний) означає багатство (цiннi папери, грошовi 

кошти, майно), якi використовуються для власного самозбiльшення. Виходячи 

iз цього можна запропонувати такi визначення капiталу  банку: це сукупнiсть 

внесених власниками учасниками капiталу власних коштiв, якi зростають у 

результатi ефективної банкiвської дiяльностi у процесi капiталiзацiї прибутку, а 

також за рахунок додаткових вливань з боку учасникiв [21].  

Призначення банкiвського капiталу виражається в його функцiях, до яких 

вiдносяться: 

1. Захисна: власний капiтал служить насамперед, як уже зазначалося, для 

страхування iнтересiв вкладникiв i кредиторiв банку, а також для покриття 

поточних збиткiв вiд банкiвської дiяльностi. 

2. Забезпечення оперативної дiяльностi: є другорядною для власного 

капiталу банку. Ця функцiя вiдчутна на перших кроках дiяльностi банку, коли за 

рахунок власного капiталу формується його iнфраструктура i розгортається 

дiяльнiсть (фiнансується придбання комп'ютерної та оргтехнiки, будiвництво 

(оренда) офiсiв тощо). 

3. Регулююча: через фiксацiю розмiру власного капiталу регулюючi 

органи впливають на дiяльнiсть банку в цiлому [8,11]. 



Багатофункцiональне призначення власного капiталу робить його 

неоднорiдним за своїм складом. Джерелами формування капiталу банку можуть 

бути: 

1. Статутний капiтал банку, який, у свою чергу, формується з 

акцiонерного або приватного капiталу пiд час органiзацiї нового банку шляхом 

акумулювання внескiв засновникiв чи випуску i реалiзацiї акцiй. Статутний 

фонд  банку формується лише за рахунок власних коштiв акцiонерiв. 

Забороняється формування статутного капiталу за рахунок бюджетних коштiв, 

коштiв, отриманих у кредит i пiд заставу. 

Емiсiя акцiй як форма створення i поповнення статутного фонду  банку 

регулюється законами України «Про господарськi товариства», «Про цiннi 

папери i фондовий ринок» [2,3]. Перший випуск акцiй банку має повнiстю 

складатися з простих акцiй. Реєстрацiя i реалiзацiя банком-емiтентом першого 

випуску акцiй звiльняється вiд оподаткування на операцiї з цiнними паперами. 

2. Резервний фонд  банку. Це грошовi ресурси, що резервуються банком 

для забезпечення непередбачених витрат, покриття збиткiв вiд банкiвської 

дiяльностi, а також виплати дивiдендiв по привiлейованих акцiях, якщо 

недостатньо прибутку. Наявнiсть коштiв в ньому забезпечує стiйкiсть  банку, 

зменшує вiрогiднiсть його банкрутства. Розмiр резервного фонду та щорiчних 

внескiв до нього встановлюється зборами акцiонерiв i фiксується в установчих 

документах, але вiн не може бути меншим 25% регулятивного капiталу ( але не 

менше 25% статутного фонду), а розмiр вiдрахувань - меншим 5% чистого 

прибутку. НБУ може вимагати вiд  банкiв збiльшення розмiру резервного фонду 

та вiдрахувань до нього у встановлених законом випадках.   

Коли резервний фонд досягає встановленої величини, то вiдрахування до 

нього припиняються. У випадку використання коштiв з резервного фонду 

вiдрахування вiд чистого прибутку на його формування вiдновлюються. 



3. Спецiальнi фонди , якi призначенi для виробничого та соцiального 

розвитку банку. Порядок формування i використання цих коштiв визначається 

статутними документами банку. Формуються цi фонди за рахунок чистого 

прибутку [21].  

Елементом резервного капiталу є загальнi резерви, призначенi для 

покриття можливих збиткiв за операцiями банку. Їх вiдмiннiсть вiд резервного 

фонду полягає в тому, що вони мають бiльш конкретне призначення 

(наприклад, створюються для зниження негативних наслiдкiв у зв’язку з 

неповерненням кредитiв, виникненням збиткiв вiд операцiй з валютою та 

цiнними паперами, що знаходяться у розпорядженнi банку). Загальнi резерви 

створюються з чистого прибутку, що залишається у банку пiсля сплати 

податкiв. 

4. Нерозподiлений прибуток – джерело внутрiшнього походження. За 

своїм змiстом вiн є резервом банку, який залишається пiсля розподiлу чистого 

прибутку на сплату податку, формування резерву та виплату дивiдендiв 

власникам i призначається на капiталiзацiю, тобто на розширення банкiвського 

бiзнесу. 

Оскiльки розмiр усiх вiдрахувань (крiм дивiдендiв) завчасно визначено, то 

залишок нерозподiленого прибутку за минулий рiк залежить головним чином 

вiд розмiру дивiдендiв, якi повиннi сплачуватися акцiонерам. 

Розмiр власного капiталу  банку залежить вiд таких факторiв: 

– рiвня мiнiмальних вимог НБУ до статутного фонду (це мiнiмальний 

розмiр статутного фонду, який банк повинен мати сплаченим); 

– специфiки клiєнтури. За значної кiлькостi невеликих вкладникiв 

власного капiталу потрiбно буде менше нiж за наявностi великих 

вкладникiв; 

– характеру активних операцiй. Наявнiсть значного обсягу ризикованих 

операцiй потребує вiдносно бiльшого розмiру власного капiталу. 



Українська методика визначення капiталу банку i розрахунку його 

достатностi випливає з рекомендацiй Базельського комiтету [6]. Згiдно з ними 

капiтал банку подiляють на основний (капiтал I рiвня) та додатковий (капiтал II 

рiвня). Склад основного та додаткового капiталу визначається НБУ. При 

розрахунках розмiр додаткового капiталу не повинен перевищувати розмiр 

основного капiталу, як це визначено мiжнародними стандартами. 

Закон України «Про банки i банкiвську дiяльнiсть» вiд 07.12.2000 № 2121-

III у останнiй редакцiї вiд 8.03.2011 року та iнструкцiя НБУ «Про порядок 

регулювання дiяльностi банкiв в Українi» вiд 26.10.2001 № 841/6032 у редакцiї 

вiд 23.01.2011 року, визначають: мiнiмальний розмiр статутного капiталу, який 

не повинен бути меншим 75 млн. грн. [1,6]; норматив мiнiмального розмiру 

регулятивного капiталу (норматив Н1), який обчислюється як сума основного та 

додаткового капiталу за вирахуванням вiдвернень. Iнструкцiєю встановлено, що 

даний норматив повинен становити не менше 120 млн. грн.; норматив 

адекватностi регулятивного капiталу (норматив Н2), що розраховується як 

вiдношення регулятивного капiталу банку до активiв, зважених на вiдповiдний 

коефiцiєнт ризику, залежно вiд групи, до якої вiднесено актив. Для банкiв, що 

розпочинають операцiйну дiяльнiсть, цей норматив має становити: протягом 

перших 12 мiсяцiв дiяльностi – не менше 15%; протягом наступних 12 мiсяцiв – 

не менше 12%; надалi – не менше 10%; спiввiдношення регулятивного капiталу 

та сукупних активiв (норматив Н3). За вимогами НБУ, значення даного 

коефiцiєнту має бути не меншим 9% [1,6]. 

Переважна частина ресурсiв  банку формується за рахунок залученого 

капiталу, а не власного.  

Залучений капiтал включає: 

– кошти на депозитних рахунках банкiвських клiєнтiв, тобто кошти 

мобiлiзованi на  вклади/депозити. 



Банки залучають вiльнi грошовi кошти юридичних та фiзичних осiб 

шляхом виконання депозитних операцiй, у процесi яких використовують рiзнi 

види банкiвських рахункiв. Проте, практично усi клiєнтськi рахунки вiдносяться 

до депозитних. Депозитним може бути буд-який вiдкритий клiєнту у банку 

рахунок, на якому зберiгаються його кошти. 

Депозит (вклад) – це грошовi кошти,  якi внесенi у банк клiєнтами, 

зберiгаються на їх рахунках i використовуються згiдно з укладеною угодою та 

банкiвським законодавством. 

 Постановою Нацiонального банку України № 516 «Про порядок 

здiйснення банками вкладних (депозитних) операцiй з юридичними та 

фiзичними особами» вiд 03.12.2003 року депозит визначається як грошовi 

кошти в готiвковiй або безготiвковiй формi у валютi України або в iноземнiй 

валютi або банкiвськi метали, якi банк прийняв вiд вкладника або якi надiйшли 

для вкладника на договiрних засадах на визначений строк зберiгання чи без 

зазначення такого строку (пiд процент або дохiд в iншiй формi) i пiдлягають 

виплатi вкладнику вiдповiдно до законодавства України та умов договору [  5, с. 

4].  

  Депозити класифiкуються за рiзними ознаками, зокрема за такими : за 

категорiями вкладникiв та за строками використання коштiв.  

За категорiями вкладникiв депозити подiляються на: 

– депозити суб’єктiв господарської дiяльностi; 

– депозити фiзичних осiб; 

– депозити банкiв. 

За строками використання коштiв депозити подiляються на: 

– депозити на вимогу; 

– строковi депозити. 

Депозити на вимогу – це кошти, що залученi на депозит без визначеного 

строку погашення та поповнюються i використовуються власниками залежно 



вiд потреби в цих коштах. Депозити на вимогу розмiщуються у банку  на 

поточних, кореспондентських та бюджетних рахунках клiєнтiв i 

використовуються ними для здiйснення поточних розрахункiв.  

Депозити на вимогу є нестабiльними: у будь-який час кошти з цих 

рахункiв за вимогою клiєнтiв можуть бути вилученi шляхом видачi готiвки, 

виконання платiжних доручень, сплати чекiв або векселiв. Разом з тим, клiєнти 

банку не в повнiй мiрi використовують кошти на депозитних рахунках, в 

результатi чого на них постiйно є стабiльний залишок коштiв, який  банки 

використовують для здiйснення активних операцiй. Оскiльки вiдсоток за 

кредитами набагато перевищує розмiр плати за депозитами на вимогу, то банк 

при цьому одержує суттєвий дохiд. У цьому сенсi стає зрозумiлим, чому  банки 

одним iз прiоритетних завдань розглядають  роботу, спрямовану на 

максимальне залучення фiнансово стiйких та ресурсномiстких клiєнтiв.    

За користування залишками коштiв на клiєнтських рахунках банки 

нараховують вiдсотки за  низькими ставками або зовсiм не сплачують вiдсотки. 

В свою чергу, для покриття операцiйних витрат, пов’язаних з веденням 

поточних рахункiв банк стягує з клiєнта комiсiйну винагороду. Наприклад, за 

вiдкриття поточного рахунка, за перерахування коштiв клiєнтiв засобами 

електронної пошти, за оформлення та видачу чекових книжок та бланкiв 

векселiв,  за прийом i перелiк готiвки для зарахування на рахунок клiєнта, за 

видачу готiвки клiєнтам,  за вiдправку запитiв на прохання клiєнтiв 

електронною поштою, за оформлення документiв i переказ коштiв в iншi банки 

при закриттi рахунку тощо. 

Строковi депозити – це кошти, що зберiгаються на окремих депозитних 

рахунках у банку протягом строку, який визначається у депозитнiй угодi. Такi 

строковi депозити вiдкриваються усiм клiєнтам банку: суб’єктам господарської 

дiяльностi, центральним i мiсцевим органам влади, бюджетним установам,  

банкам i приватним особам. 



Строковi депозити мають такi особливостi: 

– чiтко встановлений строк зберiгання; 

– оформляються депозитною угодою; 

– не використовуються для здiйснення поточних платежiв; 

– при достроковому вилученнi депозиту банк застосовує штрафнi санкцiї 

у виглядi пониження розмiру % ставки. 

За строковими депозитами сплачується високий депозитний процент, 

рiвень якого залежить вiд термiну вкладу, виду внеску, облiкової ставки НБУ, 

загальної динамiки ставок грошового ринку та iнших факторiв. Визначальним 

при встановленнi величини вiдсоткової ставки за строковими депозитами є 

термiн, на який розмiщенi кошти: чим тривалiший термiн, тим вища процентна 

ставка. На величину вiдсоткової ставки впливає i частота виплати доходу: чим 

рiдше здiйснюються виплати, тим вищий рiвень процентної ставки. 

Однiєї iз форм строкових депозитiв окремi економiсти вважають 

сертифiкати, якi бувають депозитними (ощадними) . Однак, зараз згiдно iз 

Законом України „Про цiннi папери та фондовий ринок”[3], ощаднi сертифiкати 

вiднесенi до боргових цiнних паперiв. Ощаднi сертифiкати можуть 

класифiкуватись i за такими ознаками:  

– спосiб випуску (у разовому порядку i серiями); 

– спосiб оформлення (iменнi i на пред’явника); 

– термiн обертання (строковi i на вимогу); 

умови сплати процентiв (авансом, з регулярною сплатою вiдсоткiв по 

закiнченнi розрахункового перiоду та з виплатою вiдсоткiв в день погашення 

сертифiката). 

Ощадний (депозитний) сертифiкат - цiнний папiр, який пiдтверджує суму 

вкладу, внесеного у банк, i права вкладника (власника сертифiката) на 

одержання iз закiнченням встановленого строку суми вкладу та процентiв, 

встановлених сертифiкатом, у банку, який його видав.  



Ощаднi (депозитнi) сертифiкати розмiщуються на певний строк (пiд 

вiдсотки, передбаченi умовами їх розмiщення). Ощаднi (депозитнi) сертифiкати 

можуть бути iменними або на пред'явника. Iменнi ощаднi (депозитнi) 

сертифiкати розмiщуються у бездокументарнiй формi, а на пред'явника - у 

документарнiй.  В ощадному (депозитному) сертифiкатi у документарнiй формi 

зазначаються вид цiнного паперу, найменування i мiсцезнаходження банку, що 

випустив сертифiкат, серiя i номер сертифiката, дата випуску, сума депозиту, 

процентна ставка, строк отримання вкладу, пiдпис керiвника банку або iншої 

уповноваженої особи, засвiдчений печаткою банку.  Вiдступлення ощадного 

(депозитного) сертифiката здiйснюється шляхом укладення договору мiж 

особою, що вiдступає права за сертифiкатом, та особою, що набуває цi права. 

Доход за ощадними (депозитними) сертифiкатами виплачується пiд час 

пред'явлення їх для оплати в банк, що розмiстив цi сертифiкати. У разi 

дострокового пред'явлення ощадного (депозитного) сертифiката до оплати банк 

виплачує суму вкладу та вiдсотки (за вкладами на вимогу), якщо умовами 

випуску сертифiката не передбачено iнший розмiр вiдсоткiв. Вiн може 

використовуватись його власником як платiжний засiб i мати обiг на фондовому 

ринку. Депозитний сертифiкат має iстотну перевагу над строковим депозитом. 

Завдяки вторинному ринку цiнних паперiв сертифiкат може бути достроково 

проданий власником iншiй особi з отриманням певного доходу за час зберiгання 

i без змiни при цьому обсягу ресурсiв банку. В той же час дострокове вилучення 

власником строкового депозиту означає для нього втрату доходу, а для банку – 

втрату частини ресурсiв. 

 Оформлення депозиту у банку супроводжується видачою ощадної 

книжки, у якiй вiдбиваються усi операцiї по рахунку. Зняття грошей з ощадного 

рахунку здiйснюється за попереднiм повiдомленням власника внеску. По 

ощадних вкладах банки нараховують вiдсотки. Ощаднi вклади можуть не мати 

чiтко встановленого строку зберiгання. Отже, ощаднi вклади передбачають 



тривале осiдання на рахунках стабiльних залишкiв коштiв, що використовується 

банками для розширення активних операцiй. 

Згiдно з Законом України «Про банки та банкiвську дiяльнiсть»[1] на 

пiдставi банкiвської лiцензiї банки мають право здiйснювати такi банкiвськi 

операцiї: 

1) приймання вкладiв (депозитiв) вiд юридичних i фiзичних осiб; 

2) вiдкриття та ведення поточних рахункiв клiєнтiв i банкiв-

кореспондентiв, у тому числi переказ грошових коштiв з цих рахункiв за 

допомогою платiжних iнструментiв та зарахування коштiв на них; 

3) розмiщення залучених коштiв вiд свого iменi, на власних умовах та на 

власний ризик. 

Банк, крiм перерахованих вище, має право здiйснювати такi операцiї та 

угоди: 

1) операцiї з валютними цiнностями; 

2) емiсiю власних цiнних паперiв; 

3) органiзацiю купiвлi та продажу цiнних паперiв за дорученням клiєнтiв; 

4) здiйснення операцiй на ринку цiнних паперiв вiд свого iменi 

(включаючи андерайтинг); 

5) надання гарантiй i поручительств та iнших зобов’язань вiд третiх осiб, 

якi передбачають їх виконання у грошовiй формi; 

6) придбання права вимоги на виконання зобов’язань у грошовiй формi 

за поставленi товари чи наданi послуги, беручи на себе ризик виконання таких 

вимог та прийом платежiв (факторинг); 

7) лiзинг; 

8) послуги з вiдповiдального зберiгання та надання в оренду сейфiв для 

зберiгання цiнностей та документiв; 

9) випуск, купiвлю, продаж i обслуговування чекiв, векселiв та iнших 

оборотних платiжних iнструментiв; 



10) випуск банкiвських платiжних карток i здiйснення операцiй з 

використанням цих карток; 

11) надання консультацiйних та iнформацiйних послуг щодо банкiвських 

операцiй. 

Пасивнi операцiї спрямованi на залучення коштiв.  

Активнi операцiї спрямованi на використання ресурсiв банку (надання 

позичок). Позички надаються без будь-якого забезпечення, якщо банк вважає 

позичальника надiйним клiєнтом, i пiд заставу. Залежно вiд характеру застави 

позички подiляються на вексельнi (банк надає позичку особi, яка має вексель вiд 

свого боржника i бажає отримати кошти ранiше, нiж зазначено у векселi); 

товарнi (надаються пiд заставу товарiв, якi вже перебувають в обiгу, але ще е 

реалiзованi); фондовi (надаються пiд заставу цiнних паперiв - акцiй та 

облiгацiй).  

Комiсiйнi операцiї - це посередницька дiяльнiсть; обслуговування 

платежiв клiєнтiв, отримання грошей за борговими зобов'язаннями (векселями, 

чеками), за дорученням своїх клiєнтiв, зберiгання цiнних паперiв тощо. Перелiк 

операцiй комерцiйних банкiв встановлена статтею 47 Закону України „Про 

банки та банкiвську дiяльнiсть” [1]. 

 

 

 1.2. Ресурсний потенцiал банку. Основнi принципи побудови механiзму 

управлiння ресурсним потенцiалом банкiв 

 

 Потенцiал – у широкому значеннi – засоби, запаси, джерела, якi є у 

наявностi i якi можуть бути мобiлiзованi, приведенi в дiю, використанi для 

досягнення мети, здiйснення плану, вирiшення завдання; можливостi окремої 

особи, суспiльства, держави у певнiй областi. [38, с.136] 



 Потенцiал – це можливостi, сили, запаси та засоби, якi можуть бути 

використанi, або рiвень потужностi у будь-якому вiдношеннi, сукупнiсть 

засобiв, необхiдних для будь-чого [45,c.7].  

 Визначення поняття «ресурсний потенцiал банку» наведено в табл.1.1. 

 

 

 

Таблиця 1.1 

Визначення поняття «ресурсний потенцiал банку» за рiзними вченими 

 

Автори Визначення 

Алимов О. М. 

[38, с.139] 

Сукупнiсть ресурсiв, резервiв i можливостей банку, 

формування, нарощення та рацiональне освоєння якого 

убезпечує збалансоване функцiонування та стiйкий 

розвиток фiнансової системи банку в ресурсних обмеженнях 

при постiйному нарощеннi загроз фiнансовiй безпецi 

держави. 

Васюренко Л. В. 

[18, c. 62] 

Сукупнiсть усiх фiнансових коштiв банку, що знаходяться в 

безпосередньому його розпорядженнi, i коштiв, якi можуть 

бути потенцiйно залученi банком у результатi проведення 

ефективної повномасштабної банкiвської дiяльностi або 

прирощенi чи втраченi в разi проведення активних операцiй 

Барилюк I. В. 

 [14, c. 207]  

Сукупнiсть усiх видiв ресурсiв, якi здiйснюють вплив на 

дiяльнiсть окремого банку – фiнансовi, матерiальнi, трудовi, 

технiчнi, органiзацiйнi, iнформацiйнi, просторовi  

Єпiфанова А. О., 

Маслак Н. Г. та 

Сало I. В. [26] 

Це сукупнiсть власних, залучених та позикових коштiв 

банку, що перебувають у безпосередньому його 

розпорядженнi i використовуються на його розсуд для 

здiйснення банкiвської дiяльностi 

О. Заруба 

 [27, c. 39] 

Це потенцiйнi можливостi банку формувати свої ресурси 

Вожжов А. П. 

[22] 

Це максимум ресурсiв, якi банк може залучити на 

фiнансовому ринку 

Коваленко В. В. 

[31, c. 74] 

Власнi кошти i кошти, залученi банком у результатi 

здiйснення iнших пасивно й активно-пасивних операцiй 

банкiв 

Федосiк I. М. 

[20, c. 278=49] 

Сукупнiсть усiх фiнансових коштiв банку, що знаходяться в 

безпосередньому його розпорядженнi, i коштiв, якi можуть 



бути потенцiйно залученi банком у результатi проведення 

ефективної повномасштабної банкiвської дiяльностi або 

прирощенi в разi проведення активних операцiй 

 

 

 Основними принципами побудови оптимального механiзму управлiння 

ресурсним потенцiалом банкiв, якi дозволять рацiонально здiйснювати 

фiнансовi потоки є:  

1) узгодженiсть у строках;  

2) збалансованiсть за сумами та масштабом здiйснюваних операцiй; 

3) вiдповiднiсть за цiновим критерiєм залучених та розмiщених ресурсiв;  

4) адаптивнiсть за критерiєм ризиковостi.  

 Управлiння формуванням ресурсної бази потребує постiйного 

вдосконалення з врахуванням iснуючих умов сьогодення. Для його 

вдосконалення в посткризовий перiод, на нашу думку, можна використовувати 

наступнi кроки [52, c. 122]:  

1) Прискорене нарощування величини власного капiталу, необхiдного для 

пiдвищення довiри до банку, посилення вiдповiдальностi власникiв банку за 

стан його управлiння, створення захисту вiд ризикiв i забезпечення стабiльностi 

банкiв. 

 2) Забезпечення довiри з боку клiєнтiв до банкiвської установи через 

iнформованiсть їх про дiяльнiсть банку та послуги, комунiкацiї з громадськiстю, 

роз’яснення ситуацiї та подiй.  

3) Зниження затрат на формування ресурсної бази банку шляхом поступового 

зменшення депозитної ставки процента, вдосконалення органiзацiйної 

структури банку, вдосконалення наукової органiзацiї працi, пiдвищення 

продуктивностi працi, скорочення накладних витрат, вдосконалення 

цiноутворення та iн.. Прибуток банку формується як активами (доходами), так i 

пасивам (витратами). Зниження витрат банку завдяки управлiнню пасивами так 



само допомагає досягти цiльового рiвня прибутковостi, як i надходження вiд 

активних операцiй. При цьому цiна кожної операцiї чи послуги має перекривати 

витрати банку з її надання.  

4) Проведення виваженої кредитної полiтики, збалансованої за темпами i 

строками з формуванням ресурсної бази; зниження частки проблемних 

кредитiв. 5) Вдосконалення системи гарантування вкладiв фiзичних осiб. Як 

свiдчить досвiд iснування систем гарантування вкладiв у зарубiжних країнах, 

найбiльш ефективними є змiшанi моделi, в яких мiнiмальне обов’язкове 

гарантування депозитiв (аналог українського Фонду гарантування вкладiв 

фiзичних осiб) доповнюється системою ринкового страхування на основi 

залучення страхового капiталу [4]. В Українi найбiльш доцiльно впровадити 

обов’язковий додатковий страховий захист для довгострокових депозитiв 

населення, розмiщених у банках на тривалий термiн вiд 2-х рокiв та на суму 

понад 200 тис. грн, при цьому диференцiйований страховий тариф 

сплачуватиме сам банк. Це не призведе до зростання витрат вкладникiв i 

стимулюватиме їх до розмiщення крупних сум саме на довгострокових 

депозитних рахунках банкiв України. А гарантуванням вкладiв населенню на 

суму до 200 тис. грн, як i ранiше, займатиметься ФГВФО (стягуючи з банкiв 0,5 

та 0,8% вiд суми залучених гривневих та валютних депозитiв вiдповiдно). Це 

сприятиме залученню до банкiвської системи значних за обсягом 

довгострокових джерел формування ресурсного потенцiалу банкiв, якi мають 

стати потужним каталiзатором iнвестицiйного стимулювання вiтчизняної 

економiки.  

6) Використання iнновацiйних форм залучення фiнансування банкiвської 

дiяльностi. Однiєю з найперспективнiших форм фiнансування є сек’юритизацiя 

фiнансових активiв банку, кредитiв зокрема. Сек’юритизацiя активiв дає 

можливiсть банкам не лише покращити структуру активiв, а й отримати 

додаткове джерело фiнансування та повнiстю або частково передати iнвесторам 



ризики за сек’юритизованими активами. Зважаючи не те, що для ефективного 

проведення сек’юритизацiї необхiднi активи, якi генерують стабiльний 

грошовий потiк у довгостроковiй перспективi, то найбiльш прийнятними для 

сек’юритизацiї є iпотечнi кредити. Сек’юритизацiя iпотечних активiв – це 

iнновацiйна форма рефiнансування iпотечних кредитiв, яка забезпечує новi 

способи управлiння балансом, лiквiднiстю банку, розподiлення його ризикiв 

мiж учасниками угоди шляхом емiсiї цiнних паперiв з iпотечним покриттям. 

[44, с. 9] Варто зазначити, що сек’юритизацiя iпотечних активiв в 

 

 1.3. Нормативне регулювання ресурсної бази комерцiйних банкiв 

 

  З прийняттям у 1996 р. Конституцiї України банкiвське функцiонування 

формується на нових конституцiйних засадах, якi пiдтверджують наявнiсть як 

власного предмета, так i методу правового регулювання, оскiльки 

грошовокредитнi вiдносини потребують комплексного правового визначення i 

закрiплення їх нормами права. Змiст правового регулювання та його вплив на 

суспiльнi вiдносини у банкiвськiй сферi зумовлюються економiчними 

чинниками. Вiд успiшного проведення науково обґрунтованих реформ залежить 

рiвень добробуту народу. 

  Банкiвська система, стимулюючи перехiд до ринкових вiдносин усiх 

господарюючих суб'єктiв та активно заощаджуючи їх кошти та кошти громадян, 

здiйснюючи розрахунки i платежi, сприяє реформування економiки України. 

Створення банкiвських установ i формування банкiвського капiталу зумовили 

необхiднiсть прийняття Закону України “Про банки i банкiвську дiяльнiсть”[1], 

Закону України “Про акцiонернi товариства”, Закону України “Про 

Нацiональний банк України”[2], Декрету Кабiнету Мiнiстрiв України “ Про 

систему валютного регулювання i валютного контролю”, Закону України “Про 

зовнiшньоекономiчну дiяльнiсть”. Застосування державного регулювання 



банкiвської дiяльностi пояснюється потребою ввести у цi вiдносини правовий 

порядок, який передбачав закрiплення правового статусу Нацiонального банку 

України, його вiдносин з Кабiнетом Мiнiстрiв України, комерцiйними банками 

та iншими кредитними установами, порядок їх утворення та здiйснення ними 

банкiвських та небанкiвських угод, рiзноманiтних банкiвських операцiй, 

зокрема кредитних операцiй та операцiй з цiнними паперами тощо.  

 Банкiвське законодавство - це сукупнiсть законодавчих актiв, якi є 

формою вираження правових норм, спрямованих на регулювання повноважень, 

обов'язкiв та вiдповiдальностi сторiн у правовiдносинах за участю банку.  

 З метою забезпечення економiчних умов стiйкого функцiонування 

нацiональної банкiвської системи, захисту iнтересiв вкладникiв та кредиторiв 

комерцiйних банкiв та вiдповiдно до Закону України «Про банки i банкiвську 

дiяльнiсть» Роздiлу III Глави 6 Нацiональний банк України встановлює для всiх 

комерцiйних банкiв такi обов'язковi економiчнi нормативи та формування 

резервних фондiв. Розглянемо, якi нормативи встановлено для обов'язкового 

дотримання комерцiйними банками:  

 а) норматив регулятивного капiталу комерцiйного банку (НI). 

  Регулятивний капiтал є одним з найважливiших показникiв дiяльностi 

банкiв, основним призначенням якого є покриття негативних наслiдкiв 

рiзноманiтних  ризикiв, якi банки беруть на себе в процесi своєї дiяльностi, та 

забезпечення захисту вкладiв, фiнансової стiйкостi та стабiльної дiяльностi 

банкiв. Банки з метою визначення реального розмiру регулятивного капiталу з 

урахуванням ризикiв у своїй дiяльностi зобов'язанi постiйно:  

- оцiнювати якiсть усiх своїх активiв i позабалансових зобов'язань; 

 - здiйснювати вiдповiднi коригування їх вартостi шляхом формування резервiв 

для покриття очiкуваних (можливих) збиткiв за зобов'язаннями контрагентiв. 

Банки формують резерви за такими активними операцiями:  

- кредитними операцiями;  



- операцiями з цiнними паперами;  

- дебiторською заборгованiстю;  

-простроченими понад 30 днiв та сумнiвними до отримання нарахованими 

доходами за активними операцiями; 

 -коштами, розмiщеними на кореспондентських рахунках у банках (резидентах i 

нерезидентах), якi визнанi банкрутами або лiквiдовуються за рiшенням 

уповноважених органiв, або якi зареєстрованi в офшорних зонах.  

 Регулятивний капiтал банку складається з основного (1-го рiвня) капiталу 

та додаткового (2-го рiвня) капiталу.  

 Основний капiтал вважається бiльш незмiнним, який не пiдлягає 

передаванню, перерозподiлу та повинен повнiстю покривати поточнi збитки, а 

додатковий капiтал має менш постiйний характер та його розмiр пiддається 

змiнам.  

 б) норматив адекватностi (платоспроможностi) регулятивного капiталу 

(Н2).  Норматив вiдображає здатнiсть банку своєчасно i в повному обсязi 

розрахуватися за своїми зобов'язаннями, що випливають iз торговельних, 

кредитних або iнших операцiй грошового характеру. Чим вище значення 

показника адекватностi регулятивного капiталу, тим бiльша частка ризику, що її 

приймають на себе власники банку, та навпаки: чим нижче значення показника, 

тим бiльша частка ризику, що її приймають на себе кредитори i вкладники 

банку.  

 Норматив адекватностi регулятивного капiталу встановлюється для 

запобiгання надмiрному перекладанню банком кредитного ризику та ризику 

неповернення банкiвських активiв на вкладникiв банку. Значення показника 

адекватностi регулятивного капiталу визначається як спiввiдношення 

регулятивного капiталу банку до сумарних активiв i певних позабалансових 

iнструментiв, зважених за ступенем кредитного ризику та зменшених на суму 

створених вiдповiдних резервiв за активними операцiями.  



 в) норматив адекватностi основного капiталу (Н3).  

 Норматив встановлюється з метою визначення спроможностi банку 

захистити кредиторiв i вкладникiв вiд непередбачуваних збиткiв, яких може 

зазнати банк у процесi своєї дiяльностi залежно вiд розмiру рiзноманiтних 

ризикiв. Норматив адекватностi основного капiталу банку розраховується як 

спiввiдношення основного капiталу до загальних активiв банку, зменшених на 

суму створених вiдповiдних резервiв за активними операцiями банкiв [50]. Для 

розрахунку нормативу адекватностi основного капiталу загальний розмiр 

основного капiталу зменшується на суму: 

 1) недосформованих резервiв пiд можливi збитки за активними операцiями 

банкiв;  

2) нематерiальних активiв за мiнусом суми зносу;  

3) капiтальних вкладень у нематерiальнi активи;  

4) збиткiв минулих рокiв i збиткiв минулих рокiв, що очiкують затвердження;  

5) збиткiв поточного року.  

 г) норматив миттєвої лiквiдностi (Н4).  

 Норматив встановлюється для контролю за здатнiстю банку забезпечити 

своєчасне виконання своїх грошових зобов'язань за рахунок високолiквiдних 

активiв (коштiв у касi та на кореспондентських рахунках). Норматив миттєвої 

лiквiдностi визначається як спiввiдношення суми коштiв у касi та на 

кореспондентських рахунках до зобов'язань банку, що облiковуються за 

поточними рахунками.  Нормативне значення Н4 має бути не менше нiж 20%.  

 д) норматив поточної лiквiдностi (Н5). 

 Норматив встановлюється для визначення збалансованостi строкiв i сум 

лiквiдних активiв та зобов'язань банку. Для розрахунку нормативу поточної 

лiквiдностi враховуються вимоги i зобов'язання банку з кiнцевим строком 

погашення до 30 днiв (включно). Норматив поточної лiквiдностi визначається як 



спiввiдношення активiв первинної та вторинної лiквiдностi до зобов'язань банку 

з вiдповiдними строками виконання.  

 е) коефiцiєнт спiввiдношення високолiквiдних активiв до робочих активiв 

банку (Н6).  

 Цей показник дає змогу оцiнити частку високолiквiдної частини активiв, 

чим вiн бiльший — тим бiльший запас лiквiдностi банку, але, з iншого боку, 

високолiквiднi активи майже не приносять доходу, тому пiдтримання високого 

значення коефiцiєнту неодмiнно позначається на прибутковостi банку. 

Доцiльним є пiдтримання цього показника на рiвнi 20- 25%.  

 є) норматив максимального розмiру кредитного ризику на одного 

позичальника (Н7). 

 Норматив встановлюється з метою обмеження кредитного ризику, що 

виникає внаслiдок невиконання окремими контрагентами своїх зобов'язань [50]. 

Показник розмiру кредитного ризику на одного позичальника визначається як 

спiввiдношення суми всiх зобов'язань цього контрагента (за мiнусом фактично 

сформованих резервiв) та всiх позабалансових зобов'язань, виданих банком 

щодо цього контрагента, до капiталу банку. 

  ж) норматив великих кредитних ризикiв (Н8).  

 Норматив встановлюється з метою обмеження концентрацiї кредитного 

ризику за окремим контрагентом. Кредитний ризик вважається великим, якщо 

сума всiх зобов'язань контрагента i всiх позабалансових зобов'язань, наданих 

банком щодо цього позичальника становить 10% i бiльше регулятивного 

капiталу банку. Тобто, якщо значення нормативу Н7 становить 0,1, то такий 

кредитний  ризик уважається великим. Рiшення про надання великого кредиту 

приймається згiдно з вiдповiдним висновком кредитного комiтету (комiсiї) 

банку, затвердженим його правлiнням (радою).  

 Норматив великих кредитних ризикiв визначається як спiввiдношення 

суми всiх великих кредитних ризикiв до регулятивного капiталу банку. Якщо 



норматив великих кредитних ризикiв перевищує 8-кратний розмiр 

регулятивного капiталу, то вимоги до нормативу адекватностi регулятивного 

капiталу (Н2) автоматично пiдвищуються:  

- якщо перевищення становить не бiльше нiж 50%, то вимоги до нормативу 

адекватностi регулятивного капiталу (Н2) подвоюються,  

- якщо перевищення бiльше нiж 50%, то вимоги до нормативу адекватностi 

регулятивного капiталу (Н2) потроюються. 

  з) норматив максимального розмiру кредитiв, гарантiй та поручительств, 

наданих одному iнсайдеру (Н9).  

 Норматив встановлюється для обмеження ризику, який виникає пiд час 

здiйснення операцiй з iнсайдерами, що може призвести до прямого та 

непрямого впливу на дiяльнiсть банку. Цей вплив зумовлює те, що банк 

проводить операцiї з iнсайдерами на умовах, не вигiдних для банку, що 

призводить до значних проблем, оскiльки в таких випадках визначення 

платоспроможностi контрагента не завжди здiйснюється достатньо об'єктивно 

[50]. Норматив максимального розмiру кредитiв, гарантiй та поручительств, 

наданих одному iнсайдеру, визначається як спiввiдношення суми всiх 

зобов'язань цього iнсайдера перед банком (за мiнусом фактично сформованих 

резервiв) i всiх позабалансових зобов'язань, виданих банком щодо цього 

iнсайдера, та капiталу банку.  

 Iнсайдер - фiзична чи юридична особа, яка здатна здiйснювати прямий 

або непрямий вплив на дiяльнiсть банку. До iнсайдерiв фiзичних осiб належать:  

- власники iстотної участi;  

- управлiнський персонал банку: (першi керiвники банку; головний бухгалтер та 

його заступники; керiвники структурних пiдроздiлiв банку; члени кредитного 

комiтету; керiвники фiлiй; головнi бухгалтери фiлiй; працiвники внутрiшнього 

аудиту; члени ревiзiйної комiсiї); 



 - контролери: (особи, якi здiйснюють зовнiшнiй аудит банку; особа, яка є 

керiвником державних органiв, здiйснюючих контроль за дiяльнiстю банкiв; 

керiвники та контролери спорiднених осiб; асоцiйованi особи: рiднi брати та 

сестри, батьки, чоловiк, дружина або повнолiтнi дiти акцiонерiв банку, якi є 

власниками iстотної участi банку).  

 До iнсайдерiв юридичних осiб належать:  

- власники iстотної участi ;  

- афiлiйованi особи: (установа, що має iстотну участь у банку; установа, в якiй 

банк є власником iстотної участi);  

- спорiдненi особи: (установа, у якiй власником iстотної участi є особа, яка 

водночас є власником iстотної участi в банку; установа, керiвники якої є 

одночасно керiвниками банку);  

- асоцiйована особа - юридична особа, в якiй керiвником є батьки, брати й 

сестри, дружина, чоловiк або дiти керiвникiв банку, а також установ - акцiонерiв 

банку, якi є власниками iстотної участi у банку.  

 i) норматив максимального сукупного розмiру кредитiв, гарантiй та 

поручительств, наданих iнсайдерам (Н10). 

 Норматив встановлюється для обмеження сукупної суми всiх ризикiв 

щодо iнсайдерiв. Надмiрний обсяг сукупної суми всiх ризикiв щодо iнсайдерiв 

призводить до концентрацiї ризикiв i загрожує збереженню регулятивного 

капiталу банку.  

 Норматив визначається як спiввiдношення сукупної заборгованостi 

зобов'язань усiх iнсайдерiв перед банком (за мiнусом фактично сформованих 

резервiв) i 100% суми позабалансових зобов'язань, виданих банком щодо всiх 

iнсайдерiв, та капiталу банку. 

  к) норматив iнвестування в цiннi папери окремо за кожною установою 

(Н11). 



  Норматив встановлюється з метою обмеження ризику, пов’язаного з  

iнвестуванням в акцiї, паї, частки та iнвестицiйнi сертифiкати окремої 

юридичної особи. Норматив визначається як спiввiдношення розмiру коштiв, 

що iнвестуються на придбання акцiй (паїв, часток) та iнвестицiйних 

сертифiкатiв окремо за кожною установою, до статутного капiталу банку. 

Нормативне значення показника не повинно перевищувати 15%.  

 л) норматив загальної суми iнвестування (Н12). 

  Норматив встановлюється з метою обмеження ризику, пов’язаного зi 

здiйсненням банком iнвестицiйної дiяльностi. Норматив визначається як 

спiввiдношення суми коштiв, що iнвестуються на придбання акцiй (паїв, часток) 

та iнвестицiйних сертифiкатiв будь-якої юридичної особи, до статутного 

капiталу банку. Нормативне значення показника не повинно перевищувати 60% 

[50].  Також встановлюються норми обов'язкових резервiв за активними та 

пасивними операцiями комерцiйних банкiв. Нацiональний банк встановлює 

банкам та iншим фiнансово-кредитним установам нормативи обов’язкового 

резервування коштiв. При цьому:  

- розмiр обов’язкових резервiв встановлюється єдиним для банкiв та фiнансово-

кредитних установ у процентному вiдношеннi до загальної суми залучених 

банком коштiв у нацiональнiй та iноземнiй валютi;  

- для рiзних видiв зобов’язань можуть встановлюватися рiзнi норми 

обов’язкових резервiв;  

- рiшення про пiдвищення норм резерву набирає чинностi не ранiше, нiж через 

10 днiв пiсля його опублiкування.  

 Для посилення контрольних функцiй Нацiонального банку України пiд 

час нагляду за дiяльнiстю комерцiйних банкiв, забезпечення їхньої фiнансової 

надiйностi, захисту iнтересiв їхнiх вкладникiв та акцiонерiв тощо необхiдно 

розширювати перелiк економiчних нормативiв, якi регулюють дiяльнiсть 

комерцiйних банкiв.  



 Отже, як зазначалось вище, нормативно-правовою базою для регулювання 

ресурсної бази комерцiйних банкiв є : Закон України “Про банки i банкiвську 

дiяльнiсть”[1]; Закон України “Про Нацiональний банк України”[2]; Закон 

України “Про зовнiшньоекономiчну дiяльнiсть”, Декрети Кабiнету Мiнiстрiв 

України “Про систему валютного регулювання i валютного контролю”;. 

Положення, iнструкцiї та постанови НБУ та iнших законодавчих органiв, що 

регулюють дiяльнiсть банкiвського сектору економiки вiдповiдно до законiв 

України (табл. 1.2).  

 

 

Таблиця 1.2 

 Нормативнi акти, щодо регулювання ресурсної бази комерцiйних банкiв 

Назва, № i дата прийняття Короткий змiст 

1 2 

Закон України «Про 

банки i банкiвську 

дiяльнiсть» № 2121-III вiд 

7.12.2000р. 

Цей Закон визначає структуру банкiвської системи, економiчнi, 

органiзацiйнi i правовi засади створення, дiяльностi, реорганiзацiї i 

лiквiдацiї банкiв. Метою цього Закону є правове забезпечення 

стабiльного розвитку i дiяльностi банкiв в Українi i створення 

належного конкурентного середовища на фiнансовому 

ринку,забезпечення захисту законних iнтересiв вкладникiв i клiєнтiв 

банкiв, створення сприятливих умов для розвитку економiки України та 

пiдтримки вiтчизняного товаровиробника. 

 

Закон України «Про 

зовнiшньоекономiчну 

дiяльнiсть» №29, вiд 

16.04.1991р. 

У законi наведенi загальнi положення, визначенi термiни, принципи 

зовнiшньоекономiчної дiяльностi, суб'єкти та види дiяльностi. 

Визначено хто має право на здiйснення зовнiшньоекономiчної 

дiяльностi. Вказанi основи регулювання зовнiшньоекономiчної 

дiяльностi. 

 

Закон України «Про 

Нацiональний банк 

України» №679, вiд 

20.05.1999р. 

У законi вказанi загальнi положення , порядок формування та 

повноваження ради нацiонального банку. Описанi органiзацiйнi основи 

та структура НБУ. Вказано про взаємовiдносини з президентом України, 

Верховною Радою та кабiнетом мiнiстрiв України. Описано як 

проводиться операцiї нацiонального банку, банкiвське регулювання та 

банкiвський нагляд. 

 

Закон України «Про 

систему валютного 

регулювання i валютного 

контролю» № 17, вiд 

25.11.1993р. 

Цей Закон установлює режим здiйснення валютних операцiй на 

територiї України, визначає загальнi принципи валютного регулювання, 

повноваження державних органiв i функцiї банкiв та iнших фiнансових 

установ України в регулюваннi валютних операцiй, права й обов'язки 

суб'єктiв валютних вiдносин, порядок здiйснення валютного 

контролю,вiдповiдальнiсть за порушення валютного законодавства. 



 

Iнструкцiя «Про порядок 

регулювання та аналiз 

дiяльностi комерцiйних 

банкiв» №10, вiд 

28.08.2001р. 

Iнструкцiя "Про порядок регулювання та аналiз дiяльностi комерцiйних 

банкiв" вводиться для посилення контрольних функцiй Нацiонального 

банку України у ходi нагляду за дiяльнiстю комерцiйних банкiв, 

забезпечення їх фiнансової надiйностi, захисту iнтересiв їх вкладникiв 

та акцiонерiв. Iнструкцiя "Про порядок регулювання та аналiз дiяльностi 

комерцiйних банкiв" розроблена на пiдставi Закону України "Про банки 

i банкiвську дiяльнiсть", згiдно з чинним законодавством 

України,нормативними актами НБУ 

 

 

 1.4.Методичнi засади формування депозитного портфелю банкiв 

 

 Iснує пряма залежнiсть мiж заощадженнями, споживанням i депозитною 

полiтикою. Кожен комерцiйний банк включає в механiзм банкiвського 

менеджменту необхiднiсть розробки i реалiзацiї депозитної полiтики. Депозитна 

полiтика комерцiйного банку виступає складовою банкiвського менеджменту, 

це комплекс заходiв по формуванню депозитного портфеля, а також 

рiзноманiтнi форми та методи щодо реалiзацiї конкурентних позицiй на ринку 

депозитних послуг з метою забезпечення необхiдних обсягiв депозитних 

ресурсiв . 

 Серед наукових дослiджень депозитної полiтики та формування 

оптимального депозитного портфеля комерцiйних банкiв слiд зазначити роботи 

А. Бєлоглазової, В. Вiкулова, А. Вожжова, Н. Волкової, В. Гейєця, 

О. Дзюблюка, З. Канценеленбаума, С. Козьменка, П. Конюховського, В. 

Корнєєва, А. Кононенко та iншi. 

 Управлiння залученням оптимального обсягу тимчасово – вiльних коштiв 

населення та суб’єктiв пiдприємницької дiяльностi в даний час є одним з 

найважливiших i актуальних напрямiв розвитку пасивних операцiй в цiлому, так 

як це дозволяє збiльшити прибуток банку, збiльшити обсяги наданих послуг i як 

наслiдок значно пiдвищити престиж банку. При цьому необхiдно враховувати 

спiввiдношення мiж витратами на залучення коштiв i доходами, якi можна 

отримати вiд вкладення цих коштiв у позики або цiннi папери. Таким чином, 



взаємозв’язок мiж управлiнням активними i пасивними операцiями має 

вирiшальне значення для прибутковостi комерцiйного банку. 

 В умовах фiнансової нестабiльностi однiєю з найважливiших завдань 

банкiвської дiяльностi є оптимiзацiя ресурсної бази, що визначає масштаби 

розвитку комерцiйного банку i збiльшення обсягу прибутку. Одночасно 

структура i якiсть активiв обумовлюють структуру пасивiв i рiзноманiтнiсть 

депозитних iнструментiв. Функцiї управлiння пасивами та активами тiсно 

взаємопов’язанi мiж собою i роблять рiвнозначне вплив на рiвень лiквiдностi i 

рентабельностi банку. 

 Оптимiзацiя структури пасивiв може проводитися за наступними 

напрямками  [24, с. 3-4]: 

– встановлення вiдповiдностi структурi активiв; 

–  здешевлення ресурсної бази. 

 Основу ресурсної бази банку становлять залученi кошти, стiйкiсть яких є 

одним з факторiв його лiквiдностi. 

 У вiдносинах комерцiйного банку з рiзними групами клiєнтiв – як з 

фiзичними особами, так i з юридичними – доцiльно було б використовувати 

депозитнi рахунки, що мають змiшаний режим функцiонування. Корисним 

щодо цього є досвiд зарубiжних комерцiйних банкiв у застосуваннi NOW 

рахункiв [50]. 

 З одного боку, кошти, що зберiгаються на таких рахунках, можуть 

використовуватися для здiйснення платежiв, а з iншого – вони є своєрiдними 

фiнансовими iнвестицiями, що приносять їх власникам певнi доходи. 

 З метою оптимiзацiї депозитного портфеля та для забезпечення бiльшого 

надходження коштiв на строковi та ощаднi депозити можна рекомендувати 

спрощення режиму функцiонування вiдповiдних рахункiв, тобто порядку 

зарахування коштiв на вклади, видачi готiвки та перерахування з депозитних 

рахункiв. Слiд бiльш широко застосовувати строковi вклади з додатковими 



внесками, а також скоротити обмеження на здiйснення розрахункiв iз 

використанням коштiв, що мiстяться на ощадних та строкових депозитах. У 

перспективi чiтке розмежування рiзних видiв депозитiв – до запитання, 

строкових, ощадних – буде поступово зникати, що пiдтверджується досвiдом 

комерцiйних банкiв розвинених країн, де все бiльше розширюється сфера 

застосування змiшаних типiв рахункiв [24, c. 17]. 

 Слiд звернути увагу на те, що в сучасних умовах зростаючої конкуренцiї 

на ринку банкiвських послуг реклама є потужним засобом впливу на досить 

широку аудиторiю, адже банки використовують найрiзноманiтнiшi види 

реклами: теле- i радiо реклама, друкована рекламна продукцiя, пряма реклама, 

iнтернет-реклама тощо. Рекламна кампанiя банку в основному спрямована на 

потенцiйних клiєнтiв, тому важливим є подання iнформацiї про депозитнi 

програми у ненав’язливiй формi, пiдкреслюючи позитивнi сторони та вигоди вiд 

здiйснення депозитних операцiй. 

 Ще одним сучасним та перспективним методом комунiкацiйної полiтики 

банку є мерчандайзинг. Банкiвський мерчандайзинг – це одна iз складових 

маркетингу та iнструментiв збутової полiтики, направлена на збiльшення обсягу 

продажу банкiвських продуктiв. Вiн являє собою комплекс заходiв щодо 

розробки та реалiзацiї методiв iз залучення нових клiєнтiв та просування 

банкiвських продуктiв i послуг на ринку. Мерчандайзинг у сферi депозитної 

дiяльностi вирiшує наступнi завдання: 

–  удосконалення асортименту депозитних продуктiв у вiдповiдностi iз 

потребами та запитами iснуючих та потенцiйних клiєнтiв; 

–  контроль за якiстю надання депозитних послуг з точки зору швидкостi, 

зручностi, мобiльностi, можливостi надання додаткових супроводжувальних 

послуг, а також культури обслуговування; 

–  забезпечення наявностi в асортиментi продуктiв, на якi iснує попит на ринку 

та постiйне його оновлення вiдповiдно до зростаючих потреб клiєнтiв; 



–  проведення аналiзу цiнової стратегiї банкiв-конкурентiв та надання 

рекомендацiй щодо оптимальної цiнової полiтики на депозитнi продукти i 

послуги; 

–  планування ефективного розташування точок продажу банкiвських продуктiв 

(фiлiй, вiддiлень банку), а також рацiонального розташування вiддiлiв та 

обладнання для продажу банкiвських продуктiв клiєнтам банкiв. 

 Основна мета комунiкацiйної полiтики в банкiвськiй сферi – просунути та 

збути банкiвський продукт, використовуючи рiзнi методи, способи та прийоми. 

Проте усi методи об’єднує те, що в центрi уваги завжди є клiєнт банку, i 

банкiвська установа повинна орiєнтуватися на його потреби, побажання та 

очiкування. Також важливим є паралельне застосування рiзних методiв 

комунiкацiйної полiтики, оскiльки це забезпечує найбiльш вдале 

позицiонування депозитних продуктiв на ринку та формування позитивного 

iмiджу банку серед iснуючих та потенцiйних клiєнтiв. 

 Таким чином, для рацiонального залучення коштiв клiєнтiв та їх 

розмiщення в дохiднi активи комерцiйний банк має пiдходити вiдповiдально до 

формування депозитного портфелю банку. 

 З метою оптимiзацiї депозитного портфеля та для забезпечення бiльшого 

надходження коштiв на строковi та ощаднi депозити можна рекомендувати 

спрощення режиму функцiонування вiдповiдних рахункiв. Слiд бiльш широко 

застосовувати строковi вклади з додатковими внесками, а також скоротити 

обмеження на здiйснення розрахункiв iз використанням коштiв, що мiстяться на 

ощадних та строкових депозитах. 

 Важливо зазначити, що оптимiзацiя ресурсної бази допомагає визначати 

масштаби розвитку комерцiйного банку i збiльшити обсяг прибутку. 

На рiвнi держави загалом i окремих її органiв економiчного регулювання 

iнструментами стимулювання заощаджень є: 



– полiтика оплати працi, зокрема встановлення норми мiнiмальної 

заробiтної плати, рiвня оплати працi в бюджетнiй сферi, обов'язковi 

нарахування на фонд оплати працi та iн.; 

– полiтика пенсiйного та iнших форм соцiального забезпечення 

населення; 

– регулювання цiн i тарифiв на товари й послуги, якi реалiзують 

населенню державнi та недержавнi структури, що є природними монополiями: 

постачання газу, електроенергiї, житлово-комунальних послуг, реєстрацiйних, 

лiцензiйних, нотарiальних та iнших послуг; 

– оподаткування доходiв населення [36]. 

Полiтика оплати працi та пенсiйного забезпечення – досить могутнiй 

iнструмент впливу держави на формування заощаджень. Регулювання цiн i 

тарифiв органами державного управлiння в сучаснiй Українi iстотно впливає на 

формування заощаджень, що дає пiдстави говорити про нього як про 

самостiйний iнструмент стимулювання заощаджень. Проте iз розвитком 

ринкових вiдносин, вдосконаленням ринкового механiзму цiноутворення 

зменшиться втручання держави в цей механiзм та знизиться його роль як 

iнструменту стимулювання заощаджень. 

Високоефективним iнструментом регулювання заощаджень з боку 

держави є механiзм оподаткування доходiв населення. Його ефективнiсть 

зумовлена тим, що пiдвищення рiвня оподаткування зменшує схильнiсть 

населення до заощаджень, а зниження - полiпшує. До того ж при високому рiвнi 

задоволення поточних потреб ця залежнiсть майже пропорцiйна. 

Зниження оподаткування населення пiдвищуватиме схильнiсть до 

заощаджень населення i створюватиме сприятливi умови для нарощування 

обсягiв заощаджень. Однак не вся сума економiї, яку одержують 

домогосподарства вiд зниження рiвня оподаткування, матерiалiзується у виглядi 

приросту заощаджень. Бiльшiсть домогосподарств України має досить низький 



рiвень споживання, за якого не повнiстю задовольняються нагальнi споживчi 

потреби. Тому економiя вiд зниження рiвня оподаткування значною мiрою буде 

використана на розширення поточного споживання, а норма заощаджень у 

таких домогосподарствах неiстотно зросте, або й взагалi не зросте. Iнша рiч у 

домогосподарствах з високим рiвнем доходiв i повним задоволенням поточних 

споживчих потреб. Схильнiсть до заощаджень у них може пiдвищитися навiть 

бiльше, нiж знизиться норма оподаткування у – зв'язку з полiпшенням 

економiчної перспективи. Проте низька частка таких домогосподарств у 

загальнiй кiлькостi не дасть змоги забезпечити належної пропорцiйностi мiж 

зниженням рiвня оподаткування доходiв i зростанням норми заощаджень усього 

населення. 

Податковий механiзм як iнструмент стимулювання заощаджень широко 

використовують у свiтовiй практицi також через регулювання оподаткування 

доходiв, одержаних домогосподарствами вiд капiталiзацiї заощаджень через 

розмiщення їх у фiнансовi активи. Цей спосiб використання податкового 

iнструменту стимулювання заощаджень ефективнiший, нiж оподаткування 

загальних доходiв, оскiльки забезпечує безпосереднiй вплив на мотивацiю 

заощаджень, передусiм на мотив капiталiзацiї доходiв. 

Свiтова практика має досвiд податкового регулювання доходiв вiд 

органiзованих заощаджень, коли оподатковуються всi види цих доходiв за 

однаковою ставкою (доходи вiд банкiвських депозитiв, процентнi доходи вiд 

цiнних паперiв, дивiденди тощо), або за окремими з них оподаткування не 

встановлюється чи встановлюється за пiльговими ставками. Теоретично 

можливе повне звiльнення вiд оподаткування всiх видiв доходiв вiд 

органiзованих заощаджень. 

Така диференцiацiя оподаткування не тiльки посилює загальну мотивацiю 

до заощаджень, а й дає змогу регулювати розмiщення їх на рiзних секторах 

фiнансового ринку та спрямування у рiзнi сфери економiки. Наприклад, 



оподаткування процентних доходiв вiд банкiвських депозитiв при звiльненнi вiд 

оподаткування доходiв за облiгацiями державної позики стимулюватиме 

розмiщення заощаджень населення переважно у державнi цiннi папери i 

стримувати розмiщення їх у банкiвськi вклади. 

Недостатньо виважена диференцiацiя оподаткування доходiв вiд рiзних 

фiнансових iнструментiв може негативно вплинути на розвиток всього 

фiнансового ринку чи окремих його секторiв. Оподаткування доходiв вiд 

банкiвських депозитiв, звiльняючись вiд оподаткування iнших видiв таких 

доходiв та значного рiвня iнфляцiї, стимулюватиме населення перемiщувати 

свої заощадження з банкiвського сектору в страховий, фондовий та iншi 

сектори, чи взагалi в тiньову економiку. В останньому випадку вiдповiдний 

обсяг заощаджень фiнансовий ринок не тiльки втратить, а й перестане «давати» 

податковi надходження до бюджету. Ховаючись вiд оподаткування в тiньову 

економiку, заощадження населення можуть перетворитись в могутнє джерело 

iнвестування цього сектору.  

Конкретнiшою i не менш важливою є роль банкiв у стимулюваннi 

заощаджень населення. Банки, як провiдна ланка в iнфраструктурi фiнансового 

ринку мають не просто мобiлiзувати потрiбну їм масу грошових коштiв, а 

створити на ринку такi передумови, якi вiдчутнiше стимулюють населення 

формувати заощадження, як найдовше зберiгати їх та доцiльно розмiщувати в 

iнтересах окремих домогосподарств, окремих банкiв та суспiльства загалом. 

Створити дiєвi стимули до заощадження i зберiгання грошових коштiв 

населення через обмеження поточного споживання заради певних вигод у 

майбутньому – одне iз найскладнiших i найвiдповiдальнiших завдань 

українських банкiв: у визначеннi концептуальних пiдходiв до органiзацiї 

ощадної справи в країнi, в iнституалiзацiї ощадного сектору фiнансового ринку, 

у забезпеченнi ефективного та надiйного використання банкiвською системою 

мобiлiзованих заощаджень, у створеннi системи гарантування вкладiв населення 



в банках, у пiдтриманнi вартостi нацiональних грошей (мiнiмiзацiї iнфляцiї та 

стабiлiзацiї валютного курсу), чiльне мiсце посiдає центральний банк. 

Стан довiри населення до українських банкiв низький. Це iстотно знижує 

заiнтересованiсть розмiщувати кошти на вклади.  

Висока ризиковiсть банкiвської дiяльностi в Українi визначає особливу 

актуальнiсть проблеми захисту заощаджень населення, розмiщених у 

банкiвськiй системi. Це проблема має два складники: внутрiшнiй i зовнiшнiй 

захист. 

Внутрiшнiй захист заощаджень населення ґрунтується на забезпеченнi 

стабiльностi та пiдвищеннi ефективностi функцiонування банкiвської системи 

загалом i кожного конкретного банку зокрема. Вiн передбачає: 

– створення адекватної реальним економiчним умовам системи 

управлiння ризиками  банкiв; 

– забезпечення правового захисту прав та iнтересiв банкiв у їх 

взаємовiдносинах з клiєнтами й органами державного управлiння; 

– пiдвищення ефективностi банкiвського нагляду [36]. 

Щоб банки могли запровадити ефективну систему керування ризиками, 

потрiбно розробити органiзацiйнi та методичнi засади цiєї проблеми, а також 

забезпечити комплексний пiдхiд до стратегiї зростання обсягiв заощаджень у 

банкiвськiй системi. 

Важливо також переорiєнтувати полiтику банкiв вiд одержання 

короткострокової вигоди до довгострокових стратегiй розвитку. 

Щоб забезпечити ефективнiший захист прав кредиторiв-банкiв щодо 

повернення своїх коштiв (кредитiв), потрiбно законодавчо посилити 

вiдповiдальнiсть учасникiв договiрних вiдносин за невиконання умов договорiв. 

Зокрема спростити процедуру оголошення пiдприємств-боржникiв банкрутами, 

розробити механiзм стягнення коштiв iз боржникiв, удосконалити механiзм 

реалiзацiї права застави через його переуступку та продаж. 



До того ж посилення внутрiшнього захисту депозитiв пов'язане з 

прискоренням адмiнiстративної i судової реформ, якi на практицi мають 

забезпечити ефективнiший захист прав кредитора. 

Важливим елементом цiєї системи є банкiвський нагляд. Одним iз 

прiоритетних напрямiв удосконалення системи банкiвського нагляду має стати 

контроль за ефективнiстю дiяльностi  банкiв щодо управлiння ризиками. Для 

цього потрiбно розробити методики та оцiнки ризикiв у дiяльностi  банкiв, 

вимоги до їхнiх систем керування ризиками, запровадити оперативний 

монiторинг i заходи впливу щодо зменшення ризикiв, забезпечити формування 

у  банках резервiв для покриття можливих втрат за активними операцiями. 

Отже, поєднавши реальний захист прав кредитора з рацiональною 

органiзацiєю системи керування ризиками у банках, можна пiдвищити захист 

заощаджень населення у банкiвськiй системi. 

Зовнiшнiй захист заощаджень населення має на метi створювати 

спецiальнi фонди, якi виступають гарантом повернення вкладiв у разi 

банкрутства окремого з банкiв або кризи банкiвської системи. 

Для успiшного розвитку ощадної справи недостатньо, щоб населення 

мало вiльнi грошовi кошти i було зацiкавлене розмiщувати їх на вклади в 

банках. Потрiбно також, щоб банки мали достатню заiнтересованiсть у 

залученнi таких коштiв. 

Робота щодо залучення вкладiв населення – це для банкiв роздрiбний 

бiзнес, який за своїм характером дорожчий i бiльш ризиковий, нiж  оптовий 

бiзнес,  що  пов'язаний з обслуговуванням юридичних осiб. Крiм того, що для 

обслуговування дрiбних вкладiв потрiбнi бiльшi видатки коштiв, цi вкладники 

швидше пiддаються панiчним настроям, оскiльки їм менш доступна iнформацiя 

про фактичнi справи у банках, анiж великим вкладникам – юридичним особам. 

Тому в розвинених країнах банки, що спецiалiзуються на ощадних операцiях, 

нерiдко одержують певну допомогу вiд держави, особливо вiд мiсцевих органiв 



влади – податковi та оренднi пiльги, рекламну пiдтримку тощо. Одночасно 

великi багатофункцiональнi банки, якi такої пiдтримки не мають, часто взагалi 

не приймають вкладiв населення, вважають це невигiдним видом дiяльностi. 

Крiм роздрiбного характеру операцiй iз залучення коштiв населення на 

депозити, подорожчанню цих коштiв для банкiв сприяють й iншi чинники: 

– обов'язковi (регулярнi та спецiальнi) збори до Фонду гарантування 

вкладiв фiзичних осiб, якi можуть досягати що року до 1,0 % суми вкладiв 

населення; 

– установлення для  вкладiв населення вищих норм обов'язкового 

резервування пасивiв банку; 

– установлення вищих вимог щодо лiквiдностi  банкiв, якi мають лiцензiї 

на депозитне обслуговування населення [6]. 

Цi чинники роблять залучення коштiв населення на вклади для банкiв 

менш вигiдним, анiж залучення iнших видiв коштiв.  

Україна уже розпочала формувати механiзм, який захищатиме iнтереси 

вкладникiв – через створення Фонду гарантування вкладiв фiзичних осiб. А до 

формування противаги, яка забезпечуватиме iнтереси банкiв у залученнi коштiв 

населення, ми ще не приступили. На сьогоднi ресурсна база Фонду 

гарантування вкладiв фiзичних осiб формується за рахунок початкових внескiв 

банкiв у розмiрi 1% вiд статутного капiталу i єдиного для усiх регулярного 

внеску — двiчi на рiк по 0,25% вiд суми вкладiв. При недостатностi коштiв для 

виплат Фонд також може запровадити спецiальний збiр для банкiв (у розмiрi, 

що не перевищує рiчний регулярний) або звернутися по кредит до Нацбанку чи 

уряду.  

У мiру розширення фiнансових можливостей економiки необхiдно 

розглянути питання запровадження гарантiй за вкладами не лише фiзичних, а й 

юридичних осiб. 



Крiм вiддачi i надiйностi банкiвських вкладiв, важливими у стимулюваннi 

заощаджень населення є такi аспекти банкiвської дiяльностi, як зручнiсть i 

комфортнiсть, якi вимагають розширення асортименту депозитних послуг 

населенню. 

Традицiйно вклади населення зберiгалися на двох видах рахункiв: 

– поточних, з яких можна здiйснювати всi платежi, термiни яких настали 

i на якi можна спрямовувати будь-якi надходження грошей його власниковi. У 

цьому – головне призначення такого рахунку i його переваги перед всiма 

iншими рахунками, тому банки не виплачують за ними процентiв, або ж 

виплачують у невеликому розмiрi; 

– строкових, на яких кошти зберiгаються заздалегiдь визначений термiн i 

за якими виплачують пiдвищенi проценти. Якраз через такi рахунки переважно 

забезпечується стимулюючий вплив банкiв на заощадження населення. 

У межах цих двох видiв рахункiв банкам складно забезпечити достатнiй 

рiвень зручностi та комфортностi депозитного обслуговування. Тому свiтова 

практика пiшла шляхом конструювання додаткових видiв вкладних рахункiв, 

якi увiбрали переваги першого та другого виду традицiйних рахункiв.   Це  

вiдкрило   широкi  можливостi  для  подальшого розвитку депозитної бази 

банкiв як неодмiнної передумови змiцнення позицiй банкiв на фiнансовому 

ринку. 

По-перше, депозитна база залишається найважливiшим джерелом 

прибутку банкiв, оскiльки рiзниця мiж процентними ставками за кредитами i 

депозитами є стабiльнiшою його частиною порiвняно з непроцентними 

доходами. 

По-друге, результати тривалих мiжнародних дослiджень свiдчать, що сама 

депозитна база має вищу цiннiсть, нiж процентний дохiд. Вiдкриття клiєнтовi 

рахунку в банку розширює можливостi, щоб надавати йому комплекс iнших 



послуг. Розширення депозитної бази банки розглядають через систему 

створення довгострокових стабiльних вiдносин з клiєнтами. 

По-третє, розширення депозитної бази є важливою умовою забезпечення 

належної лiквiдностi  банкiв у перiод економiчного зростання. Водночас 

повiльне зростання депозитної бази може пригальмувати розширення обсягiв 

бiзнесу i призвести до кризи у банкiвському секторi [20]. 

Нарощування депозитної бази через зростання коштiв на вкладах має 

свою межу i в подальшому може ефективно розвиватися на засадах залучення 

нових вкладiв i вкладникiв, розширюючи асортимент банкiвських депозитних 

послуг. Серед них цiльовi ощаднi вклади, депозитнi сертифiкати, пенсiйнi 

рахунки, картковi рахунки тощо. 

У банкiвськiй системi України останнiм часом розширилася пропозицiя 

цiльових ощадних вкладiв, зокрема, накопичувальний ощадний, вклади на дiтей, 

шкiльний, туристичний, новорiчний, рiздвяний, вiдпускний тощо. Водночас, 

слiд зауважити, що  банки проводять рiзну полiтику щодо термiнiв зберiгання, 

процентних ставок та умов вилучення строкових вкладiв.  

Важливим показником успiшної банкiвської дiяльностi щодо залучення 

вкладiв населення є спiввiдношення мiж строковими депозитами i вкладами на 

вимогу, оптовими i роздрiбними депозитами та частка довгострокових 

депозитiв. 

На першому етапi становлення банкiвської системи України переважна 

частина заощаджень населення була сформована у формi вкладiв на вимогу. 

Така структура вкладiв визначалася передусiм нерозвиненiстю ринку 

банкiвських послуг за видами строкових i ощадних вкладiв, вiд'ємними 

процентними ставкками за строковими вкладами, недовiрою до банкiв нового 

поколiння, активними темпами iнфляцiї. 

Серйозним недолiком формування депозитної бази банкiв є вiдсутнiсть в 

Українi ринку довгострокових заощаджень. Переважна частина заощаджень в 



банкiвськiй системi формується на 3-6 мiсяцiв, менша – на рiк i зовсiм незначна 

– на 1,5-2 i бiльше рокiв. 

Причинами цього є недостатнiй рiвень впевненостi населення у надiйностi  

банкiвської системи. 

Сучасний клiєнт свiтового приватного банкiвського сектору все бiльше як 

зовнiшньо, так i за своєю суттю вiдрiзняється вiд традицiйного уявлення про 

нього. Розмiщення грошей в банку вiн розглядає, радше, як iнвестицiю, що 

здiйснює у розрахунку на одержання прибутку, нiж просто зберiгання 

цiнностей. 

Вiдповiдна категорiя клiєнтiв-пiдприємцiв, якi хочуть примножити 

власний капiтал, з'являється i в Українi. Це ставить завдання перед банками 

здiйснювати складнiшi фiнансовi операцiї, щоб задовольнити потреби своїх 

клiєнтiв, ранiше було достатньо продемонструвати рiвень сервiсу не нижче нiж 

у конкурентiв. У сучасних умовах, щоб утримати i залучити нових клiєнтiв 

важливим є комплексний пiдхiд в обслуговуваннi, поєднання депозитних послуг 

з розрахунковими послугами, операцiями з цiнними паперами, здiйснення 

зовнiшньоекономiчної дiяльностi, надання консультативних послуг. 

Створення належних умов для формування довгострокових депозитiв, якi 

є джерелом започаткування i розвитку довгострокового кредитування, а 

вiдповiдно забезпечення економiчного зростання на тривалу перспективу - 

нагальне завдання законодавчої i виконавчої влади в Українi. 

З метою оптимiзацiї депозитного портфеля та для забезпечення бiльшого 

надходження коштiв на строковi та ощаднi депозити є доцiльнiсть спрощення 

режиму функцiонування вiдповiдних рахункiв, тобто порядку зарахування 

коштiв на вклади, видачi готiвки та перерахування з депозитних рахункiв. Слiд 

бiльш широко застосовувати строковi вклади з додатковими внесками, а також 

скоротити обмеження на здiйснення розрахункiв iз використанням коштiв, що 

мiстяться на ощадних та строкових депозитах. У перспективi чiтке 



розмежування рiзних видiв депозитiв - на вимогу, строкових, ощадних, буде 

поступово зникати, що пiдтверджується досвiдом  банкiв розвинених країн, де 

все бiльше розширюється сфера застосування змiшаних типiв рахункiв [33]. 

Ефективним методом додаткового залучення  банками коштiв на депозити 

може стати застосування комплексного обслуговування клiєнтури. Крiм 

традицiйного кредитно-розрахункового та касового обслуговування,  банки 

надаватимуть своїм клiєнтам низку додаткових послуг. Постiйне розширення 

дiапазону послуг, зниження їх вартостi, покращання якостi кредитно-

розрахункового та касового обслуговування, надання рiзноманiтних 

консультацiй сприятимуть збiльшенню обсягiв кредитних ресурсiв банку, 

забезпечуючи йому належний рiвень прибутковостi при здiйсненнi активних 

операцiй. 

Для удосконалення механiзму залучення вкладiв фiзичних та юридичних 

осiб необхiдно також зосередити увагу на рекламi банкiвських послуг. 

Пiдроздiлам маркетингу та реклами, якi створенi в банках, необхiдно полiпшити 

iнформацiйнi потоки, ефективно надавати iнформацiйнi та консалтинговi 

послуги, що спрямованi на зацiкавлення iснуючих та потенцiйних вкладникiв у 

депозитних послугах банкiв. 

 

 

 

Висновки до роздiлу 1 

 

На основi проведених дослiджень, аналiзу i теоретичного узагальнення 

iснуючих методологiчних засад залучення фiнансових ресурсiв комерцiйних 

банкiв встановлено таке. 

1 Як фiнансовий iнститут, сучасна банкiвська установа виступає 

комерцiйною структурою, головною метою дiяльностi якої є отримання 



прибутку, а тому основнi завдання її фiнансової дiяльностi – зростання 

фiнансового потенцiалу та забезпечення ефективного його використання. 

Реалiзацiя на практицi цих завдань може бути досягнута тiльки за умови 

ефективного управлiння банкiвськими ресурсами, як складової загального 

процесу управлiння дiяльнiстю банком. 

2. Стабiльнiсть банкiвської дiяльностi забезпечується шляхом пiдтримання 

динамiчної рiвноваги пасивiв i активiв iз постiйною замiною коштiв, що 

вилученi iз банкiвських ресурсiв, новими.  

3. В умовах полiтичної та економiчної нестабiльностi загострюється 

проблема ефективного розвитку банкiвського сектору та пiдтримання його 

лiквiдностi, вирiшення цiєї проблеми пов'язане iз умiнням банкiв залучати 

кошти клiєнтiв на депозитнi вклади,  рацiонально розпоряджатися  ними. 

 4. Перспективним напрямком удосконалення депозитних операцiй є 

розширення кола депозитних рахункiв клiєнтiв з рiзноманiтним режимом 

функцiонування, що надаватиме вкладникам банку додатковi можливостi по 

використанню своїх коштiв iз прийнятним рiвнем доходiв. 

 З метою оптимiзацiї депозитного портфеля та для забезпечення бiльшого 

надходження коштiв на строковi та ощаднi депозити можна рекомендувати 

спрощення режиму функцiонування вiдповiдних рахункiв. Слiд бiльш широко 

застосовувати строковi вклади з додатковими внесками, а також скоротити 

обмеження на здiйснення розрахункiв iз використанням коштiв, що мiстяться на 

ощадних та строкових депозитах. Оптимiзацiя ресурсної бази допомагає 

визначати масштаби розвитку комерцiйного банку i збiльшити обсяг прибутку. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РОЗДIЛ 2  

АНАЛIЗ І ОЦІНКА ФІНАНСОВИХ РЕСУРСІВ  АТ КБ «ПРИВАТБАНК» 

 

2.1. Характеристика банку 

 

АТ КБ «ПРИВАТБАНК» - найбiльший за розмiрами активiв український 

банк i лiдер роздрiбного банкiвського ринку України, зареєстрований 19 

березня 1992 року.  

 Місія:  Допомагати економіці розвиватися, бізнесу - зростати, а 

приватним клієнтам - здійснювати мрії, надаючи фінансові послуги найвищої 

якості. Слоган:ПриватБанк – беремо i робимо. 

Чистi активи ПриватБанку станом на 1 сiчня 2018 року становили 

259 мiльярдiв гривень (19,3 % вiд активiв усiх банкiв в Українi). ПриватБанк 

володiє другою за чисельнiстю мережею вiддiлень та найбiльшою мережею 

банкоматiв i термiналiв серед банкiв України. На початок 2018 року в мережi 

працювало близько 7,2 тис. банкоматiв, 13,3 тис. платiжних термiналiв та 141 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%B8_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%B8_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%B8_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8#10_%D0%BD%D0%B0%D0%B9%D0%B1%D1%96%D0%BB%D1%8C%D1%88%D0%B8%D1%85_%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D1%96%D0%B2_(%D0%B7%D0%B0_%D0%BA%D1%96%D0%BB%D1%8C%D0%BA%D1%96%D1%81%D1%82%D1%8E_%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D1%96%D0%B6%D0%BD%D0%B8%D1%85_%D0%BA%D0%B0%D1%80%D1%82%D0%BE
https://uk.wikipedia.org/wiki/19_%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B7%D0%BD%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/19_%D0%B1%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B7%D0%BD%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/1992
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D1%82
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BB%D0%B0%D1%82%D1%96%D0%B6%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%B0%D0%BB


тис. торговельних POS-термiналiв. Нацiональна мережа банкiвського 

обслуговування ПриватБанку включає в себе близько 2240 вiддiлень. 

ПриватБанк є найбiльшим емiтентом i еквайром платiжних карток в Українi. На 

початок 2018, банком емiтовано понад 30 мiльйонiв карток, що становить 

бiльше половини вiд усiєї кiлькостi випущених українськими банками 

платiжних карток. Банку належить система грошових 

переказiв «PrivatMoney» та найпопулярнiший в Українi iнтернет-банкiнг i 

платiжна система «Приват24». Також банк виступає екваєром електронної 

платiжної системи LiqPay. 

18 грудня 2016 року, через проблеми з платоспроможнiстю, була 

проведена нацiоналiзацiя ПриватБанку. Вiдтодi установа на 100 % перебуває у 

державнiй власностi. Внаслiдок вливання з Державного бюджету 

України величезних коштiв в статутний капiтал банку для пiдтримання його 

платоспроможностi пiсля нацiоналiзацiї, установа у 2016 роцi зафiксувала 

збитки в розмiрi 135 мiльярдiв гривень (61,5 % вiд розмiру усiх її активiв на 

кiнець того року) — найбiльшi за усю iсторiю банкiвської системи України. В 

наступному роцi вливання продовжувалися хоч i в менших масштабах, збитки у 

2017 сягнули майже 23 мiльярдiв гривень.
[ 

Головний офiс ПриватБанку розташований у м. Днiпро. 24 

квiтня 2017 року юридична адреса банку була змiнена з Днiпра на Київ. 

Правлiння та всi служби головного офiсу продовжують працювати в 

Днiпрi.
[1]

 За класифiкацiєю НБУ, ПриватБанк є одним з трьох системно 

важливих банкiв в Українi у 2018 роцi. Також є одним з трьох державних банкiв 

на якi поширюється державна гарантiя повернення 100 % вкладiв фiзичних осiб. 

Нацiональним банком України АТ КБ «ПриватБанк» видана  

29 липня 2009 року банкiвська лiцензiя № 22 на право здiйснювати банкiвськi 

операцiї, визначенi частиною першою та пунктами 5-11 частини другої статтi 47 

Закону України «Про банки i банкiвську дiяльнiсть» [1].  

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BB%D0%B0%D1%82%D1%96%D0%B6%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BC%D1%96%D0%BD%D0%B0%D0%BB
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%95%D0%BC%D1%96%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82_%D1%86%D1%96%D0%BD%D0%BD%D0%B8%D1%85_%D0%BF%D0%B0%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%96%D0%B2
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%95%D0%BA%D0%B2%D0%B0%D0%B9%D1%80
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BB%D0%B0%D1%82%D1%96%D0%B6%D0%BD%D0%B0_%D0%BA%D0%B0%D1%80%D1%82%D0%BA%D0%B0
https://uk.wikipedia.org/wiki/PrivatMoney
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%8224
https://uk.wikipedia.org/wiki/LiqPay
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B7%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B1%D1%8E%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%82_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B1%D1%8E%D0%B4%D0%B6%D0%B5%D1%82_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D1%96%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA#cite_note-%D0%9D%D0%91%D0%A3-2
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BD%D1%96%D0%BF%D1%80%D0%BE_(%D0%BC%D1%96%D1%81%D1%82%D0%BE)
https://uk.wikipedia.org/wiki/24_%D0%BA%D0%B2%D1%96%D1%82%D0%BD%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/24_%D0%BA%D0%B2%D1%96%D1%82%D0%BD%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/2017
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BD%D1%96%D0%BF%D1%80%D0%BE_(%D0%BC%D1%96%D1%81%D1%82%D0%BE)
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B8%D1%97%D0%B2
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%91%D0%B0%D0%BD%D0%BA#cite_note-address-1
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%86%D1%96%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BA_%D0%A3%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D0%B8
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%BD%D0%BE_%D0%B2%D0%B0%D0%B6%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D0%B8%D0%B9_%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BA
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%BD%D0%BE_%D0%B2%D0%B0%D0%B6%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D0%B8%D0%B9_%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BA


Дозвiл № 22-3 вiд 21 вересня 2009 року, зареєстрований Нацiональним 

банком України 19 березня 1992 року за номером 92, дає АТ КБ «ПриватБанк» 

право на здiйснення операцiй, визначених пунктами 1-4 частини другої та 

частиною четвертою статтi 47 Закону України «Про банки i банкiвську 

дiяльнiсть» [1], згiдно з додатком до цього дозволу.  

Перелiк операцiй, якi має право здiйснювати АТ КБ «ПриватБанк» (згiдно 

«Додатка до дозволу №22-3 вiд 21 вересня 2009р.):  

1. Операцiї з валютними цiнностями:  

- неторговельнi операцiї з валютними цiнностями;  

- операцiї з готiвкою iноземною валютою та чеками (купiвля, продаж, 

обмiн, прийняття на iнкасо), що здiйснюються в касах i пунктах обмiну 

iноземної валюти банкiв;  

- операцiй з готiвкою iноземною валютою (купiвля, продаж, обмiн), що 

здiйснюються в пунктах обмiну iноземної валюти, якi працюють на пiдставi 

укладених банками агентських договорiв з юридичними особами - резидентами;  

- ведення рахункiв клiєнтiв (резидентiв i нерезидентiв) в iноземнiй валютi 

та клiєнтiв-нерезидентiв у грошовiй одиницi України;  

- ведення кореспондентських рахункiв банкiв (резидентiв i нерезидентiв) в 

iноземнiй  валютi;  

- ведення кореспондентських рахункiв банкiв (нерезидентiв) у грошовiй 

одиницi України;  

- вiдкриття кореспондентських рахункiв в уповноважених банках України 

в iноземнiй валютi та здiйснення операцiй за ними;  

- вiдкриття кореспондентських рахункiв у банках (нерезидентах) в 

iноземнiй валютi та здiйснення операцiй за ними;  

- залучення та розмiщення iноземної валюти на валютному ринку України;  

- залучення та розмiщення iноземної валюти на мiжнародних ринках;  

- торгiвля iноземною валютою на валютному ринку України (за винятком 



валютно-обмiнних операцiй);  

- торгiвля iноземною валютою на мiжнародних ринках;  

- операцiї з банкiвськими металами на валютному ринку України;  

- операцiї з банкiвськими металами на мiжнародних ринках;  

- iншi операцiї з валютними цiнностями на мiжнародних ринках;  

- iншi операцiї з валютними цiнностями на валютному ринку України.  

2. Емiсiя власних цiнних паперiв.  

3. Органiзацiя купiвлi та продажу цiнних паперiв за дорученням клiєнтiв.  

4. Здiйснення операцiй на ринку цiнних паперiв вiд свого iменi 

(включаючи андерайтинг).  

5. Здiйснення iнвестицiй у статутнi фонди та викуп акцiї iнших 

юридичних осiб.  

6. Здiйснення випуску, обiгу, погашення (розповсюдження) державної та 

iншої грошової лотереї.  

7. Перевезення валютних цiнностей та iнкасацiя коштiв.  

8. Операцiї за дорученням клiєнтiв або вiд свого iменi:  

- з iнструментами грошового ринку;  

- з iнструментами, що базуються на обмiнних курсах та вiдсотках;  

- з фiнансовими ф'ючерсами та опцiонами.  

9. Довiрче управлiння коштами та цiнними паперами за договорами з 

юридичними та фiзичними особами.  

10. Депозитарна дiяльнiсть зберiгача цiнних паперiв. 

11. Дiяльнiсть з ведення реєстрiв власникiв iменних цiнних паперiв. 

Банк, поряд з iншими державними банками, займав домiнуючу позицiю на 

ринку в 2018 роцi: сукупна частка державних банкiв становила 54,7% та 63,4% 

за чистими активами та депозитами населення вiдповiдно. Одним iз основних 

каталiзаторiв росту чистих активiв банкiвської системи у 2018 роцi був прирiст 

високолiквiдних активiв (+48 млрд. грн).  



Кредитний портфель банкiвської системи вирiс на +33 млрд грн: +11 млрд 

грн прирiст кредитного портфелю юридичних осiб, + 22 млрд грн прирiст 

кредитного портфелю фiзичних осiб. Прирiст кредитного портфелю Банку склав 

+11,8 млрд грн, що забезпечено розвитком кредитування: 

 а) юридичних осiб (+3,6 млрд грн) за рахунок розвитку традицiйних 

продуктiв (кредитнi лiнiї, овердрафти) та iнновацiйних (КУБ); 

 б) фiзичних осiб +8,1 млрд грн, що здiйснено завдяки розвитку карткових 

продуктiв (карта «унiверсальна») та розвитку нових продуктiв (оплата 

частинами).  

Розвиток банкiвського сектору у 2018 роцi супроводжувався також 

значним зростанням цифрових послуг та електронних каналiв продаж:  

а) прирiст кiлькостi активних карт становив +6 % (iз 34,9 млн у 2017 роцi 

до 36,9 млн у 2018 роцi), 

 б) кiлькiсть банкоматiв зросла у державних банкiв на 7% (iз 7,2 тис у 2017 

роцi до 7,7 тис у 2018 роцi);  

в) кiлькiсть платiжних термiналiв зросла iз 251,7 до 292,3 тис шт. 

Основнi прiоритети Банку на найближчу перспективу:  

- Подальше нарощування якiсного кредитного портфелю, в якому, як i 

ранiше, буде переважати роздрiбний сегмент;  

- Пiдтримка оптимального та достатнього рiвня ресурсної бази при 

подальшiй полiтицi зниження вартостi (до 5,7%, - 50 в.п.); 

 - Трансформацiя внутрiшнiх бiзнес-процесiв, якi дозволять пiдвищити 

ефективнiсть бiзнесу та якiсть обслуговування клiєнтiв;  

- Подальша оптимiзацiя та приведення до належного стану регiональної 

мережi вiддiлень та банкiвської iнфраструктури;  

- Розробка та впровадження якiсних та iнновацiйних продуктiв, сервiсiв 

[56]. 

 



 

 2.2. Аналіз управління фінансовими ресурсами комерційного банку 

 

 Управління фінансовими ресурсами банку полягає в управлінні власним 

капіталом та управлінні його зобов'язаннями.  

 Головна мета процесу управління власним капіталом банку полягає в 

залученні та підтримці достатнього обсягу власного капіталу для розширення 

діяльності й забезпеченні захисту від ризиків. Величина власного капіталу 

банку визначає обсяги активних операцій банку, розмір депозитної бази, 

можливості запозичення коштів на фінансових ринках, максимальні розміри 

наданих кредитів, величину відкритої валютної позиції та інші важливі 

показники, які  істотно впливають на діяльність банку.  

 Для українських банків актуальними залишаються питання нарощування 

капітальної бази і для більшості з них мета управління капіталом банку полягає 

в його поповненні. В управлінні формуванням власного капіталу банку можна 

виділити три взаємозалежних напрями: управління формуванням його розміру, 

ціни та структури. 

 Кількісним критерієм оцінки ефективності управління власним капіталом 

банку є його прибуток, а якісним показником ефективності цього управління – 

рентабельність, що залежить від прибутку і величини власних коштів. 

Формування власного капіталу банку здійснюється засновниками з метою 

одержання прибутку і відповідно дивідендів. В одержанні прибутку приймають 

участь як власний так і залучений капітал, тобто сукупний капітал. 

 Система управління формуванням власного капіталу представляє собою 

реалізацію своєї головної мети – забезпечення максимізації добробуту 

(прибутку) власників банку в поточному і перспективному періоді, а основними 

завданнями є [43]: 



 - формування достатнього обсягу власного капіталу, що забезпечує необхідні 

темпи економічного розвитку;  

- забезпечення умов досягнення максимальної доходності власного капіталу при 

передбачуваному рівні фінансового ризику;  

- забезпечення мінімізації фінансового ризику, пов’язаного з формуванням 

капіталу, при прогнозованому рівні його доходності;  

- забезпечення достатнього рівня фінансового контролю над банком із сторони 

його засновників;  

- забезпечення достатньої фінансової гнучкості банку. 

 Основними цілями управління власним капіталом банку є: 

 - визначення та дотримання достатнього розміру власного капіталу;  

- відповідність джерел формування власного капіталу стратегії банку;  

-управління адекватністю основного та регулятивного капіталів з 

використанням методики лімітування вкладень в активні операції; 

 - диверсифікація активних операцій банку;  

- винесення пропозицій щодо шляхів збільшення власного капіталу. 

  Величина власного капіталу банку істотно впливає на рівень надійності 

та довіри до банку з боку суспільства. Саме тому проблеми об'єктивного 

оцінювання його величини та методи визначення його достатності залишаються 

актуальними у банківській практиці.  

 Порядок формування статутного капіталу залежить від форми організації 

банку: якщо банк створюється у формі акціонерного товариства відкритого 

типу, статутний фонд формується шляхом відкритої передплати на акції.  

 Важливим елементом власного капіталу є резервний капітал, який 

формується в процесі діяльності банку і призначений для покриття можливих 

збитків по проведеним ним операціям, а також для виплати ним дивідендів,  

якщо для цього недостатньо прибутку. Наявність резервного капіталу 

забезпечує стійкість діяльності банку, зміцнення його матеріальної і фінансової 



бази. Це сприяє підвищенню гарантій виконання банком своїх зобов’язань 

перед кредиторами, зменшує ймовірність банкрутства. Резервний капітал банку 

створюється в порядку, передбаченому зборами акціонерів; формується за 

рахунок відрахувань з прибутку, розмір яких визначається вищим органом 

управління банком, але не менше 5% від суми отриманого прибутку до 

досягнення ним 25% розміру регулятивного капіталу банку. 

 Одним із важливих завдань стратегічного фінансового менеджменту 

банку в процесі формування резервного капіталу є правильне визначення 

розмірів відрахувань від прибутку. Прискорені відрахування з метою 

найшвидшого створення резервного фонду можуть знизити розмір 

виплачуваних по акціях дивідендів, що, у свою чергу, знизить ринкову вартість 

самих акцій і негативно позначиться на формуванні акціонерного капіталу 

взагалі. Занадто низькі норми відрахувань від прибутку розтягнуть формування 

резервного фонду на тривалий термін і можуть негативно вплинути на 

забезпечення фінансової стійкості банку. Фахівці вважають, що найбільш 

оптимальним шляхом є змішаний порядок формування резервного фонду, коли  

протягом декількох років здійснюються підвищені відрахування з прибутку, а 

потім встановлюються помірні або низькі норми відрахувань до досягнення 

встановленого розміру цього фонду.  

 Нерозподілений прибуток є джерелом формування власного капіталу 

банку внутрішнього походження, що створюється як залишок прибутку після 

виплати дивідендів, відрахувань до резервного капіталу та в інші фонди банку. 

 Збільшення власного капіталу за рахунок нерозподіленого прибутку 

вигідніше, ніж новий випуску простих акцій, оскільки відсутні витрати, 

пов’язані з випуском нових цінних паперів, проте тривале стримування 

дивідендів може привести до зниження ринкової вартості акцій. Тому банк 

повинен постійно прагнути до збереження балансу між виплатою достатніх 



дивідендів акціонерам (щоб мати їхню підтримку) і реінвестуванням доходів 

(щоб розвиватися і підтримувати ціну акцій на досить високому рівні). 

 Залучені кошти є найбільш вагомою частиною фінансових ресурсів банку, 

яка в кілька разів перевищує його власні кошти. Частка залучених коштів у 

різних банках коливається від 75 % і вище. Фактично залучені кошти - це 

основне джерело формування ресурсів комерційного банку, які спрямовуються 

на проведення активних операцій. З розвитком ринкових відносин структура 

залучених ресурсів зазнала істотних змін, що зумовлено появою нових, 

нетрадиційних для старої банківської системи способів акумуляції тимчасово 

вільних коштів фізичних і юридичних осіб.  

 До залучених коштів банку належать залишки коштів на поточних, 

бюджетних та розрахункових рахунках клієнтів, ощадні та строкові вклади 

фізичних та юридичних осіб, вклади до запитання, різноманітні види 

депозитних рахунків, таких як умовні, заставні, брокерські, цільові депозити, 

депозити в іноземній валюті, а також кошти на кореспондентських рахунках 

інших банків (лоро-рахунки).  

 У банківській практиці всі рахунки клієнтів, відкриті в банку, у цілому 

називають депозитами, а залучені кошти – депозитними зобов'язаннями.  

 Згідно класифікаційної ознаки - категорії вкладника - розрізняють 

депозити юридичних та фізичних осіб.  

 Середні суми вкладів цих груп вкладів суттєво відрізняються, оскільки 

залишки по депозитах юридичних осіб значно вищі, ніж по вкладах фізичних 

осіб.  

 Різняться також мотивація здійснення вкладень та побажання відносно їх 

подальшого використання. Депозити юридичних осіб переважно 

використовуються з метою розрахунків за придбану продукцію та послуги, для 

здійснення інших розрахунків, а мотивація накопичення коштів з метою 

отримання прибутку є другорядною. Для фізичних осіб депозити досить часто 



відкриваються з метою отримання прибутку в  майбутньому, тому мотиви 

зберігання коштів задля цього та відкриття цільових депозитів (у т.ч. для 

придбання певних товарів довгострокового використання), однаково важливі. 

 Суттєво відрізняються й фінансові можливості цих груп вкладників, у 

юридичних осіб вони значно ширші, що в свою чергу впливає на періодичність 

поповнення вкладу [44].  

 Основне завдання управління залученим капіталом банків можна 

визначити управління ліквідністю й витратами щодо залучення ресурсів.  

 Чим надійнішими та стабільнішими є пасиви банку, тим вищими будуть 

середня ціна ресурсів, а отже, й витрати. Збільшення питомої ваги поточних 

пасивів сприяє зниженню витрат, проте знижує ліквідність банку. Водночас 

збільшення частки строкових зобов'язань сприяє формуванню стабільного 

ресурсного потенціалу, що позначається на підвищенні витрат.  

 Ціноутворення за депозитними зобов'язаннями банку базується на аналізі 

співвідношення між депозитною ставкою, яка відображає ринкову вартість 

залучення коштів, і витратами банку з обслуговування кожного виду 

депозитних, рахунків.  

 Отже, формування оптимального складу залученого капіталу банку 

відповідно до його потреб та можливостей фінансового ринку, аналіз середньої 

вартості ресурсів (як сукупних, так і кредитних), оцінка ступеня їх 

використання є основними питаннями, які має вирішити менеджмент банку в 

процесі управління залученим капіталом.  

 За умов нестабільного економічного розвитку, що спостерігається в 

Україні протягом останнього десятиріччя, передбачити рівень інфляції, 

визначити ризикованість банківської установи, а також спрогнозувати темпи 

зростання, які насправді перетворилися на темпи економічної кризи (падіння), 

не вдається навіть на макроекономічному рівні.  



 Тому вітчизняні банки при встановленні депозитної ставки орієнтуються 

на рівень облікової ставки НБУ та пропонують клієнтам плаваючу ставку, яка 

переглядається в разі зміни облікової ставки. Несприятливі економічні процеси 

змусили банки перейти до короткострокового залучення коштів, коли депозити 

приймаються на такий період часу, у межах якого темпи інфляції більш-менш 

можна передбачити.  Використання облікової ставки НБУ як орієнтира щодо 

пропозиції ставок за депозитними рахунками цілком обґрунтоване, оскільки в 

обліковій ставці очікуваний рівень інфляції вже врахований, а в Україні саме 

інфляція є головним чинником, що впливає на рівень банківських ставок.  

 Значне підвищення депозитної ставки за відсутності високоприбуткових 

напрямів розміщення залучених ресурсів може призвести до появи від'ємного 

спреду, а отже, збиткової діяльності банку.  

 Одним із факторів стабілізації банківської системи є система страхування 

депозитів, існування якої на рівні держави дає банкам можливість знизити 

премію за ризик як однієї зі складових базової депозитної ставки. У багатьох 

розвинутих країнах створено державну систему страхування депозитів, яка 

передбачає компенсацію певної суми депозитного вкладу власникові в разі 

банкрутства банку. В Україні прийнято відповідні нормативні документи щодо 

створення системи страхування депозитів. Це дає можливість сподіватися на 

вирішення проблеми високої ризикованості банківських вкладів, що сприятиме 

підвищенню надійності та стабільності вітчизняних банків. 

 

 

2.3.  Аналiз пасивних операцiй банку щодо формування банкiвських 

ресурсiв 

 



Згiдно iз Законом України «Про банки i банкiвську дiяльнiсть» з метою 

захисту iнтересiв клiєнтiв i забезпечення фiнансової надiйностi НБУ встановлює 

для всiх комерцiйних банкiв економiчнi нормативи.[1] 

Еконоомічні нормативи діяльності банків (economic ratios; regulatory  

ratios for banks) – показники, встановленi Нацiональним банком України з 

метою регулювання банкiвської дiяльностi на основi безвиїзного нагляду для 

здiйснення монiторингу дiяльностi окремих банкiв i банкiвської системи в 

цiлому. Нацiональний банк України встановлює наступнi економiчнi 

нормативи, що є обов’язковими до виконання всiма банками [4]: 

1. Нормативи капiталу: 

 мiнiмального розмiру регулятивного капiталу – Н1 (500 млн. грн.);  

достатностi (адекватностi) регулятивного капiталу – Н2 (не менше 10%). 

2.    Нормативи лiквiдностi:  

миттєва лiквiднiсть – Н4 (не менше 20%);  

поточна лiквiднiсть – Н5 (не менше 40%); 

 короткострокова лiквiднiсть – Н6 (не менше 60%). 

Нацiональний банк у зв'язку iз переходом банкiв до розрахунку коефiцiєнта 

покриття лiквiднiстю (LCR) скасовує економiчнi нормативи миттєвої 

лiквiдностi (Н4) та поточної лiквiдностi (Н5) з 2 вересня 2019 року. 

1. Нормативи кредитного ризику:   

максимального розмiру кредитного ризику на одного контрагента – Н7 (не 

бiльше 25%);  

великих кредитних ризикiв – Н8 (не бiльше 8-ми кратного розмiру 

регулятивного капiталу);  

максимального розмiру кредитiв, гарантiй та поручительств, наданих одному 

iнсайдеру – Н9 (не бiльше 5%);  

максимального сукупного розмiру кредитiв, гарантiй та поручительств, наданих 

iнсайдерам – Н10 (не бiльше 30%). 



 Нормативи iнвестування:  

iнвестування в цiннi папери окремо за кожною установою – Н11 (не бiльше 

15%);   

загальної суми iнвестування – Н12 (не бiльше 60%).[ 4] 

Порядок розрахунку нормативiв наступний. 

1.Норматив капiталу (Н1) комерцiйного банку. Розраховується як сума 

основного (капiтал 1-го рiвня) i додаткового капiталу (капiтал 2-го рiвня) за 

мiнусом вiдвернень з урахуванням основних засобiв.(табл.2.1). 

2.Норматив достатностi (адекватностi) регулятивного капiталу – Н2.  

Станом на 31 грудня 2018 року, вiдповiдно до iснуючих вимог до капiталу, 

встановлених Нацiональним банком України, банки повиннi утримувати 

коефiцiєнт достатностi капiталу на рiвнi не менше 10% вiд суми активiв, 

зважених з урахуванням ризику, розрахованих згiдно з вимогами Нацiонального 

банку України. 

Розрахунок нормативiв капiталу банку представлений в таблицi 2.1. 

 

 

Таблиця 2.1 

Розрахунок нормативiв капiталу банку 

 

Поканики 2016 2017 2018 2019 2020 

Всього регулятивного 

капiталу, у тому числi(Н1) 

3 136 17 569 19 556 19223 35257 

Капiтал 1-го рiвня  2 913 17 888  9 851 9685 17644 

Капiтал 2-го рiвня (не 

може перевищувати 100% 

вiд капiталу 1-го рiвня) 

656 114 9 851 9685 17644 

Вiдвернення (433) (433) (146) (147) (30) 

Активи, зваженi з 

урахуванням ризику (Ар) 

126 246 79 938 79 990 91727 93201 

Вiдкрита валютна позицiя 23 154 30 137 34 025 44833 32679 



Непокритий кредитний 

ризик 

(61) (8 854) - (719) (368) 

Коефiцiєнт достатностi 

капiталу (Н2) 

2.10% 17.36% 17.46% 14.15% 28.09% 

 

Пiд час розрахунку показника Ар розподiл активiв за групами ризику 

здiйснюється з урахуванням їх балансової вартостi та ступеня ризику вiдповiдно 

до пункту 1.3 глави 1 роздiлу IV Iнструкцiї № 368 [4 ]: 

I група ризику - 0 вiдсоткiв; II група ризику - 10 вiдсоткiв; III група ризику - 

20 вiдсоткiв; IV група ризику - 35 вiдсоткiв; V група ризику - 50 вiдсоткiв; 

VI група ризику - 100 вiдсоткiв. 

Коефiцiєнти ризику активiв комерцiйного банку (у %) подiляються на 5 

груп, а саме: 

0 - кошти на кореспондентському рахунку в НБУ, банкноти та монети в 

касi; банкiвськi метали; 

10 - кредити, наданi центральним органам державного управлiння; 

20 - кредити, наданi мiсцевим органам влади, борговi цiннi папери 

централь-них органiв державного управлiння та мiсцевих органiв влади; 

50 - кошти до запитання в iнших банках, строковi депозити, якi розмiщенi 

в iнших банках; 

100 - операцiї з цiнними паперами, кредити, якi наданi клiєнтам банку, 

пролонгована, прострочена та сумнiвна заборгованiсть, дебiтори, основнi засоби 

та товарно-матерiальнi цiнностi тощо. 

Лiквiднiсть банку - це його здатнiсть забезпечити своєчасне виконання 

своїх грошових зобов'язань. Визначається збалансованiстю мiж строками i 

сумами погашення активiв та строками i сумами виконання зобов'язань банку. 

Норматив миттєвої лiквiдностi (Н4). Розраховується як спiввiдношення 

суми коштiв на кореспондентському рахунку в НБУ та в касi банку, 

необтяжливi депозити в НБУ до поточних зобов'язань: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0841-01#n444
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де: Ккр - кошти на коррахунку в НБУ; 

 Ка - кошти в касi; 

 Пр - поточнi зобов’язання. 

До поточних зобов'язань вiдносяться: кошти НБУ в банку, кошти до 

запитання iнших банкiв, строковi депозити iнших банкiв, кошти бюджету та 

позабюджетних фондiв України, кошти на поточних рахунках клiєнтiв банку. 

Нормативне значення показника Н4 має бути не менше 20%. 

Норматив поточної лiквiдностi (Н5) визначається як спiввiдношення 

активiв первинної та вторинної лiквiдностi до зобовязань банку з вiдповiдними 

строками виконання. 

До активiв первинної та вторинної лiквiдностi при розрахунку нормативу 

поточної лiквiдностi належать: 

- готiвковi кошти; 

- банкiвськi метали; 

- кошти на кореспондентських рахунках, якi вiдкритi в Нацiональному банку 

України та iнших банках; 

- строковi депозити, якi розмiщенi в Нацiональному банку України та iнших 

банках; 

- борговi цiннi папери, що рефiнансуються Нацiональним банком України, у 

торговому портфелi банку, у портфелi банку на продаж та у портфелi банку на 

погашення; 

- борговi цiннi папери, емiтованi Нацiональним банком України в портфелi 

банку на продаж та у портфелi банку на погашення; 

- наданi кредити. 

До зобов'язань з вiдповiдними строками виконання належать: 

- кошти на вимогу; 



- короткостроковi та довгостроковi кредити, одержанi вiд Нацiонального банку 

України та iнших банкiв; 

- кошти бюджету України; 

- строковi депозити iнших банкiв та клiєнтiв; 

- цiннi папери власного боргу, емiтованi банком; 

- субординований борг банку; 

- зобов'язання i вимоги за всiма видами гарантiй, порук, авалiв; 

- зобов'язання з кредитування, що наданi клiєнтам i банкам. 

Оптимальне значення нормативу Н5 мас бути не менше нiж 40 %. 

До розрахунку нормативу короткострокової лiквiдностi (Н6) включаються 

лiквiднi активи та короткостроковi зобов'язання з початковим строком 

погашення до одного року. 

До лiквiдних активiв при розрахунку нормативу короткострокової 

лiквiдностi включають: 

- готiвковi кошти; 

-  банкiвськi метали; 

- кошти на кореспондентських рахунках, що вiдкритi в Нацiональному банку 

України та iнших банках; 

- короткостроковi депозити, що розмiщенi а Нацiональному банку України та 

iнших банках; 

- короткостроковi кредити, що наданi iншим байкам; 

- борговi цiннi папери органiв державної влади в торговому портфелi банку, у 

портфелi банку на продаж та о портфелi банку до погашення. 

До короткострокових зобов'язань включаються: 

- кошти на вимогу; 

- кошти бюджету України; 

- короткостроковi кредити, якi одержанi вiд Нацiонального банку України та 

iнших банкiв; 



- короткостроковi депозити iнших банкiв i клiєнтiв: 

- короткостроковi цiннi папери власного боргу, емiтованi банком; 

- зобов'язання за всiма видами гарантiй, порук, авалiв; 

- зобов'язання з кредитування, якi наданi банкам i клiєнтам. 

Оптимальне значення нормативу Н6 має бути не менше нiж 20 %. 

Норматив Н8 розраховується за такою формулою: 

                                 (2.2) 

За показником Зв вiдображається сукупна заборгованiсть за депозитами, 

кредитами, факторингом, фiнансовим лiзингом, урахованими векселями, 

цiнними паперами, дебiторською заборгованiстю, iншими активними 

банкiвськими операцiями та фiнансовi зобов’язання банку за всiма великими 

кредитними ризиками, наданими банком щодо всiх контрагентiв (або групи 

пов’язаних контрагентiв), усiх пов’язаних з банком осiб.[4] 

Розрахунок нормативiв лiквiдностi банку представлений в табл.2.2. 

Таблиця 2.2 

Розрахунок нормативiв лiквiдностi банку 

Показник 2016  2017  2018  2019 2020 

 Готiвковi кошти в касi 30 159 25 296 27 360 45894 49911 

Заборгованість банків  2903 - 27118 25059 

 Кошти на коррахунках  30 159 28 199 27 360 73012 74970 

 Кредити та строковi депозити 32 616 38 335 50 140 59544 55021 

Iнвестицiйнi папери наявнi 

для продажу 
64 409 90 354 86 244 

84680 100750 

Заборгованiсть перед НБУ 18 047 12 394 9 817 7721 - 

Заборгованiсть перед банками 2 667 234 195 201 19 

Кошти клiєнтiв 180 656 212 167 231 055 240621 312568 



В т.ч. кошти на поточних 

рахунках клієнтів банку 
45440 79893 109855 

130827 195490 

Вiдстрочене зобов’язання з 

податку на прибуток 
138  150 136 

121 147 

Iншi фiнансовi зобов’язання 1 932 1 688 2 249 1522 2912 

Резерви та нефiнансовi 

зобов’язання 
2 545 3 292 3 132 

3260 12087 

Субординований борг 122 139 -  - 

Разом зобов’язань 206 109 230 056 246 584 255194 329580 

Н4  44.90% 30.48% 22.83% 52.62% 38.35% 

Н5 40.00% 45.34% 56.57% 72.68% 66.74% 

Н6 24.35% 24.32% 26.06% 62.20% 62.48% 

 

Аналiз нормативiв лiквiдностi банку за станом на 31 грудня 2020 року 

показав, що банк на зазначену дату здатний забезпечити своєчасне виконання 

своїх грошових зобов’язань, що визначається збалансованiстю мiж строками i 

сумами погашення розмiщених активiв та строками i сумами виконання 

зобов’язань банку, а також строками i сумами iнших джерел та напрямкiв 

використання коштiв, крiм нормативу миттєвої лiквiдностi.  Станом на 31 

грудня 2020 року нормативи лiквiдностi Банку наступнi: норматив миттєвої 

лiквiдностi (Н4) - 38,35% (нормативне значення - не менше 20%); норматив 

поточної лiквiдностi (Н5) - 66,74% (нормативне значення - не менше 40%); 

норматив короткострокової лiквiдностi (Н6) - 62,48% (нормативне значення - не 

менше 20%).  

Проаналiзуємо процес здiйснення пасивних операцiй банку за даними 

його балансiв  протягом 2016-2020 рокiв.(табл. 2.3). 

Таблиця 2.3  

Динамiка зобов’язань АТ КБ «Приватбанк» 



 

Показник 2016  2017  2018  2019  2020 

Кредити отриманi вiд 

НБУ/ Заборгованість перед 

НБУ 18047 12394 9817 7721 

- 

Заборгованість перед 

банками 2667 234 195 201 

 

19 

Всього коштiв банкiв 20714 12628 10012 7922 19 

Рахунки до запитання 46460 79893 109855 130827 195490 

Строковi депозити 134196 132274 121200 109794 117078 

Рахунки клiєнтiв 180656 212167 231055 240621 312568 

Зобов’язання орендаря з 

лізінгу - - - 1748 

 

1844 

Вiдстроченi зобов’язання з 

податку на прибуток  138 150 136 121 

 

147 

Iншi фінансові 

зобов’язання 1934 1690 2249 1522 

 

2912 

Резерви та нефінансові 

зобов’язання  2545 3292 3132 3260 

 

12087 

  

Усього зобов’язання 206109 230056 246584 255194 

 

329586 

 

 З даних табл.2.3 видно, що за останні чотири роки значно зменшились в 

пасивах кошти банкiв ( майже в 3 рази). В той же час більш ніж на 30% зросли 

рахунки клiєнтiв. Але, якщо розглянути структуру рахунків клієнтів, можна 

відмітити, що зростає сума рахунків до запитання ( в 4 рази), в той же час 

зменшується сума строкових депозитів (на 20% за останні 4 роки). Таким 

чином, можна вiдмiтити, що структура зобов’язань змiнилась, а їх абсолютна 

величина  збільшилась на 20%.  

Динамiка структури капiталу подана у таблицi 2.4. 

Таблиця 2.4  

Динамiка капiталу банку 

Показник 2016  2017  2018  2019  2020 

 Статутний капiтал банку 50695 206060 206060 206060 206060 



Емісійний дохід 23 23 23 23 23 

 Резерв переоцiнки 

будiвель 
805 769 687 614 

689 

Нереалізований збиток  від 

інвестиційних цінних 

паперів 

521 (478) (3303) (1274) 

 

(2937) 

Результат від операцій з 

акціонером 
9934 12174 12174 12174 

 

12174 

Загальні резерви та інші 

фонди 
1619 6211 6211 6850 

 

1111 

Накопичений дефіцит (201536) (201139) (190388) (169918) (162980) 

Разом власний капiтал (26348) 23619 31464 54529 53057 

Всього зобов’язань 206109 230056 246584 255194 329586 

Всього капiтал i 

 зобов’язання 179761 253675 278048 309723 

 

382643 

 

Отже, протягом дослiджуваного перiоду статутний капiтал банку зрiс у 4 

рази. В цiлому ж власний капiтал банку збільшився в 3 рази, а загальна сума 

пасивiв – більш ніж в 2 рази. 

          

  

  2.4. Аналiз ефективностi використання пасивiв банку 

 

 

Ефективнiсть використання банкiвського капiталу безпосередньо залежить 

вiд якостi його розмiщення, тобто якостi активiв. Ефективне управлiння 

пасивами банку можливе тiльки за умови нерозривної єдностi здiйснення 

активних й пасивних операцiй банку, тобто активiв, зобов'язань i капiталу банку 

та прiоритетної ролi сукупного портфеля (балансу) в одержаннi високого 



прибутку за прийнятного рiвня ризику. Тому проаналiзуємо динамiку активiв 

банку за даними таблицi 2.5.  

Таблиця 2.5  

Динамiка активiв банку, тис. грн. 

Показник 2016  2017  2018  2019  2020 

1 2 3 4 5 6 

 Грошові кошти  та їх 

еквіваленти 
30159 25296 27360 45894 

 

49911 

Заборгованість банків 

(кошти в інших банках) 
- 2903 - 27118 

 

25059 

 Кредити та аванси 

клієнтам 
32616 38335 50140 59544 

 

55021 

Інвестиційні цінні папери      

-за справедливою вартістю 

через прибуток чи збиток 
- - 86244 84680 

 

100750 

-наявні для продажу 64409 90354 - - - 

-за справедливою вартістю 

через інший сукупний дохід 
- - 79299 66602 

 

119196 

-утримуються до 

погашення 
- 36222 - - 

 

- 

-за амортизованою 

собівартістю 
- - 14538 875 

 

1765 

Продовження табл.2.5 

1 2 3 4 5 6 

Вбудовані похiднi 

фiнансовi активи 
27044 34336 - - 

 

- 

Передоплата з поточного 

податку на прибуток  
181 184 184 2257 

 

6660 

Iнвестицiї в дочірні 

компаніі 
30 30 30 155 

 

- 

Iнвестицiйна нерухомiсть 691 3648 3340 3379 2933 

Активи з права 

користування 
- - - 1716 

 

1738 

 Основнi засоби i 

нематерiальнi активи 
3409 3326 3793 4764 

 

5982 

Iншi фінансові активи 2639 2940 2743 2210 3648 

Iншi активи 9585 8815 8899 9265 8901 



Майно, що перейшло у 

власність банку 

якзаставодержателя 

8782 7069 1361 1244 

 

1228 

Активи утримувані для 

продажу 
- 117 117 - 
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 Усього Активи: 179761 253675 278048 309723 382643 

 

 

Як видно з таблиці 2.5 готівкові кошти та їх еквіваленти в порівнянні з 

2016 роком збільшились майже в 1.5 рази, кошти в банках збільшились майже в 

10 разів в порівнянні з 2016 роком.  

Кредити надані клієнтам збільшились на 82% в порівнянні з 2016 роком.  

Від структури і якості кредитного портфелю банку в значній мірі залежить 

його стабільність, репутація та фінансовий успіх.  

Тому банку необхідно аналізувати якість позик, проводити незалежні 

експертизи великих кредитних проектів і заходів, виявляти випадки відхилення 

від законної кредитної політики.  Дані для аналізу структури та якості 

кредитного портфелю наведено в табл.2.6.  

 

Таблиця 2.6 

Кредити та заборгованість клієнтів 

 

Показники 2016 2017 2018 2019 2020 

Кредити та дебіторська 

заборгованість за 

фінансовим лізингом, що 

управляються як окремий 

портфель 

191139 185575 212795 210579 164332 

Кредити юридичним 

особам 

2639 3300 5648 6250 5509 

Кредити фізичним особам 31181 43552 63434 68253 60698 

-кредитні картки 19749 30354 45314 51890 40609 

-іпотека 9045 9130 12923 11467 9566 

-споживчі кредити 1069 3144 4193 4148 3500 

-авто кредити 264 264 332 250 35 



-інші кредити 1054 660 672 498 129 

Кредити підприємствам 

малого і середнього бізнесу 

2494 4210 8251 8555 6859 

Дебіторська заборгованість  

за фінансовим лізингом  

     

– юридичні особи 307 191 710 742 588 

– фізичні особи 164 197 654 1152 1052 

Дебіторська заборгованість 

за фінансовим лізингом - 

підприємствам малого і 

середнього бізнесу 

- 126 248 418 517 

Придбані/створені 

знецінені кредити 

- - 196 94 76 

Всього кредитів та авансів 

клієнтам, загальна сума 

227924 237181 291936 296043 232772 

Мінус: резерв під очікувані 

кредитні збитки/резерв на 

зменшення корисності 

кредитів 

(19530

8) 

(19884

6) 

(241796) (236499) (177751) 

Всього кредитів та авансів 

клієнтам 

32616 38335 50140 59544 55021 

 

 

 

За результатами табл.2.6 можна зробити висновок про те, що найбільша 

частина кредитів припадає на кредити фізичних осіб (майже 90% від загальної 

суми кредитування), але темпи їх зростання знизились і знаходяться в межах 7% 

(в порівнянні темпи зростання у 2018 році становили 46%, у 2017 році – 30%).  

Якщо розглянути структуру кредитів фізичним особам, то можна 

визначити, що майже в 4 рази зросли споживчі кредити, але питома вага їх 

залишається невеликою ( на рівні 6%). Найбільшу питому вагу займають 

кредити на кредитні картки (до 76%), але темпи їх зростання зменшуються. 

  Кредити ж юридичним особам за останні чотири роки збільшились 

майже втричі, але питома вага їх збільшилась лише на 5 % (з 13.8% у 2016 році 

до 18,05% у 2020 році). 



Проаналізуємо ефективність депозитних операцій на основі показників 

довгострокового і оперативного управління - коефіцієнтів оцінки ефективності 

діяльності комерційного банку: норми прибутку на капітал (рентабельність 

капіталу); рентабельність активів; чистий спред; чиста процентна маржа [39,42]. 

 Норма прибутку на капітал (Rk) характеризується величиною чистого 

прибутку, що припадає на кожну гривню капіталу, використаного у 

відповідному періоді: 

 

Rk = ЧП / К * 100%      (2.3), 

Де ЧП – чистий прибуток банку 

К – власний капітал. 

           Наступний коефiцiєнт - рентабельнiсть активiв (Ra) – застосовується для 

загальної оцiнки ефективностi використання активiв (майна) комерцiйного 

банку.  

      Цей показник визначає рiвень чистого прибутку по вiдношенню до         

загальних активiв, якi сприяли отриманню прибутку: 

 

Ra = ЧП / А * 100%     (2.4), 

де ЧП – чистий прибуток 

А – загальнi активи банку 

На рентабельнiсть активiв впливає, крiм прибутку, ще i розмiр активiв 

банку.  

Низька рентабельнiсть активiв може бути спричинена їх завищеним 

обсягом та високою питомою вагою «витратних активiв», при низькiй     -   

питомiй вазi доходних активiв. 

 Наступний показник – чиста процентна маржа (ЧПМ) – дозволяє оцiнити 

здатнiсть банку утворювати чистий процентний доход, використовуючи 

загальнi активи. До деякої мiри, можна вважати, що цей показник характеризує 



ефективнiсть структури активiв банку. Чиста процентна маржа обчислюється як 

вiдношення чистого процентного доходу (П1) до загальних активiв банку (А): 

 

     або                          (2.5) 

 

де П1 – чистий процентний доход,  

Д1 – процентний доход, 

А – загальнi активи,  

 В1 – процентнi витрати.  

         Чистий спред (ЧС) дозволяє оцiнити рiзницю мiж рiвнем процентних 

доходiв (Д1) i процентних витрат (В1), вiднесених вiдповiдно до залишкiв 

виданих позик (Апроцент) i залучених на платнiй основi депозитiв (ПД): 

 

                   (2.6) 

 

Показники ефективностi дiяльностi банку за перiод з 2016 року по 2019 

рiк наведенi в таблицi 2.7. 

Таблиця 2.7 

Показники ефективностi дiяльностi банку, тис. грн. 

Показник 2017 2018 2019 2020 

Процентнi доходи 24 485 30 754 33841 33563 

Процентнi витрати (18 374) (14002) (14174) (11943) 

Чистий процентний дохiд 6 111 16 752 19687 21620 

Залишки виданих позик 38 335 50 140 59544 55021 

Депозити, залученi на платнiй 

основi 
212 167 231 055 

240621 312568 

Загальнi активи 253 675  278 048 309723 382643 



Комiсiйний дохiд  13 211 19 590 24575 27649 

Комiсiйнi витрати (3 017) (4 402) (6386) (8888) 

Адмiнiстративнi та iншi витрати (12 194) (13 989) (14815) (18087) 

Чистий прибуток 378 12 798 32609 24561 

Власний капiтал 23 619 31 464 54529 53057 

Всього зобов’язань 230 056 246 584 255194 329586 

Чиста процентна маржа,% 2.40 6.02 6.35% 5.65% 

Чистий спред,% 55.21 55.28 50.94% 57.18% 

Рунтабельнiсть активiв (ROA),% 0.15% 4.60% 10.52% 6.42% 

Рентабельнiсть власного капiталу 

(ROE),% 
1.6% 40.68% 

59.80% 46.29% 

 

Якщо розглянути структуру доходів банку, можна відмітити  підвищення 

процентних доходів ( від 10% до 20% на рік), яке відбувається одночасно  із 

зменшенням витрат. Все це відображається на зростанні чистого процентного 

доходу банку щороку приблизно на 50% на протязі останніх трьох років до 2020 

року.    

З іншої сторон, зростає і сума непроцентного доходу (майже в 2 рази за 

останні три роки). На протязі останніх трьох років банк одержував прибутки і 

від операцій з іноземною валютою та своп контрактів, і від від переоцінки 

іноземної валюти, і від реалізації інвестиційних ЦП за справедливою вартістю 

через інший сукупний дохід. 

Як видно з розрахункiв, банк мав низьку рентабельнiсть активiв i власного 

капiталу у 2017 році, що свiдчить про недостатньо ефективне              управлiння 

активами та пасивами банку. Але за останні  роки спостерігається суттєве 

підвищення рентабельності.  

Розглянемо першу групу коефiцiєнтiв, що характеризують фiнансову 

стiйкiсть банку. Для цього спочатку визначимо, з нашого погляду,            



найважливiшi з них, приведемо алгоритм їх розрахунку та розкриємо їх   

економiчний змiст. Пiсля цього на основi даних балансу, розрахуємо вибранi 

показники, проаналiзуємо їх рiвень, тенденцiї i зробимо висновок про рiвень 

фiнансової стiйкостi банку. 

Основними коефiцiєнтами, якi характеризують фiнансову стiйкiсть   

банку: 

 коефiцiєнт надiйностi – спiввiдношення власного капiталу до      

залучених коштiв. Рiвень залежностi банку вiд залучених коштiв; 

 коефiцiєнт фiнансового важеля – спiввiдношення зобов’язань банку i 

капiталу, розкриває здатнiсть банку залучати кошти на фiнансовому ринку; 

 коефiцiєнт участi власного капiталу у формуваннi активiв –         

розкриває достатнiсть сформованого власного капiталу (К) в активiзацiї та 

покриттi рiзних ризикiв;  

 коефiцiєнт захищеностi власного капiталу – спiввiдношення        

капiталiзованих активiв i власного капiталу. Показує, яку частину капiталу 

розмiщено в нерухомiсть (майно); 

 коефiцiєнт захищеностi дохiдних активiв власним капiталом –      

сигналiзує про захист дохiдних активiв (що чутливi до змiни процентних 

ставок) мобiльним власним капiталом; 

 коефiцiєнт мультиплiкатора капiталу – ступiнь покриття активiв 

(акцiонерним) капiталом [42]. 

Значення коефiцiєнтів представлені в табл.2.8. 

Таблиця 2.8 

Коефiцiєнти фiнансової стiйкостi банку 

Показник 2016 2017 2018 2019 2020 

1 2 3 4 5 6 

Загальнi активи, млн. грн 179761 253675 278048 309723 382643 



Чистий прибуток, млн. 

грн. 

 
378 12 798 32609 24561 

 Статутний капiтал банку, 

млн. грн. 
50695 206060 206060 206060 206060 

Власний капiтал (26348) 23619 31464 54529 53057 

Всього зобов’язань 206109 230056 
246584 255194 329586 

Коефiцiєнт надiйностi 

банку,% 

-12.78 10.27 12.76 21.34 13.87 

Коефiцiєнт фiнансового 

важеля,% 

-7.82 9.74 7.84 4.69 7.21 

Коефiцiєнт участi 

власного      капiталу у 

формуваннi активiв.% 

-14.65 9.31 11.32 17.61 13.86 

Коефiцiєнт 

мультиплiкатора    

капiталу 

3.55 1.23 1.35 1.50 1.86 

 

Коефiцiєнт надiйностi банку за аналiзований перiод складає : 
Ка

Кнад=
З

                          (2.7) 

де, Ка – капiтал; 

З – зобов’язання;    

З розрахованих даних видно, що коефiцiєнт надiйностi                    

(спiввiдношення капiталу банку i залучених коштiв за мiнiмально               

допустимого значення не менше 5,0 %) за аналiзований перiод збiльшився з 

від’ємного значення  у 2016 роцi до 21,34 % в 2019 р. і 13,87 у 2020 році. 

Таким чином, банк має високу забезпеченiсть власним капiталом i,   отже, 

високу надiйнiсть, тобто вiн досяг того рiвня, за якого не залежить вiд стихiй у 

залученнi вiльних коштiв грошового ринку, бо має вдосталь своїх, дешевших, 

якi можна розмiщати в кредити господарюючим суб’єктам та в iнвестицiї. 

Коефiцiєнт фiнансового важеля складає:  

З
Кфв=

Ка
                                    (2.8) 

Де  З – зобов’язання ; 



К – капiтал. 

Розрахунковi величини показують, що коефiцiєнт фiнансового важеля 

при максимально допустимому спiввiдношеннi 1 : 20 становив 1:10 у 2017, 1:13 

у 2018 і 2020  роках, 1:21 у 2018 роцi. Це свiдчить про те, що банк за 

аналiзований перiод дещо зменшив активнiсть щодо залучення вiльних коштiв 

на грошовому ринку  

3) Коефiцiєнт участi власного капiталу у формуваннi активiв становить: 

Ка
Кука=

Аз
                          (2.9) 

Де  Ка – капiтал;  

Аз – загальнi активи  

Коефiцiєнт участi власного капiталу у формуваннi активiв за аналiзований 

перевищує оптимального значення (не менше 10 %), починаючи з 2017 року. 

Коефiцiєнт мультиплiкатора капiталу складає: 

А
Кмк=

Ак
                                        (2.10) 

Де А – активи;  

Ак – акцiонерний капiтал;  

Що стосується коефiцiєнта мультиплiкатора капiталу, який характеризує 

ступiнь покриття активiв акцiонерним капiталом, то за оптимального 

спiввiдношеннi 10,0—15,0 разiв за перiод 2016-2020р.р. вiн знаходився нижче 

оптимального значення на рiвнi 1.5-3.55.  

Найбiльш позитивний фактор, це наявнiсть чистого прибутку, який навiть 

у кризовий перiод зростає дуже високими темпами. 

Проаналiзувавши системи коефiцiєнтiв, що їх рекомендує методична 

лiтература для аналiзу дiлової активностi банку, вiдiбрано такi з них, якi 

найбiльшою мiрою i прямо, а не побiчно розкривають рiвень використання 

пасивiв i активiв [10,11,34].  



Данi аналiзу дiлової активностi банку  на основi коефiцiєнтного методу 

наведенi в табл.2.9. 

Таблиця 2.9 

Коефiцiєнти активностi банку 

Показник 2016 2017 2018 2019 2020 

1 2 3 4 5 6 

Загальнi пасиви 179761 253675 278048 309723 382643 

Рахунки клiєнтiв 

 180656 212167 231055 240621 

 

312568 

Всього коштiв банкiв 

 20714 12628 10012 7922 

 

19 

Кредити наданi клiєнтам 
32616 38335 50140 59544 

 

55021 

Всього зобов’язань 206109 230056 246584 255194 

 

329586 

Коефiцiєнт активностi          

залучення позичених i         

залучених коштiв 

1.14 0.91 0.89 0.82 0.86 

Коефiцiєнт активностi         

залучення строкових 

коштiв 

0.7465 0.5214 0.4359 0.3545 0.306 

Коефiцiєнт активностi          

використання залучених     

коштiв у дохiднi активи 

0.602 0.879 0.934 0.671 0.549 

Продовження табл.2.9 

1 2 3 4 5 6 

Коефiцiєнт активностi          

використання залучених     

коштiв у кредитний 

портфель 

0.243 0.290 0.414 0.542 0.470 

Коефiцiєнт рiвня 

дохiдних   активiв 

0.690 0.797 0.828 0.553 0.473 

 

 

Коефiцiєнт активностi залучення позичених i залучених коштiв        

становить: 

Кз
Кзк=

Пз
                                                        (2.11) 



де, Кз – залученi кошти; 

Пз – загальнi  пасиви; 

 У цiлому рiвень дiлової активностi щодо залучення ресурсiв зi сторони 

характеризує коефiцiєнт активностi залучення позичених i залучених коштiв, 

який, як бачимо, має тенденцiю до невеликого  зниження. Але рiвень даних 

показникiв знаходиться в межах нормального (оптимальне значення 0,70). 

Пiдвищення показника говорить про збiльшення кiлькостi платоспроможних 

позичальникiв з лiквiдною заставою. 

Коефiцiєнт активностi залучення строкових коштiв становить:     

                            
Дс

Кск=
Пз

                                                 (2.12) 

де, Дс –депозити строковi; Пз – пасиви  загальнi. 

 Коефiцiєнт залучення коштiв на строковi депозити зменшується, що 

єнегативною тенденцією. 

       Коефiцiєнт активностi використання залучених коштiв у дохiднi активи: 

Ад
Кзкда=

Зк
                                                                    (2.13) 

де, Ад – доходнi  активи; 

Зк –залученi кошти. 

Рiвень включення залучених коштiв в дохiднi активи був достатньо 

нестабільним i за аналiзований перiод коливався від 0.602 до 0.934.Найвище 

значення цього показника було досягнуто у 2018 році. 

Коефiцiєнт активностi використання залучених коштiв у кредитний 

портфель: 

Кп
Кдскр=

Дс
                                                                     (2.14) 

де, Кп – кредитний  портфель; 

Дс – депозити строковi. 



Хоча в цілому сума строкових депозитів має тенденцію до зменшення ( за 

період аналізу – на 20%), але зростання кредитного портфелю більш ніж на 80% 

призвело до зростання коефiцiєнту активностi використання залучених коштiв у 

кредитний портфель свiдчить про підвищення  активності у створеннi 

кредитного портфеля залученими на строкових засадах депозитами. 

6) Коефiцiєнт рiвня доходних активiв : 

Да
Кда=

За
                                                   (2.15) 

Де  Да – доходнi  активи;  

За – загальнi  активи. 

Коефiцiєнт рiвня доходних активiв  показує зниження рівня доходних 

активів в останньому році дослідження. 

Дiлова активнiсть активiв характеризується рiвнем вкладень ресурсiв 

банку в дохiднi активи, кредитний портфель, у цiннi папери i розкриває як 

досягнутий рiвень, так i можливостi банку в даний перiод. Достатньо  високий 

рiвень дохiдних активiв у цiлому свiдчить про  достатньо високу дiлову 

активнiсть банку. 

Лiквiднiсть комерцiйного банку — це можливiсть i здатнiсть банку  

виконувати свої зобов’язання перед клiєнтами i рiзними контрагентами в 

аналiзованих перiодах. Лiквiднiсть балансу як ступiнь покриття зобов’язань 

активами i лiквiднiсть самих активiв забезпечується дотриманням              

насамперед обов’язкових економiчних нормативiв Нацiонального банку   

України. Цi та ряд iнших, найбiльш суттєвих, прийнятих в економiчнiй      

лiтературi показникiв, на нашу думку, дають можливiсть достатньо повно 

розкрити лiквiднiсть балансу банку [8,9,21,31]. Показник забезпеченостi   

коштiв показує характеризує здатнiсть банку в разi неповернення виданих позик 

задовольнити вимоги кредиторiв у мiнiмальний термiн. 

Коефiцiєнт миттєвої лiквiдностi: 



Аал
Кмл=

Зп
,                                                                   (2.16) 

де, Аал – абсолютно  лiквiднi активи; 

Зп – поточнi забовязання.  

Коефiцiєнт загальної лiквiдностi зобов’язань банку: 

Аз
Кзл=

З
                                                 (2.17) 

де, Аз – загальнi активи; 

З – усього забов’язання. 

Коефiцiєнт вiдношення високолiквiдних до робочих активiв: 

Авл
Клр=

Ар
                                               (2.18) 

де, Авл – високолiквiднi активи; 

Ар – робочi активи. 

Коефiцiєнт ресурсної лiквiдностi зобов’язань: 

Ад
Клр=

З
                                                                  (2.15) 

де, Ад – доходнi активи; 

З – забов’язання.  

Коефiцiєнт лiквiдного спiввiдношення виданих кредитiв i залучених 

депозитiв (для визначення незбалансованої лiквiдностi): 

К
Клспів=

Д
                                             (2.19) 

де К – кредити, Д – депозити. 

 Розрахунки зведено в табл.2.10. 

Таблиця 2.10 

Коефiцiєнти лiквiдностi банку 

Показник 2016 2017 2018 2019 2020 

Загальнi пасиви 179761 253675 278048 309723 382643 



Рахунки клiєнтiв 180656 212167 231055 240621 312568 

Заборгованість банків 

(кошти в інших банках) 
- 2903 - 27118 

25059 

Готiвковi кошти та 

рахунки в НБУ 
30159 25296 27360 45894 

49911 

Кредити наданi клiєнтам 32616 38335 50140 59544 55021 

Вiдстроченi зобов’язання 

з податку на прибуток  138 150 136 121 

 

147 

Всього зобов’язань 206109 230056 246584 255194 329586 

Коефiцiєнт миттєвої 

лiквiдностi 

0.146 0.123 0.111 0.286 0.227 

Коефiцiєнь загальної 

лiквiдностi 

0.872 1.103 1.128 1.214 1.161 

Коефiцiєнт ресурсної 

лiквiдностi зобов’язань 

0.602 0.879 0.934 0.671 0.549 

 

 

Норматив НБУ миттєвої лiквiдностi Н4 – не менше 20%, або 0,2. Тобто 

цей коефiцiєнт банку   вiдповiдає нормативному, починаючи з 2019 року. 

Норматив НБУ загальної лiквiдностi Н5 – не менше 40%, тобто у банку 

цей  показзник вiдповiдає нормативному (перевищує мiнiмально необхiдне 

значення) за весь період аналізу. 

 Як бачимо з розрахункiв майже всi показники лiквiдностi банку 

підвищуються, що  можна  розцiнити як позитивний результат роботи банку.  

 

 

Висновки за роздiлом 2 

 



  На основi проведеного аналiзу ефективностi управлiння пасивними 

операцiями встановлено таке. 

1. Формування та реалiзацiя ефективної ресурсної полiтики комерцiйного банку 

значною мiрою залежить вiд того, наскiльки збалансованими за строками є 

джерела залучення та напрями розмiщення ресурсiв. Стабiльнiсть банкiвської 

дiяльностi забезпечується ефективним управлiнням активами й пасивами банку 

шляхом пiдтримання динамiчної рiвноваги пасивiв i активiв iз постiйною 

замiною коштiв, що вилученi iз банкiвських ресурсiв, новими. 

2. Ураховуючи невизначену економiчну ситуацiю в Українi, управлiння 

пасивами, зокрема, капiталом стає одним з головних чинникiв, що забезпечує 

стабiльнiсть функцiонування банку. Нинiшнiй рiвень капiталу банкiвської 

системи України в цiлому є недостатнiм для забезпечення стабiльного 

функцiонування i розвитку банкiв. Нестабiльнiсть економiки потребує 

забезпечення адекватностi регулятивного капiталу банку на необхiдному рiвнi. 

3. Аналiз дiяльностi банку показав, що протягом дослiджуваного перiоду 

статутний капiтал банку зрiс у 4 рази, резерви банку значно  збiльшилися, але 

накопичений дефіцит знизився лише на 15%. В цiлому ж власний капiтал банку 

збільшився в 3 рази, а загальна сума пасивiв – на 72%. 

 За останні чотири роки значно зменшились в пасивах кошти банкiв ( 

майже в 3 рази). В той же час більш ніж на 30% зросли рахунки клiєнтiв. Але, 

якщо розглянути структуру рахунків клієнтів, можна відмітити, що зростає сума 

рахунків до запитання ( в 4 рази), в той же час зменшується сума строкових 

депозитів (на 20% за останні 4 роки). Таким чином, можна вiдмiтити, що 

структура зобов’язань змiнилась, а їх абсолютна величина  збільшилась на 20%.  

Найбільша частина кредитів припадає на кредити фізичних осіб (майже 

90% від загальної суми кредитування), але темпи їх зростання знизились і 

знаходяться в межах 7%.  



Якщо розглянути структуру кредитів фізичним особам, то можна 

визначити, що майже в 4 рази зросли споживчі кредити, але питома вага їх 

залишається невеликою ( на рівні 6%). Найбільшу питому вагу займають 

кредити на кредитні картки (до 76%), але темпи їх зростання. Можна зробити 

висновок, що Приватбанк є безумовним лідером з надання кредитів фізичним 

особам на поточні потреби. 

  Кредити ж юридичним особам за останні чотири роки збільшились 

майже втричі, але питома вага їх збільшилась лише на 5 % (з 13.8% у 2016 році 

до 18,05% у 2020 році). 

Банк мав низьку рентабельнiсть активiв i власного капiталу у 2017 році, 

що свiдчить про недостатньо ефективне              управлiння активами та 

пасивами банку. Але за останні  роки спостерігається суттєве підвищення 

рентабельності. 

Найбiльш позитивний фактор, це наявнiсть чистого прибутку, який навiть 

у кризовий перiод зростає дуже високими темпами. 

Коефiцiєнт надiйностi                    (спiввiдношення  капiталу банку i 

залучених коштiв за мiнiмально               допустимого значення не менше 5,0 %) 

за аналiзований перiод збiльшився з від’ємного значення  у 2016 роцi до 21,34 % 

в 2019 р. Таким чином, банк має високу забезпеченiсть власним капiталом i,   

отже, високу надiйнiсть, тобто вiн досяг того рiвня, за якого не залежить вiд 

стихiй у залученнi вiльних коштiв грошового ринку. 

Хоча в цілому сума строкових депозитів має тенденцію до зменшення ( за 

період аналізу – на 20%), але зростання кредитного портфелю більш ніж на 80% 

призвело до зростання коефiцiєнту активностi використання залучених коштiв у 

кредитний портфель свiдчить про підвищення  активності у створеннi 

кредитного портфеля залученими на строкових засадах депозитами. 

Всi показники лiквiдностi банку підвищуються, що  можна  розцiнити як 

позитивний результат роботи банку. 



Успiшне формування ресурсного портфелю банку  вiдбувалося на основi 

активiзацiї пасивних операцiй банку та пiдвищення їх ефективностi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РОЗДІЛ 3 

НАПРЯМИ УДОСКОНАЛЕННЯ МЕХАНІЗМУ ФОРМУВАННЯ ТА 

ВИКОРИСТАННЯ РЕСУРСІВ КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ 

 

 3.1.Проблеми формування депозитного портфелю банків в Україні 

 

 На сучасному етапі розвитку економіки України банківський сектор 

перебуває у стані постійного напруження та невизначеності, що обумовлюється 

наявністю низки суспільних, політичних та фінансових проблем. Подальший 

розвиток банківського сектору, насамперед, залежить від ефективного 



впровадження процесів формування ресурсної бази, раціонального 

використання залучених коштів та створення результативної стратегії 

подальшого розвитку банківського сектору.  

 Основою для формування ресурсної бази є депозитна політика 

комерційних банків, складовою частиною якої є депозитна операція. Сутність 

депозитної операції полягає в акумуляції банком на ринку як фінансовим 

посередником тимчасово вільних грошових коштів на визначений термін та за 

визначену плату й розміщення цих фінансових ресурсів від свого імені, на 

власний розсуд і ризик.  

Аналіз депозитного портфеля комерційного банку є першочерговим 

кроком при проведенні оцінки фінансового стану комерційного банку. Метою 

аналізу депозитного портфелю є визначення впливу депозитних операцій на 

стан банку, оцінка розвитку депозитної політики та оцінка перспектив 

подальшого розвитку депозитної стратегії комерційного банку. Насамперед, 

результатом даного аналізу є коригування ресурсної бази та структури 

депозитного портфеля.  

Про важливість залучення банками коштів для здійснення кредитування 

та інвестування свідчать дані таблиці 3.1. 



 

Таблиця 3.1  

Питома вага зобов’язань у пасивах українських  банків [56] 

Показники 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Пасиви 1254385 100 1256299 100 1333831 100 1359703 100 1493298 100 1822 814 100 

Капітал 103713 8.27 123784 9.85 161108 12.08 154960 11.40 199921 13.39 210640 11.56 

в тому числі 

Статутний 

капітал 

222170 17.71 414668 33.01 495377 37.14 465532 34.24 470712 31.52 479 932 26.33 

Зобов’язання  

банків 

1150672 91.73 1132515 90.15 1172723 87.92 1204743 88.60 1293 377 86.61 1612 174 88.44 

Рентабельність 

активів,% 

 -5.46  -12.6  -1.93  1.69  4.26  2.54 

Рентабельність 

капіталу,% 

 -51.91  -116.74  -15.84  14.67  33.45  19.97 



 

 Загалом, ринок депозитних ресурсів продовжує розвиватися в напрямку 

збільшення його обсягів та кількості пропозицій, що обумовлено перш за все 

сприятливими умовами для вкладників, поверненням довіри серед населення та 

суб’єктів господарювання до банківських установ, спрощенням процедури 

відкриття та закриття депозитних рахунків та іншими умовами.  

Однак, не зважаючи на позитивну динаміку, банківському сектору 

України необхідно удосконалювати свою депозитну політику. З даних табл.3.1 

видно, що зобов'язання банку становлять 88—92% пасивів, а власний капітал — 

лише 8—12% [56]. 

Частка коштів населення у структурі  зобов’язань  - яскрава ознака 

привабливості банку з точки зору користувачів банківських послуг. Причому 

цей показник доцільно розглянути не лише станом на звітну дату, а у динаміці, 

що показано у таблиці 3.2 .  

 Для мінімізації ризику і підвищення ефективності депозитної політики 

банку необхідно постійно аналізувати і вдосконалювати роботу банківської 

установи по залученню депозитів. Як перспективний напрям удосконалення 

депозитних операцій можна запропонувати розширення кола депозитних 

рахунків клієнтів з різноманітним режимом функціонування, що надаватиме 

вкладникам банку додаткові можливості по використанню своїх коштів із 

прийнятним рівнем доходів.  

Аналізуючи наведені дані в табл.3.2, можна бачити, що частка коштів 

фізичних осіб у зобов’язаннях банків поступово збільшується. 

  Важливим завданням депозитної діяльності банків на сучасному етапі є  

активізація зусиль щодо залучення коштів на строкові депозити як найбільш 

стійку частину акумульованих банками ресурсів, що дозволяє підтримувати 

належний рівень фінансової стійкості та провадити активну кредитно-

інвестиційну діяльність (табл.3.3). 



  Таблиця 3.2 

Питома вага коштів населення та юридичних осіб у зобов’язаннях банків [56]                                                                                        

Показники 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Зобов’язання  

банків 

1150672 91.73 1132515 90.15 1172723 87.92 1204743 88.60 1293 377 86.61 1612 174 88.44 

Кошти суб’єктів 

господарювання 

318568 27.68 369913 32.66 403955 34.45 406367 33.73 498157 38.52 646491 40.1 

Кошти фізичних 

осіб (з ощадними 

(депозитними) 

сертифікатами)  

402137 34.95 437152 38.60 478100 40.77 508457 42.20 552115 42.69 682029 42.30 

 

Таблиця 3.3 

Питома вага строкових вкладів у зобов’язаннях банків [56]                                                                                          

Показники 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Сума Питома 

вага,% 

Зобов’язання  

банків 

1150672 91.73 1132515 90.15 1172723 87.92 1204743 88.60 1293377 86.61 1612 174 88.44 

Строкові вклади 

(депозити) інших 

банків та кредити, 

що отримані від 

інших банків 

122592 9.77 73938 5.89 50240 3.77 42178 3.10 23912 1.84 24235 1.50 

Кошти 

небанківських 

фінустанов 

30 474 2.64 42 813 3.78 22 907 1.95 23 794 1.98 26885 2.08 34704 2.15 



На сьогодні існує негативна тенденція зменшення питомої ваги строкових 

депозитів у загальних зобов’язаннях банку на протязі останніх 4 років. 

Можливості банків щодо залучення грошових коштів населення та 

підприємницьких структур є обмеженими, оскільки це пов’язано з недостатньо 

високим рівнем довіри до банківської системи. Розвиток депозитної діяльності 

банківських установ потребує створення належного середовища за рахунок 

здійснення низки змін у механізмах депозитної діяльності банків. На мікрорівні 

зміни повинні проходити у напрямку спрощення та зростання доступності 

операцій для фізичних осіб, а також використання залучених коштів із 

максимально можливою ефективністю за мінімального рівня ризикованості цих 

операцій. 

Банкам доцільно розробляти та впроваджувати нові форми і види 

депозитних рахунків (ощадні сертифікати, спільні, накопичувальні, пенсійні та 

інвестиційні рахунки), за якими необхідно в законодавчому порядку чітко 

встановити правовий режим цих депозитів та форму гарантування в разі 

банкрутства банків. Вирішення цих питань повинно забезпечуватись у міру 

появи нових видів депозитів на українському ринку фінансових послуг, щоб 

діяльність Фонду гарантування вкладів фізичних осіб була б якомога більш 

ефективною.  

Основними джерелами фінансування активних операцій, які становлять 

найбільшу питому вагу у структурі банківських пасивів, виступають строкові 

депозити та кошти на поточних рахунках.  

Останнє джерело ресурсів, на відміну від строкових депозитів, є більш 

дешевим, але разом з цим становить групу зобов’язань, яка характеризується 

підвищеним рівнем ризику.  

Як свідчить аналіз, значна частка залучених банками коштів має 

безстроковий чи короткостроковий характер та характеризується значними 

темпами росту, і ця обставина лежить в основі негативної оцінки ресурсного 



потенціалу банків. Переважно короткострокова структура депозитів диктує 

банкам необхідність орієнтуватися на короткострокові активні операції. Це 

зумовлено значною мірою тим, що значну частку зобов’язань банків становлять 

кошти юридичних осіб (34%), що є негативним, оскільки кошти на рахунках 

підприємств формуються в основному із коштів на вимогу. Основну частину 

банківських ресурсів повинні становити депозити населення, які є більш 

стабільним джерелом формування ресурсного потенціалу банку. Слід хоча б 

частково залучити ці кошти, оскільки, за різними розрахунками, вони 

становлять понад 20 млрд. доларів США, так як за рахунок цих коштів можна 

суттєво розширити ресурсну базу банків.  

Ефективним методом додаткового залучення банком коштів на депозити 

може стати застосування комплексного обслуговування клієнтури. Крім 

традиційного кредитно-розрахункового та касового обслуговування, банк 

надаватиме своїм клієнтам низку додаткових послуг. Постійне розширення 

діапазону послуг, зниження їх вартості, покращення якості кредитно-

розрахункового та касового обслуговування, надання різноманітних 

консультацій сприятимуть збільшенню обсягів кредитних ресурсів банку, 

забезпечуючи йому належний рівень прибутковості при здійсненні активних 

операцій. Велике значення для стимулювання депозитів має гарантування 

банком цілості переданих йому коштів. Цього можна досягти страхуванням 

депозитів. В Україні за рахунок депозитів банків створено фонд гарантування 

вкладів фізичних осіб.  

Депозитна політика повинна бути взаємопов'язаною із кредитною 

політикою і забезпечувати реалізацію останньої. Саме такий підхід на сьогодні 

може забезпечувати ліквідність, фінансову стійкість і одночасно прибутковість 

комерційного банку. Якісно розроблена депозитна політика, що має 

максимально задовольняти різноманітні цільові потреби клієнтів шляхом 

розробки і впровадження модифікацій окремих депозитів, передбачає 



встановлення детально обміркованих параметрів депозитних продуктів. Це 

дасть змогу залучати більшу кількість клієнтів, завойовувати нові сегменти 

ринку й проводити успішну конкурентну боротьбу.  

Ефективна депозитна політика повинна включати заходи щодо 

використання мотиваційних інструментів та підвищення привабливості вкладів 

шляхом раціонального поєднання цінових і нецінових методів маркетингової 

політики; особливостей депозитної політики, що зумовлюються посиленням 

конку ренції.  

В умовах загострення конкурентної боротьби між комерційними банками 

за ресурси та ефективні напрями їх розміщення для підтримки своєї 

конкурентоспроможності та досягнення успіхів в сфері депозитної діяльності, 

залучення нових вкладників та заохочення існуючих до подальшої співпраці з 

банком, повинен не просто запропонувати вкладникам оптимальну проценту 

ставку за депозитом, широкий асортимент депозитних послуг та якісне 

обслуговування, а й мотивувати клієнтів до вкладення коштів створивши 

максимально сприятливі умови за депозитними вкладами, які будуть 

заохочувати вкладників до розміщення їх заощаджень .  

Серед таких основних стимулів слід виокремити:  

1) розмір нарахувань процентних ставок за депозитами;  

2) порядок виплати процентів;  

3) можливість капіталізації нарахованих процентів; 

 4) умови зміни процентної ставки.  

Отже, серед методів стимулювання залучення коштів на різні види 

депозитів суттєву роль відіграє процентна політика банку. 

Важливим моментом у реалізації депозитної стратегії є залучення та 

утримання заможних клієнтів, у т. ч. фізичних осіб.  

Основною проблемою по формування депозитного портфеля, яка на 

даний момент потребує негайного вирішення є відтік грошових коштів з 



депозитних рахунків клієнтів, який ще називають депозитним ризиком. Також 

однією з проблем є недовіра клієнтів до стабільності та надійності роботи 

банків. На сучасному етапі банківська діяльність характеризується залежністю 

ефективної діяльності банку від наявної бездоганної репутації, відгуків про 

високу якість обслуговування клієнтів.  

Все це свідчить про необхідність орієнтації на задоволення потреб 

клієнтів при одночасному дотриманні усіх встановлених норм ліквідності та 

прибутковості. Однією з проблем є формування довіри у потенційного клієнта. 

Сьогодні рівень довіри населення до банків в Україні є надзвичайно низьким, і 

важливим аспектом цієї проблеми є економічні наслідки підвищення довіри до 

банку. Ще однією проблемою для банку є диверсифікація депозитного 

портфелю банку. Завдання банку полягає в поєднанні прибутковості та 

стабільності ресурсної бази, а саме: її складової — депозитів фізичних осіб. 

 

 

 3.2. Стратегічні підходи та поточні методи і моделі  формування 

фінансових ресурсів банку 

 

 У сучасних умовах відсутності на ринку ліквідних і дохідних фінансових 

інструментів, недостатньої довіри до банків з боку населення, вузького ринку 

міжбанківських кредитів особливу актуальність набуває питання забезпечення 

банку ресурсами і оптимізація їх структури і в зв’язку з цим розробка стратегії 

управління власними і залученими коштами, які створюють ресурсну базу 

комерційного банку.  

 Питання нарощування ресурсної бази і забезпечення її стабільності 

шляхом ефективного управління пасивами, досягнення оптимальної 

відповідності структури пасивів структурі активів є гострими і вкрай 

важливими. 



 Одним із основних факторів, що забезпечує ефективну діяльність банку є 

величина власного капіталу.  З точки зору формування ресурсної бази для 

банку стає важливим не тільки співставність величини власного капіталу з 

обсягом і якістю активів, але і порівняння величини власного капіталу з 

депозитною базою, враховуючи її стійкість.  

 Формування фінансових ресурсів банку в ринковій економіці базується на 

використанні наступних принципів [35]:  

- орієнтація будь-якого банку на попит і потреби ринку, вимоги клієнтів, 

створення таких банківських продуктів і послуг, які користуються попитом і 

можуть принести банку максимальний прибуток;  

- намагання постійного підвищення ефективності банківської діяльності з 

метою зниження витрат і одержання оптимальних результатів з точки зору 

ліквідності і прибутковості діяльності банку;  

- реальність оцінки ринкової ситуації, коригування цілей, завдань і програм 

залежно від стану ринку (кредитного, депозитного, фондового та інших); 

 - врахування кінцевого результату роботи банку та його філій; 

 - використання сучасної інформаційної бази і інноваційних технологій при 

прийнятті оптимальних рішень;  

- раціональний підбір персоналу і ефективна організація його роботи.  

 Основною метою діяльності банку в області забезпечення фінансовими 

ресурсами є нарощування ресурсної бази до умови підтримання ліквідності 

банку і забезпечення його рентабельності. Ліквідність і рентабельність – якісні 

характеристики, що показують надійність банку для клієнтів і партнерів по 

бізнесу, а також ефективність (прибутковість) діяльності банку як комерційного 

підприємства, тобто доцільність роботи банку з точки зору акціонерів. 

 Залежно від умов внутрішнього і зовнішнього середовища є наступні 

стратегічні підходи : 



 - стратегія проникнення на ринок, яка ґрунтується на тому, що банк освоює уже 

сформований ринок і пропонує на ньому той же продукт, що і конкурент;  

- стратегія розвитку ринку означає, що банк намагається розширити ринок збуту 

послуг, що надаються ним, але не за рахунок проникнення на вже існуючі 

ринки, а завдяки здійсненню пошуку і створенню нових ринків і сегментів; 

 - стратегія розробки нових послуг здійснюється шляхом створення принципово 

нових, або ж модифікованих послуг і їх реалізації на існуючих ринках;  

- стратегія диверсифікації означає намагання банків вийти на нові для них 

ринки, для цього банки вводять нові види послуг; 

- інтеграційна стратегія передбачає створення спільно з іншими суб’єктами 

ринку нових фінансових послуг або ж модернізацію існуючих.  

 У цілому модель по забезпеченню фінансовими ресурсами банку, 

враховуючи вищенаведене можна подати таким чином [48]:  

 а) визначення впливу зовнішніх і внутрішніх факторів на процес 

формування ресурсів банку.  

 До зовнішніх факторів слід віднести, по-перше, вплив загальної 

економічної політики в державі на розвиток усієї банківської діяльності в 

цілому та окремого банку зокрема. По-друге, слід ураховувати вплив поточної 

економічної ситуації й насамперед зміни фаз економічного циклу на  

функціонування банківських установ.  

 У фазі економічного зростання, коли збільшуються обсяги виробництва 

товарів і послуг, зростає кон’юнктура на всіх видах ринків, відповідно 

підвищується попит на банківські послуги, зростають прибутки банків, що 

сприяє їх стабільній діяльності і активному розвиткові.  

 Під час же економічного спаду і наростання кризових явищ ситуація 

змінюється на протилежну – скорочуються обсяги залучення банками ресурсів, 

зменшується потреба у кредитно-розрахунковому обслуговуванні суб’єктів 

господарювання, знижується прибутковість банківської діяльності й зростають 



ризики, що загалом дуже негативно впливає на фінансовий стан банків . 

Наведені фактори є неконтрольованими; їхнього впливу банк не може 

попередити чи змінити і враховує їх як задані величини. 

  До внутрішніх факторів контрольованих слід віднести: забезпечення 

адекватності зовнішніх факторів внутрішньому фінансовому стану банку, 

оцінка забезпечення і покриття ризиків.  

 б) формування фінансових ресурсів банку, достатніх для ведення 

банківської діяльності, що зокрема передбачає: 

 - управління власним капіталом, робота з акціонерами (збереження і 

нарощування акціонерної власності);  

- створення і зміцнення депозитної бази;  

- пошук нових клієнтів з метою розширення обсягів залучених і запозичених 

коштів;  

- освоєння нових видів операцій, банківських технологій і ринків для 

збільшення ресурсної бази;  

- забезпечення дохідності активних операцій.  

 в) оптимізація фінансових ресурсів банку (раціоналізація залучення 

ресурсів і забезпечення ефективності їх використання):  

- підтримання оптимального для даного банку співвідношення власного і 

залученого капіталу;  

- забезпечення оптимальної структури залучених і запозичених коштів і її 

адекватності структурі активів (за строками і вартістю);  

- підвищення адекватності оцінки кредитних ризиків і формування 

оптимального (необхідного і достатнього) розміру резерву на покриття збитків 

по позиках;  

- аналітична робота банку з розрахунку дохідності операцій, оцінка 

рентабельності всієї діяльності банку з метою виявлення резервів.  



 Розглянута нами модель формування фінансових ресурсів банку 

забезпечує визначення впливу факторів, які можуть вплинути на її побудову і 

використання.  Практична цінність запропонованої моделі полягає у 

можливості розробки на її базі конкретних схем (варіантів) діяльності банку у 

відповідних макро- і мікроекономічних умовах. 

 При формуванні ресурсів банківської установи в ринковій економіці 

доцільно спиратися на наступні орієнтири:  

- банківська діяльність у сфері формування ресурсів має бути зорієнтована на 

потреби ринку, на задоволення попиту клієнтів, а також на створення й 

просування таких банківських продуктів і послуг, які можуть забезпечити 

прибуткову банківську діяльність;  

-  сформовані банківською установою ресурси мають сповна забезпечувати 

можливості банку з розміщення коштів; 

- ефективність банківської діяльності необхідно забезпечувати зменшенням 

витрат на формування ресурсів і максимізацію доходів від їх розміщення;  

- при формуванні ресурсів банківські установи повинні використовувати 

сучасну інформаційну базу та новітні технологій.  

 Тому необхідно звернути увагу на наступні напрямки розширення сфери 

діяльності банку у процесі реалізації ресурсної політики:  

- розширення клієнтської бази банків та збереження постійної клієнтури;  

-залучення представників малого бізнесу як потенційних власників депозитних 

рахунків;  

- створення багатофункціональної бази даних для управління інформацією про 

клієнтів;  

- розширення спектру продуктів та послуг, що надаються;  

-розширення маркетингових прийомів щодо просування банківських продуктів; 

- мінімізація витрат при формуванні банківських ресурсів. 



  Розглянувши проблеми, які представлені у вище наведеному пункті, 

зобразимо їх у вигляді SWOT –аналізу (табл. 3.4.).  

 Це дослідження дає змогу простежити ступінь впливу сильних і слабких 

сторін банку на ринкові можливості, що відкриваються. 

Таблиця 3.4  

SWOT –аналіз АТ КБ «Приватбанк» 

Сильні сторони  Слабкі сторони 

1.Стабільність банку та відомість торгової марки.  

2. Розгалужена мережа відділень.  

3. Досвід залучення та утримання клієнтів. 

4. Динамічне реагування на ринкові зміни. 

5.Концентрація на певних продуктах і послугах 

(наприклад, безподатковий депозит” для деяких 

вкладників);.  
6.Передові інформаційні технології і висока якість 

обслуговування. 

7. Зручний мобільний додаток. 

8.Професійний персонал і високо-професійна 

система управління 

1.Відсутність стимулюючих заходів на 

кредитні продукти.  

2. Не очевидні переваги від нових проектів.  

3.Низькі проценти у гривнях і доларах 

Можливості Загрози 

1. Поліпшення інвестиційного клімату в країні і 

зростання рівня доходів населення.  

2. Зниження інфляції, зміцнення курсу гривні по 

відношенню до долара.  

3. Розповсюдження електронних платежів або різке 

зростання попиту на окремі види банківських 

продуктів і послуг. 

 4. Розвиток та оптимізація Інтернет-банкінг 

"Приват24" та інших вже існуючих сервісів.  

5. Запуск спеціальних програм для iPhone, 

різноманітні проекти.  

6. Регіональна експансія 

1.Низькі темпи економічного зростання, 

нестабільна політична ситуація.  

2. Наслідки пандемії і світової фінансової 

кризи, падіння довіри населення до фінансових 

установ.  

3. Нестача якісних позичальників.  

4. Відсутність реальних альтернатив 

кредитування.  

5. Складність повернення прострочених 

кредитів.  

6. Вихід на ринок нових конкурентів або зміна 

власності банку. 

 7. Зміна переваг клієнтів.  

8. Низька платоспроможність населення і 

відмовлення від іпотечних кредитів.  

9. Підвищення вартості будівництва і втрата 

попиту на ринку нерухомості. 

 

   

 Важливим чинником досягнення стратегічної мети ресурсної політики є 

збереження та розширення клієнтської бази банківської установи.  



 При реалізації цього завдання зусилля банку мають бути спрямовані на 

побудову таких взаємин із клієнтами, які одночасно задовольняли б їхні й банку 

інтереси, спрямовані на стабільне нарощування ресурсів за умов підтримання 

ліквідності, забезпечення рентабельності та дотримання інших нормативів 

діяльності банків, встановлених НБУ.  

 З цією метою, пропонуємо спрямувати зусилля банку на поліпшення 

ставлення вкладника до банківської установи, а саме підвищення якості 

обслуговування клієнтів. Вкладник, який приходить до банківської установи, 

має розраховувати на те, що про його фінансові потреби подбає кваліфікований 

персонал. А також має бути переконаний, що банк захистить його інтереси. 

Банківським працівникам необхідно пам’ятати, що будь-яка дрібниця в установі 

банку може сформувати лояльність клієнта саме  до даної установи. Просте 

задоволення потреб вкладника нині не є актуальним, оскільки банківська 

установа має зробити все для того, щоб даний клієнт прийшов до цього банку 

ще раз. Традиційні методи взаємодій із вкладником стають дедалі 

неефективними, оскільки клієнтові нині потрібно розуміння суті його проблеми 

і задоволення потреб.  

 Для досягнення цієї мети необхідно сегментувати клієнтську базу за 

кількома ознаками, оскільки саме так можна досягти індивідуального підходу 

до кожного клієнта. Банківських клієнтів на групи необхідно поділяти 

відповідно до їхніх потреб, схильностей і глибини відносин із банком. Банк має 

уникати застосування універсальних, розрахованих на всіх і ні на кого 

конкретно пропозицій. Клієнтську базу необхідно комплектувати за групами, 

кожна з яких заслуговує оригінального поєднання сервісу, рекламної політики, 

асортименту фінансових продуктів і послуг.  

 Пропоную поділити клієнтську базу банку на групи з визначенням для 

кожної з них обсягу і частки депозитів та кредитів, прибутковості, 



демографічного профілю, динаміки споживання банківських послуг, а також 

потреб та поведінки споживачів.  

 Така сегментація показана в таблиці 3.5. 

 

Таблиця 3.5 

Класифікація клієнтів банку 

Назва групи  Характеристика клієнтів групи 

Інвестори клієнти з великим обсягом депозитів, які значно перевищують 

кредити, що вони отримали в банку 

Позичальники клієнти, які одержали іпотечні кредити або заможні клієнти зі 

значним обсягом кредитів 

Забезпечені клієнти зі значним обсягом депозитів або високим рівнем 

поточного доходу 

Дебітори  клієнти з високим обсягом кредитів 

Юнацтво клієнти віком  до 22років, студенти 

Пенсіонери клієнти віком понад 60 років або клієнти для яких пенсія – 

основне джерело доходу 

Сумнівні позичальники з незначним залишком на депозитному рахунку 

Активні клієнти, що роблять більше чотирьох трансакції за місяць 

Представники 

малого бізнесу 

Клієнти- позичальники і одночасно клієнти – власники 

депозитних рахунків 

Депозитори  всі інші 

 

 Дії ресурсної політики при формуванні та збільшенні ресурсної бази 

банку за допомогою депозитів мають бути спрямовані на переорієнтацію 

сприйняття представників малого бізнесу не як позичальників, а як потенційних 

власників депозитних рахунків. Нині малий бізнес сприймають лише як 

споживача кредитних ресурсів банків. Але саме представники малого бізнесу 

володіють значними вільними коштами, котрі можуть розмістити у банківські 

депозити. Актуальною для банків стала проблема розроблення відповідних 

депозитних програм, що задовольняли б потреби малого бізнесу. Особливістю 

малого бізнесу є те, що при обслуговуванні невеликої компанії банківський 

працівник може одночасно пропонувати як корпоративні, так і роздрібні 



продукти та послуги, які призначені для задоволення потреб керівника та 

співробітників фірми. Такий супутній продаж продуктів може, дати додатковий 

прибуток, крім загального доходу від малого бізнесу.  

 Можна також запропонувати подвійний пакет послуг для представників 

малого бізнесу, що містить:  

– «послуги для бізнесу»: лізингові кредити, кредити з можливістю розподілу 

відповідальності між партнерами, послуги з управління готівкою, послуги з 

управління капіталом, дебетні картки, особисті банківські сейфи і т. д.; 

 – «індивідуальні послуги»: клієнтові пропонують на вибір обрання кредиту чи 

депозиту, дебетної або кредитної картки. Подібну практику застосовує 

американський банк Sun Trust Bаnk.  

 Зростання обсягів і подальше вдосконалення депозитного обслуговування 

банківських клієнтів можна здійснювати через пошук та впровадження нових 

форм взаємовигідного співробітництва банку з вкладниками.  

 До таких форм можна віднести відкриття деяких нових видів депозитних 

рахунків, поширених у банківській практиці промислово розвинутих країн, 

наприклад:  

- рахунки з управлінням коштами, на яких клієнтам надана можливість 

зберігати певний мінімум, необхідний для забезпечення поточних розрахунків, а 

всі суми понад цей мінімум автоматично вкладають у різні види ліквідних і 

доходних активів, що забезпечують процент вищий, ніж звичайні рахунки до 

запитання; 

 - депозитні рахунки грошового ринку, що є, по суті, депозитами до запитання, 

рівень процентних ставок за якими регулярно (наприклад, щотижня) коригують 

відповідно до змін ринкової норми банківського процента або встановлюють 

згідно зі середнім відсотком за державними облігаціями;  

- рахунки «зв’язаних послуг», операції за якими передбачають надання 

комплексу послуг, у т. ч. дозволу на виписування чеків понад залишок на 



рахунку, надання сейфа, кредитної картки, зменшення процентів за деякими 

видами кредитів.  

 Перспективним напрямом удосконалення депозитного обслуговування 

клієнтів є розширення кола депозитних рахунків із різноманітними режимами 

функціонування. Це дасть можливість банківським вкладникам отримати 

додаткові можливості та використати свої кошти із отриманням прибутку. У 

відносинах комерційних банків із різними групами клієнтів: як із фізичними  

особами, так і з юридичним, – доцільно було б використовувати депозитні 

рахунки, що мають змішаний режим функціонування. 

 Дійовим методом додаткового залучення банківськими установами 

коштів на депозити може стати комплексне обслуговування клієнтури. Крім 

традиційного кредитно-розрахункового і касового обслуговування, комерційні 

банки можуть надавати своїм клієнтам низку додаткових послуг. Постійне 

розширення переліку депозитних послуг, зниження їхньої вартості, поліпшення 

якості кредитно-розрахункового і касового обслуговування, надання 

різноманітних консультацій сприятимуть зростанню обсягів банківських 

ресурсів та забезпечать установі банку відповідний рівень прибутковості при 

розміщенні цих ресурсів у активи. Велика кількість банківських депозитних 

продуктів нині представлена у багатьох країнах світу. Іноземні банки 

пропонують безліч вкладів як для населення, так і для юридичних осіб. Серед 

них – строкові депозити, особливі умови за депозитами до запитання, 

електронні гаманці та ін.  

 На жаль, вітчизняні банки не можуть дозволити собі таку кількість 

продуктів. Дану проблему можна пояснити наступним:  

- в Україні немає адекватного попиту на велику кількість таких продуктів;  

- економічні суб’єкти залишаються порівняно недосвідченими стосовно питань 

управління власними коштами або капіталом. 



  Актуальним завданням для банків є необхідність спрямувати увесь 

потенціал на залучення нових клієнтів і збереження довіри вже наявних 

клієнтів. На сучасному етапі розвитку економіки України депозитні продукти 

банків порівняно з іншими формами інвестування тимчасово вільних 

фінансових ресурсів є найпростішим варіантом розміщення коштів. Оскільки 

діяльність на фондовому ринку чи на ринку нерухомості потребує 

розпорядження значними сумами коштів, проблема ефективної діяльності 

банків із залучення коштів фізичних осіб та суб’єктів господарювання саме на 

банківські депозити набуватиме дедалі більшої актуальності, особливо за умов 

нестабільності економічного середовища. Потребує уваги з боку банківського 

менеджменту і маркетинговий аспект здійснення ресурсної політики, оскільки з 

метою ефективного формування банківських ресурсів необхідно 

використовувати різноманітні маркетингові прийоми для успішного просування 

на ринок депозитних продуктів.  

 Слід зазначити, що останнім часом в Україні спостерігається тенденція до 

залучення коштів клієнтів на рахунки за допомогою проведення банками 

окремих акцій, збільшення відсоткових нарахувань на вклади клієнтів, 

визначення диференціації відсотків за різними видами вкладів залежно від 

валюти і термінів, стимулювання клієнтів через систему маркетингових послуг, 

аукціони та інші форми заохочення збільшення заощаджень на вигідних умовах 

тощо. За кордоном широко застосовується акумулювання коштів домашніх 

господарств за допомогою різдвяних, відпускних, податкових та інших 

строкових вкладів. Додаткові внески на ці вклади дозволено робити регулярно з 

метою нагромадження коштів, достатніх для оплати видатків на різдвяні свята 

чи на час відпустки. Проте такі вклади не дуже поширені в нашій країні. Для 

банків такі методи мобілізації коштів цікаві тим, що сприяють зростанню 

депозитів і стимулюють вкладників розміщувати тимчасово вільні кошти саме 

на банківські рахунки. До співпраці з банківською установою при відкритті 



депозитних рахунків можна запровадити багато акцій, а саме орієнтованих на 

дітей, розігрувати подарунки, наприклад футбольний м’яч, м’які іграшки або 

розігрувати можливість отримати додатково кредит із нульовою ставкою або 

іпотечний кредит на пільгових умовах.  

  

 

 Ще однією обов’язковою умовою підвищення ефективності депозитного 

обслуговування банками клієнтів є те, що банки мають звертати особливу увагу 

на конкуренті переваги інших банків щодо залучення ресурсів. Технологічні і 

маркетингові нововведення будуть дедалі частішати, оскільки банки 

намагаються привернути увагу клієнтів новими видами внесків, що 

відповідають нинішнім фінансовим вимогам. Новинками як за кордоном, так і в 

Україні нині вважають індексні депозитні сертифікати, брокерські депозити 

тощо.  

 Також перспективним є гібридний депозит. Гібридний депозит - це 

комбінований банківський продукт, що включає інвестицію з гарантованим 

доходом і низькими ризиками (депозит банку), і високоприбуткову, але 

ризикову складову - найчастіше, акції або сертифікати інвестиційних фондів. 

 Популярність гібридного виду депозиту в Європі пояснюється тим, що 

відсотки за депозитами там досить низькі, в той час як сертифікати 

інвестиційних фондів можуть забезпечити більш високу прибутковість. Але 

треба розуміти, що такі депозити розраховані на окремий сегмент населення, 

адже одразу необхідно розмістити досить велику суму грошей. Метою 

використання гідридних депозитів є підвищення інвестиційної зацікавленості і 

залучення нових клієнтів. Механізм укладання договору наступний: банк 

пропонує клієнту короткостроковий депозит із підвищеною ставкою з 

одночасною купівлею цінних паперів фонду. Інвестиційна стратегія фонду 

направлена на отримання прибутку на фондовому ринку зі збереженням 



капіталу інвесторів в інструментах з фіксованим доходом (депозитах). Частка 

капіталу, яка розміщується на депозиті становить не менше 70% від загальної 

суми вкладених коштів. Дохід за депозитами компенсує можливі втрати від 

падіння цін на акції. 

 Для обслуговування клієнта з максимально можливим комфортом банки 

використовують традиційні заходи, зокрема розширення мережі філій та 

продовження часу обслуговування. Однак із розвитком сучасних технологій 

нині в банківській практиці доцільніше користуватися віддаленим 

(дистанційним) банківським обслуговуванням фізичних і юридичних осіб через 

банкомати, управління рахунком (банкінг) через телефон, Інтернет тощо. 

Технологія дистанційного управління передбачає надання клієнтом 

розпоряджень банку щодо його власного рахунку через засоби дистанційної 

комунікації. За допомогою цього виду обслуговування клієнт матиме змогу 

здійснювати практично всі операції, пов’язані з банківським обслуговуванням. 

Основним напрямом розвитку банківського дистанційного обслуговування 

клієнтів мають стати такі канали просування банківських послуг, як маркетинг 

через Інтернет, інтерактивні філії, мобільний банкінг, всесвітня телевізійна 

мережа (Web-TV). Найсучаснішим, щодо мінімізації банківських витрат на 

формування ресурсів є використання мобільних телефонів у банківській 

практиці. На користь розвитку цього напрямку банківського бізнесу говорить 

те, що практично 90% дорослого населення користується послугами мобільних 

телефонів, застосовуючи при цьому як новітні мобільні апарати – смартфони, 

так і сучасне програмне забезпечення.  Крім того, мобільний банкінг 

спроможний охопити ті групи клієнтів, які не мають персональних комп’ютерів 

або постійного доступу до мережі Інтернет. Здійснення трансакцій за 

допомогою мобільних телефонів доступно у режимі off-linе.  Таким чином, 

врахування новітніх світових тенденцій при розробленні ресурсної політики 

банків зможе зменшити витрати на формування ресурсів банківської установи, а 



відтак досягти однієї з цілей ресурсної політики. Конкуренція у банківській 

галузі загострилася так, що постійний пошук і впровадження нових видів 

депозитних продуктів стає для багатьох банків питанням не лише лідерства, а й 

виживання. Розглянуті напрямки ресурсної політики щодо депозитного 

обслуговування банками клієнтів можуть сприяти розширенню сфери 

діяльності банків в Україні, їх адаптації до нових ринкових умов і зростаючих 

потреб клієнтури у повноцінному комплексі послуг, адекватному вимогам 

сучасного стану економіки. 

 3.3. Вдосконалення  полiтики банку щодо формування фінансових 

ресурсів  

 

 Приватбанк: Депозити2021  

Депозити Привату є найбільш вигідними у двох випадках 

Стандарт Безподатковий: 

Ви отримуєте зарплату, пенсію, стипендію або соціальну допомогу на 

карту ПриватБанку. Ці гроші можна розмістити на “безподатковому” депозиті у 

гривнях. З нього також сплачуються податки. Але ставки на сайті банку вказані 

вже після їхньої сплати. Тому депозит є дуже вигідним на тривалі строки. 

Карта Універсальна 

У вас є гроші на Універсальній карті, які потрібно зняти готівкою. Або на 

будь-якій іншій карті Привату з платним зняттям готівки. Замість того щоб 

платити 1 % за зняття готівки, ви можете ці кошти розмістити на депозиті 

Стандарт на 1 місяць у гривнях і доларах США і на 3 місяці у євро. По 

закінченні строку депозит можна отримати готівкою без сплати комісії. Таким 

чином економія складає 12 % річних у гривнях і доларах і 4 % річних у євро. [ 

56 ] 

 Дохід за депозитами у гривні розраховується, виходячи зі ставки по 

депозитам (табл.3.6). 



Таблиця 3.6 

Ефективні ставки депозитів на суму 100 тисяч гривень, % річних.[56] 

Строк, міс 1 міс 3 міс 6 міс 12 міс 
Стандарт 4.00 6.02 7.08 7.71 
Стандарт з 
достр. зняттям 4.00 4.51 5.55 6.13 
Приват вклад 4.00 4.01 4.03 4.06 
Стандарт 
Безподатковий 4.66 7.18 8.50 9.31 

 З 03.02.2021 банк зменшив відсотки: гривні на 3 місяці на 1.00 % річних, 

гривні на півроку і рік на 0.50 % річних, а у доларах США була встановлена 

єдина ставка на усі строки – 0.01 % річних. Також банк знизив на 0.25 % річних 

бонус за автопролонгацію. 

 Станом на 1.01.2020р. в Україні було 11.3 млн. пенсіонерів, середній 

розмір пенсії – 3000 грн. 

 Якщо понизити мінімальну суму вкладу для пенсіонерів до 20 000грн., 

передбачимо, що один пенсіонер з тисячі скористається цією пропозицією, а 

банк отримані кошти спрямує на видачу кредитів навіть не під 24% річних, а під 

16% річних (табл.3.7). 

Табллиця 3.7 

Розрахунок доходу банку від запропонованих заходів, грн 

Вид і сума вкладу Кількість 

вкладників 

Процентний 

дохід банку  

на 1 вклад 

Процентні 

витрати банку 

(дохід 

пенсіонера) 

Витрати на 

обслуговування 

вкладу 

Чистий 

процентний 

банку 

Стандарт 

«Безподатковий» 

20 000 

11 000 3600 1862 400 19 118 000 

Для малого 

бізнесу 
     

1 вар.  

Кредит 5-7-9 

200 000грн. 

1000 18 000 Min 4% 

8 000 

4 000 10000000 

2 вар. 

Кредит під 

24%річних 

200 000 грн. 

1000 48 000 Min 4% 

8 000 

4 000 4 0000000 

3 вар. 

Кредит під 16% 

річних 

1000 48 000 7710 4 000 40 290 000 



300 000 грн. з 

одночасним 

вкладенням 

депозиту на суму 

100 000грн. 

4 вар. 

Депозит 

«Безподатковий» 

100 000грн 

Кредит – під 24% 

річних 

300 000грн. 

1000  

 

 

 

 

72 000 

9310 2000 

 

 

 

 

6000 

62690000 

  

Без сумніву, що для малого бізнесу найкращий варіант – це отримання 

кредиту за програмою «Кредит 5-7-9», але для багатьох вона не доступна.  

Аналіз  2-4 варіантів отримання коштів, дає такі витрати  по варіантам для 

бізнесу: 

2 вар. Витрати = 48000 +4000=52 000грн. 

3 вар. Витрати= 48000+4000 - 7710=44 290грн. 

4 вар. Витрати=72000 + 8 000 - 9310=70 690грн. 

Тому із доступних варіантів отримання кредиту для малого бізнесу може 

бути 3 варіант.  Результати впровадження нових депозитних продуктiв  

визначили наступне: 

- знизити мінімально можливу суму вкладу для пенсіонерів до 20000 грн.; 

- знизити ставку по кредиту при одночасному відкритті депозиту на 

третину суми кредиту. 

Загальні вiдомостi про загальний рiчний дохiд, який має отримати банк 

вiд впровадження даних продуктiв, таблиця 3.8. 

Таблиця 3.8 

Фiнансовий результат вiд запропонованих продуктiв (грн.) 

Назва продукту Змiст заходу Чистий 

процентний дохiд, 

тис. грн. 



Стандарт 

«Безподатковий» 

Отриману зарплату, пенсію, стипендію 

або соціальну допомогу на карту 

ПриватБанку  можна розмістити на 

“Безподатковому” депозиті у гривнях. 

19 118 000 

Депозит з 

овердрафтом 

Поєднання строкових депозитiв з 

вiдкриттям овердрафту. Овердрафт або 

звичайний кредит за зниженою 

вiдсотковою ставкою може бути 

використаний клiєнтом у випадку 

термiнової потреби у коштах без 

розiрвання договору банкiвського 

вкладу. 

40 290 000 

РАЗОМ  59 408 000 

  



Для перевiрки ефективностi запропонованих заходiв необхiдно визначити 

показники ефективностi дiяльностi банку: 

- чистий процентний дохiд; 

- чисту процентну маржу; 

- рентабельнiсть активiв; 

- рентабельнiсть власного капiталу i порiвняти їх з фактичними 

показниками ефективностi роботи банку за минулi роки. 

Загальна  сума додатково залучених депозитiв складає 220 000 тис. грн. 

від пенсіонерів і 1 000 000 грн. від малого бізнесу.Загальна сума додатково 

отримано доходу банку в результатi впровадження нових банкiвських продуктiв 

та оптимiзацiї їх структури складає 10 664 900 тис. грн.  Для бiльш чiткого 

уявлення про покращення фiнансового стану банку, та пiдтвердження 

ефективностi запропонованих заходiв розглянемо як змiнилися показники 

ефективностi дiяльностi банку  (табл.3.9-3.10).  

Таблиця 3.9 

Розрахунок нормативiв лiквiдностi банку 

Показник 2020 Прогнозні 

значення 

Коефіцієнт співвідношення виданих 

кредитів і залучених депозитів 

0.176 0.179 

Коефіцієнт ресурсної ліквідності 0.549 0.561 

Н4  38.35% 38.36% 

Н5 66.74% 66.84% 

Н6 62.48% 62.49% 

 

 

 

 



 

Таблиця 3.10 

Прогнозні показники ефективностi дiяльностi банку, млн. грн. 

Показник 2020 Прогноз 

Процентнi доходи 33563 33622 

Процентнi витрати (11943) (11945) 

Чистий процентний дохiд 21620 21677 

Залишки виданих позик 55021 55341 

Депозити, залученi на платнiй основi 312568 312888 

Загальнi активи 382643 382963 

Комiсiйний дохiд  27649 27658 

Комiсiйнi витрати (8888) (8892) 

Адмiнiстративнi та iншi витрати (18087) (18087) 

Чистий прибуток 24561 24623 

Власний капiтал 53057 53057 

Всього зобов’язань 
329586 330106 

Чиста процентна маржа,% 5.65% 5.68% 

Чистий спред,% 57.18% 57.69% 

Рунтабельнiсть активiв (ROA),% 6.42% 6.43% 

Рентабельнiсть власного капiталу (ROE),% 46.29% 46.41% 

 

Всі показники ефективності роботи банку покращились. Цi змiни 

вiдбулись за рахунок зростання процентного доходу банку в бiльшому 

спiввiдношеннi порiвняно iз зростанням процентних витрат банку. 

Цi змiни свiдчать про пiдвищення рентабельностi роботи банку. Загалом 

позитивна динамiка змiни фiнансових коефiцiєнтiв пiдтверджує ефективнiсть 

запропонованих заходiв, їх доцiльнiсть та вчаснiсть. 



Зростання величини прибутку банку позитивно позначилось на 

показниках рентабельностi власного капiталу. Так, рентабельнiсть активiв 

зросла до 6.43%, а рентабельнiсть власного капiталу  зросла до 46.40%. 

 

  Висновки до розділу 3 

 

 Модель по забезпеченню фінансовими ресурсами банку, враховуючи 

вищенаведене можна подати таким чином:  

 а) визначення впливу зовнішніх і внутрішніх факторів на процес 

формування ресурсів банку; 

 б) формування фінансових ресурсів банку, достатніх для ведення 

банківської діяльності; 

 в) оптимізація фінансових ресурсів банку (раціоналізація залучення 

ресурсів і забезпечення ефективності їх використання). 

  Практична цінність запропонованої моделі полягає у можливості 

розробки на її базі конкретних схем (варіантів) діяльності банку у відповідних 

макро- і мікроекономічних умовах. 

 Необхідно звернути увагу на наступні напрямки розширення сфери 

діяльності банку у процесі реалізації ресурсної політики:  

- розширення клієнтської бази банків та збереження постійної клієнтури;  

-залучення представників малого бізнесу як потенційних власників депозитних 

рахунків;  

- створення багатофункціональної бази даних для управління інформацією про 

клієнтів;  

- розширення спектру продуктів та послуг, що надаються;  

-розширення маркетингових прийомів щодо просування банківських продуктів; 

- мінімізація витрат при формуванні банківських ресурсів. 



 Зростання обсягів і подальше вдосконалення депозитного обслуговування 

банківських клієнтів можна здійснювати через пошук та впровадження нових 

форм взаємовигідного співробітництва банку з вкладниками.  

 До таких форм можна віднести відкриття деяких нових видів депозитних 

рахунків, поширених у банківській практиці промислово розвинутих країн, 

наприклад:  

- рахунки з управлінням коштами, на яких клієнтам надана можливість 

зберігати певний мінімум, необхідний для забезпечення поточних розрахунків, а 

всі суми понад цей мінімум автоматично вкладають у різні види ліквідних і 

доходних активів, що забезпечують процент вищий, ніж звичайні рахунки до 

запитання; 

 - депозитні рахунки грошового ринку, що є, по суті, депозитами до запитання, 

рівень процентних ставок за якими регулярно (наприклад, щотижня) коригують 

відповідно до змін ринкової норми банківського процента або встановлюють 

згідно зі середнім відсотком за державними облігаціями;  

- рахунки «зв’язаних послуг», операції за якими передбачають надання 

комплексу послуг, у т. ч. дозволу на виписування чеків понад залишок на 

рахунку, надання сейфа, кредитної картки, зменшення процентів за деякими 

видами кредитів.  

 Вдосконалення  полiтики банку щодо формування фінансових ресурсів 

дозволило залучити додаткові кошти, збільшити кредитний портфель,підвищити 

показники ефективності діяльності банку. 

 

 

 

 

 

 



 

ВИСНОВКИ 

 

На основi проведених дослiджень, аналiзу i теоретичного узагальнення 

iснуючих методологiчних засад залучення фiнансових ресурсiв комерцiйних 

банкiв встановлено таке. 

1 Як фiнансовий iнститут, сучасна банкiвська установа виступає 

комерцiйною структурою, головною метою дiяльностi якої є отримання 

прибутку, а тому основнi завдання її фiнансової дiяльностi – зростання 

фiнансового потенцiалу та забезпечення ефективного його використання. 

Реалiзацiя на практицi цих завдань може бути досягнута тiльки за умови 

ефективного управлiння банкiвськими ресурсами, як складової загального 

процесу управлiння дiяльнiстю банком. 

2. Стабiльнiсть банкiвської дiяльностi забезпечується шляхом пiдтримання 

динамiчної рiвноваги пасивiв i активiв iз постiйною замiною коштiв, що 

вилученi iз банкiвських ресурсiв, новими.  

3. В умовах полiтичної та економiчної нестабiльностi загострюється 

проблема ефективного розвитку банкiвського сектору та пiдтримання його 

лiквiдностi, вирiшення цiєї проблеми пов'язане iз умiнням банкiв залучати 

кошти клiєнтiв на депозитнi вклади,  рацiонально розпоряджатися  ними. 

 4. Перспективним напрямком удосконалення депозитних операцiй є 

розширення кола депозитних рахункiв клiєнтiв з рiзноманiтним режимом 

функцiонування, що надаватиме вкладникам банку додатковi можливостi по 

використанню своїх коштiв iз прийнятним рiвнем доходiв. 

 З метою оптимізації депозитного портфеля та для забезпечення більшого 

надходження коштів на строкові та ощадні депозити можна рекомендувати 

спрощення режиму функціонування відповідних рахунків. Слід більш широко 

застосовувати строкові вклади з додатковими внесками, а також скоротити 



обмеження на здійснення розрахунків із використанням коштів, що містяться на 

ощадних та строкових депозитах. Оптимізація ресурсної бази допомагає 

визначати масштаби розвитку комерційного банку і збільшити обсяг прибутку. 

  На основi проведеного аналiзу ефективностi управлiння пасивними 

операцiями встановлено таке. 

1. Формування та реалiзацiя ефективної ресурсної полiтики комерцiйного банку 

значною мiрою залежить вiд того, наскiльки збалансованими за строками є 

джерела залучення та напрями розмiщення ресурсiв. Стабiльнiсть банкiвської 

дiяльностi забезпечується ефективним управлiнням активами й пасивами банку 

шляхом пiдтримання динамiчної рiвноваги пасивiв i активiв iз постiйною 

замiною коштiв, що вилученi iз банкiвських ресурсiв, новими. 

2. Ураховуючи невизначену економiчну ситуацiю в Українi, управлiння 

пасивами, зокрема, капiталом стає одним з головних чинникiв, що забезпечує 

стабiльнiсть функцiонування банку. Нинiшнiй рiвень капiталу банкiвської 

системи України в цiлому є недостатнiм для забезпечення стабiльного 

функцiонування i розвитку банкiв. Нестабiльнiсть економiки потребує 

забезпечення адекватностi регулятивного капiталу банку на необхiдному рiвнi. 

3. Аналiз дiяльностi банку показав, що протягом дослiджуваного перiоду 

статутний капiтал банку зрiс у 4 рази, резерви банку значно  збiльшилися, але 

накопичений дефіцит знизився лише на 15%. В цiлому ж власний капiтал банку 

збільшився в 3 рази, а загальна сума пасивiв – на 71.96%. 

 За останні чотири роки значно зменшились в пасивах кошти банкiв ( 

майже в 3 рази). В той же час більш ніж на 30% зросли рахунки клiєнтiв. Але, 

якщо розглянути структуру рахунків клієнтів, можна відмітити, що зростає сума 

рахунків до запитання (майже в 4 рази), в той же час зменшується сума 

строкових депозитів (на 20% за останні 4 роки). Таким чином, можна вiдмiтити, 

що структура зобов’язань змiнилась, а їх абсолютна величина  збільшилась на 

20%.  



Найбільша частина кредитів припадає на кредити фізичних осіб (майже 

90% від загальної суми кредитування), але темпи їх зростання знизились і 

знаходяться в межах 7% в порівнянні темпі зростання у 2018 році становили 

46%, у 2017 році – 30%).  

Якщо розглянути структуру кредитів фізичним особам, то можна 

визначити, що майже в 4 рази зросли споживчі кредити, але питома вага їх 

залишається невеликою ( на рівні 6%). Найбільшу питому вагу займають 

кредити на кредитні картки (до 76%), але темпи їх зростання зменшились з 30% 

у 2017 та 2018 роках до 15% у 2019 році. Можна зробити висновок, що 

Приватбанк є безумовним лідером з надання кредитів фізичним особам на 

поточні потреби. 

  Кредити ж юридичним особам за останні чотири роки збільшились 

майже втричі, але питома вага їх збільшилась лише на 5 % (з 13.8% у 2016 році 

до 18,05% у 2020 році). 

Банк мав низьку рентабельнiсть активiв i власного капiталу у 2017 році, 

що свiдчить про недостатньо ефективне              управлiння активами та 

пасивами банку. Але за останні  роки спостерігається суттєве підвищення 

рентабельності. 

Найбiльш позитивний фактор, це наявнiсть чистого прибутку, який навiть 

у кризовий перiод зростає дуже високими темпами. 

Коефiцiєнт надiйностi                    (спiввiдношення  капiталу банку i 

залучених коштiв за мiнiмально               допустимого значення не менше 5,0 %) 

за аналiзований перiод збiльшився з від’ємного значення  у 2016 роцi до 21,34 % 

в 2019 р. Таким чином, банк має високу забезпеченiсть власним капiталом i,   

отже, високу надiйнiсть, тобто вiн досяг того рiвня, за якого не залежить вiд 

стихiй у залученнi вiльних коштiв грошового ринку. 

Хоча в цілому сума строкових депозитів має тенденцію до зменшення ( за 

період аналізу – на 20%), але зростання кредитного портфелю більш ніж на 80% 



призвело до зростання коефiцiєнту активностi використання залучених коштiв у 

кредитний портфель свiдчить про підвищення  активності у створеннi 

кредитного портфеля залученими на строкових засадах депозитами. 

Всi показники лiквiдностi банку підвищуються, що  можна  розцiнити як 

позитивний результат роботи банку. 

Успiшне формування ресурсного портфелю банку  вiдбувалося на основi 

активiзацiї пасивних операцiй банку та пiдвищення їх ефективностi. 

 Модель по забезпеченню фінансовими ресурсами банку, враховуючи 

вищенаведене можна подати таким чином:  

 а) визначення впливу зовнішніх і внутрішніх факторів на процес 

формування ресурсів банку; 

 б) формування фінансових ресурсів банку, достатніх для ведення 

банківської діяльності; 

 в) оптимізація фінансових ресурсів банку (раціоналізація залучення 

ресурсів і забезпечення ефективності їх використання). 

  Практична цінність запропонованої моделі полягає у можливості 

розробки на її базі конкретних схем (варіантів) діяльності банку у відповідних 

макро- і мікроекономічних умовах. 

 Необхідно звернути увагу на наступні напрямки розширення сфери 

діяльності банку у процесі реалізації ресурсної політики:  

- розширення клієнтської бази банків та збереження постійної клієнтури;  

-залучення представників малого бізнесу як потенційних власників депозитних 

рахунків;  

- створення багатофункціональної бази даних для управління інформацією про 

клієнтів;  

- розширення спектру продуктів та послуг, що надаються;  

-розширення маркетингових прийомів щодо просування банківських продуктів; 

- мінімізація витрат при формуванні банківських ресурсів. 



 Зростання обсягів і подальше вдосконалення депозитного обслуговування 

банківських клієнтів можна здійснювати через пошук та впровадження нових 

форм взаємовигідного співробітництва банку з вкладниками.  

 До таких форм можна віднести відкриття деяких нових видів депозитних 

рахунків, поширених у банківській практиці промислово розвинутих країн, 

наприклад:  

- рахунки з управлінням коштами, на яких клієнтам надана можливість 

зберігати певний мінімум, необхідний для забезпечення поточних розрахунків, а 

всі суми понад цей мінімум автоматично вкладають у різні види ліквідних і 

доходних активів, що забезпечують процент вищий, ніж звичайні рахунки до 

запитання; 

 - депозитні рахунки грошового ринку, що є, по суті, депозитами до запитання, 

рівень процентних ставок за якими регулярно (наприклад, щотижня) коригують 

відповідно до змін ринкової норми банківського процента або встановлюють 

згідно зі середнім відсотком за державними облігаціями;  

- рахунки «зв’язаних послуг», операції за якими передбачають надання 

комплексу послуг, у т. ч. дозволу на виписування чеків понад залишок на 

рахунку, надання сейфа, кредитної картки, зменшення процентів за деякими 

видами кредитів.  

 Вдосконалення  полiтики банку щодо формування фінансових ресурсів 

дозволило залучити додаткові кошти, збільшити кредитний портфель,підвищити 

показники ефективності діяльності банку. 

Зростання величини прибутку банку позитивно позначилось на 

показниках рентабельностi власного капiталу. Так, рентабельнiсть активiв 

зросла до 6.43%, а рентабельнiсть власного капiталу  зросла до 46.41%. 
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