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OCOBJIMBOCTI OHIHIOBAHHSA CUCTEM MEHE/UKMEHTY AKOCTI
HIJINPUEMCTB YKPATHU

CTBOpeHHsT Ta BIPOBAKEHHS CHUCTEMH SKOCTI Ha MIANPUEMCTBI mependadae
pPO3B’sI3aHHs TaKUX 3aBAaHb [1]:

1) anami3 AisUIBHOCTI, BUSIBIICHHS HEIOMIKIB Ta IPOOJIEMHHUX 30H y Oi3Hec-mporecax 3
PEKOMEHIAIISIMU IIOJI0 iX YCYHEHHS;

2) oprasizarlisi MPOEKTy 3 PO3POOKH Ta BIPOBAKEHHS CUCTEMHU SIKOCTi, HaBUAHHS
YYaCHHKIB; CTBOPEHHS Ta BIPOBA/KEHHS JOKYMEHTAllli CHCTEMH SKOCTI B TiIPO3IiIax
MiITPUEMCTBA;

3) miAroToBKa BHYTPIIIHIX ayAUTOPIB 1 MPOBEACHHS PErYISPHUX BHYTPIIIHIX ayTUTIB;
MiAroToBKA 10 cepTudikaiii Ta cepTudikaiiitHuil ayaur;

4) MbkHapoaHa cepTUQIKaIlis CHCTEMH SKOCTI.

O6’extom nocaimkenus € CII TOB «MOJIEPH-EKCIIO», skxe 3acHoBano B 13
motoro 1997 p. ta posramoBano y BommHcpkiii 0011., JIynmpkomy p-Hi, cenmi CTpymiBKa.
[TinnpueMcTBO Ma€e 9 BUCOKOTEXHOJOTTYHUX BUPOOHUYUX MiAPO3ITIB, SKI CHEIIaTi3yIOThCs
Ha pi3HUX BUOax oOnamHaHHA. J[aHe BUPOOHHWITBO — OJHE 3 HAWIIOTYXHIMIMX Yy CBITi, IO
3a0e3reyyeMo MacoBe THUPaXKyBaHHS B poJulayTaX Ta TapaHTye BIAMOBIIHICTh MPOAYKIIiL
eBporneicekuM cranaapram 6e3neku ta sskocti (EN ta FEM). CIT TOB «MOJIEPH-EKCIIO»
— KOMIIaHis, sSKa CIeiaai3yeTbcs Ha BUPOOHUIITBI MEOIIB A 0(iciB 1 MANPUEMCTB TOPTiBIi
[2].

Cepen mpobisieM, siki MmMoxkHa Buokpemutu y CII TOB «MOJEPH-EKCIIO»,
BUJIUTMMO: TTO-TIEpIIIe, KOOPAUHAIIII0 poOiT 31 cTBOpeHHs Ta GpyHkmionyBanas CY S, po3momin
NOBHOB@XEHb Ta BiAmoBigambHOcTI B CVYS; mo-mpyre, JOKYMEHTYBaHHS OCOOIMBOCTEH
(GYHKIIIOHYBaHHS IIPOLIECIB YIPABIIHHSA AKICTIO Ta 1X B3a€EMOJIIO 3 IHIIUMH IPOIECAMHU; T10-
Tpere, Bu3HaueHHs oxomiueHHa CVYS ta BuGip cdepu ceprudikamii. Jns BHU3HAYEHHS
HaWAI€BIIUX METOMIB YIPAaBIiHHS SKICTIO MPOAYKIIi HaMU OyJIO MpoaHalli30BaHO CHCTEMY
KOHTPOJIIO SIKOCTI HMPOAYKIIl HA TPbOX MiANpUeMCTBAX BosmHChKOi 00I1., BUKOPUCTOBYIOUH
IHTerpanbHUi noka3Huk. 3a [3] Oyno oOpaHO KIIIOYOBI KpUTEpii, IO J03BOJISIOTH OLIHUTH
SKICTh 3@ IHTETPOBAHUM ITOKA3HUKOM, SIKHH BpaxoBY€ Bary KOKHOI'O KPHUTEPIIO Ta OLIHKH,
BHCTABJICHI HA OCHOBI iX 3HaYEHb.

Jlns mporo Oyn0 3aCTOCOBAHO METOJ EKCIIEPTHHX OLIHOK, 32 SKUM 3BaKeHi Oanu
pO3paxoBYIOThCSl SIK MOOYTOK OaiiB 3a OIIHHUMH KPHUTEPISIMH, BaroBUX KOe()IIieHTIB 1
3Ha4YeHb KpUTepiiB. Po3paxyHku nojani B Tadbmuisx 11 2.

3riiHO 3 JaHUMHU TaONMWIl 2, HAWBHUINWNA PIBEHb KOHTPOJIIO SKOCTI JIEMOHCTPYE
nianpuemctBo TOB «IIOCMOBPEH/I» (1,4324). Lle notyxHe MiANPUEMCTBO 3 BEJIUKUMHU
BUPOOHWYMMH OOCSTaMH, BIIPOBA/DKEHHS KOHTPOIIO HA SIKOMY € CKJIaJHUM 3aBIaHHsM. Ha
npyromy micui poztamoBade CIT TOB «MOIEPH-EKCIIO» (1,4290). Tpete micue 3aiimae
TOB «TPOHYC» 31,1161 6anamu.

Buxopuctannas crangaptiB ISO Hagacte CII TOB «MOJEPH-EKCIIO» Taki
nepeBaru. Ilo-mepmre, cranmaptu ISO  ciayryioTe  epeKTUBHUM  MapKEeTHHTOBUM
IHCTPYMEHTOM, II0 JI03BOJIUTh MiJNPUEMCTBY-BUPOOHUKY BCTAaHOBUTH IIIHM Ha CBOIO
NPOYKIIIO BHILE, HIX Y KOHKYpEHTIB 0e3 ceprudikarii. HasBHICTh cepTudikaTa 103BOJIsIE
orpumatu 10 50% Oinbine npuOyTKY MOPIBHSAHO 3 piBHEM 110 cepTHdikarii [4].
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Tabmuns 1
ExcnepTHa o1iHKa METO(IB YIPaBIiHHS SKICTIO IPOAYKIIii, 1[0 BUKOPUCTOBYIOTHCS
nianpueMcTBaMu BoauHebkoi 001,

TToxazunk Banu 3a O1IHHUMH OKa3HUKAMU Bara
CII TOB TOB TOB MoKa3-
«MO/JEPH- «[TOCMOBPEH/I | «TPOHYC HUKIB
EKCIIO» » »
IBuaKkicThb BIIPOBAKCHHS
CUCTEMH KOHTPOJIIO SKOCTI Ha 7,44 9,36 10 0,1
i IPUEMCTBI Ha JIAaHUH Yac
Buxkopucranss Cy4acCHUX
CHUCTEM KOHTPOJIIO 3a SKICTIO 7,28 10 6,81 0,2
OPOAYKIi
MoTuBarlist Ta CTUMYJIIOBAHHS 9.19 8,49 10 0.4
MePCOHATY
BincoTok Opaky 10 8,55 1,9 0,3
Bceroro - - - 1,0
Tabmuns 2

[HTerpoBaHMii IOKa3HUK OIIIHKK PIBHS KOHTPOJIO 32 SIKICTIO TPOYKIIIi Ha I APUEMCTBAX
Bonuucbko1 0051.

IToxa3zHuku 3HaYeHHS [IOKA3HUKIB 3BaxkeHi Oanm
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BIPOBAKCHHS  CUCTEMU
KOHTpoJito  sikocti  Ha | 0,744 0,936 1 0,161 0,1198 | 0,1507 | 0,1610
MiJIPUEMCTB] Ha JaHWUN
yac
BukopucTaHHs Cy4YacHUX
cucteM KoHTpomo 3a | 1,456 2 1,362 0,206 | 0,2344 | 0,3220 | 0,2193
AKICTIO TIPOTYKIIii
MoruBaiis ' 3676 | 3,396 4 0,332 | 0,5918 | 0,5468 | 0,6440
CHUMYJIIOBAHHSI IEPCOHATY
BincoTtok 6paxy 3 2,565 0,57 0,301 0,4830 | 0,4130 | 0,0918
Bceworo - - - 1 1,4290 | 1,4324 | 1,1161

[To-gpyre, cmiBmpalo04y 3 MOCTadaJbHUKAMM, L0 MPAIIOIOTh 32 MIKHAPOJAHUMHU
cranaaptamu SO, miANpHUEMCTBO-3aMOBHUK 3HAYHO CKOPOYYE BUTPATH Ha KOHTPOJIb SKOCTI
MPOAYKIIiT, IO TOCTaYaEThCA.

[To-tpete, ceptudikar ISO mo3Bosisie MAMPUEMCTBY, HE3AIEKHO Bij HOTO cdepu
JISUTBHOCTI, HE JIMIIE YCHIIIHO MpaIlOBaTH HAa HAI[IOHAIbHOMY PHHKY, a H BHUXOJUTH Ha
MibkHapoaHui puHok. HasBHicTs crangapty ISO minrBepaxye, Mo MiIPUEMCTBO BIANOBIIA€
MDKHapOAHUM BUMOTaM 1 BUPOOJIS€ SIKICHY POAYKIIi0, TOMY 0araTto 3aMOBHHUKIB BUMararoTh
cepTu(dikaT BIAMOBIIHOCTI CUCTEMH YIPaBIiHHSA SKicTIO cTanaapTam [SO.
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