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ВСТУП
Найбільш популярним інструментом у роботі аналітика є база даних, що являє собою фундамент будь-якої системи. Усі бізнес-процеси

та функції зводяться до одного завдання – обробки даних. Ефективність прийняття бізнес-рішень залежить від того, наскільки якісно та

правильно було проаналізовано дані. Адже саме на основі такого аналізу будуються гіпотези, проводиться тестування та генеруються

відповідні рішення. Ключові навички системного аналітика − володіння мовою SQL, розуміння структури SQL-запитів, основних

аналітичних функцій мови. До того ж необхідне вміння використовувати віконні функції, складаючи запити.

Мета дисципліни – сформувати в здобувачів навички застосування ефективних інструментів відбору за певними критеріями

структурованих і неструктурованих даних для проведення аналізу та візуалізації, що полегшує прийняття необхідніх рішеннь у різних

сферах діяльності.

Засвоєння здобувачем розглянутого в навчальному наочному посібнику матеріалу має забезпечити такі результати навчання:

− спеціалізовані концептуальні знання, що включають сучасні наукові здобутки у сфері системного аналізу та інформаційних

технологій і є основою для оригінального мислення та проведення досліджень;

− розробляти інтелектуальні системи в умовах слабко структурованих даних різної природи;

− вільно презентувати та обговорювати усно і письмово результати досліджень та інновацій, інші питання професійної діяльності

державною та англійською мовами;

− поєднувати технології ETL з можливостями Data Mining і сховищ інформації для швидкої обробки великих масивів багатовимірних

даних, виявлення наявних закономірностей та їх візуалізації.

Текст посібника поділено на сім тем відповідно до робочої програми дисципліни. Усі теми включають задачі для самостійного

розв’язування, які, без сумніву, будуть сприяти кращому засвоєнню навчального матеріалу. Користуючись цим виданням, здобувач навчиться

ефективно аналізувати результати SQL-запитів та правильно їх інтерпретувати для бізнесу, а також виробить уміння представляти результати

дослідження у вигляді дашбордів та інтерактивних звітів у додатку Power BI, та будувати OLAP-куби.

Посібник створено з використанням демонстраційного матеріалу лекцій, читаних авторами перед здобувачами НТУ «Дніпровська

політехніка» з дисципліни «Бази даних в професійних задачах аналітики». Значну частку прикладів, наведених у цьому виданні, взято з бази

даних про співробітників фірми, розміщеної у відкритих джерелах.
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Тема 1

Огляд провідних інструментів СУБД
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MySQL Server. Інсталяція та параметри налаштування

https://dev.mysql.com/downloads/workbench/

https://dev.mysql.com/downloads/workbench/
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Завантаження бази даних в MySQL
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Основні правила написання скріптів в MySQL
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Завдання до теми 1

1. Інсталювати реляційну систему управління базами даних MySQL Workbench 8.0 (безкоштовна

версія).

2. Підключитися до бази даних Employees.

3. Ознайомитися з елементами бази даних: таблицями, їх вмістом, зв’язками між таблицями.

4. Побудувати ER-модель і реляційну схему бази даних.

5. Визначити атрибути primary key, foreign key, типи даних у таблицях.

Список рекомендованих джерел до теми 1

1. Reed M. SQL: 3 books in 1 − The Ultimate Beginner, Intermediate & Expert Guides Tо Master SQL

Programming Quickly with Practical Exercises, London, England : Amazon, 2022, 348 p.

2. Korotkevitch D. SQL Server Advanced Troubleshooting and Performance Tuning. Best Practices and

Techniques, USA : O’Reilly, 2022, 500 p.

3. Берко А.Ю., Верес О.М., Пасічник В.В. Системи баз даних та знань, книга 2 : системи

управління базами даних та знань: навч. посіб. Львів : Магнолія, 2021, 584 c.
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Тема 2

Створення запитів мовою SQL. Оператор SELECT
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Оператор WHERE
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Умови  AND, OR, NOT
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Пріоритет логічного оператора
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Оператор IN / NOT IN 
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Оператор LIKE / NOT LIKE.  Підстановчі символи
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Умова BETWEEN AND / NOT BETWEEN AND
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Умова IS NOT NULL / IS NULL
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Оператори порівняння
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Завдання до теми 2
1. Виберіть з бази даних і сформуйте такі списки:

− працівників чоловічої статі ‘Mark’;

− працівників жіночої статі, які прийняті на роботу 29.11.1995;

− працівників чоловічої статі, які прийняті на роботу 19.06.1996;

− працівників жіночої статі, що носять імена Kellie та Beshir;

− працівників жіночої статі, які прийняті на роботу 29.11.1995, а також працівників чоловічої

статі, які прийняті на роботу 19.06.1996;

− працівників жіночої статі, які прийняті на роботу в такі дати: 07.12.1997, 29.11.1995, 11.11.1994, 

27.04.1995, 03.01.1997.

Список рекомендованих джерел до теми 2

1. Reed M. SQL: 3 books in 1 − The Ultimate Beginner, Intermediate & Expert Guides Tо Master SQL

Programming Quickly with Practical Exercises, London, England : Amazon, 2022, 348 p.

2. Korotkevitch D. SQL Server Advanced Troubleshooting and Performance Tuning. Best Practices and

Techniques, USA : O’Reilly, 2022, 500 p.

3. Берко А.Ю., Верес О.М., Пасічник В.В. Системи баз даних та знань, книга 2 : системи управління

базами даних та знань: навч. посіб. Львів : Магнолія, 2021, 584 c.
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Тема 3

Використання функцій агрегації та сортування даних у 

SQL-запитах
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Функції агрегації  
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Оператор GROUP BY 
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Унікальне значення
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Оператор HAVING
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Сортування даних
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Оператор ALIAS
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Завдання до теми 3

1. Визначити кількість працівників жіночої статі, які прийняті на роботу в 2000 році.

2. Визначити кількість працівників, які прийняті на роботу 12.09.1989 та чиє ім’я не містить символ ‘a’.

3. Визначити максимальну зарплату працівників, які прийняті на роботу в 2000 році. 

4. Визначити середню зарплату всіх працівників.

5. Згрупуйте дані за атрибутом gender. Який найменший рік у даті прийняття на роботу працівників

групи ‘M’?

Список рекомендованих джерел до теми 3

1. Reed M. SQL: 3 books in 1 − The Ultimate Beginner, Intermediate & Expert Guides Tо Master SQL

Programming Quickly with Practical Exercises, London, England : Amazon, 2022, 348 p.

2. Korotkevitch D. SQL Server Advanced Troubleshooting and Performance Tuning. Best Practices and

Techniques, USA : O’Reilly, 2022, 500 p.

3. Берко А.Ю., Верес О.М., Пасічник В.В. Системи баз даних та знань, книга 2 : системи управління

базами даних та знань: навч. посіб. Львів : Магнолія, 2021, 584 c.
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Тема 4

Реляційна модель даних
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Створення схеми БД в MySQL
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Оператор Inner Join
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Оператор Left/Right Join
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Оператор Limit
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Оператор UNION
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Підзапити
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Експорт / імпорт даних з / в csv
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Оператор CASE
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Завдання до теми 4
1.  Визначити зарплату менеджера департаменту номер d003.

2.  Із таблиці зарплат створити штучний стовпчик level_sal за такою формою:

low_salary від 30 000 до 50 000;

mid_salary від 50 001 до 100 000;

hig_salary від 100 001 до 150 000.

3. За цією ж формою створити групи і відобразити середню зарплату працівників групи hig_salary,

округлену до цілого значення. Розрахувати середню зарплату працівників групи hig_salary (цілу частину

числа).

Список рекомендованих джерел до теми 4

1. Reed M. SQL: 3 books in 1 − The Ultimate Beginner, Intermediate & Expert Guides Tо Master SQL

Programming Quickly with Practical Exercises, London, England : Amazon, 2022, 348 p.

2. Korotkevitch D. SQL Server Advanced Troubleshooting and Performance Tuning. Best Practices and

Techniques, USA : O’Reilly, 2022, 500 p.

3. Берко А.Ю., Верес О.М., Пасічник В.В. Системи баз даних та знань, книга 2 : системи управління

базами даних та знань: навч. посіб. Львів : Магнолія, 2021, 584 c.

4. Дяченко О.Ф. Математичні основи баз даних : навч. посіб. Маріуполь : МДУ, – Вінниця : Твори,

2020, 136 с.
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Тема 5

Використання віконних функцій для написання SQL-запитів

Що таке віконні функції
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Віконні функції ранжування

В функціях ранжування після ключового слова OVER обов’язковим має бути задання умови

ORDER BY, за яким має буде сортування ранжування.

ROW_NUMBER() - функція обчислює послідовність ранг (порядковий номер) рядочків в

середині партиції, НЕЗАЛЕЖНО від того, чи є в рядочках повторювальні значення.

RANK() - функція обчислює ранг кожного рядочка в середині партиції. Якщо є

повторювальні значення, функція повертає однаковий ранг для таких рядочків,

пропускаючи при цьому наступний числовий ранг.

DENSE_RANK() – те ж саме, що і RANK, тільки у випадку однакових значень DENSE_RANK не

пропускає наступний числовий ранг, а йде последовно.

Значення NULL  будуть визначатися однаковим рангом
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Приклад:

select name, subject, grade,

row_number() over (partition by name order by grade desc),

rank() over (partition by name order by grade desc),

dense_rank() over (partition by name order by grade desc)

from student_grades;
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Функції зміщення

Це функції, які дозволяють переміщаючись по виділеній партиції таблиці, звертатися до

попереднього значення рядка або крайніх значень рядків у партиції.

LAG() - функція, що повертає попереднє значення стовпця за порядком сортування.

LEAD() - функція, що повертає наступне значення стовпця за порядком сортування.

FIRST_VALUE()/LAST_VALUE() - функції, що повертають перше або останнє значення стовпця

у зазначеній партиції. В аргументі вказують стовпець, значення якого потрібно повернути. У

віконній функції під словом OVER обов'язково вказують ORDER BY умови.
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Завдання до теми 5

1. Cтворити стовпець для розрахунку накопичувальної суми заробітної плати кожного співробітника.

2. Розрахувати, яка різниця поточної отриманої кожним співробітником зарплати від максимальної.

3. Розрахувати ранг отриманої зарплати кожним співробітником.

4. Знайти різницю між отриманою співробітником зарплатою  порівняно з попереднім періодом.

Список рекомендованих джерел до теми 5

1. Reed M. SQL: 3 books in 1 − The Ultimate Beginner, Intermediate & Expert Guides Tо Master SQL

Programming Quickly with Practical Exercises, London, England : Amazon, 2022, 348 p.

2. Korotkevitch D. SQL Server Advanced Troubleshooting and Performance Tuning. Best Practices and

Techniques, USA : O’Reilly, 2022, 500 p.

3. Берко А.Ю., Верес О.М., Пасічник В.В. Системи баз даних та знань, книга 2 : системи управління

базами даних та знань: навч. посіб. Львів : Магнолія, 2021, 584 c.
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Тема 6

Технологія ETL. Візуалізація даних
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https://en.wikipedia.org/wiki/Charles_Joseph_Minard
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https://blogs.sap.com/2020/11/13/sap-successfactors-people-analytics-report-stories-data-visualization-series-

selecting-the-right-chart-part-1/

Підбір інструментів візуалізації



162

Використання результатів запиту
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https://learn.microsoft.com/en-us/power-bi/create-reports/service-dashboards

Побудова звітів та дашбордів в Power BI

https://learn.microsoft.com/en-us/power-bi/create-reports/service-dashboards
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1 крок (використання Power BI з OneDrive)
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2 крок (запускач програм)
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3 крок (Power BI)
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4 крок (робоча область Power BI)
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5 крок (створення набору даних)
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6 крок (створення звіту)
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7 крок (побудова візуального елементу)
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Завдання до теми 6

1. Скласти перелік усіх працівників із бази даних Employees, зарплата яких перевищує 150 000

доларів США на рік.

2. Зробити візуалізацію зарплати працівників за допомогою додатка Power BI.

Список рекомендованих джерел до теми 6

1. Reed M. SQL: 3 books in 1 − The Ultimate Beginner, Intermediate & Expert Guides Tо Master SQL

Programming Quickly with Practical Exercises, London, England : Amazon, 2022, 348 p.

2. Korotkevitch D. SQL Server Advanced Troubleshooting and Performance Tuning. Best Practices and

Techniques, USA : O’Reilly, 2022, 500 p.

3. Документація Microsoft Power BI. Режим доступу: https://learn.microsoft.com/ru-ru/power-
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Сховище даних (data warehouse) -

предметно-орієнтований, інтегрований,

незмінний, що підтримує хронологію, набір

даних, організований для цілей підтримки

прийняття рішень. Основна мета створення data

warehouse в тому, щоб зробити усі значимі для

управління бізнесом дані доступними в

стандартизованій формі, придатними для аналізу

та отримання необхідних звітів. Для досягнення

цього потрібно отримати дані із існуючих

внутрішніх та зовнішніх, доступних для

комп'ютера, джерел.

Тема 7

Проектування сховищ даних і створення OLAP-куба для 

розв’язування професійних аналітичних задач
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OLAP – абревіатура від англійського On-Line Analytical

Processing – це технологія обробки інформації, що дозволяє швидко

отримувати відповіді на багатовимірні аналітичні запити. OLAP є

частиною такого ширшого поняття, як бізнес-аналітика, що також

включає такі дисципліни як реляційна звітність та добування данних.

Служить для підготовки бізнес-звітів з продажів, маркетингу, в цілях

управління, для прогнозування, фінансової звітності та в схожих

областях.

Ядром будь-якої OLAP-системи є ідея OLAP-куба

(багатовимірний куб, або гіперкуб). OLAP-структура, створена з

робочих даних, називається OLAP-кубом. Він складається з чисельних

фактів (розмірів), розподіленних за вимірами. Зазвичай куб

створюється за допомогою з'єднання таблиць із застосуванням схеми

«зірка», або схеми «сніжинка». В центрі «зірки» знаходиться таблиця,

яка містить ключові факти, за якими робляться запити. Множинні

таблиці з вимірами приєднані до таблиці фактів. Ці таблиці показують,

як можуть аналізуватися агреговані реляційні дані. Кількість можливих

агрегацій визначається кількістю способів, якими первинні дані

можуть бути ієрархічно відображені.

http://uk.wikipedia.org/wiki/OLAP
http://uk.wikipedia.org/wiki/OLAP
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Згортання в OLAP-куб
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Переріз OLAP-кубу
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Типи систем OLAP
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Переваги OLAP

• OLAP − це платформа для всіх типів бізнесу, включаючи планування, бюджетування, звітування та аналіз;

• інформація та обчислення є узгодженими в кубі OLAP − це важлива перевага;

• швидко створювати та аналізувати сценарії «що, якщо»;

• простий пошук у базі даних OLAP за широкими або конкретними термінами;

• OLAP надає будівельні блоки для інструментів бізнес-моделювання, інструментів інтелектуального аналізу

даних, інструментів звітування про продуктивність;

• дозволяє користувачам розрізати дані за різними параметрами, розмірами та фільтрами;

• зручно використовувати для аналізу часових рядів;

• потужна система онлайн-аналітичного процесу візуалізації, яка забезпечує швидший час відгуку.

Недоліки OLAP

• OLAP вимагає організації даних у вигляді зірки або сніжинки. Ці схеми складні у впровадженні та

адмініструванні;

• не можна мати велику кількість вимірів в одному кубі OLAP;

• доступ до даних транзакцій за допомогою системи OLAP неможливий;

• будь-які зміни в кубі OLAP потребують повного оновлення куба. Це трудомісткий процес.
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Завдання до теми 7

1.  Розробити сховище на основі бази даних Employees. 

2. На основі побудованого сховища даних спроектувати OLAP-куб (самостійно визначити його

виміри).
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