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ВСТУП 

 

 

Одним з найважливішим завданням у ланцюгах постачань є 

раціоналізація доставки вантажів. Даний процес включає комплекс заходів, 

здійснення яких дозволяє забезпечити потреби торговельних підприємств у 

безперебійному функціонуванні з найменшими витратами на доставку 

вантажів.  

Як свідчить практика, із загального часу виготовлення і доставки товару 

від виробника до кінцевого споживача приблизно 2% часу займає 

безпосередньо виробництво цього товару, а решту часу займає процес 

доставки, причому половина цього часу припадає на його збереження на 

складах, виконання операцій, пов’язаних з вантажопереробкою товару, весь 

час, що залишився, відводиться на транспортування. При цьому витрати на 

доставку по всьому ланцюгу постачань можуть становити до 50% ціни товару  

Тому проблема скорочення витрат на доставку вантажів у торговельну 

мережу є актуальною, і в ній важливе місце займає завдання скорочення витрат 

на транспортування [1].  

Тема кваліфікаційної роботи: «Скорочення витрат на доставку 

паперових виробів ТОВ ВГ «Альбатрос» споживачам у м. Дніпро шляхом 

підвищення рівня організації роботи автомобільного транспорту». 

Метою дослідження є скорочення витрат на доставку паперових виробів 

ТОВ ВГ «Альбатрос» споживачам у м. Дніпро. 

 Об’єкт дослідження – транспортний процес перевезення паперових 

виробів автомобільним транспортом. 

 Предмет дослідження – технологія перевезення паперових виробів 

автомобільним транспортом. 

 У кваліфікаційній роботі були вирішені наступні задачі: 

- проаналізований сучасний стан організації доставки паперових 

виробів клієнтам;  
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- проведені маркетингові дослідження ринку перевезень; 

- обґрунтований інтервал поставок замовлення продукції та середній 

обсяг замовлення кожного клієнта у м. Дніпро; 

-  визначена найймовірніша тривалість здійснення розвантажувальних 

робіт з урахуванням часу очікування автомобіля у черзі;  

- побудована схема транспортної мережі, матриця найкоротших 

відстаней; 

-  спроектовані оптимальні маршрути для доставки паперових виробів 

клієнтам у м. Дніпро;  

- розраховані техніко-експлуатаційні показники роботи автомобілів; 

-  обґрунтована доцільність використання транспортного аутсорсингу; 

-  розроблений графік доставки продукції автомобілями; 

- доведена економічна доцільність запропонованих заходів. 
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ВИСНОВКИ 

 

 

ТОВ ВГ «Альбатрос» є одним з лідируючих виробників туалетного 

паперу в Україні.  

Компанія не має власного автомобільного парку. У підприємства існує 

певна група клієнтів, які розташовані у м. Дніпро. Реалізація паперових 

виробів даним клієнтам передбачає їх обов’язкову організацію доставку. 

За останні три роки на ТОВ ВГ «Альбатрос» спостерігається стале 

перевищення планових транспортних витрат. За 2018-2020 роки витрати на 

доставку продукції перевищують планові показники на 11,1%, 12,4% та 13,6% 

відповідно. Основною причиною даної ситуації низький рівень узгодженості 

роботи виробника і клієнтів, що негативно впливає на техніко-експлуатаційні 

показники роботи автомобілів: коефіцієнт використання пробігу-0,54; 

коефіцієнт використання вантажопідйомності - 0,51; продуктивність 

автомобіля - 0,133 т/км. 

В процесі аналізу перевізного процесу було виявлено значне 

перевищення нормативної тривалості розвантаження у пунктах призначення. 

В результаті опитування виявлені наступні причини цього негативного явища: 

очікування в черзі для здійснення розвантажувальних робіт (77,8%); 

тимчасова відсутність робітників, що приймають продукцію на робочому 

місці (11,6%); поламка навантажувально-розвантажувального механізму 

(5,9%); інші форс-мажорні обставини (4,7%). 

В результаті розрахунків (𝑟 = 0,25) була виявлена слабка залежність між 

обсягом перевезень і тривалістю виконання розвантажувальних робіт. Тому, 

можна прийти до висновку, що тривалість виконання розвантажувальних 

робіт є випадковою величиною. 

Аналіз вітчизняного ринку паперових виробів санітарно-гігієнічного 

призначення показав, що український ринок є достатньо динамічним і має 

перспективи для подальшого розвитку. 
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ТОВ ВГ «Альбатрос» при організації доставки продукції клієнтам м. 

Дніпро необхідно врахувати особливості виявленого цільового ринку: 

більшість споживачів (66,7%) розташовані на відстані від 5 до 10 км від складу 

виробника, які замовлять продукцію з середнім обсягом замовлення від 1 т до 

2 т (62,9%) і з інтервалом замовлення 3-5 діб (46,2%), при цьому більшість 

клієнтів (82,9%) бажає отримати продукцію з 8:00 до 17:00. 

Визначено прогнозне значення обсягу перевезень паперових виробів ТМ 

«Альбатрос» у м. Дніпро на 2021 р. складає 1798,9 т. 

Аналіз конкурентоспроможності показав, що ринок перевезень тарно-

штучних у м. Дніпро є конкурентним, а АТП1 з великою перевагою посіло 

перше місце серед перевізників (1,22). Тому якщо ТОВ ВГ «Альбатрос» 

вирішить організовувати доставку продукції за допомогою стороннього 

перевізника, то їм буде саме АТП1. 

Для підвищення рівня організації роботи автомобільного транспорту 

при доставці паперових виробів ТОВ ВГ «Альбатрос» споживачам у м. Дніпро 

в технологічному розділі було здійснено наступне:  

1.  Обґрунтований інтервал поставок замовлення продукції та 

середній обсяг замовлення кожного клієнта. В результаті розрахунків всіх 

представлених клієнтів умовно поділили на дві групи: клієнти з інтервалом 

поставки паперових виробів 4 доби (В1, В2, В3, В4, В8,В11,В12,В16,В17); 

клієнти з інтервалом поставки паперових виробів 8 діб (В5,В6,В7,В9, В10, 

В13, В14, В15). Визначений обсяг замовлення, який варіюється від 0,7 т до 2,88 

т, що підтверджує дрібнопартійність перевезень; 

2.  Визначена найймовірніша тривалість здійснення 

розвантажувальних робіт з урахуванням часу очікування автомобіля у черзі у 

кожному пункті призначення. Була висунута гіпотеза, що випадкова величина 

підпорядковується нормальному закону розподілу. В результаті розрахунків 

було виявлено, що висунута гіпотеза не суперечать дослідним даним, тому при 

розрахунку техніко-експлуатаційних показників використовувались отримані 

значення; 
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3.  Спроектовані вісім оптимальних маршрутів для доставки 

паперових виробів у м. Дніпро на основі побудованої схеми транспортної 

мережі і матриці найкоротших відстаней; 

4.  Розраховані техніко-експлуатаційні показники роботи 

автомобілів, які перевищують фактичні показники; 

5.  Обґрунтована доцільність використання транспортного 

аутсорсингу. Обсяг перевезень для даної категорії клієнтів ще недостатній для 

ефективного використання власного автомобіля (𝛼в = 0,34). Також виробник 

до цього моменту не займався організацією перевезень, тому йому доцільно 

далі використовувати транспортний аутсорсинг. 

Реалізація запропонованих заходів дозволить підвищити техніко-

експлуатаційні показники роботи автомобіля: 

- скоротити кількість залучених автомобілів на 33,3% за рахунок 

підвищення вантажопідйомності на 58,3%; 

- підвищити коефіцієнт використання пробігу на 14,8%; 

- підвищити коефіцієнт використання вантажопідйомності на 2%; 

- підвищити продуктивність автомобіля на 38,3% 

Впровадження запропонованих заходів має певні переваги. Їх втілення 

не потребують залучення інвестицій, призводять до скорочення собівартості 

перевезень на 18,3%. Наявність очікуваного економічного ефекту 106,9 тис. 

грн доводить економічну доцільність запропонованих заходів. 
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