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РЕФЕРАТ

Пояснювальна записка кваліфікаційної роботи на тему «Обґрунтування напрямів підвищення ефективності діяльності підприємств туристичного бізнесу» 
71 сторінка, 10 рисунків, 5 таблиць, 36 використаних джерел.
ЕФЕКТИВНІСТЬ, ПІДПРИЄМСТВА ТУРИСТИЧНОГО БІЗНЕСУ, ГОТЕЛЬ, КАТЕГОРІЇ НОМЕРІВ, ТУРИЗМ, ПРОГРАМИ НАВЧАННЯ ПЕРСОНАЛУ
Об’єкт дослідження – процес забезпечення ефективності господарювання підприємств туристичного бізнесу.
Предмет дослідження – сукупність теоретичних положень, методичних підходів та практичних рекомендацій щодо забезпечення ефективності діяльності туристичної компанії.
Мета роботи – теоретичне обґрунтування та розробка практичних рекомендацій щодо забезпечення ефективної діяльності готелю шляхом підвищення рівня обслуговування та впізнаваності компанії.
Методи дослідження – узагальнення і систематизація, методи математичної статистики, АВС-аналіз, графічний метод.
Отримані результати. У першому розділі розкриті теоретичні основи ефективності господарювання підприємств туристичної галузі.
У другому розділі проведено аналіз та оцінку ефективності діяльності підприємства туристичного бізнесу – ПрАТ «Готель Жовтневий».
У третьому розділі розроблено та обґрунтовано рекомендації щодо підвищення ефективності діяльності готелю «Жовтневий».
Сфера практичного застосування результатів роботи – результати роботи можуть бути використані підприємствами туристичного бізнесу при розробці та впровадженні заходів, спрямованих на покращення результатів їх діяльності. 
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