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PEDEPAT

Ksanigikariitna podota cknagaerbes 3 56 c., 33 mxepen.
06 ’ekmom TOCIIJIKEHHS € € 3aCTOCYBaHHSI KOHTEHT-aHAI13y B MOJTITHYHIN
HayIIl.
IIpeomem NOCIIKEHHS — € METOJ, KOHTEHT-aHAJI3Y.
Memoro pobOTH € - BUSIBUTH OCOOJIMBOCTI 3aCTOCYBAaHHSA METO1Y KOHTEHT-
aHaJi3y JJIsl JOCHIIKEHHS OJIITUYHUX SIBUILL TA MPOIIECIB.
3niiicHeHO crpo0y OMUCaTH ICTOPUYHUN PO3BUTKY KOHTEHT-aHAIi3y B
NOJIITUYHIN HAyIll, CACTEMATU3yBaTH TUIIM KOHTEHT-aHAJI3y Ta X 3aCTOCYBaHHS
B MOJITUYHIA Haywl. 3’sCyBaTH METOJOJIOIIYHI ACHEKTH KOHTEHT-aHalli3y B
MOJIITUYHINA HayIll, BUBYUTH 3MIHM y MOJITUYHHUX JUCKypcax 3a JOMOMOTOI0
KOHTEHT-aHami3y. [IpoananizyBaTu 3MICT MOMITUYHUX HOBUHHHUX IpPOrpaMm Ta
cTaTell Ta MPOBECTH KOHTEHT-aHaIIi3 COIIAIbHUX MeJIia.
Knouosi  cnosa: KOHTEHT-AHAJII3, IIOJIITUYHA  HAVKA,
OJMITUYHUI JMCKYPC, MEMIA-ITPOCTIP, COI[JAJIbHI MEPEXI,
3ACOBU MACOBOI IHOOPMAILIII

ABSTRACT

The qualification work consists of 56 pages, 33 sources.

The object of the research is the application of content analysis in political
science.

The subject of research is the method of content analysis.

The purpose of the work is to reveal the peculiarities of using the content
analysis method for the study of political phenomena and processes.

An attempt was made to describe the historical development of content
analysis in political science, to systematize the types of content analysis and their

application in political science. To find out the methodological aspects of content



analysis in political science, to study changes in political discourses with the help
of content analysis. Analyze the content of political news programs and articles
and conduct a content analysis of social media.

Keywords: CONTENT  ANALYSIS, POLITICAL SCIENCE,
POLITICAL DISCOURSE, MEDIA SPACE, SOCIAL NETWORKS, MASS
MEDIA
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BCTVII

3acTocyBaHHS KOHTEHT-aHAJII3y B TOJITHYHIA Haylll J03BOJISE
CUCTEMATU4YHO JIOCHIJDKYBAaTU TOJITHUYHI TOBIJOMJIEHHS, MeE/ia-TEeKCTH,
MOJIITUYHI TIPOMOBH, COITIaIbHI MEPEeXK1 Ta 1HIII JpKepena iHpopMmaitii. [{ei metox
J03BOJISIE  aHANI3yBaTW Ta IHTEPHPETyBAaTH TEKCTOBUM, Bi3yalbHUH Ta
aymioBI3yallbHUIM Marepiall, BUSABJISTH TEHJACHIli, 3MIHM B MOBJIEHHEBUX
MpaKTUKaX Ta JUHAMIKY MOJITUYHOTO AUCKYPCY.

AKTyallbHICTb KOHTEHT-aHali3y B MOJITHUYHIM Hayll Mojsrae y Horo
MOTEHIaMl JUIi BUSABJICHHS IMIJATEKCTY, NIPUXOBAHUX NOBIJOMJIEHb Ta
MaHIMyJAMIN y TOMTHIHUX TekcTax. [1Insaxom aHanizy BUKOPUCTaHUX CIIIB, TEM,
CUMBOJIB 1 CTWIICTUKU AOCTIAHUKA MOXYThb PO3KPUTH CTparerii KOMyHIKarlii
MOITUYHUX aKTOPIB, IX IMIHHICHI opieHTarlii Ta mo3wuilii. Ile qomomarae BusSBUTH
MaHIMyJIAMIl 31 CJIOBaMU Ta 3PO3yMITH, SK TOJITUYHI CHJIM BIUIMBAIOTh Ha
IpPOMAJIChKE CIIPUMHATTA 1HPOpMALi.

KpiMm TOro, akTyanbHiCTh KOHTEHT-aHaIi3y MOJATAE B MOTO0 MOXKIUBOCTI
JOCIIKYBATH 3MIHM y TOJITUYHUX AUCKypcax 3 IIMHOM 4Yacy. IlopiBHIOOUM
TEKCTOB1 ab0 Bi3yasibHI MaTepiaid 3 PIi3HUX NEPIOJiB, MOCTITHUKUA MOXYTh
BUSBUTH €BOJIIOIIIO TOJITUYHOTO MOBJICHHS, 3MIHM Yy TEPEKOHAHHIX Ta
CTpATETIsAX KOMYHIKallli MOJITUYHUX aKTOPIB.

Baromuii BHECOK y pO3BUTOK KOHTEHT-aHANi3y B MOJITHYHIN HayIll
[UIIXOM PO3pOOKH METOJOJOTIN, aHalli3y pI3HUX THUIIB JAHUX Ta BU3HAUCHHS
KJIFOYOBUX TOHSATh Ta MPUHIWIIB BHechu Taki BueHi: Kmayc Kpinmenmopd -
BU3HAYMB KOHTEHT-aHAJI3 SIK METOA JJisi (hOpMYyBaHHSI BUCHOBKIB 13 KOHTEKCTY
iHpopmaniinux mkepen; Crisen Jleiici, enien Pigpd, Creiici Croanapa, X'1o
Maptin ta Kyanr-Kyo Yanr - 3anponoHyBaJii METOAMKY KOHTEHT-aHaJI3y
npykoBanux 3MI; JIboca Omnuepinr ta Penc ®@muireHTxXapT - IOCTIIHKYBaIU
3aCTOCYBaHHSA KOMI'FOTEPHOIO aHajll3y KOHTEHTY JUIsl BHUBUYEHHs I1a0JIOHIB

noyiTu4HOTO JigepctBa; @Duminm MeWpiHr - KpPUTHKYBaB METOJOJIOTTUHY



JTUXOTOMI3alll0 SIKICHOTO Ta KUIBKICHOTO JOCIIKEHHS Ta MPOIOHYE MOJEIb
SAKICHO-KUIBKICHOTO ~JOCIIJIPKEHHSI KOHTeHTYy; Yo Kykapi - BuzHauuB
TEeMAaTUYHUN aHaJi3 SK OJWH 13 HAHOIIBII YacTO BHUKOPHCTOBYBAHUX METOJIIB
anamizy skicHux aganux; Ilonm Ckanbcki, Kimbepni Hoienmopd Ta Jhxymi
Kamxkirac — po3risiHy/d BIUIMB 1HTEPAKTUBHHUX MeJia Ha METOAMKY aHajizy
koHTeHTy; O.B. IBaHOB - BHM3HAYWMB BIIMIHHOCTI MK METOJAMHU aHaJI3y
KOHTEHTY Ta METOJIMKaMHu KUIbKICHOI 00poOku TekctoBux pganux; JI.1O.
Tpemauko — mocnimkyBaB crnenu(iky 3aCTOCYBaHHS METOAY KOHTEHT-aHATi3y
I1]] 9ac JOCIIPKEHHs HOBUHHUX TTOB1JIOMJIEHb 3ac001B MacoBoi iH(dopMaliii.

MeToro TUTIIIOMHOT pOOOTH - BUSIBUTH OCOOJTUBOCTI 3aCTOCYBAHHS METOTY
KOHTEHT-aHaII3y IS JTOCIIKEHHS TOJIITHYHHUX SIBHUII Ta TIPOIIECIB.

[IpeameToM OUIIIIOMHOI pOOOTH € METOJ KOHTEHT-aHAJI3Y.

OO6'eKTOM NOCIHIKEHHS € 3aCTOCYBaHHS KOHTEHT-aHali3y B MOJITHYHIN
HayIIl.

BianoBigHO 10 MOCTaBIEHOI METH, BU3HAUEHH1 HACTYIIHI 3aBIaHHS:

- OIMCATH ICTOPUYHUN PO3BUTKY KOHTEHT-aHATI3y B MOJITUYHIN HAYII;

- CHCTeMaTU3yBaTW THWIIM KOHTECHT-aHAJi3y Ta iX 3acTOCyBaHHSA B
MOJITUYHIN HayIIL;

- 3’sICyBaTH METOIOJIOT14YH1 aCTIEKTH KOHTCHT-aHAII3y B MOJITUYHINA HAYIIL;

- BUBYUTH 3MiHU y TOJITHYHHUX JUCKypcaxX 3a JOTIOMOTOK KOHTEHT-
aHami3y;

- MpoaHai3yBaTH 3MICT MOTITUYHUX HOBUHHUX MPOTrpaM Ta CTaTeH;

- MPOBECTH KOHTEHT-aHAI3 COIIaTbHIUX Me/Tia.

Metoau mociiKeHHs, K1 OyJM 3aCTOCOBaHI B JUIJIOMHIN BKIIIOYAIOTh:
aHami3 JiTepaTypyd Ta MOKYMEHTIB - JO3BOJIUTH O3HAHOMHUTHCH 3 OCHOBHHUMH
TEOPETUYHUMHU TiXO0JaMHU, METOJUKAMH Ta MOJEISIMU KOHTEHT-aHAIi3y, IO
3aCTOCOBYIOTHCS B MOJITHYHIA HAyIll; EMITIPUYHI METOJIU - TIOJIsITae B 300pi Ta
aHami3l (aKTUYHUX JJAHUX 3 peaJbHUX MOMITHYHUX JKepen. Lle Moxke BKItouaTu

aHaji3 TOJITHYHUX TEKCTIB, 3asiB IOJITUKIB, MEIIMHMX MarepiajiB TOIIIO;



KOMIIApaTUBHUN aHaji3 - MOXke OyTH BUKOPUCTAHUU JUIsl TOPIBHSHHS PI3HUX
MOJIITHYHUX KOHTEKCTIB, KpaiH, MepiojiB yacy ado MOJITUYHHUX aKTOPIB; METOJ
EKCIIEPTHUX OI[IHKOK MOXe OyTH BHKOPHUCTaHI JUIsl OTPUMAHHS TyMOK, IOCBILY
Ta €KCIEPTHOT AYMKHU Bij MOJITUYHUX aHAJIITUKIB, TIOCTITHUKIB a00 MPAKTUKIB.

EnemenTn HayKoBOi HOBU3HU JAUILUIOMHOT pOOOTH BKITFOYAIOTh:

- pO3MIUpPEHHs 00JacTl 3aCTOCYBaHHS KOHTEHT-aHATI3y B MOJITUYHIN
Hay1l (po6oTa MOKe BKJIFOUATH HOBI M1JXO0/IU J0 3aCTOCYBaHHS KOHTCHT-aHAII3y
JUTSL aHATI3Y TIOJIITHYHUX SBHIIL, MPOIECiB 200 TOKYMEHTIB, SIKi paHilie He OyIu
00'eKTOM Takoro jaociikeHHs. Hanpuxman, Moxe AOCTIIHKYBATHChH
BUKOPHUCTAHHA KOHTEHT-aHaTi3y ISl aHaji3y MOJITHYHUX [e0aTiB, MPOMOB
MOTITUKIB @00 MEAIHHOTO BIUTMBY Ha MOJITHYHY TYMKY).

- PO3BUTOK HOBHUX METOJAOJOrIA KOHTEHT-aHalizy (poOoTa MoOxe
MPOMOHYBAaTH HOBI METOJIU, MIAXOAM abo I1HCTPYMEHTH MJii TPOBEACHHSA
KOHTCHT-aHaI3y B mModiTHYHIM Hayil. [le MoxyTsh OyTH TOKpalieHHS
IHCTPYMEHTIB ~ aHami3y TEeKCTy, po3poOKa HOBUX KaTeropid aHamisy,
BHKOPHUCTAaHHS MalIMHHOTO HABUYaHHS a0o0 IHIIMX 1HHOBAIIMHUX IIIXOJIB IO
00pOoOKH Ta aHaJI3y MOJITHYHOIO KOHTEHTY).

- TIOPIBHSHHSA 3 IHIIMMH METOJAMM JOCHIDKEHHS (pobOoTa MOxe
IIPOBOJIUTH TOPIBHSJIBHUM aHam3 €(pEeKTUBHOCTI KOHTEHT-aHaJi3y 3 1HIIUMH
METOJaMH JTOCIIIKEHHS TOJIITHYHUX sBUII. Hampukian, mopiBHSIHHS KOHTCHT-
aHajJi3y 3 KUIBKICHUMH a00 SKICHUMH METOJaMHU JOCTIKEHHS IOJITHYHUX
TEKCTIB, ab00 MOpIBHSHHS 3acO0IB KOHTEHT-aHAII3y B COIlaJbHUX MeJia 3
TPaIUIIHHUMU MEIISIMHU ).

- BHECOK Y pO3YMIHHS MOJIITUYHUX TIPOIECciB (poO0Ta MOKEe MPUHECTH HOBI
BIIKpUTTS a00 YTOYHEHHS B PO3YMIHHI MOJITUYHUX TMPOIECIB YU BIUIUBY
MOJIITUYHOTO KOHTeHTy. Hampukiaa, Moxke OyTH BHUSBIIEHO HOBI TEHACHIII Y
MOJITUYHUX KOMYHIKAIlISAX, aHal3 II0Ka3ye 3B'S30K MK MOJITHYHUMHU
MOB1IOMJICHHSIMU Ta TPOMAJICHKOI0 JYMKOIO, a00 3'ICOBY€THCSI BIUIMB 3aCO0IB

MacoBoi iH(popMaIlii Ha TOJMITUYHY areHIy).



[IpakTyHa 3HAYYLIICTh JUIUIOMHOI POOOTHM MOJSArae y OTpPUMaHHI
rMOOKEe PO3YMIHHA TOJITUYHMX SIBUII, MIPOTHO3YBaHHI Ta CTPAaTETidHO
MJIaHYBaTH MOJIITUYHI MO/Ii1, OI[iHIOBaTH €(DeKTUBHICTh KOMYHIKaIlii, MOHITOPUTH
colllaJibHI MeZia Ta HaJaBaTW IHQOpPMAUIWHY MIATPUMKY JUISl TPUHHATTS
MOJIITUYHUX pilleHb. Lle gomomMarae mojiTUKaM, aHajdiTUKaM Ta JOCIIJIHUKaM
3pO3yMITH Ta BIUIMBAaTH Ha IOJITUYHY PEAJbHICTb, @ TAKOX BJIOCKOHAJIOBATU

MOJIITUYHI CTpaTerii Ta KOMYHIKaIiiH1 M1IX0/IH.
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PO3AUI 1. TEOPETUYHA OCHOBA KOHTEHT-AHAJII3Y B
TTOJIITUYHIN HAVIII

1.1 Orasg icTOpUYHOTO PO3BUTKY KOHTEHT-aHATI3y B MOJITHYHIN HAYII

OpmHuM 13 3aBIaHb AUMIJIOMATUIHOTO KOPITYCY € 3a0e3MeueHHs Iep>KaBHUX
IHCTUTYLIH 1HpOpMAaITiero, HEOOX1THOW 711 €hEeKTUBHOI peaizailii 30BHIIIHBO1
Ta BHYTPIIIHBOI MOJITUKM YKpaiHW. /[MniaomMaTUuHMil KOpPIyC € HE MPOCTO
MmocTayaJIbHUKOM 1H(OpMAaIlii, HOro rojIoBHEe 3aBJaHHS - HaJlaBaTH aHATITHYHI
JaHl Ta peKOMEHJalli JUIs TMPUUHATTS KOHKPETHUX Jep)KaBHUX pimieHb. Lle
3aBJaHHS BUMara€ BUKOPUCTAHHS K HOPMAaTHBHMX IMIJXOJIB (SIKI BPaXOBYIOTh
peanbHI MOXJIMBOCTI aKTOPIB 1 O3BOJISIOTH 3pOOUTH BUCHOBKH PO BaplaHTU
JOCSTHEHHS HaWKpallMX pe3yJbTaTiB), TakK 1 EMIIPUYHUX MIIXOMIB (sK1
30CepeIKEeH] Ha KPUTUYHIN OLIHII NPUWHATHX PIIIEHb HA OCHOBI1 OIPALOBaHHS
BeNUKUX  00OcsariB  Qaktnunoi  iHdopMmamii Ta  pO3MIUPIOIOTH  HAOIp
aNnbTEepPHATUBHUX CTpaTEriil MOBEAIHKM aKTOpiB). BHKopucTaHHS HAyKOBOIrO
iHCTpYMeHTapito € HeoOxiaHuM. [1[o cTocyeThCcsi KOHKPETHUX METOJIB aHaTi3y
MOJIITUYHUX CHUTYaIllil 1 MPOIECiB, TO CJIiJI 3a3HAYUTH, IO BCl BOHM MalOTh

MDKJIUCIUIUTIHAPHUN XapaKTep.

OCKUIBKM OCHOBHMM MAacHBOM JaHUX JUIsl aHAII3y MNOJITUYHUX CUTyallH 1
IPOIIECIB € TEKCTOBUI Marepiall Ta iH(opMallis, 10 nepeaacThcs B TEKCTOBIM
dbopMi, TO HAWUBaXIUBIIMIMM 3aBJAHHSIM aHAJITUKA B JUIJIOMAaTUYHOMY
MPEACTaBHUIITBI € BiAOIp TEKCTOBUX TOBIAOMJIEHb, Ha SKUX OYyIyTh
IPYHTYBATHUCS aHAJIITUYHI Ta TPOTHO3H1 JOKYMEHTH. X04a iCHy€e OaraTo METO/IiB
anami3y iHdopmartii (pi3HUX GopM, 3MICTy Ta HOCIIB), caMe MPUKIIATHUNA aHAITi3
TEKCTOBOI 1H(popMallii Mae HAWOUIBIINN MOTEHIIAN JUIsl BUPIIIEHHS MpoOiaemM
(TpamuiliiiHi METOJY, KOHTEHT-aHalli3, KOTHITUBHI KapTH, KOHTEHT-aHali3,

TUCKypC-aHalli3, KpPUTHYHHUMA Juckypc-aHam3). [1]. Ile# Bua amamizy OyB
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HEOJHOPA30BO ampoOoBaHWK 1 MOAMGDIKOBAHUM Yy YHUCICHHUX IOJITHYHHUX
nocaikeHHsAX. OCHOBHUMU 1HCTPYMEHTAMU MPUKIIAJHOTO aHAII3y MOJTITHYHHUX
CUTYyaIliil 1 TIPOIIECIB € KOHTEHT-aHalli3, KOTHITUBHE KapTyBaHHS Ta KOHTEHT-

aHai3, Ikl MarOTh MIUPOKUMA CIIEKTP 3aCTOCYBAHHS.

Ornsig HayKoOBOi JIiTEpaTypu 3 JOCIHIKYBAHOTO MUTAHHS J103BOJISIE
KOHCTaTyBaTH, IO JOCIIAHUKHA HE MMM CHUIBHOI IYMKH IIOJI0 TIyMAau€HHS
noHATTA "kKoHTeHT-aHami3". 3okpema, O. C. KysHenor [2] momae migxoau

HaYKOBI_IiB A0 BU3HAYUCHHA HbOTO INOHATTA HACTYITHUM YHHOM!

- Konrtenr-anani3 - 1ie 00'€KTUBHUM, IKICHUW 1 CHCTEMHHUI METO/] aHaJli3y

3MiCTy 3ac001B MacOBOi KOMYHIKaIlii;

- KoHrtenT-anamiz - 1e cucreMaTudHa KijgbKicHa oOpoOKa, OIliHKa Ta

iHTepIpeTallis GopMH Ta 3MICTY JKepen iHdopMallii;

- Konrenr-anamiz - 1€ SKICHO-KUIBKICHHHM METOHA JOCIIIKEHHS
JOKYMEHTIB, IO XapaKTEePU3YEThCS O0'€KTHUBHICTIO PE3YyJbTaTIB 1 CTPOTICTIO
IpoIeAYp 1 MOJATaE B KUIBKICHIN OINIHII TEKCTY Ta MOJAJbININ 1HTeprpeTaii

OTPUMAaHUX PE3yJIbTaTIB;

- KoHnTenT-anani3 nojisrae y BUAUICHH] B TEKCTI IEBHUX KIIFOUOBUX MTOHSATH
(omuHUIL aHali3y), BU3HAYEHHI IXHBOI YACTOTH BXKMBAHHS Ta KOPEJAIii 31

3MICTOM JJOKYMEHTA B IT1JIOMY;

KonrtenT-ananis - 1ie MeTo 1 JOCTIKEHHS, 1110 103BOJIsIE POOUTH BUCHOBKH

PO CTaH 1 XapakTep COL1aIbHO1 PEaTbHOCTI IUISIXOM aHaIli3y 3MICTy TEKCTIB.

OTxe, KOHTEHT-aHANI3 - 1€ KUIbKICHO-IKICHUH METOJ IOCHIIKEHHS
JIOKYMEHTIB, SIKMM TMOJiArae B KUIBKICHOMY BH3HAU€HHI TEKCTY (KUIbKICHOMY

MIIpaxyHKy) Ta MOJaNbIIINA IHTepIpeTalii pe3yabTatiB [3].
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KoHTeHnT-anani3 BUKOPUCTOBYETbCS JUIsi BHUBYEHHS EKCIUIIIMTHOIO
(OyKBaJIbHO BHPAKEHOTO) Ta IMILTITUTHOTO (TIPUXOBAHOTO) 3MICTY OYyIb-SIKOTO
JOKYMEHTa, BHYTPIIIHBOI CTPYKTYypU JOKYMEHTa, 3aKOHOMIpHOCTEH Ta
0CcO0IMBOCTEN MOro MoOy10BU, MUTAHb COLIATIBHOI AIMCHOCTI, 110 BUHUKAIOTh Y

TEKCTI (B1Jl TEKCTY /10 MTO3aTEKCTOBOI peajbHOCTI) Ta aBTOpa JOKyMeHTa [3].

Jlo BUIIB KOHTEHT-aHaNI3y BIAHOCATH MIJPaXyHOK CHUMBOJIB (IIPOCTHIA
MipaxyHOK KJIIOUOBHX CJIIB Y TEKCT1), 0a30BHM aHai3 (BUAUICHHS T'OJIOBHHX 1
JIPYTOPSIAHUX YaCTHUH TEKCTY, BU3HAUEHHS TE€M, IO IIKABIATH ayJAUTOPIIO),
TEeMaTUYHUN aHaii3 (BU3HAUCHHS SIBHUX 1 HEABHUX TE€M), CTPYKTYpHHUU aHai3,
aHaJIi3 3B'A3KIB MK PI3HUMHU MaTepiangamMu (3aCTOCYBaHHSI CTPYKTYPHOTO aHAITI3y
[UIIXOM BUBUEHHS MOPSAAKY MyOJikaiii MaTepiaiiB, KUTbKOCTI, yacy myOmikaitii)

[4, 233].

Bci 111 BuimM KOHTEHT-aHasi3y MOBUHHI BIAMOBIATH OYEBUIHUM BUMOTaM,
TakuM SIK 00'€KTUBHICTD, HAIIMHICTh, BaIIIHICTh 1, 3BHYAlfHO, CHCTEMHICTh, 0¢3
AKUX KOHTEHT-aHalll3 BBAXKAETHCS HETOYHMM 1 BTpada€ CBOIO Ii3HABAJIbHY

IIHHICTD.

Kontent y BeO-mpocTopi-uie iHdopMailiiiHe HamoBHEHHS. «CIOBHUK
MeJlaTepMiHIB», MIATOTOBIEHUNA KoMmmaHiero «Mexaia Pecypcn MeHemxMeHT»,
NPOIOHY€E Take BU3HaUeHHsS: « KOHTEHT — 3MICT, HarOBHEHHI1H(GOPMAIIIITHOTO
pecypcy. Y cdepi 3acobiB  MacoBoi 1H(popMmamii — 1e Oyab-aKui
aynioBizyanbHuil TBip (PinbM, Mporpama, 3acTaBka, cepiai) abo iHdopmarilis B
JTOCTYITHOMY BUTJISAI (penopTax, IHTEPB'I0, HOBHHA), a TAKOXK TEKCT, B1JI€0, ay/I10
Ta 300pa)XeHHs, MOCTYIHI I MyOJIIYHOTO TEPerysiay. 3arajaoM, TEpMiHOM
"KOHTEHT'" MO>XHa OMHCATH BCIO JOCTYIHY 1H(MOpMAILito, SIKy KOPUCTYBa4 MOKeE

OTpUMYBATH.
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3a CBO€IO CYTTIO, KOHTEHT-aHaJII3 Niepen0avyae BUSBICHHS [IEBHUX CIIIB YU
BHpa3iB y TEKCTaX,3 ICYBaHHS IX 3HAYCHHSI, B3A€EMO3B 3Ky MK HUMH IS BUSIBY
MEeBHUX TEHJCHIIN, TJIyMadeHb, MIAXOAIB, a TaKOX TMOMYKYy (aKTUIHOT
iHpopmanii. Jlo TakMX TEKCTIB Halexarb sSK OQILiiHI JOKYMEHTH,TaK 1
aHAMITUYHI 3BITH, KHUIHM, ICTOPUYHI Ta apxiBHI MaTepiajikd, HAyKOBI 1
nyOJIIUCTUYHI CTaTT1,IHTEPB 10, TPOMOBH ToIIO0. KOHTEHT-aHali3 ayKe 4acTo
BUPI3HAIOTh K  OKPEMHH  3arajJjbHOHAyKOBUHMETOJ, SKHUH  aKTUBHO
BUKOPUCTOBYIOTh TOJITOJIOTH, COIIIOJIOTH, >KYPHATICTH, GII0OJOTH Ta 1H.
TakcTBepKyIOTh 1 Y cBOill (yHmameHTanbHINA mpari «llomiTomoris. Metoau
nocmipkeHHs» Jx. Manreiim ta b. Piu. be3nepeuHo, KoHTeHT-aHai3
MO>K€ 3aCTOCOBYBATHCSI BUHATKOBO 33 Il aHAITI3y TEKCTOBOI iH(OpMaIlii, oHaK
Hailfuacrime us iHdopmallis noTpioHa JJIsS MOJATIBIIOTO OMPAIFOBAHHS TI€T YU
1Hoi npoOiremMu. B TakoMy BUNAAKYy KOHTEHT-aHAII3 € JIMIIE TEXHOJIOTIEO
IPOBEJICHHS OLIBIIOrO AOCTIIKEHHSI, HAPUKIIaJl, CHCTEMHOI'O aHaJli3y MEeBHOTO

ITOJIITUYHOT'O SABUIIA YU IIPOLCCY.

AKTHBI3a1[ll BUKOPUCTAHHA KOHTEHT-aHaJI3y B COLIAJIHUX HAyKax, SK
MpPaBUJIO, TIOB’SI3YETHCS 13 aAMEPUKAHCHKOIO TOJITOJIOTIEI0, TICHXOJIOTIETO,
COLIIOJIOTIE0 Ta )KYPHATICTUKOIO. Y CTATTSX SIK BITYM3HSHUX, TaKl 3apyO1KHUX
YYEHMX MO’KHa 3HAWTM Oarato mnpukiaaiB Horo 3acrocyBaHHa B CIHIA.
HaliyacTimme mnpu 1pbOMYy TMOCWJIAIOTBCS Ha aMEPUKAHCHKOIO IMOJITOJIOTa
I'Jlacynna, 10 BHUKOPUCTAaB 10 TEXHOJOTIIO i 3’SCYyBaHHA MoOJeiei
MOBEIHKH, SKUMH MaHIITyJII0Balla Mpornaralaa pi3HuX Kpaid mig gac | cBiToBO1
BiitHU. [IpoTe, MOXkHA 3HAWTHU 1 TBEPHKEHHS, IO BIIEpIlIe KOHTCHT-aHaIi3 OYJIo
3actocoano y IlBemii me y XVIIct. TorouacHi Teosoru MNOPIBHSIU
anokpudiuHy 30ipKy pemiriiiaux riMHIB «Ilicai CioHy» 13 riMHaMu oiriitHO1
LEPKBHM, BHOKPEMHMBIIM OCHOBHI i€l Ta XapakTep iX BHCBITJIIEHHS B 000X

moxepenax|S].
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P0o3BUTOK KOHTEHT-aHaji3y Oe€3Mmocepe/lHbO MOB'SI3aHUN 3 PO3BUTKOM
KOMIO'toTepHUX TexHoJorid. Jlesaki nmocmiguuku, 3okpemMa O. IBaHOB,
BUOKPEMJTIIOIOTh  "py4yHUI'" KOHTEHT-aHami3 1 HarojomylTh Ha HOTO
0COOJIMBOCTSIX Y IOPIBHAHHI 3 "aBTOMaTHYHUM" 200 Komm'toTepHUM [5]. OnHaK,
Ha HAIly TyMKY, TOBOPHUTH PO TO3UTUBHUIA PO3BUTOK IILOTO METOIY HE BapTO
JOTH, IOKH HE 3'IBJISITHCS CIeliaIbHI KOMITIOTEpHI nporpamu. KonTeHT-ananis e
Iy’Ke JOPOTUM 1 Hee(DEKTUBHUM 3 TOUYKHU 30PY CIIBBIJHOIIEHHS BUKOPUCTAHHUX
pecypciB Ta otpumaHoi iHdopmarii. be3 BuUKOpUCTaHHS KOMI'IOTEPIB
JOCIITHUKH, SIK IPABUIIO, MOXKYTh aHAJII3yBaTH JIUIIIE HEBEJIMKI OOCSATH OKPEMHUX
TEKCTIB, K1 HE MOXKYTb CIIyT'yBaTH HaJIMHUM JIPKEPEJIOM JTaHUX 200 OCHOBOKO JIJIs1
y3arajibHEHb YW HAYKOBHX BUCHOBKIB. HaBiTh TOA1 HMOBIpHICTH OMHJIKH OyJia
Iy’K€ BUCOKOIO.

[locTynoBO  KOHTEHT-aHalll3 CTaB aBTOMATHU30BaHMM 1 [OYaB
BUKOPUCTOBYBAaTUCA B HaykoBoMy cepenoBuull. CrnoyaTky Uisi I[bOTO
BUKOPUCTOBYBaJIM nepdokapTu (MpSIMOKYTHI IIMATOYKH KapTOHY 31 CKOIIEHUM
OJIHUM KyTOM 1 mo3HadeHuM nudporo Big 0 10 9 monoxeHHsM oTBOpY). [lomryk
ciiB 1 Ppa3 31HCHIOBABCS, SIK 1 paHillie, Bpy4HY, aje iH(opmalis 3anucyBanacs
Ha nep(oKapTH 3a TOMOMOTOI0 CHEIIAIbHOTO MPUCTPOIO - mepdoparopa, SKUn
34nTyBaBCs (POTOETEMEHTOM, L0 pearyBaB Ha CBITIIO, SIKE MPOXOAMWIO Kpi3b
otrBopu. Lle o3Hayano, uo aHami3 AaHUX OyB YaCTKOBO aBTOMATHU30BaHW, ajie
KOHTEHT-aHali3 OyB TPYIOMICTKMM 1 HeedEeKTHBHUM, OCKIIbKH BUMAaraB
aKTHUBHOI ydYacTl JOCTIJHUKIB, a TaKOX IIOCTINHOTO MOHITOPUHTY, 1100
MEPEKOHATHCS, 110 BCE IpaIIOe€ HaJICKHUM YUHOM. ChOTOJHI KOMITIOTEpHUM
KOHTEHT-aHANi3 BUKOPHCTOBYEThCSA Ay’Ke IIMPOKO. MOro OCHOBHA mepeBara
MOJIATa€e B TOMY, 10 0arato acnekTiB TEKCTY MOXKYTh OyTH BHUSBJIEHI OJJHOYACHO.
Bin Moke BHSIBUTH KOMYHIKATHBHI BiJIMIHHOCTI MK MPEACTaBHUKAMH Pi3HHUX
CHIJIBHOT, HAasBHICTh ab0 BIJACYTHICTh IIpomaraHau, Oe3MOCepeaHid 3MiICT
CKa3aHOro B JIOKYMEHTi, a TaKOX HaMIpu aBTOpa ab0 aBTOPIB 1 HABITH IXHIN

eMOITIHHHM a00 MCUXOJIOTIYHUM cTaH [5].
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[TepmiuM KpOKOM Yy MPOBEACHHI KOHTEHT-aHAI3y € BUOIp JuKepen it
anam3y. L1 Jokepena MoOKHa pO3JIUIUTH Ha TPU KaTeropii: BHYTPILIHBO
OpIEHTOBAHI BHYTPIIIHI, 30BHIIIHBO OPIEHTOBAHI BHYTPIIIHI Ta BHYTPIIIHBO
opieHTOBaH1 30BHiIIHI. [Iepiia kateropis - 11e JpKepesna, CTBOPeH1 0e31mocepeIHbO
3aMOBHUKAMHU, OpraHizallisiMd, B SKWX BOHHM MpAIlOI0Th, ab0 ocobamu Yu
OpraHizaiisiMd, II0 BHUBYAIOTbCS. BaXIMBOIO XapaKTEPUCTHKOI TaKHUX
JOKYMEHTIB € T€, 110 BOHHM 30CEPEXKEHI Ha BHYTPIIIHbOMY CEpPEIOBHUIIL
BIJIMOBITHOT OpraHizamii 1 MOXYTh BigoOpakaTw, HANPUKIAJA, TMPOIECU
NpUUHATTS pimieHb. Hampukian, e moxke OyTu odiriiiHe JTUCTyBaHHS MIX
JBOMA TapjaMEHTapsIMU, sIKi CIIJILHO MPAIOIOTh HaJ MEBHUM 3aKOHOJABYUM
aktoM. Jlo gnpyroi rpynu HajexXarb ITOKYMEHTH, SKI € TEBHHUM YHHOM
BIIKDUTUMM, HAIIPUKJIAA, IyOJiKallis 3BITy HIAKOMITETY IIOJI0 3aKOHOMPOEKTY.
Jlo TpeTboi Kareropii HajexaTb BHOOpPYI KaMIlaHii, sKi BIJTMBAIOTh Ha IMPOLEC
OPUAHATTS pillieHb [5].

[licns BU3HAUEHHS JKEpeN IS aHallizy Oyjio 0OpaHO KOHIENTYyaJlbHUH
a00 peIIIMHMM  aHalmi3 SK  METOJ  KOHTCHT-aHamizy, sSKui Oyje
BUKOPHCTOBYBATHCS B IbOMY KOHKPETHOMY BUTIaAKy. KoHIenTyansHuil aHami3
(GOKyCyeThCsl Ha ICHYBaHHI Ta 4YacTOTI BUKOPHCTAHHS TEBHUX TMOHSTH,
BUpaXEHUX y CIOBaXx 1 CJIOBOCMONYyUYeHHsAX. Lleil MeTos € 1CTOpUYHO MepuInm i
HalnomupeHimuM. [Hoai foro me Ha3uBaroTh "TematnuyHuM". Hanpuknana, Bam
MOTPiOHO 3'sICYBaTH, SIK 4aCTO CIOBO "3a00pOHA" BUKOPUCTOBYETHCS B 3aKOHI TIPO
cB00OOy 310panb. KoHlenTyallbHUI aHasi3 MOKe BU3HAYUTH 1€, PO3TISHYBIIN
BCl MOXJIMBI Mopaudikallii mpboro cjaoBa, Taki SK 3a00pOHa, HEIOMYIICHHS,

3a00poHa, HEJAOMYIICHHS, JTI03B1JI.

1.2 Tunu KOHTEHT-aHaTI3y Ta IXHE 3aCTOCYBaHHS B MOJITHYHIN HAYII

KonTenr-anami3 rpyHTYe€TbCA Ha 3arajbHUX MpaBUIaX CHCTEMHOCTI,

pEeNpe3eHTaTUBHOCTI, TMOBTOPIOBAHOCTI  €JIEMEHTIB 3MICTy, CTaTUCTUYHOI
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3HAYYIIOCTI Ta hopmMarizailii, BiIMOBITHOCTI IPOIEAYP CHOPMYITHOBAHUM LIJISIM
1 3aBJIaHHSIM, YITKOMY BU3HA4Y€HHI KaTEropiu.

Hapa3si icaye Oarato migxoJiB 10 TPOBEACHHS KOHTCHT-aHATITUIHUX
JOCJHIIKEeHb, siKi, Ha AyMKy O. IBaHOBa [6], BiIPI3HSAIOTHCSA BUKOPUCTAHHSIM
OKpEMHUX METOJUK (HaOOpy rOTOBUX AJITOPUTMIB MPOBEICHHS TOCTIKEHHS B
KOHKPETHUX CHUTyalisix). Tak, y MexXax KOHTEHT-aHAIITHYHUX JOCIHIKEHb
MOXXYTh BHUKOPHUCTOBYBATHCS KUIbKICHUM KOHTEHT-aHaNl3 - METOAM aHajii3y
TEKCTIB IIJISXOM KUIBKICHOTO TOPIBHSAHHS KaTEeTropiil aHamizy 3a JIOMOMOTOI0
MiIpaxyHKy KJIOYOBUX CJIB (200 1HIIMX OAWHHUIIL OOJIKY), SKICHHUH KOHTCHT-
aHaji3 - METOAM aHali3y TEKCTIB IIJISAXOM BHSIBIEHHS TeM, TEHICHIIN Ta
BIIMOBIHOTO iM KOJyBaHHS a00 KOJMyBaHh MeETOIM aHajli3y TEKCTIB MIISIXOM
CUCTEMATUYHOI 1HTEepHpeTalii TeKCTIB IUIIXOM BHUSBICHHS T€M, TEHJEHLIN Ta
BIJIMTOBITHOTO iM KOJTyBaHHS a00 1X KOMOiHAITIH.

3a3HayuMo, 110 MPOTOTUIIM METOMAIB KJIIACUYHOTO KOHTEHT-aHai3y Oyiu
po3po6IieHi TakuMu 3apy6ikHIMI BueHHMH, K B. Bepenscon [7], 1. Kaiizep [8],
B. ®pro [9]. Bokpema, ®. ®pro [9] 3ampornoHyBaB Taki €Tanu MPOBEACHHS
KOHTEHT-aHaII3Yy:

1) BigbGip oawHUIL 3MICTY, SKi IIKABISITH JOCTIAHUKA 3 TOYKH 30Dy
JOCSITHEHHS. METH a00 BUPIIICHHS MPOOJIEMU;

2) Kareropuzarisi - TeopeTHuHa AudepeHIianis Ta CTPYKTYpyBaHHS
ONMHUITL 3MICTy, BHU3HAUEHHS OJHWHHUIIb aHaJi3y (Kareropii 3Micry),
HiKaTeropii Ta iX rpyrnyBaHHS;

3) omeparmionamizamisi (mpoOHE KOAYBaHHS) - MEpeBipKa BIAMOBIIHOCTI
MOTIEPEIHBOI KaTEeropu3aIlii 3MICTy TEKCTY Ta BHECEHHsI 3MiH JI0 BCTAHOBJICHUX
KaTeropii;

4) KomyBaHHS - KOXKHIM KaTeropii Ta MigKaTeropii MPUCBOIOETHCI KO Y
BUTJISA1 ITMdpu abo JiTepu. B pe3ynbTari CTBOPIOETHCS MOCIOHUK 3 KOAYBaHHS

(xnacudikarop);
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5) KinpkicHa oOIllHKa TEKCTYy - KOXXHa KaTeropiss BUMIPIOEThCA, a
pe3yNbTaTH BUMIPIOBAaHb 3aHOCATHCS B OOJIKOBY KapTKy. TwmoBa KibKiCHA
OIlIHKA Tepeadayvae miapaxyHOK YaCTOTH BUKOPUCTaHHS KOXHOI kKareropii. Ha
[IbOMY €Talll BUKOPUCTOBYIOTHCS KUIbKICHI OJUHUIII KOHTEHT-aHAI3Y - OJJUHULIS
KOHTEKCTY (010K iHpOpMAaIlii, 110 aHAI3Y€ThCS, HAPUKIIA, TIEBHU )KypHAaI a00
oKkpeMi MmyOjikaiii B HbOMY) Ta OJHUHHIL PaxyHKy (KUIbKICHMM TOKa3HUK
KaTeropii, HampuKiIaja, IUIONIAa TEKCTy a00 KUIbKICTh PSIZIKIB), 3a YMOBH
JOTPUMAHHS MPOIIEAYPH MIAPAXYHKY.

HaromicTe BiTum3HsHI HaykoBmi [10; 11] 3a3Buvail mpomoHYIOThH Taki
OCHOBHI €Taly KOHTEHT-aHaJll3y TEOPETUKO-METOIOJIOTIYHUI €Tam, Ha SKOMY
BH3HAYAIOThCA TPEAMET, O0'€KT 1 MeTa JOCHIDKCHHS Ta (HOPMYIIOIOTHCS
rinoresu; eran 300py Ta KOAYBaHHS JAHUX BIAMOBIIHO A0 PO3POOIEHUX MPABUI
OOpOoOKM TEKCTIB; KUIbKICHA Ta sIKiCHa 0OpoOka (iHTepIpeTraiis) OTPUMAaHHUX
pe3yJIbTaTIB.

VY cydacHomy iHpopMaIiiHOMY CyCHIIBCTBI 00poOKa Ta aHali3 BEIUKUX
o0CATIB JMaHUX € HEOOXIMTHUMU 1HCTPYMEHTaMHU [UIsi OTPUMAHHS I[IHHOI
iH(popmarii. OTHUM 3 TaKUX IHCTPYMEHTIB € KOHTEHT-aHali3, SIKUi JO3BOJSE
CUCTEeMAaTUYHO aHajJi3yBaTH Ta KaTeropusyBaTh TEKCTOBUHM, ayJio- Ta
BI3yaJIbHUI KOHTEHT JUIsl BUSIBJICHHS 3aKOHOMIPHOCTEN Ta 3p00JIeHHS BUCHOBKIB.
B monituuHif Haylll KOHTEHT-aHall3 3HAXOJUTh IIUPOKE 3aCTOCYBAHHS IS
BHUBYCHHSI MOJITUYHHUX TIPOIIECIB, KOMYHIKaIlii Ta BILTUBY.

Konrent-anamiz mnepeadavae cucreMaTH4yHE JOCHIDKEHHS Ta aHaji3
PI3HHX THUMIB KOHTEHTY 3 METOI0 3pPO3YMIHHS HOTO BMICTY, CTPYKTypH Ta
KOHTEKCTYy. B monmiTuyHI Haylll BUAUIAIOTHCSA J1BA OCHOBHUX THUIU KOHTEHT-

aHaJi3y: KUTbKICHUN Ta SKICHHM.

KinbkicHuil aHai3 COpsSMOBAaHWWA Ha BUSBJIEHHS YaCTOTH Ta KIIbKOCTI
MIEBHUX E€JIEMEHTIB Y TEKCTI1. BiH 3a3BUuail BUKOPUCTOBYETHCS ISl BAMIPIOBAHHS

YaCTOTH BXXMBAHHS TEBHHUX CIIIB, TEPMiHIB, TeM a00 cuMBOJIB. KinbKicHUI
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aHaji3 JI03BOJISIE OTPUMATHU OO0'€KTHBHI JaHl MPO KUIBKICHI 3MIHH B KOHTEHTI,

BCTAaHOBUTHU TPEH/IM, IOPIBHATU PE3YJIbTATH Ta BUSIBUTH 3aKOHOMIPHOCTI.

AxicHuil  aHami3  30CepeKyeThCs  Ha  (pikcauli  HETPUBIAJBHUX
BUCJIOBJIIOBAHb, CMHUCJIOBHUX CTPYKTYp Ta KOHTEKCTyaJlbHUX OCOOJIUBOCTEN
TekcTy. BiH 703BOJIsSiE PO3YMITH I[IHHICHI aCMEKTH MOBIJOMJICHHS, BUSIBISTH
IHTEHIII1, CTHJIICTUKY Ta IHII HIOAHCHU, AKI MOXYTh OyTH NMPUXOBaHI B TEKCTI.
SIKicHUI aHalll3 BUKOPUCTOBYETHCS AJII OTPUMAHHS TJIMOMHHOIO PO3YMIHHS

KOHTCHTY Ta BUABJICHHA Cy6'€KTI/IBHI/IX ACIICKTIB.

KpiM TOro, iCHyrOTh I1HIII THOM KOHTEHT-aHANII3y, $KI MarOTh CBOIi

0COOJIMBOCTI Ta 3aCTOCYBAHHS:

1. KonrenT-anamiz  3micty: Ileii Tum asHam3y mnepenbadae
KaTeropu3allilo KOHTEHTY 3a MEBHUMH Te€MaMH, KOHIENITaMH ab0 KaTeropisiMu.
JlocmiaHuKA  po3pOOSIOTH  KOJIYBaJIbHI ~ CUCTEMH, IO  JO3BOJSIIOTH
KJacu(pikyBaTH TEKCT HAa OCHOBI 3a3Jajierib BCTAHOBJICHHX KaTeropii. lLlei
MIJIX1] JT03BOJISIE BUMIPSITH 1 MOPIBHATH HASBHICTH MEBHUX TeM ab0 MIATEM Yy

TEKCTOBOMY MaTepiai.

2. KonyBanus 3a kareropissmu: lleit miaxin mepembavae po3moJIis
TEKCTOBOT'O MaTepiaily Ha OKpeMl Kateropii abo tematuyHi 0joku. JlocmiiHUKH
PO3POOIISIOTH KOAYBAIBHY CXEMY, 32 JOTIOMOTOIO SIKOT TEKCT KIacCU(iKy€eThCS Ha
OCHOBI TIEBHUX KaTeropiit abo mokaszHukiB. Lleit MeTon 103BOIsIE aHANII3YyBaTH
CTPYKTYpy Ta OpraHi3aiil0 TEKCTy, a TaKOXX BH3HA4YaTH BIJHOIICHHS MIX

KaTeTopisiMHU.

3. Cemantnunuii anani3: lleli Tun anamizy nependadae BUSBICHHS
CEMaHTUYHUX 3B'A3KIB Ta 3HAYEHb y TEKCTI. BiH 103BOJIsI€E PO3KPUTH CMUCIOBI
B3a€MO3B'SI3KM, KOHIENTYyaJbHI paMKH Ta JOMIHAHTHI TEMU B aHaJIi30BaHOMY
marepiaii. CeMaHTUYHUN aHaJi3 JOIOMarae po3yMiTH TJTMOMHHUM CEHC TEKCTY

Ta 1ICHTU(IKYBAaTH KJIFOYOBI TTOHSATTS.
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4. Konrtent-ananiz 3o00paxkens: lLlei miaxin mepenbauvae aHamiz Ta
IHTEpIIpeTaliio Bi3yalbHOTO KOHTEHTY, TaKOro K Gororpadii, MaltOHKH, BiI€O.
BiH BHKOpUCTOBYETHCS 71l BUSIBICHHS CMHCIIOBUX €JIEMEHTIB, €MOI[IHHOTO
BHUpAa3y, CUMBOJIIKM Ta IHIIUX ACIEKTIB, 1110 MICTAThCS B 300paxeHHsX. KoHTeHT-
aHami3 300paKEeHb € BAKIWBHM I1HCTPYMEHTOM JJIS BUBYCHHS MOJITHUYHUX
o0OpaziB, pekiamMu, MEIIMHUX 300pakeHb Ta IHIIUX Bi3yaJlbHUX aCIEKTIB

MOJIITUYHOT KOMYHIKaITii.

TakuM YMHOM, KOHTEHT-aHaJIi3 € BAYKJIMBUM IHCTPYMEHTOM JIJIsl BUBUEHHS
MOJITUYHUX TPOIECIB Ta KOMYHIKAIli B MOMITHYHIA HayIll. BuaiisioTees nBa
OCHOBHHUX THIU KOHTEHT-aHAJ3y: KUIbKICHUM Ta skicHui. KinbkicHui aHami3
JI03BOJISIE OTPUMATH OO'€KTUBHI JaHI MPO YacTOTy Ta KUIBKICTh €JIEMEHTIB Y
TEKCT1, TOAl K SKICHUM aHai3 JI0O3BOJISE 3pO3yMITH CYO'€KTHUBHI acleKTH Ta

IIMOMHHUHN 3MICT KOHTEHTY.

KpimM TOro, icCHytOTh 1HIII TUIIH KOHTEHT-aHAJI3Y, TaKl SK KOHTEHT-aHaI13
3MICTY, KOJYBaHHS 3a KaTEropisiMH, CEMaHTUYHHI aHaTI3 Ta KOHTEHT-aHai3
300paxeHb. KokeH 3 HUX Mae cBOi 0COOJIMBOCTI Ta 3aCTOCYBAaHHsI Y BUBUEHHI

MOJIITUHYHUX MPOLECIB, KOMYHIKAIIli Ta BIUIUBY.

L1 pi3HOMAaHITHI MIAXOAH A0 KOHTEHT-aHaII3y JO3BOJISIIOTH JTOCTIIHUKAM
OTpUMYBaTH OararorpanHy iH(opMaiito NOpo TMOJITUYHHM KOHTEKCT Ta

JOTIOMararTh PO3KPUTH PI3HOMAHITHI aCIIEKTH MOJITUYHOI peaIbHOCTI.
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PO34UI 2. BACTOCYBAHHA KOHTEHT-AHAJII3Y U1 AHAJII3Y
[TOJITUYHUX JUCKYPCIB

2.1 MeTo10/10T14H1 aCIEKTH KOHTEHT-aHai3y B MOJITUYHIN HayIIi

Meton koHTeHT-aHami3y (BKe anmpoOOBaHWN y KiOEpHETHIll, COIIOJIOTIT,
JIHTBICTHIIl Ta MCHUXOJIOTIi) BU3HAYAETHCS SIK "MOUIYK BHYTPIIIHBOTO 3MICTY 3a

30BHIIIHIMH (paKTaMU CyCHIJIBHOTO Ta MOJITUYHOTO KUTTA".

[lepexin Meromy 3 OAHIEI ramgy3i 3HAHHS B IHIIY - 1[I€ HE TPOCTUHN
MEXaHIYHHM aKT, a MOCH1I0BHUIM OaraToetanuuii npouec. g Toro, mobd MeTo/
OyB e(eKTUBHMM Yy TMOJITHUYHINA Haylll, HEOOXiTHO BHUKOHATH HH3KY YMOB.
3pemTor, BUKOPUCTAHHS METOJIB, AKI HE OyJM MOINepeaHbO ajanToBaHi [0
"TeTepOreHHoi" HayKH, MpeAMEeTHOI 00JacTi abo cioco0y AiSIBHOCTI, HE 1acTh
OakaHux pe3ynbTariB. HeoOXinHO po3poOUTH 3arajibHy HpOIEAypy IHTerparii
METOIB KOHTEHT-aHaji3y B chepy momituyHoi Hayku. [12]. Ile TppoxeramHa
cxema: IMepuIMil eTam - IHTerpaiisi METOQy B TEOPETUKO-METOAOJIOTIYHY
CTPYKTYpY TMOJITHYHOI HAyKW;, JAPYrHd eram - ajanTamis 1 MiAroTOBKa
IpeIMETHOI 00J1aCTl A0 3aCTOCYBaHHS METOY; TPETIH eTam - HOTo BKIIIOUEHHS B

MO/IEJIbOBAHY CUCTEMY 30BHILUIHBOT MOJITUKH.

[lepmmM KpoKOM y BHpIIIEHHI IpoOieMu "aganTtarii METoay" € po3riisn
MEXaHI3My TOJITUYHOTO aHam3y (Mi3HaHHSA) SK CYKYIHOCTI 3aBlaHb 3
BUSIBJIICHHS (DAKTIB MOJITUYHOIO MKHUTTS, PO3KPUTTA iX CMHCIY Ta MOOYJOBU
MOJIITUYHOT Teopii BIAMOBIAHO JO OCHOBHUX TapajurM IMoOyI0oBU Teopil
(cucTeMHO1, CTPYKTYpHOI Ta (DYHKI[IOHAJIBHO1); TPUPIBHEBOI MOJIE1 CTPYKTYpH
Teopii Ta METOoMOJIOTii MOMITHYHOI Hayku ((axTopHO-TIpOOIEMHHI aHami3 /

KOHTEHT-aHai3 / piBeHb Teopii Ta cTpykTypu) [13].

BukopucTtanHs TOro 4u 1HIIOTO METOLY B KOHKPETHIM Haylll BUMarae He
JUIIE BU3HAYEHHS WOro CTPYKTYPHOro Micusg Ta (YHKIIOHAJIBHOI poJil B

TEOPETUKO-METOJIOJIOTIUHIM  CTPYKTYypl Ii€l Haykd, aje W BiAMOBIAHOI



21

MiTOTOBKU MpeaAMeETa 1€l HayKH (10 BUKOPHUCTAHHS I[bOTO MeToay). IHImmMu
CJIOBaMH, TeMa JOCHIJUKEHHS MOBUHHA BIAMOBIJATH METOAY JOCIIJIKEHHS,

OCKIJIbKY BOHHM B3a€MOIIOB'I3aHI.

Mertoro apmanraiii KOHKPETHOTO TpPEAMETa MOJITONOrIi, MIXHAPOIHUX
BIJIHOCHH, JI0 BUKOPUCTAHHS METOJIB KOHTEHT-aHaII3y € pOo3poOKa CHUCTEeMHU
KAaTeropi, sKI CKJIaJaTUMyThb "KOTHITHBHE SApo" mpeaMera KOHTEHT-

AQHAIIITUIHOTO JTOCIIKeHHS [14].

Ines monsrac B TOoMy, 1100 HamagOBaTH "KOTHITUBHI KOHTypu"
MI’)KHApOJIHO1 MOJIITUKY Ta 30BHIIIHBOT NOJITUKHU 3 TOUYKU 30pY KOHTEHT-aHAII3y
Ta OOy yBaTH 3arajbHy "KOTHITUBHY KapTHUHY". OCKUIBKH OCTaHHS JIOT1YHO 1
(hakTUYHO MOB'SI3aHA 3 KOMYHIKAIIIEIO, € CEHC aJalTyBaTH O0'€KT JOCIIIKEHHS
70 KOMYHIKAI[IMHOI MapaJiurMHu, 3 SIKOI CJIiI BUBOJUTU KaTEropiaJibHUI amapar

[14].

3arasipHa (TOMEpeIHs Ta aJanTUBHA) "KOTHITMBHA KapTHHA" 30BHIMIHBOI
Ta MDKHApPOIHOT MOJITUKH, SIKa € 00'€KTOM JOCIIPKEHHSI KOHTEHT-aHali3y, Mae
KOMYHIKaTHBHY MPUPOJTY 1 CKIAIA€ThCA 3 M'SITH CKJIAJI0BUX KaTEeropiii: KaTeropii
"KOHTEKCT", Kareropii "MpOCTOPOBUI KOMYHIKATUBHUM IpocTip" Ta "dacoBuid
KOMYHIKaTHBHUHN TIpocTip", kaTeropii "miamor-koH(IikT" 1, HapemTi, KaTeropii
"kon aii". Kareropis "kox Aii" ckiIagaeThes 3 M'SITH CKIAJ0BUX KaTeropiil. Pazom
BOHU YTBOPIOIOTH B3a€MOIIOB'SI3aHY Ta 1HTEPAKTUBHY KOHCTUTYTHUBHY CUCTEMY
("KOTHITUBHMM KICTSK'") HAYKOBOTO JOCIHIJDKEHHS TOJITUKH, MIKHAPOIHOI
MOJIITUKUA Ta 30BHIITHBOTOJITHYHUX BIIHOCHH SIK 00'€KTIB KOHTEHT-aHaJI3y, SK
MOCJIIIOBHICTh 3aKPUTUX 1 BIJKPUTHUX CMHCIOBHUX KOMYHIKATUBHUX TIOJIB,

PO3TaIllOBAHUX HA YOTUPHOX PIBHSX, 1110 YEPTYIOThCA [ 14].

Koxna 3 1ux xateropiil agantyeTbcsi 1O NEBHOI YaCTMHU aHaJl130BAHO1
peanbHOCTI 1 3HAXOAUTH 3aCTOCYBAHHS 10 KOHKPETHOTO 1i aCEKTy: Tiio0ai3alii

(xateropis "KOHTEKCT"), perioHaJbHOI 1HTerpallii (kareropis "MPOCTOPOBUI
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KOMYHIKaTHUBHUH MpocTip"), comianbHUX TpaHchopMalliil (kareropis "yacoBuii
KOMYHIKaTUBHUM mpocTip"), MDKHapogHoi Oe3meku (kareropis '"mianor-

KOH(ITIKT") Ta 30BHIIIHBONOJITUYHUX CUCTEM (KaTeropis "omnepauiiHi kogu").

BaxnuBo migkpeciauTH, MmO 1€ JIWIIE MepIIMid KPOK Yy PO3BUTKY
METO/IOJIOTIYHOrO anapary KOHTEHT-aHali3y, Xo4ya W BaxxiauBuid. HactymHum
KPOKOM € PO3p0o0OKa CUCTEMH OTepaIlifHUX KaTeropiii, GopMyBaHHS CITOBHHKA Ta

MOIIYK 1HIUKATOPIB.

OcK1IbKH BC1 ICHYIOU1 CHCTEMH KOHTEHT-aHaJI13y € CaMOCTIMHUMHU cami 110
co0l 1 He MaloTh CHUIBHOI Ta YHI()IKOBaHOI TEOPETHKO-METOJI0JIOTIYHOI 0a3wu,
YHEMOXJIMBIIIOETCS CTBOPEHHS HOBHUX MOMIOHUX CHCTEM, KOXKHa 3 SKHX
MEPETBOPIOETHCS Ha CBOepiAHUN case study. CTBOpEHHsS €IMHOI TEOPETUKO-
METOJIOJIOTIYHOT 6a3U YMOKIIMBIIIOE CTBOPEHHS HOBUX MTPEIMETHO-CIICIIU(pIIHIX
1 MOp(]OJIOTIYHO CHOPIAHEHUX CHCTEM KOHTEHT-aHali3y. TakuM YHHOM,
CTBOPEHHSI €JMHOI TEOPETUKO-METOA0JIOTIYHOI 0a3u, sIKId NpUCBsYeHa OCHOBHA
JacTHHA IIi€l CTaTTi, € OCHOBOIO ISl TMOSBH OaraThb0X NPHUKIATHUX CHCTEM

KOHTCHT-aHai3y.

KoHnTenT-anani3 He ciijl (MpUHAaWMHI MMOKH LI0) PO3TJSAATH SIK OKpPEMY
METOJOJIOTII0, a K METOJA 3 BaXJIMBUMU N OYEBUIHMMH METOJOJOTTYHUMHU

Haciigkamu [16].

Ha mijictaBi TphOX TEOPETUKO-METONOIOTIYHUX TPATULINA €BPONIEHCHKOTO
W CBITOBOIO  CYCHUIBCTBO3HABCTBA:  MAapKCHUCTCHKOI, IMO3UTHBICTCHKOI,
paIioOHAIICTUYHO1, YOCOOJICHUX BIAMOBIIHO BenukuMH moctatsmu K.Mapkca,
E.lropkreiima 1 M.BeGepa — BHOKPEMIIIOIOTHCS TPU OCHOBHI TapagurMu
KOHTEHT-aHali3y: SKICHa 1CTOPUKO-MIaJIeKTUYHA, KIIbKICHO-OII€BIOPUCTCHKA,
BeOepiaHChKO-parioHadictiyna. Cri BIA3HAYUTH, 10, HAMPHKIAZ, KOHTCHT-
aHaji3 CYCHNUIbHMX  BIJIHOCHH, 3aXOIUIEHUX MAacCOBUMH  ICTOPUYHUMHU

3pYIICHHSIMHU PEBOJIIOIIIHHOTO XapakTepy, Kpalmie 3I1HCHIOBAaTH Ha OCHOBI
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MapKCUCTCHKOI (SIKICHO — 1CTOPHMKO-TIJICKTUYHO1) Tapaaurmu. Jis a”amisy,
HaIlPUKJIaJ], TPOMaJChKOT JYMKHU OLIbII NPHAaTHA MMO3UTHBICTCHKA (KIJIBKICHO-
OireBioprcTCchbKa) mapaaurmMa. HalmpuaaTHinmow cpeporo  3acTOCYBaHHS
BeOEplaHCHKOI METOJOJIOrIYHOI BepCli KOHTEHT-aHAII3y €, NMEepeayciM, aHali3

JOKYMEHTIB.

Y PpO3BUTOK BHUCIOBICHHX BHUIIE METOAOJOTIYHUX MIPKYBaHb, OKPEMO
XOTUIOCS O HAroJ0CUTH, 3pOOMB BHECOK MOCYTHIH "i7eani3M" KOHTEHT-aHali3y,
Horo cy0’€KTUBHO-MOTHUBALIIIHY CHIPSIMOBAHICTh HA TEOPETUYHE BUOKPEMIICHHS

Ta 3’CYBaHHsI MOTHUBALIITHOrO KOMIUIEKCY MOJIITHYHOI 1T 1 B3a€EMO/III.

VY npaktuyHOMY TUIaH1 (1HTETpallis METOIB KOHTEHT-aHaAII3y B CUCTEMHU
peaizaliii 30BHIIIHBOI MOJITUKH) 11€ 03HaYa€ 30araueHHs 30BHIIIHbOI MOJITUKU
HOBUMHU AHAJIITUYHUMH, KOHLENTYaJIbHUMHU 1 HaBITh KYJIbTYpPOJIOTTYHUMHU
METOJaMH Ta MiABUILECHHS 11 aHATITUYHOTO MoTeHIiany. Heo0xiaHo 3po0uTH 1110
METOJIOJIOTII0 HaJg0aHHSAM HE JIMIle HayKd, a ¥ BIAMOBIAHOI MOJITHYHOI
IISJIBHOCTI.

InTerpariiss KOHTEHT-aHaTI3y B MIACUCTEMY 30BHINIHBOI IMOJITUKH
B11I0yBaeThCs y Ba eranu [17]:

- To-Tiepie, dYepe3 3alpoBaPKCHHs Kareropii "aHamiTHYHOCTI", sKa
MOJIATAa€ y 3JAaTHOCTI JIep>KaBHUX aKTOPIB PO3YyMITH JKEpesia HalllOHAJIbHOI
MOTYTHOCTI Ta CTaH MDKHAPOJHOTO CEpPEOBHUINA 1 MaKCUMAaIbHO €(PEKTUBHO
BUKOPUCTOBYBAaTH TEpIIl Yy B3a€EMO3B'SI3KY 3 JPYTUMH (KOHIIENTYaJbHO
3'SICOBY€ETHCS POJIb 1 MiCIIe KOHTCHT-aHaIi3y B CHCTEMI 30BHINIHBOI MOITHKH );

- mo-;Ipyre, dYepe3 IMIUIEMEHTAIlF0 I[bOI0 METOJy B IIJICHCTEMY
30BHIIIHBOI MOMITUKY MUISIXOM BH3HAYCHHS JBOX T'PYI MEPEIYyMOB, SIKI MAIOTh
OyTH MOTpUMaHi JIJIsl YCHINIHOTO BKJIIOYEHHS METOAY B 30BHINTHHOTIONITUIHUIN
apceHal.

Takox HEOOX1HO BHU3HAYMTH MPOIEAYPH Ta MEXaHI3MU BUKOPUCTAHHS

IIbOT'0 METO/IY Y 30BHIIIHHOTIONITHYHIN TPAKTHIII.
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MetoqoyioriyHl  acleKTH KOHTEHT-aHalidy B TMOJITUYHIM Hayll €
BAXJIMBUMH ISl 3a0€3MEYEeHHS HAayKOBOI OOIPYHTOBAHOCTI Ta HaIiHHOCTI
OTpUMAHUX pe3yibTaTiB. [l yCHINIHOTO TPOBENEHHS KOHTEHT-aHATI3y
HEO0OX1JHO BPaXOBYBaTH KiJIbKa BOXKJIUBUX aCIEKTIB.

[To-mepiie, BU3HAYCHHS THUTaHb 1 3aBAaHb JOCTIHKCHHS € BaXXKITHUBUM
KPOKOM Yy KOHTeHT-aHasi31. YiTko chopmyiboBaH1 MUTAHHS 1 3aBAaHHS MOXYTh
CHpSIMyBaTH JOCHIIHUIIBKUI MarTepiajl 1 BU3HAUYUTH HEOOXIJHI KaTeropii Ta
MOKa3HUKHU.

[To-apyre, BaXKJIMBUM acleKTOM KOHTEHT-aHa3y € BHOIp BiAMOBIAHOI
BUOIpKU Ta MeToay 300py nanux. BuOip BiAmoBinHOI BHOIpKM TapaHTye, IIO0
HaOip gaHux OyJe penpe3eHTATUBHUM 1 BiIOOpakaTUME JOCTIIKYBaHY TPYITY
HaceleHHsA. Meroau 300py MAaHMX BKIIOYAIOTh pydHE ab0 aBTOMAaTHYHE
KOJyBaHHS Ta BUKOPHUCTAHHS MPOTPAMHMX 3aCO0IB JJIA aHAJi3y TEKCTOBUX ab0
ayai0BI3yaJIbHUX MaTepialiB.

[To-Tpere, KOmyBaHHsS Ta aHali3 JaHUX BHMAara€ CHUCTEMAaTHUYHOTO Ta
00'€KTUBHOTO MiAX0AY. BaKTMBO BCTAHOBUTH YiTKI KaTETOPii Ta MOKA3HUKH JIJIS
KOJIyBaHHS JaHUX, a TaKOXX BHU3HAYUTHU METOJM OIIHKKA HaJIMHOCTI Ta
JOCTOBIPHOCTI ~ pe3yibTariB. JleTadbHUN OMKHC METOJOJIOTIi  JI0IOMarae
3a0€3IeUNTH BiATBOPIOBAHICTD 1 MOPIBHAHHICTH JOCIIIKEHb.

Hapemri,  iHTepmperamis  pe3yJbTaTiB  KOHTEHT-aHaNI3y  Mae
3MIMCHIOBATUCA 3 YypaxyBaHHSM KOHTEKCTY Ta TEOPETUYHOTO MIiATPYHTS.
Pe3ynbTaT KOHTEHT-aHai3y MOXHA BUKOPUCTOBYBATH JUIsl (OPMYITIOBAHHS
rinoTes, MATBEPKEHHS TEOPiid a00 MOSCHEHHS MOJTITUYHIX SBHIIL.

3aramoMm, METOJOJIOTIYHI AaCTHeKTH KOHTEHT-aHali3y B TMOJITOJOTI €
BOXKJIMBUMU I 3a0€3ME4YeHHs] HAyKOBOI OOIPYHTOBAHOCTI Ta HaJIAHOCTI
JOCTIKEHHS. BpaxoByrOUH 11 aCIEKTH, JOCIITHUKA MOXYTh OTPUMATH 3HAHHS
PO JTWHAMIKY TOJITUYHUX MPOLIECIB, aKTOPIB Ta CYCIUIBCTB, III0 MOXKE CIIPUATH
PO3BUTKY TNOJITUYHOI HAYKHM Ta NPUUHATTIO OOIPYHTOBAHUX MOJITUYHHX

pIIICHD.
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[IpakTuuauit edeKT BiJ 3aCTOCYBaHHS METOJIB KOHTEHT-aHaJi3y B
YKpAiHCBKIM 30BHIIIHBONOJITHYHIA MPaKkTULl MOJsAraB O B OTPUMAaHHI
€(EeKTUBHOTO 1HCTPYMEHTY IJIsi JOCHIPKEHHSI TPOMAJICBKOI TyMKU 3 THUX YU
IHIIMX AaKTyaJIbHUX 3O0BHIIIHBOMOJMITUYHUX MHTAaHb, CTYNEHS HIATPUMKHU
HACEJICHHAM NEBHUX  30BHIIIHBONOJITUYHUX KypciB (HanmpuKIaz,
€BPOATJIAHTUYHOI0) TOLIO. Y LbOMY CYTO IPAaKTUYHOMY AacIleKTl cHucTeMa
KOHTCHT-aHaTi3y CTaHe OJHI€I0 3 JIAHOK MDK JEpKAaBOK Ta TPOMAITHCHKUM
CYCIIUJIbCTBOM, JICPKABHUMH I1HCTUTYIISIMA Ta TyOJNIYHOIO JTUIIIIOMATIEIO,
CBOEPIAHUM IHCTPYMEHTOM 3BOPOTHOTI'O 3B'SI3KY Ta B3a€EMHOI KOPEKIIIi.

[Ile OigpIIOT MPAKTUYHOI 3HAYYIIOCTI METOAM KOHTEHT-aHali3y
Ha0yBalOTh Yy KOHTEKCTI MPOIIECY MOJITUYHOTO peopMyBaHHS YKPaiHCHKOTO
CyCHUIbCTBA. Y I[bOMY BHUIIQJIKy KOHTEHT-aHaJI3 € OJHUM 3 Haille()eKTUBHIIIUX
Ccroco0iB BUBYEHHSI CTaBJIEHHS TI'POMAJCBKOCTI O TOTO YM 1HUIOTO IMPOEKTY
pedopMyBaHHS AepKaBHOI NOJITUKU. [CHY€e HarajbHa MpakTUYHA Ta MOJITUYHA
notpeda y po3poOIli OKpeMOi CUCTEMHU NPHUKIAJTHOTO KOHTEHT-aHami3y s
aHai3y HaWOIbII aKTyaIbHUX MTUTAaHb 30BHINTHROT Ta BHYTPIIIHBOT MOJTITUKA HA
OCHOBI1 ICHYIOUMX TEXHOJIOT1d Ta HOBOCTBOPEHHX TEOPETUKO-METOAOJIOTTYHUX

3acal.

2.2 BuBYEHHS 3MIH y MOJITUYHUX JUCKypcax 3a JONOMOIOK KOHTEHT-

aHam3zy

[TomTHYHMI TUCKYPC - 1€ SBUILE, 3 IKUM CYCIIIBCTBO CTUKAETHCS IOIHS,
aJle 4ITKOrO BM3HAQUYEHHSA LbOrO MOHATTS He IcHye. [lomiTuuHuil auckypce
BIJIDI3HSETHCS Bl 1HIIMX JAHMCKYpPCIB CBOEIO CIHEI1ali30BaHOI0 MOBOIO Ta
MOBJICHHEBUMHU MojelsiMu. [lomiTuaHuil quckypc oOMexyeTbes mpodeciitHum
CEpEIOBUILEM MOJITHUKIB 1 € PI3HOBUJIOM 1HCTUTYIIHHOTO AUCKYpCy. OCKUIbKU
MOJIITUYHA KOMYHIKallll XapaKTepU3YeTbCAd COLIAJIBHUMM DpaBWIaMH  Ta

IICBHUMH q)yHKHiOHaHBHI/IMI/I MCXaMHu, MH BBaXa€MoO, IIIO 11 MO)>XHa Ha3BaTU
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PI3HOBUIOM IHCTUTYIIHHOT KOMYHIKAIlii 1 HE MOXHa aHAI3yBaTH, HE BIaI0YUCh
710 HAYKOBHUX MI1JX0/11B JO BUBYEHHSI MOJITUYHOTO TUCKYPCY.

BuxopucraBmm 3araJbHOHAyKOBI METOAM CHHTE3y Ta aHalily, MU
BUSIBWIM, 10 HAYKOBI[l BHOKPEMJIOIOTH JI€KIJbKa TEYid II0JA0 BHUBUCHHS
MOJIITHYHOTO JIUCKYPCY, a caMe: COLIIOKOTHITUBHMI auckypc-aHani3 (T.A. BaH
Hetik), dpanmnysskuit nuckypc-anami3 (K.-)K. Kyprin, E.I1. Opnanau, M. Ilemo,
. Manbaunbe); comianbHa cemiotuka (I'. Xpinnuug, JI. Yoyniopaku, B. Jliyen);
COWIOKYNbTypHHM muckypc-ananiz (P. Bomak, H. ®epkio); kputnyHa
nmiareictuka (b. Xomka, P. daynep).

HaykoBui 3 yciX JUCHMIUIIH aHaMI3ylOThb BHKOPHUCTAHHS MOBH SIK
IHCTPYMEHTY KOHTPOJIIO Ta 3/IICHEHHSI BJIaM HaJ CyCIiIbeTBOM. [IpencTaBHUKN
KPUTUYHOTO JHCKYpC-aHali3y I1HTEHCUBHO BHUKOPUCTOBYIOTH JIIHIBICTUYHI
METOJIM Yy CBOIX JTOCIHIIKEHHAX, 30CEPEKYIOUMCh HA BUBYEHHI TEKCTIB 1 MOBHU
JUTsL BUSIBIICHHSI TIPAKTUK MaHIMYJIOBAaHHS TPOMAJICBKOIO TyMKOIO; Yy poboTi I
XPpiHHUII BUCIOBIIOETHCS TYMKA, 110 1€0JIOTTYHI MO3UIlIT peanti3yloThCs Yepe3

CUHTaKCH4YHY CTPYKTypy TekcTiB [20, c. 102 -103].

H. ®epkpo ta P. Bogak, npeacTaBHUKN KPUTHYHOTO TUCKYpC-aHANTi3y,
OJIHIEI0 3 MPUYMH CTPIMKOIO PO3BUTKY LILOTO HAIpsIMy BOAUaIOTh MOCUJICHHS
KOHTAKTy MOJITHKIB (UM 1HCTUTYIIH) 3 rpoMajackkicTio yepe3 3MI [20, c. 102-
103]. IHmuMu cnoBaMu, KOHTAKT M1k MTPEJACTABHUKAMH BJIaH Ta TPOMAICHKICTIO
HUHI € 0e3MmocepeHhO CKJIAJAHUM 1 MOTpedye mocepeAHUITBA 1HPOpMAITIHHUX

pecypciB, TOOTO TEKCTIB, MOMIIIEHUX y MPOTyMaHU KOHTEKCT.

OxpeMoro po3risiay 3aciayroBye nuckypcuBHa Teopis E. Jlakmay Ta III.
Mydd, ski q0oBOASATH, 10 B MeEXaxX MOJITHYHOTO AUCKYPCY BiJIOYBa€ThCS
(dbopMyBaHHS 171€0JIOTI] TIUIAXOM 3MIHU CTPYKTypu MoBH. [lomiTuka € cdeporo,
KOHCTPYIOIYOI0 i TpaHCHOPMYIOUOIO COIIATBLHOIO PEaIbHICTIO, @ CYCIIIBCTBO —
1I€ BIIKpDUTA CHCTEMa, B SIKIil € MPUCYTHHOIO 031114 3HAYEHb, IO 3MIHIOETHCS.

JIucKkypcH MOCTIMHO 3HaXOAAThCA Y OOpOTHO1 3a MpaBO HAJaHHS TUM a00 THUM
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noaisiM neBHUX 3HadeHb. E. Jlakmay 1 III. Mydd Hamaramucs 3po3yMiTH, SIKUM
YUHOM BITOYBAETHCS TMPUBJIACHEHHS TOTO a00 TOTO 3HAYCHHS COIIAIbBHOMY

(beHomeny, TOOTO sK BiIOyBaeThCs TpaHchopmarltis quckypey [34].

OpHuM 13 METOAIB, IO BUKOPUCTOBYETHCS NIl BUBUCHHS IMHTAHb Y
MOJIITHYHOMY JUCKYpCl, € "KOHTEeHT-aHali3", sikuil nepeadayae SIKICHUM Ta
KUIbKICHUHM aHal13 3MICTY JIOKYMEHTIB 3 METOIO BUSIBJIICHHS Ta KUIbKICHOI OI[IHKU
pi3HUX GakKTiB 1 TEHACHIN, BIIOOpaXKEHUX y JOKYMEHTaxX. Y MOJITHYHOMY
OUCKypcl el MeToja 34eOUIbIIOr0 BUKOPUCTOBYETHCS "HAa PaHHIX CTaisfix
MOITHIHUX JTOCIHPKEHB, TIPY aHAITI31 3arajibHOI CUTYallii B Ti uu iHIIH chepi".
VY 11boMy BUMAAKY 3MICT MOBIIOMJICHHS HEOOX1THO ITHTEPIPETYBAaTH B KOHTEKCTI

MOCTaBJICHUX aBTOPOM LILIEH, K1 TAKOXK MOTPEOYIOTh BU3HaUeHH" [22].

VY mpakTHIll BUBUYEHHS TEM MOJITUYHOTO AUCKYPCY BUKOPUCTOBYETHCS SIK
KUIbKICHHH, TaK 1 3MICTOBHMIM KOHTEHT-aHalli3, SIKUM IPYHTYEThCS Ha BUBUYCHHI
CNiB, T€M 1 MOBIAOMJIEHb, TOOTO KOHTEHTY. CyTh IIbOTO METOJY MOJIATaAE Yy
BU3HAYCHHI KIIFOUOBHX CIIIB, SIKI XapaKTepU3YIOTh MpoOJeMy, Ta MiApaxyHKY
YacTOTH iX BXKMBaHHS B OBITOMIICHHIX. OIHAK, II00 HE 3pOOUTH HETIPABUIIbHUX
BHCHOBKIB, HEOOXiZIHO BpPaxOBYBaTH BIJCOTOK KJIIOUOBUX CJIB Y 3arajibHii
KUTBKOCTI CJTIiB, KOHTEKCT, OIIHKY ToIo. J[ns BceOGiuHOro aHamizy JuIie
KJIFOUOBHUX CJIIB HEOOX1/THO BKJIFOUATH BIAMOBIHI TEPMIHH, KATErOpii Ta MOHATTS
B JIOCHI[DKYBaHWW Mareplal y CKJIaAl CIOBOCIOIYYE€Hb, pPEYEHb 1, 3a

HEOOX1THOCTI, KX ab3ariB [22].

JIMCKypCUBHUN MIAXIA A0 aHATI3y MOJITUYHUX TEKCTIB BHMAarae, cepe
IHIIIOTO, BUSABJICHHS CHENMU(IYHUX THUTaHb (KOHIENTYaTbHUX 3MIHHUX Y
TepMiHAX KOHTEHT-aHali3y), pPEJNIeBaHTHUX I JOCHIDKCHHS KOHKPETHOI
MOJITUYHOT cuTyarii". ¥ Takux BUIAJKaX IiJI TEMOI MOJITUYHOTO JUCKYPCY
pPO3yMIIOTh CMUCJIOBHM acCMeKT AHWCKYCii, BiOOpaKeHW HAa MOBHOMY piBHI

Ha60pOM CEMaHTHYHO IIOB'I3aHMX CIIB a0o CJIOBOCIIONIYYCHb, TC30K0 a4KTY
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obrosopenns tomo" [3, s. 11]. [3, s. 11]. KonkpeTrHi nutaHHS MOXYTh
PO3MISAATUCA SIK 3 XPOHOJIOT1YHOI (IMHAMIYHOT) TOYKH 30pY, HAIPUKJIIAJ, 3MIHU
MOJIITUYHOTO CTABJICHHSI J0 IILOTO MUTAHHS B Yaci, TaK 1 3 JIHIAHOT (CTaTUYHOI)
TOYKHU 30pYy, HAIPHUKIAJA, CTABJICHHS 1O I[LOTO MUTAHHS PI3HUX MOJITUYHUX

PYXIB, apTii, NOJITUKIB TOILO.

Mopnens, Ky MOXHa BUKOPHUCTOBYBATH JUIsl 300py JaHUX, MOXE OyTH
Te3aypycoM - HaOOpoM CiiB a00 TEpMiHIB, Kl NEBHUM YHHOM OIHCYIOTh
TemaTu4yHy oOnacth. HaltedexTupHimuii crnocid moOyjoBu Te3aypyca - 1€, 3
OJIHOTO OOKY, BU3HAYUTH ampiopHi 3HaHHS €KCIepTa Mpo MmpoodieMHy 00JacTh, a
3 1HIIOTO - MOAMQIKYBATH Il 3HAHHS i1 Yac 300py (PaKTUIHOTO TEKCTOBOTO
matepiany. Habip imeHTHdikaTopiB, IIO ONUCYIOTh BIAMOBIIHY MNPOOIEMHY
00J1acTh, 3ICTABISAETHCA 3 TEMOIO. JlecKpunTopu - 11e¢ HOpMalli30BaHUM HaOIp
ci1oBoGOpM y MOBI, 1 iXHS MOsBAa B TEKCTI BKa3ye Ha Te€, 110 OOTOBOPHOETHCS
BiAMOBiIHA TeMa. MOBOI METOJIy KOHTEHT-aHaI3y iAeHTU(dIKaTOpu

MIPEICTABIISIOTH KOHIENTyalIbHI 3MiHHI (TEMHU) B JaHOMY TeKcTi [3, ¢. 19].

Sk mokaszye aHaji3 TEOPETUYHOIro Marepialy (METoa CHCcTeMaTh3allii),
HAyKOBI MIIXOIM A0 BUBYEHHS MOJITUYHOIO JUCKYPCY B Cy4YacHIM JIHIBICTHII

MO>KHA BUOKPEMUTH TaKI.

1) By3pkuit minxia: [upoxuit miaxin, SKAW OXOIUIIOE JIMIIE TEKCTH,
0e3nocepeTHbO CTBOPEHI MOJITUKAMHU, 1 BKJIIOYAE€ BCl TEKCTH HA MOJITUYHY

TEMAaTHUKY;

2) IlonpoBUM MIAXiA: MOCTIIKEHHS BHKOPHCTOBYE CTCHOTpPaMHU 3asB
MOJIITUKIB, MyOJIYHUX BUCTYIIB Ta 1HTEPB'IO, MOJITUYHUN HUCKYpC 3acO0IB

MacoBoi 1H(popMallii: TEKCTH, CTBOPEHI KypHAJIICTaMH Ta MOIIKMpeH1 yepe3 3MI;

3) IlopiBHsmbHHMEI Mmiaxia: MeTo0 € BHUSABJICHHSA '"HaIllOHAIBHUX

O0COOJIMBOCTEM y CHPUMHATTI TMOJITHYHOI AIACHOCTI Ta y ¢dopmMax MOBHOIO
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BUPAKEHHS, fKI IOSICHIOIOTBCS  ICTOPUYHUMHU  yMOBaMH  (OpMYyBaHHS
HalllOHAJIBHOI MICUXIKHM Ta MOJITUYHOI KyJabTypu" [6, ¢. 36]. 3a Takoro maxomy
HOCI1 pI3HUX MOB BHU3HAIOTHCSl HOCISIMH HE JIUIIE PI3HUX MEHTAIBHOCTEH, ane i
PI3HUX NOJITUYHUX KyJbTyp. [IOpiBHSIBHI AOCTIIKEHHS J1I03BOJISIOTh BUSIBUTU
SK 3arajibHi 3aKOHOMIPHOCTI PI3HUX MOJITUYHHUX AUCKYPCIB, Tak 1 crenudiuni

HalllOHAJILHI 0COOJIMBOCTI;

4) KorHiTUBHUM MIIX1]T € OJHIEI0 3 6a30BUX MO3UIIN CY4aCHOI MOITUHIHOT
JHTBICTUKH: MOBHA AISUIBHICTh PO3IIISIIAE€THCA SIK B1I0OPayKEHHS KapTUHU CBITY,
0 ICHYE Yy CBIOMOCTI HOCIS MOBH, a IOJITHYHA KOMYHIKaIlisi BH3HAETHCS
Hacamrepea MeHTaTbHUM (heHoMeHoM. [TutanHs MeTadopudHOi penpe3eHTalii
MEBHUX TOJIITHYHUX SBUI BUKIUKAE OCOOJIMBHUI 1HTEpEC y HAYKOBUX KOJIAX.
KornitTuBHI MiIX0aW aHATI3YIOTh TMOJITUYHI KOHIENTH 1 ¢pedMu Ta

KOHCTPYIOIOTh MEHTJIbHI CXEMU 1 TAKTUKH MOBHO1 TToBeIiHKY [ 10, c. 238];

5) JdeckpunTuBHI MiAX0AU CIPIMOBaHI HacaMIepea Ha OMUC 1 MOSICHEHHS
SIBUI TIOJITHYHOTO JHUCKypcy. BaxamBo 3a3HAUMTH, IO B JOCTIIHKCHHSX,
IMPOBEJCHUX Y MeXaxX JCCKPUIITHBHOTO IMiAXOY, HEMOXKIIMBO JAaTH MO3UTUBHY
Y1 HETaTUBHY OL[IHKY OMMCYBaHUM HOMISAM. Y Cy4acHIil HOJITUYHIN JIHTBICTHII
PI3HOBUJOM JCCKPUNTUBHOTO MIAXOMY € JOCTIIKEHHS MOBHOI ITOBEIIHKU
MOJIITHKIB, METOI0 SKOI0 € BHBYCHHS MOBHHX 3aCO0IB 1 METOJIB MOBHOTO
MEPEeKOHAHHsI Ta  MaHimyaoBaHHA. "BojgHodac  BaxiInBe  Miclie B
JECKPUNTUBHOMY T1JX0/11 10 BUBUCHHS MOJITHYHOTO JUCKYPCY IOCIIa€ METOJ]
KOHTEHT-aHaIi3y, 3a JOTIOMOTOI0 SKOTO BYEHI POOJIATH BUCHOBKH TPO SKICHI

XapaKTEPUCTUKHU MOJITHYHOTO JUCKYPCY Ha OCHOBI CTaTUCTHYHUX JaHUX" [6, s.

60-611;

6) Kputnuynuil migxia, cOpsMOBaHMN Ha aHajil3 TOro, SK collajbHa
HEPIBHICTh BUPAKAETHCS B MOBI Ta TUCKYpCl. MOBa pO3TIsSAa€ThCS K IHIUKATOP

BJIaJM Ta COLIAJIBHOTO KOHTPOJIO B CYCHUILCTBI. Marepiagom s aHali3y €
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MOJIITUYHI TEKCTH, $KI BIOOpaKarOTh COIlaJIbHY HEPIBHICTh KOMYHIKAHTIB.
[TutanHs couiagbHOI HEPIBHOCTI € OJIHIEIO 3 TEM KPUTHYHOIrO Migxonay. Okpim
COIIAJIbHOI HEPIBHOCTI, B paMKaxX KPUTUYHOTO JUCKYPCY aHATI3YIOThCS TaKOXK

reHJIepHa Ta €THIYHA HEPIBHOCTI;

7) PurtopuuHuid migxia MpPOJOBKYE TpaJMIiiiHE BUBYEHHS MOJITHYHOTO
TUCKYPCY, 10 Oepe CBili MOYaTOK 3 AHTUYHOT PUTOPHUKHU. Y IILOMY IIIX0/I MOBHI1
OJIMHMIIl PO3TJAAIOTECA SK 3aci0d mepemadl AyMKH 1 K CHociO HaJgaHHS
MPAKTUYHOTO 3HaYEHHS TyMIi. PUTOpUYHUI MIJIX11 30CEPEKYETHCS HA MOBI Ta

il ecTeTUYHUX 1 mparMaTUYHUX PyHKIIAX [6, c. 55].

Takum 4rHOM, KOKEH acCIeKT aHaji3y MOJITUYHOrO JUCKYPCY Ma€ CBOi
nepeBaru 1 Moke MiATBEpAUTH HOBI ¢aktu. LI miaxoau He cynepedyaTb OJUH
OJHOMY 1 YacTO BHUKOPHUCTOBYIOTHCS KOMIUIEKCHO, CTBOPIOIOYM YMOBH ISt
0araTorpaHHOTO BHUBYCHHSI TOJITHYHOTO JUCKYPCY VY CBITJII PI3HUX HMOTO

aCIeKTIB, Y TOMY YHCI1 JIHMBICTUYHHUX 1 CTHITICTUIHUX.

BuBueHHS 3M1H y HOJITUYHUX AUCKYpPCAX 3 JIONOMOTOK KOHTEHT-aHaI3y
€ BOXJIMBUM IHCTPYMEHTOM JJI MOJMITUYHOI Hayku. KoHTeHT-aHami3 103BOJIsE
CUCTEMAaTUYHO aHaJli3yBaTU Ta IHTEPIPETYBaTH TEKCTOBMM, BI3yalbHUU abo
ayaioBi3yallbHUI MaTepiall 3 METOIO BUSIBJICHHSI TEH/ICHIIIH, 3M1H Y MOBJICHHEBUX

MIPaKTHKAaX Ta JUHAMIKU MOJITHYHOTO JUCKYPCY.

OnMH 3 OCHOBHHUX acCHEKTIB BUBYEHHS 3MIH y HOJITHYHHMX JUCKYypCax
MOJIAITa€ Y BUKOPUCTAHHI KOHTEHT-aHAMIZY JJIA 14eHTU(IKALIT KIIOYOBUX TEM,
MOHSTh, CUMBOJIIB Ta 3HAYYIUX BUCJIOBIIIOBaHb, IO MPUCYTHI Y MOJITUYHHUX
Tekctax. KpiM TOro, KOHTEHT-aHaji3 [03BOJISIE BUBYATH CTUJIICTHKY, MOBHI
IHTOHAIII Ta IIHHICHI OPIE€HTAIlll, 110 BIUIMBAIOTh HA COPUUHATTS MOJITHYHOTO

MOB1JOMJICHHS.
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OnHUM 13 BOXJIMBUX BHCHOBKIB MOJIATAE Y BIII3HAHHI Ta BUBUYCHHI 3MIH y
MOJIITHYHUX JUCKYypcax 3 INIMHOM 4acy. KoHTeHT-aHal13 103BOJIsi€ TIOPIBHIOBATH
TEKCTOB1 a00 Bi3yalibHI MaTepiaii 3 PI3HUX TMEPiOJiB, BHSBIATH 3MIHH B
MOJIITHYHOMY MOBJICHHI, IEPEKOHAHHSIX Ta CTPATETIsAX KOMYHIKAIl MOJITHYHUX

aKTOPIB.

3acTocyBaHHS KOHTEHT-aHAII3y Y BABYEHHI 3M1H y MTOJITHYHUX JUCKYypcax
Mae CBOI IlepeBary, aje TakoXX IOoB's13aHe 3 IEBHUMU oOMexeHHsaMuU. Hanpukian,
BAKJIMBO BpPAXOBYBAaTHM KOHTEKCTyallbHI (AaKTOpH Ta BHU3HAYaTH aJ€KBaTHI
Kareropii s a”amizy. KpiM Toro, pe3yinbTaTd KOHTEHT-aHalli3y MaloTh OyTH
IHTEPIIPETOBAaHI 3 YypaxXyBaHHSAM TEOPETUYHOIO MIAIPYHTA Ta MOJITUYHOIO

KOHTEKCTY.

VY miacymKy, BUBYEHHSI 3MIH y MHOJITUYHUX JHCKYpCax 3a JOMOMOTOIO
KOHTEHT-aHali3y JI0lloMarae poO3yMITH €BOJIIOLIID MOJITUYHOTO MOBJICHHS,
BUSBIISITU TEHJICHINT Ta 3MIHU y KOMYHIKAIIIWHUX CTPATETisiX MOTITUYHUX
aktopiB. lle mM03BOJIsIE TOMITUYHUM HAYKOBISIM OTPUMYBATH OOIPYHTOBaHY
1H(opMaIIito MPO MOJITHYHI NPOLIECH Ta PO3BUTOK MOJITUYHUX CUCTEM, a TAKOXK
dbopMyItOBaTH HOBI TIMOTE3W W PO3POONSATH MOJITHYHI CTpaTerii Ha OCHOBI

HayKOBUX JIOCHIIKEHb.
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PO34UI 3. BACTOCYBAHHA KOHTEHT-AHAJII3Y JJISI AHAJII3Y
MEIIA-ITPOCTOPY

3.1 Anani3 3MiCTy MOJITUHYHUX HOBUHHUX MPOTpaM Ta cTaTei

Jns  anamizy 3MICTy MEAIaKOHTEHTY BaXXJMBO BIJI3HAYUTH, UIO
KOPHUCTYyBayl cy4acHUX eleKTpoHHUX 3MI — 11e OibIine, HIXK IPOCTO OACpKyBadl
4M criokuBayl iHpopMarii. Bonu BiairparoTh akTUBHY pOJjb y aJlanTtauii, 3MiHi Ta
HaBITh CTBOPEHHI KOHTEHTY. |HTEpakTWBHA MemiapeBOJIONIs, sIKa rmoJauacs 3
Bijieoirop y 1970-x pokax, mpooBKuIacs 3 JOMAIIHIMU KoMl roTepamu y 1980-
X pokax Ta [nteprerom y 1990-x pokax, a Ha nouyarky XXI cTomiTTs BUpocia 1

nepepocinay Web 2.0 [23].

3 mi€i mpUYMHM KOHTEHT-aHaTI3 CIiJ PO3TIsgaTH sIK OararorpaHHUN
CUCTEMHUU TMpOIIEC, AKUM € HAabararo MUPIIUM, HIXK IHCTPYMEHTH AJid 300py,

kiacuikauii Ta 30epiraHHsl BETUKUX JaHUX.

TOMy KOHTEHT-aHa/li3 BU3HAYAETHCSA SIK MCTOJ 3 YITKO BHU3HAYEHUMU

eTarnamu Ta npoiecamu (puc. 1).

[lepmmii mpouec - 1e CTBOPEHHS Ta IOJACHHE OHOBJIEHHSA 0a3u JaHUX
MOBHOTEKCTOBOT iHGopmartii. [leit mporiec mouYnHA€ETHCS 3 aBTOMATHYHOTO 300Dy
JaHUX 1 BUIYYEHHS KOHTEHTY 3 BeO-caiTiB 3MI (BeO-ckpeninr). CkpariHr - 1ie
MOCIOBHUNA TIONIYK 1 3aBaHTa)XEHHsSI CTOPIHOK BeO-CalTy 3a JI0MOMOTOI0
BIJIMOBITHUX TMPOTPaMHUX 3aco0iB, BKIIOYAIOYA MOMYII JUIsl BHUSIBICHHS

(mapcuHry) KOPUCHOTO KOHTEHTY 1 30€pekeHHs HoTo B 0a3i JaHUX.

3 pokamu aHaji3 BeO-CTOPIHOK CTaB OUIbII CKJIaJAHUM. Ha BinmMiHy Bif
NEepIINX BEO-CTOPIHOK, SIKI Maiu npocty ctpyktypy HTML, cydacHi BeO-caiiTu
MaroTh 0araTo pi3HOPITHUX, a 1HOJI W TUHAMIYHUX C€JIIEMEHTIB, SIKI HE MOXYTh

OyTu 3adikcoBaHi (PyHKIIIEI 30€peKeHHsI CTOPIHOK Opay3epa, TOMy ImporpamHe
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3a0€3IeueHHs] TOBUHHO BHUKOPHUCTOBYBATH PI3HI BapiaHTH aHaJi3y CTOPIHOK 3

PI3HOI0 €EKTUBHICTIO 3aJI€KHO BiJl TUITY Ta 3MICTY CTOPIHKH.

Oxpim aHamizy Ta 30epiraHHs OCHOBHOI TEKCTOBOI iHQoOpMaIlii, Tern ta
IHIII  MeTaJaHl CTOPIHKM TakoX MOXHa 30epiraTd Juisi MOAAIBIIOTO
BUKOPUCTAHHA B SIKOCTI 1HCTPYMEHTY KOHTeHT-aHamidy. KomeHrtapi no
nyOmikarii, IXHA KUIbKICTh Ta €MOIliiiHEe 3a0apBICHHS CIPHUSIIOTH MOXKJIHBOCTI
aHaJl13y TOHAJIHOCTI TEKCTYy B MallOyTHhOMY. Takuil KOHTEHT MOK€E JOTIOMOI'TH
11eHTU(IKYBATH CXOXXUU KOHTEHT, CTBOPEHHI OKPEMHUMHU KOpUCTyBadamu ado

peIaKTOpaMHu CauTy, U1l MMOJAJIBIIOr0 KOyBAHHS.

Hampuknan, mudpoBi kamepu MOXYTh BOYIOBYBAaTH MeETallaHi y
dboTorpadii, ki MOXKYTh BKJIIOUATH Yac, a TAKOXK THUI KaMepH, HaJlallTyBaHHS
KamepH, 1HQopMmallilo mpo Teoiokamito Tomo. Tak camo 3MI MoOXyTh
CTBOPIOBATM TErW [UIsi KOXXHOTO JOMHUCY 1 Kiacu(ikyBaTd JOMHUCH 3a
TeMaTUYHUMHU TpynaMmu, 100 4YuTadyl Ta KOHTEHT-aHATITUKU MOIJIM JIETKO

OpIEHTYBATUCS B KOHTEHTI.

Hpyruii mpoiiec - 11e BacHE aHali3 JaHUX IS OTPUMAHHS pe3yJbTaTiB

,IIOCJ'Ii,Z[}KeHHH KOHTCHTY Ta 1Oro TOHAJILHOCTI.

Etan KIIBKICHOrO aHamizy oOCOOJIMBO BaXKJIMBHUM, KOJM MOTPIOHI
y3arajqbHEHHS, a PE3yIbTaTH arperyroThCs IS MiAPaxyHKy YacTOTH BXKUBAHHS
CJiB (YaCTOTHHUM aHalli3), KaTeropii, TeriB 1 Ppa3, a TaKoK IXHBOTO 3arajibHOTO
BUKOPUCTAaHHS B TeKCTi. OCKIIbKH OOYHMCIICHHSI YaCTOTH HE BUMAarae BTpyJYaHHS
JIIOJTMHY, TIeH TUT aHaIi3y MO>KHA JIETKO aJIallTyBaTh JJ0 0COOIMBOCTEN BETUKHUX
naHux. KuTbKICHMM KOHTEHT-aHalll3 BHU3HA4Ya€ HACTYMHI OJMHUIN, SKI TaKOXK

MOXKYTb OyTH BUKOPHCTAHI JJIsl IKICHOTO KOHTEHT-aHaizy [24]:
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- OnuHUIA KOyBaHHS: BU3HAYAa€ HAMMEHIIINNA MaTepialbHUNA KOMIIOHEHT,
SAKUA MOK€ OyTH OLIHEHWH, 1 HAUMEHIINN TEKCTOBUM KOMIIOHEHT, SIKUH MOXKE

OyTH BKJIIIOYCHHI 710 KaTeropii;

- brox xoHTEKCTY: BU3HAYa€ HAMOUTBIINN TEKCTOBUI KOMIIOHEHT, SIKUW

MOKe OYTH BKIIFOUCHHUH 70 KaTeropii;

- biiok 3anucy: BU3Hayae, siKi YaCTUHU TEKCTY KOHTAKTYIOTh 3 TIEI0 CAMOIO

CUCTEMOIO KaTErOpiu.
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Puc. 1. AHani3 KOHTEHTY 3ac001B MacoBoi iH(popmarrii

Ha erani kiJIbKICHOTO aHai3y BaXJIMBO BU3HAYUTH, K MEBHUN KOHTCHT
MOBTOPIOETHCSI B MOAIOHIN (opMi 1 3 TEBHOIW 4acToTor. OgHAK y CHCTEMI
KOHTEHT-aHaII3y PEECTPAIlisl TOTO, K YaCTO 3yCTPIYAETHCS Ta UM 1HIIIA KATEToPis
ab0 Ter, TaKOX MOYKE€ HAJaTH JTOJATKOBY Bary iX 3HAQYCHHIO Ta Ba)KJIUBOCTI.
3BUYAITHO, Y KO)KHOMY BHIAJIKY 1€ Ma€ OyTH HAJIC)KHUM YHHOM OOTIPYHTOBAHO.
[Tonanbiie TOYHE SKICHE MPUCBOEHHS KaTETrOpidi MEBHOMY Marepially TaKOXK
MOXe OYyTH JONOBHEHE OUIBIN CKIAJHUMH METOJAMHU CTAaTUCTUYHOI OI[IHKH,

SIKIIIO BOHM BIATIOBIZAI0OTh METI aHATI3Y Ta MAXOIATh IS 3a1y4eHOr0 00’ €KTa.
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VY 1mpoMy pa3i moenHaHHS SKICHOTO Ta KUIBKICHOTO €Taly aHaji3y HaJalTh

0COOJIMBOrO 3MICTY BChOMY mpoliecy [25].

OCKUIBKHM BIANPABHOIO TOYKOIO SIKICHOT'O aHAI3Y € OKPEMHM TEeKCTOBUM
KOMITOHEHT, 1[0 aHaJi3y€eThCs (TOOTO HOTO TEKCTOBUI KOHTEKCT), SIKICHI JIaHl €
Ha0araTo pI3HOMAHITHIIIMMHU Ta CKJIAIHIIIAMM, HDK KuUIbkicHI. OIliHKa
TEKCTOBOTO (pparMeHTa MOYMHAETHCS 31 BCTAHOBIEHHS MO0 3B'SI3KY 3 1HIIMMHU
TEKCTOBUMHM KOMIIOHEHTAaMHU 1, SIK TMPaBHIIO, 3aBEPIIYETHCS y3arajibHEHHSIM

Marepiany.

MeToro 1pOT0 BUAY aHaJI3y € CKOPOYEHHS MaTepiayly 31 30epexeHHSIM
OCHOBHOTO 3MICTy. AHJIOTIYHO, SKICHUH aHa3 MOXKE HaJaTH JI0JaTKOBUM
Marepiall MOpO TMEBHI KOMIIOHEHTH TEKCTy (TepMiHW, BU3HAYCHHS) IS

MOKpPAIICHHS PO3YMIHHS, MOSICHEHHS Ta IHTEPIPETALlil OKPEMHUX YPUBKIB.

OpnHak SKICHHMI aHalli3 4acTO BUKOPHUCTOBYIOTH ISl CTPYKTypyBaHHs. Lle
BiJI0YBa€ThCS TOJ1, KOJIM € MOoTpeda BiA(iIbTpyBaTH MEBHI aClEKTH TEKCTOBUX
JaHWUX, HaJaTH 3pi3 3MICTYy BIAMOBIAHO 1O 3a3JalieTi[b BHU3HAYEHUX

OprasizaliiiHux KpuTepiiB a00 OIIHUTH HOTO 32 IEBHUMH KPUTEPISIMHU.

Hapemiri, aHami3yeTbCs TOHAJIBHICTh TEKCTY (eMOIIMHUN aHai3),
OCKIJIbKM aBTOpP TEKCTy (200 KOpUCTyBad, KU 3aJIMIIMB KOMEHTap) aKTHUBHO
BUKOPHUCTOBYE Pi3HI IHCTPYMEHTH, 1100 CTBOPUTH OakaHuil 00pa3 1 BUKIUKATU

BI/IMOBIAHI €MOIIii Y CBIIOMOCTI YhTaya 3 MPUBOAY Ti€l UM 1HIIOT MO/Ii.

ICHy€ HHU3Ka CUCTCM, SIK1 aBTOMAaTHYHO OHiHIOI-OTB CMOHiﬁHG 336apBHeHHSI

TEKCTIB 3a JOTIOMOT'0I0 HACTYITHUX METO/IIB:

1) Metoau, 3acHOBaHI Ha MpaBUjIaX, 0 BUKOPUCTOBYIOTh HAOIp MpaBuI,

3aCHOBAaHHUX Ha aHaJIi31 I{IJIbOBOI 00J1aCTi;

2) Meroawm, 3acHOBaH1 Ha BUKOPUCTaHHI CJIOBHHKIB TOHATHHOCTEH;
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3) KOHTPOJIbOBAHC HABYAHHA, KOJIH aJITOPHUTM TPCHYETHCA Ha 333,[[3..]]61“1[[13

BU3HAYEHOMY HaOOp1 TEKCTIB;

4) HEKOHTPOJIbOBAHE HABYAHHS, KOJHM aJTOPUTM HABUAETHCA HAa
BUITaJIKOBOMY HAa0Op1 TEKCTIB, a Bard OKPEMUX CIIIB BU3HAYAIOTHCS HE3AIECIKHO

Bi,[[ KOHTCKCTY IXHBOI'O BJ)KMBAHHSI.

binbmiicte cucteM AJig aHali3y HAacTPOK € MOTYXHUMHU KOMEPLIHHUMHU
poayKTamMu (Hampukiaaja, Semantrum) [26], ajie iCHYyIOTh TaKOXK BIIbHOAOCTYITHI
CUCTEMH, SIKI MOXKYTh aHaJII3yBaTH TOH HEBEIMKUX TEKCTOBHUX I1OCIIIIOBHOCTEH.

OpHiero 3 TakuX MporpaM € cucTeMa aHanizy Hactporo Semantria s Excel [27].

L1s cucrema € HanOynoBow Hag Microsoft Excel 1 Mmoxke knmacudikyBatu
TOHAJIBHICTh  TMOBIJOMJICHH OararbMa MOBaMH, ajie yKpaiHChbKa HeE
niaTpuMyetbesa. OQHIEIO 3 TepeBar 1€l CUCTEMH € Te, 1110 3arajibHy TOHAIbHICTh
TEKCTYy MO’KHA BU3HAUUTH B Jl1ana3oHi Big -1,5 no +1,5, a Takoxk K MO3UTUBHY,

HETaTUBHY Ta HEUTPAJIbHY.

Y cydacHomy iHpOpMAIIHHOMY CYCHIJIBCTBI  OCOOJMBO  Ba)JIMBO
anamizyBatu 1Hpopmauiiauii notik 'y 3MI. Ile nmochimkeHHs y3araiabHIOE

MOorJIsI A Ha BUKOPHUCTAHHA KOHTGHT-aHaJ'IiBy.

OCHOBHE 3aCTOCYBaHHS IILOTO METOJy TOJISITA€ B IEPETBOPEHHI TEKCTOBOT
iH(popMalii B KUIbKICHUM (opMar, IKUH MOXHA TIMOOKO MpoaHali3yBaTh 3a
JOTIOMOT'OK0 CyYaCHHUX METOJIB aHalli3y BEJIMKHUX JAHHUX 1 LITYYHOTO IHTEJIEKTY.
Ile € HEOOXimHICTIO TIpU POOOTI 3 MeJia-MarepialaMu 3 PI3HOK TEKCTOBOIO
TOHAJIBHICTIO, MIOB'SI3aHOIO 3 OJHIEI0 TEMOIO JOCIIKEHHS, TOA1 K aHaJI3 Meia-
KOHTEHTY MOK€ CHUJIBHO BIJIPI3HSITHCS 3aJIEKHO BiJl Cy0'€KTHBHOI IHTEpIpeTarlii

KO>KHOI'O JTOCJIIJHHUKA.
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[Iporec KOHTEHT-aHAII3y Ma€ TIPYHTYBAaTHUCS Ha TMOEIHAHHI SKICHHUX 1
KUJIBKICHUX METO/IB; OCHOBHHMM 3aBJaHHSIM € BH3HAYCHHS MOMECHTIB a0o

aCIEKTIB MPOLECY aHali3y, Kl MOXHA OI[IHUTH KIJIbKICHO.

[lincymoByrouM, 3ayBaXuMO, III0 3alpONOHOBaHA B  JOCIIJKEHHI
METOJI0JIOTIS € OCHOBOIO JIJIsl peaizailii CydacHUX 3acO0iB KOHTEHT-aHali3y 3
BUKOPUCTAHHAM CY4YaCHHUX 1H(QOpMalIMHUX TEXHOJIOT1H, METOAIB 1 Mojene

MITYYHOTO THTEJIEKTY.

3.2 KoHTeHT-aHaii3 colajibHuX Meaia

[losiBa comiagbHUX MEPEX [O3BOJWIA KOPUCTyBayaM CTBOPIOBATU
KOHTEHT 1 JUIMTHCS HUM 3 IHIIMMH KopucTyBadamMu. CbhOrojHi KOXEH
KOPUCTYBa4 € IIHHUM JpKepesroM iHdopmarlii, AUIUTBCS CBOIMHU JIyMKaMH,
MOTJIsiJaMU Ta BIOAOOAHHSAMM 3 1HIIMMHU. B OoCTaHHI pOKM cOLialibHI MEpexi
NEPEKUBAIOTH CTPIMKE 3POCTaHHS, OCOOJMBO B KpaiHax, IO PO3BUBAIOTHCA.
Oco061MBO MOOUIBHI Ta MOTOKOBI MarGopmu, oHnaitH-GOpyMH, BeO-caiiTu Ta
CILy’KOM MUTTEBHUX MTOBIIOMJIEHb 3a3HAJIM CTPIMKOI'O 3pOCTaHHS, 1110 PU3BEJIO JI0
ITUPOKOTO0 BUKOPUCTAHHS COIIAILHUX MeJia.

3a pganumu arenuii We Are Social, sika HemogaBHO oIyOJiKyBaia
MIOPIYHUHN 3BIT 13 JOCTIIKEHHS CTaHy W MEPCIEKTHB PO3BUTKY CBITOBOI cdepu
mmxutamizamii  (Digital 2022 Global Overview Report, [28]), uacTtka
KOPHUCTYBa4iB IHTEPHETY B CBITI Ha moyaTok 2022 p. ckiana 6Ju3bK0 5,3 Mip/.
oci6 abo 60% nacenenns (6ina 88% — y pO3BHHEHUX KpaiHax), a KUIbKICTh
AKTUBHUX KOPUCTYBauiB PI3HOMaHITHUX COIIAJIBHUX Mepek 3a ocTaHHi 10 pokiB
3pocia Maitke BTpuyl — 3 1,48 muipa. y 2012 p. no 4,62 muapa. y 2022 p. (puc. 2).

Heo0xigHo 3ayBakKuTH, IO COIIaNbHI Mefia 1 ColiaibHI MEpexi He €
TOTOKHUMHU IMOHATTIMU. [ 0J10BH1 BIAMIHHOCTI COIIaJIbHUX M€ela B1JI COIIaIbHUX

MepeX — (PYHKIIOHAIBHICTh Ta MacoBicTh. Tak, Hampukian, Telegram — 1e
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MECEHIKEp, IKuM Kopuctyerbes 500 MiaH. KopucTyBadiB [29], ane npu oMy
BiH HE € COIIAIbHOIO0 Mepexero. Tex came crocyeThes 1 Slack — gaT-mmardopmu
Ul poOOTH, JIcHHA ayAuTOopis AKoi nepesurye 10 MitH. oci6. Bee e — comianpHi
Meia.

OCHOBHUMU 1HCTPYMEHTAMHU COLIaTbHUX MEJ[1a € MOXKJIUBICTh CTBOPEHHS,
TUCTPUOYIli Ta penaryBaHHsS KOHTEHTY 3 BHOYJIOBYBaHHSM KOMYHIKaIIii.
OcHoBHI QyHKIIIT COIliaTbHUX Me/lia:

- 0OMIH KOHTEHTOM;

- CTBOPCHHS KOMYHIKaIlITHUX 3B’SI3K1B MK KOPHCTYBa4aMu;

- BUPIILLICHHA [IEBHUX 3aBJaHb B [HTEpHETI;

- TIO3BLJUIS Ta PO3BaXKaJIbHI MOCIIYTH TOIIIO.

SOCIAL MEDIA USERS OVER TIME

un |
20:7

JlN
2012 1013 20\4 10 L]

2018 ?010 ?020 ?021 10?1

(o :'jgid * Hootsuite

Puc. 2 — Jlunamika akTUBHUX KOPUCTYBAYiB COIIAIbBHIX MEPEX MPOTITOM
2012-2022 pp. [28]

[Tpu mpoMy, 3a manumu areHilii Statista [29], B Torm 10 3a momymspHICTIO
MepexX SK y CBITI, Tak 1 B YKpaini ysidinumm Facebook, YouTube, WatsApp,

Instagram,Tik Tok (puc. 3).
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2,910

Puc. 3 — PeliTUHT MOMyJIAPHOCTI COIIAIbHIUX MEPEXK: KIJIbKICTh aKTUBHUX
KOPHCTYBauiB Ha MICSIITb, MJIH. 0Ci0 [29]

Icuye TenmeHiis n0 yHiBepcamizalii XapaKTepUCTHK COIUaIbHUX Meia,
ajie MOXKHA PO3PI3HATU TaKi TUIH, K KOMYHIKATHBHI MeJia, KOPUCTYBaIlbKi
MeJia Ta 00MiHHI Meaia. KomyHIKaTUBHI cOllialibHI Melia BKJIFOYaIOTh COLIaJIbHI
Mezia, Kl 00'eIHyIOTh JItOJIeH IS CIIUIKYBAaHHS: HANIPHUKIIAJl, YaTH, MIKPOOJIOTH,
caiTu BIATYKIB, dhopymu 1 T.1. Bikineais € TUMOBUM MPUKIAJAOM COLIATBHUX
Menia, Ae 1HpopMallilo MOXHa J0JlaBaTH, 3MIHIOBaTH abo penaryBatu. B
OoOMIHHHMX Mejia BiOyBaeTbcsi OOMIH BCiMa BuAamMu iHOpMAIlii, BKIOYAIOYU
dbotorpadii, Bijieo, TEKCTU Ta My3UKY (Hampukiasa, Youtube, Twitch, Tik Tok,
Instagram).

Tomy 3 TOUKH 30py METOIB Ta IHCTPYMEHTIB aHalli3y, 0COOJIMBO KOHTEHT-
aHajizy, HEOOXIJTHO BpaxOBYBaTH, IO COLIAJIbHI MeJia CHEIali3yloThCs 3a
OCHOBHHM THUIIOM KOHTEHTY, TAKUM SIK TEKCT, 300paskeHHsI Ta Bifeo. Hampukian,
Twitter moOyaoBaHui Ha MiKpoOJIorax (KOPOTKHX TEKCTOBUX TMOBITOMIICHHSX),
KOpUCTyBadl Instagram 37e0UTBIIOTO JIIATBCA 31 CBOIMH  MiIMHACHUKAMHU
300pakeHHSIMH, Y outube MO3HITIOHYETHCS K BIICOXOCTHHT TOIIO.

BukopucrtanHs comiaqibHUX MeJia BUSBUIIOCS BUTIAHUM SIK JiJis Oi3HeCY,
TakK 1 715 COXKUBaviB. ToMy KOMMaHii 3aIliKaBlIeH]1 Y B3a€EMO/II 31 CIIOKHBaYaMu
gyepe3 coIllajgbHI MeJia, OCKUIBKU 11€ MOXE 3HAYHO MiJBUIIUTHA BMI3HABAHICTh

OpeH1y Ta JOSUTbHICTh ayAUTOPIi, & TAKOXK 3a0€3MEUUTH MIATPUMKY Ta 3BOPOTHIM
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3B'A30K 3 ICHYHOUMMH Ta TOTEHUIMHUMHU KIIEHTaMHU, WIApSIHAKAMUA Ta
napTHEpPaMH.

Tum yacom, crio’kuBavi BCE YaCTille BUKOPUCTOBYIOTh COIllajbHI MEPExKi
JUTSI IPUAHSATTS PillieHb PO MOKYIIKY. BOHU MeperyisaloTh BiATyKH, aHATI3YIOTh
TYMKH BIJOMHX OJIOr€pIB 1 YaCTO NPUIMAIOTh PILIEHHS HA OCHOBI TOT'O, SIK 4aCTO
BOHM B3a€EMOJIIOTh 3 OpEHJIaMU B COLIAJBHUX MeEpexax. Y CBOiX MOCTax
KOPHCTYBayi 3aJIMINAI0Th BIATYKH PO TOBAPH Ta MOCIYTH, CTBOPIOIOTH TPEH/IH,
TIATHCS CBOIMM BITOJJOOQHHSIMHM Ta IHTepecaMu. 3 1€ IPUYMHHU BEJIUKI KOMITaHi1
Bce O1IbINE 3alliKaBJICH] B aHAIII31 Ay’Ke BEJIIMKUX OOCATIB JIAHWX 13 COIIAIbHUX
MEPEK.

KonrtenT-ananis - e gopmMaiizoBaHUi METOI JOCIIKEHHSI TEKCTOBOI Ta
rpadivHoi iH(popmalii, IKUi MOJAraE B CUCTEMAaTUYHOMY Ta HaJIIMHOMY 3amlucCl
MEBHUX €JIEMEHTIB 3MICTY 3aJJaHOr0 HAOOPY JOKYMEHTIB, a MOTIM KBaHTH(IKaIli
(KuTbKiCHIM 00p0o0611i) oTpuManux nanux [30-32].

TakuM 4MHOM, KOHTEHT-aHaI3 - 1€ METOJ KUIbKICHOTO aHali3y BETMKHX
MacuBiB 1HQopMalii (TEeKCTOBUX JOKYMEHTIB, BiJieO-, ayJlioMaTepiaiiB Ta
300pakeHb). lle BaxiMBUII MeTOJ aHami3y 3MICTY IOBIIOMJIEHb, MOCTIB Yy
COLIAJIBHMX MepeXkax, BIANOBIIEH Ha BIJAKPUTI ONWUTYBaHHA Ta IHIIUX
€JIEKTPOHHUX JOKYMEHTIB [33].

VY HaltmpocTiloMy BUTIISAI KOHTEHT-aHaJ13 BU3HAYA€ YaCTOTY BXKUBaHHS
MEBHUX O3HAK Yy TEKCTi (TEpMiHiB, Oirpam, Tpurpam, eMOTUBHUX CJiB TOIIO) 1
J03BOJISIE 3pOOMTH BHUCHOBKHM IPO HAMIPU aBTOpa IIOJO TEKCTY Ta MOMJIMBI
peaxiiii Co>KMBaviB I[bOTO KOHTEHTY.

KonTenT-anamni3 TekcToBoi iHdopmarllii Mae Tpu cepu 3aCTOCYBaHHS

- BUSIBJICHHS TOTO, IO ICHY€ A0 TEKCTY 1 IEBHUM YMHOM BiJOOpaXeHO B
TEKCTI (TEKCT SK IHAMKATOpP TEBHUX XapaKTEPUCTUK O0O0'€KTa TOCIIKEHHS,
HABKOJIMIITHBOI M1MCHOCTI, aBTOpa TEKCTy a00 CHOKMBaua, IKUH € aJipecaToMm):

BUSIBJICHHS "'TOTO, 1110 ICHY€E JI0 TEKCTY 1 IEBHUM YHMHOM BiJOOPa’KeHO B TEKCT1";
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- BU3HAYEHHS "TOro, 110 € TUTbKKA B TeKCTI" (pi3HI 0cobaMBOCTI Ta PopMu
nojaHHs 1HQoOpMmalii, CTWIb, CTPYKTypa, >XaHp, TOHAIbHICTb, €MOLIHHa
CIPSIMOBAHICTB);

- BU3HAYEHHS "TOTO, 110 ICHYE MiCJIsl TEKCTY", TOOTO TOTO, 1110 ICHYE MiCIIs
COPHUMHSATTS KOHTEHTY CIIOKMBa4YeM (OLIHKA P13HUX €(PEKTIB BIUIUBY).

Jlo ocHOBHUX O0i3HEcC-3aBlaHb, SIKI MOXHA BHUPIIIUTH 32 JOMOMOIOIO
KOHTEHT-aHai3y, HaJIeKaTh:

- Momnitopunr 3MI Tta anamiz Memia-imimky. HamiBaBTOomMaTuuHuii Ta
ABTOMATUYHUI MOHITOPUHI KOHTEKCTY, B SIKOMY 3raJylOThCsi B MEIIamoTOIll
OpeHaM, Ha3BW KOMIIaHIM, MOJITHYHI MapTii, TPOMAACHKI IA4i/TIOMITUKH,
013HECMEHH TOILIO.

- Amnam3 ycHimHOCTI Mefia-KaMmaHii. BigcTexyBaTH NOIIMPEHHS
iH(popmartiitaux moBimomieHs y 3MI Ta coriansHUX Mepexax. AHaJ3 TUHAMIKA
yBard, €MOIIiHOI MOJISIPHOCTI KOMEHTapiB Ta OIIHOK (TIO3WTHUBHI, HETAaTHUBHI,
HEUTpaJlbHi), BUSIBJICHHS KJIOYOBUX 1HPOPMALIIHUX aKTOPIB, SIK1 CIPUAIOTH a00
MEPENIKOKAIOTh MOIMTUPEHHIO 1H(hOpMAaIIii.

- AHani3 comianbHUX MepeX. MOHITOPUHT MOUIMPEHHS 1HPOpMaLiiHUX
MOBIIOMJICHb y COLIAJIbBHUX MepekaxX. BUBUEHHS OHJIAMH-TOBEAIHKU TMEBHUX
KaTeropii KOpUCTYBaviB: HAIIPUKIIA]I, MOJIO1, IPUXUIBHUKIB TIEBHOT OJITUYHOT
napTii, CIOXHWBa4ylB IEBHOTO BHUAY NPOAYKUIi abo ToBapy ToIIo. AHami3
comiayibHO-AeMorpadiyHOi CTPYKTYpPH Ta OHJIAMH-TIOBEIHKH IPEICTaBHUKIB
NEBHUX TPYN Y COIIAIbHUX MepexKax.

- Amnani3 KOHKypeHLIi BeO-caliTiB Mo)kHa BU3HAYUTH TJ00albHI Ta
HaIllOHATBHI PEUTHHTU BeO-CalTiB, PEUTHHTH B TEBHUX TEMAaTUYHUX HIIIax
(HampuKJam, cepel HOBUHHUX CaWTIB), OCHOBHUX KOHKYPEHTIB, JXKepeia
TpadiKy, KOHTEKCT 3rajfioK, MOMYJISIPHICTh IEBHUX PO3/1TiB, HANTIEPCIIEKTUBHIIII
mwiathopMu Il TIpOCyBaHHS BeO-calTiB. OpHUM 13 HaWKOPHCHIIIUX
IHCTPYMEHTIB ~ KOHTEHT-aHalll3y €  CTBOPEHHS  aHAJNITUYHHUX  3BITIB.

MeniagocnipkeHHsl 111 KOHKPETHOTO PHUHKY (Taiy3i, OpeHIy, TeMHU TOIIO)
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JI03BOJISIE€ Bi3yaJbHO IMPEACTABUTH PE3YJIbTATH Y BUTIIAI rpadikiB, pSUTHHTIB Ta
niarpaM. OKpIM KUIBKICHUX JIaHHX, MOXHA TaKOX BHOKPEMUTH SIKICHI
XapaKTEPUCTHUKH, TaKi sIK TOHAIBHICTh KOHTEHTY (aHaJIi3 HACTPOiB), MOJi1, BapTi
yBaru, TOIIo.

TakuM 4YWHOM, KOHTEHT-aHAJI3 COIIaIbHUX MEPEXK IO03BOJISIE BUSBUTHU
TEHJICHIIIl Ta TO3WIlll YYaCHUKIB PHUHKY IIOJ0 IIeBHUX TeM. Taki 3BITH
J03BOJISIIOTH

- IJIaHyBaTH 1H(OPMAIIHY CTpaTErit0 KOMITaHiT;

- CBOE€YACHO KOOPAMHYBATH JIISUTbHICTh KOMIIaH11 HA pUHKY;

- BIJCTEXYBaTH JUHAMIKY 3rajJyBaHb KOMIIaHli, i OpeHA1B, KOHKPETHHUX
TTOJI1# Ta JIF0JIeH 3a KIIFOYOBUMHM CJIOBAMH;

- BUSIBJISITM BaXKJIMBI 1H(OpMaIiliHI TPUBOAU B edipi;

- BU3HAYUTH €MOLIMHY COpsIMOBAHICTh MyOJsiKalii B LJIOMy (HEraTUBHA,
HEUTpasibHa, TO3UTUBHA TOI0) a00 32 OKPEMUMU HaNpsIMKaMHu (aHaji3 HACTPOIB
3a HanpsIMKaMHu).

OcHOBHUH MpOIEC KOHTEHT-aHAII3Y MOJISATA€ Y TPUCBOEHHI a00 BUILJICHH1
KOIiB (TeriB) ¢parMeHTaMm TeKcTy abo 300pakeHb. Takumu (parmeHTamu
3a3BUYAll € peueHHs, ab3au abo 001acTi TEKCTY YU 300pakeHb.

[IpucBoeHHsT KOIIB (parMeHTaM TEKCTY JI03BOJISIE TEPETBOPUTHU
BHUCOKOSIKICHI JaHl B uudpoBuii ¢opmar. Hanpuknan, TEKCTOBHM TOKYMEHT
MOXKHA TIPEJCTABUTH Y BUTJIAJI YHCIOBOI MAaTpHIll, 1€ PAAKA BiANOBIIAIOTH
PEUYCHHSIM, a CTOBIIII - YUCIOBUM KOJaM MEBHUX MOHATH (300pakeHb, IabJIOHIB,
mabJIoHIB), sIKI MOTPIOHO ITYKATH 1 BUAUISITH B TEKCTi. SIKI0 meBHE 300pakeHHS
PO3MI3HAETHCS Yy BIAMOBIIHOMY TEKCTi, TO Yy BIJMOBIAHIA KOMIPIII MaTpHIll
mictuThes "1", imakme - "0".

Takum YWHOM, KOHTEHT-aHANI3 NPHU3BOAUTH A0 (opmamizamii, sxa
BIJIXOJIUTH BiJl CMUCJIOBOT'O Ta €KCIIPECUBHOTO 3MICTY MOHSATH Y TEKCT1 AJIs TOTO,
o0 JOCHIIUTH 1XHI JIOT1YHI BJIACTHUBOCTI, JEAYKTHBHI Ta EKCIPECUBHI

MO>KJIMBOCTI.
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Hactynaum KpokoMm y mepBiCHO SIKICHIA oOpoOIll JaHUX € orepariii Haf
BEKTOpaMH (psAAKAMHU 1 CTOBITUMKAMU MATPHLI1), IK1 BAKOHYIOTBCS 3@ JOIIOMOT' OO
METO/IIB 1 AJITOPUTMIB JIIHIHHOT anreOpu Ta MAIIMHHOTO HABYAHHSI.

KonTenT-ananiz ajig OIIHKM €(EeKTUBHOCTI NPHUCYTHOCTI OpeHay B
COIMIATBHUX MEPEKax 3a3BUYail BU3HAYAETHCS HAOOPOM CTATHYHUX JTaHUX. oMy
KUIBKICHHM aHajli3 TPOBOJAMWTHCA B COIIAJIbLHUX MEpekax 3 ypaxyBaHHSIM
HACTYITHUX IMOKa3HUKIB:

1) KinbkicTh 3ragok mpo OpeH;

2) JocTyn 10 KOHTEHTY B 3aJIe)KHOCTI BiJ /111 KOPUCTYBaYiB;

3) MacoBe 3pocTaHHA Ta KOHBEpCis B MHOKYNKYy. BoaHoyac KiuJIbKICHI
(cratucTHYHI) MIAXOAM MOXYTh BUKOHYBAaTH JIMIIE TOBEPXHEBUU aHai3,
HaIPUKJIaJ, BAOKPEMIIIOBATH KOHKPETHI (PaKTH Ta OLIHIOBATH IXHIO 4acTOTy (200
1HIII CTAaTUCTUYHI BJIACTUBOCTI).

Opnnak 6arato peajgbHUX 3aBJaHb KOHTEHT-aHaJi3y Habarato CKJIaJHilI,
HDK 4aCTOTHUM aHaii3, 1 mepeadavyaroTh BHIyYeHHs 1H(oOpMaIllii, o BUMarae
3aCTOCYBaHHS aJTOPUTMIB MAIIMHHOTO HAaBYaHHS. 3aJIeKHO B1J] KOHKPETHOTO
THUITy 3aBJIaHHS CTBOPIOIOTHCS 1 HANAIITOBYIOTHCS P13HI MOJIEI.

AHaJ3 KOHTEHTY COLIAJIBHUX MEPEX € JykKE KOPUCHHM IHCTPYMEHTOM
JUIST BUBYCHHS Ta PO3YMIHHS cydacHOro iHdopmaliiHoro cepefoBuia. Bin
JI03BOJISI€ JOCIITHUKAM OTpPUMAaTU TJIMOOKI 3HAHHS MPO TEHACHIIi, 3MiHU Ta
3aKOHOMIPHOCTI, MPHUCYTHI B MeJia-KOHTEHTI, CTBOPEHOMY KOpPHCTyBadaMu
COLIIAJIBHUX MEPEXK.

KoHTenT-anami3 comialpbHUX Melia Ja€ MOXKJIHUBICTh CHUCTEMATHIHO
aHaI3yBaTH TEKCTOBI, BI3yallbHI Ta ayJ10Bi3yalibHI MaTepiaiu, po3MiIIeH] Ha
miaTopMax comianbHuX Memia. lle mae 3Mory BUSBHTH HOBI TEMH, JyMKH,
HACTPOi, CIOCOOM KOMYHIKAITii Ta BILTUB MOJITUYHUX, COIMAIbHIX, EKOHOMIYHUX
1 KyJIbTYpPHUX YNHHUKIB HA CYCIUIbCTRBO.

OCHOBHUMH TiepeBaraMu KOHTEHT-aHaII3y COIIaJIbHUX MEpPEeK €

JOCTYIHICTh BEJIHKUX OOCSTIB JaHUX, HMIBUAKICTh aHai3y Ta MOXJIHMBICTh
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BUSIBJICHHS TJI00QIbHUX TCHJICHIIIHN 1 perioHAIbHUX 0co0MMBOCTEH. BiH 103BOIISIE
BU3HAYUTH MOIYJISIPHI TEMH, BILTUBOBUX aKTOPIB, TPYNU KOPUCTYBAYiB Ta iXHIO
B32€EMO/III0, 1[0 € KOPUCHUM JIJIsl BUBYEHHS COIIAIBHOI JUHAMIKH Ta CIPUHHATTS
1H(popmarii.

OpHak KOHTEHT-aHAII3 COLIaJbHUX MEpPEeX Mae IMEeBHI OOMEKEHHS.
[ToTpiben perenbHU BIAOIp JKEpen ITaHUX, BpaxyBaHHS KOHTEKCTyalbHUX
(dakTopiB Ta MOXJIMBHX BHUKPHUBJIEHb Yy Menia-KOHTeHTi. KpiM Toro, aHaii3
pe3yabTaTiB MOTPeOy€e MOAANBINOI 1HTEpHpeTalli Ta KOHTEKCTyasi3arlii s
OTPUMAaHHS JIOCTOBIPHUX BUCHOBKIB.

3aranoMm, aHalll3 KOHTEHTY COLIAJbHUX MEPEK MOXKE JOMOMOITH HaM
NOrMOUTH Hallle PO3YMIHHS MOTOYHOTO CTaHy 3HaHb Ta IXHbOTO BIUIMBY Ha
IPOMAJITHChKE CyCHUIBLCTBO. Lle MOTYyKHMIA THCTPYMEHT JJ1sl aHAJTI3y COLIaJIbHUX,
MOJIITUYHUX, KYJbTYPHHX Ta €KOHOMIYHMX SBHIL, IO BiAOyBalOThCI ¥y

BIpTyaJIbHOMY IIPOCTOP1 COIIaILHUX Me/ia.
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BHUCHOBKU

1. KoHTeHT-aHami3 € BaXJIUBUM 1HCTPYMEHTOM B TOJITHYHIN HayIl,
SKUWA JO3BOJISIE CUCTEMAaTUYHO aHaJi3yBaTH TEKCTOBUM, ayi10BI3yallbHHM Ta
Bi3yaJlbHUM KOHTEHT 3 METOK OTpHMaHHA O00'€eKTUBHOI i1HGoOpMaIli mpo
MOJIITUYHI ITPOIIECH, MOBEATHKY aKTOPIB Ta BUABJICHHS 3MIH Y CyCHiIbCTB1. Oz
ICTOPUYHOTO PO3BUTKY KOHTEHT-aHaIi3y B MOJITUYHINA HayIll NOKa3aB, 110 LEH
METOJ JOCIHIKEHHSI TIOCTIMHO €BOJIIOIIOHYE, QJanTyHOuUuCh 10 3MIH Yy
TEXHOJIOT1SIX Ta CYyCHUIBHUX peaisiX.

[cTopuyHO,  KOHTEHT-aHANi3  BUKOPUCTOBYBAaBCS I  BUBUYCHHS
NOJIITUYHUX TEKCTIB, 30KpeMa IMpoMoB, JokyMeHTiB Ta 3MI. IlpoTsirom uacy
METOJI0JIOTIS PO3BUHYJACS, 1 JOCHIAHUKHA TMOYajyd 3aCTOCOBYBAaTH KOHTEHT-
aHami3 J0 COIIaIbHUX MeJia, BPaxXOBYIOUM 3pPOCTAI0YY BaXKIUBICTh IHUX
m1aThopM y MOJITUYHOMY CIIJIKYBaHHI.

OmHM 3 OCHOBHHUX AaCTEKTIB PO3BUTKY KOHTEHT-aHami3y OyIo
YAOCKOHAJIEHHS METO/IIB 1 IHCTPYMEHTIB JIJIsl aHAJ13y TEKCTOBOTO Ta Bi3yaJIbHOTO
Marepiany. BUkopucTtaHHsS KOMITIOTEPHUX TEXHOJOTINA Ta IITYYHOrO IHTEIEKTY
J1aJI0 3MOTY aBTOMAaTU3YBATH MPOIIEC aHATI3Y, 30LTBIITUTH OOCAT TOCII1I)KYBaHOTO
Marepiaiy Ta 3p0OUTH aHai3 OUTbII TOYHUM Ta 00'€KTHUBHUM.

2. [TounHaroun 3 KUIBKICHOTO Ta SKICHOTO KOHTEHT-aHai3y,
JTOCITITHUKH PO3MIUPHINA CBOI IM1IX0/I1, BUKOPUCTOBYIOUH METOIM KOJTYBaHHS 32
KaTeropisiMi, CEMaHTHYHOTO aHalli3y Ta KOHTEHT-aHalli3y 300paxkeHb. KoxeH 3
KX TUIIIB aHaJ13y Ma€ CBOi 0COOJIMBOCTI 1 3aCTOCOBYETHCS /ISl BUBUCHHSI PI3HUX
aCIeKTIB MOJITUYHOI PEabHOCTI.

KinbKiCHUI KOHTEHT-aHall3 JO03BOJISIE BUMIPATH 1 KUIBKICHO OIKCATU
MEBHI aCHEKTH TEKCTOBOTO abo0 BI3yallbHOTO KOHTEHTY. BiH KOpucHui mis
BHMBUYCHHS YaCTOTH BXKHMBAHHS CIIiB, TEM 200 CUMBOJIIB, 1110 MICTATHCS y TEKCTI.

SIKicHU KOHTEHT-aHali3, y CBOIO Yepry, H03BOJISIE TIHOIE PO3YMITH KOHTEKCT,
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I[IHHOCTI Ta 1HTOHAIi BHCIOBIIOBaHb. BiH 3aCTOCOBYETBhCS JISI BHSBJICHHS
HETPUBIAJIbHUX ACHEKTIB MMOBIJIOMJICHHS Ta aHaJ13y iXHbOT'O 3MICTY.

3. MeTomo0riYHl aceKTH KOHTEHT-aHalli3y B TOJITUYHIA HayIll €
BAKJIMBUMHU Il HAyKOBOi OOIPYHTOBAHOCTI M JOCTOBIPHOCTI pPE3yJbTATiB.
Bu3HayeHHsl TOCHIIHULBKUAX MUTaHb 1 LIJIEH € MEepIIMM KPOKOM Yy KOHTEHT-
aHajizi, JOMOMAarar4yu 30pPIEHTYBAaTHCS B MaTepiaiai ¥ BCTAHOBUTH HEOOXIJHI
Kareropii ¥ nokasHukud. Bubip BiAMOBiAHOI BUOIpKM W MeToAy 300py HaHHUX
BOKJIMBUH JIJII OTPUMAaHHS MPEACTAaBHOrO HaOOPy, 110 BioOpaXkae MOIYJISIIIFO.
KonyBanns i aHamiz naHuxX NoTpeOyIOTh CHCTEMAaTUYHOCTI W 00'€KTMBHOCTI, 3
BCTAHOBJICHHSIM YITKHX KaTE€rOpidl i MOKa3HUKIB Ta METO/(IB OI[IHKU HAIIIHOCT1
i TocTOBIpHOCTI. [HTepIpeTairisi pe3yabTaTiB KOHTEHT-aHAI3y MA€ BPaxOBYBaTH
KOHTEKCT Ta TEOPeTHYHWH MATPYHTS, a WOro BHUCHOBKH MOXYTh
BUKOPHUCTOBYBATHUCS A (DOPMYJIIOBaHHS TINOTE3, MIATBEPIKEHHS TEOpid M
NOSICHEHHS MOJITUYHMUX SIBUII. BpaxoByrouu Ii acmeKkTH, AOCIHIAHUKU 37aTHI
oTpuMatd 1H(QOpPMALII® MPO TOJITHUYHI MPOLECH, AaKTOPIB W JHUHAMIKY
CYCIJIbCTBA, IO CIPHUSE PO3BUTKY MOJITUYHOI HAyKU Ta OOIPYHTOBAHOMY
MPUIHATTIO MOJITHYHUX PIIIEHb.

4. BuB4eHHS 3MiH y MOTITUYHUX TUCKYpCax 3a JOTIOMOTOI0 KOHTEHT-
aHaJi3y € Ba)XXHUM IHCTPYMEHTOM JiJIs MOJITHYHOI Hayku. KoHTeHT-aHai3
J03BOJISIE  CHUCTEMATHMYHO aHali3yBaTH Ta IHTEPIPETYBaTH TEKCTOBUH,
Bi3yaJIbHUI 200 ay/110BI3yalbHUN MaTepiall 3 METOIO BUSBIICHHS TEHACHITIH, 3MIH
y MOBJICHHEBHX MPAKTUKaX Ta AUHAMIKH MOJTITUYHOTO JTUCKYPCY.

KonrtenTt-anami3z momomarae iaeHTHU(IKYBAaTH KIIOYOBI TEMH, MOHSATTS,
CUMBOJIM Ta 3HAYYIl BHUCIOBJIIOBAHHS Yy TMOJITHYHMX TEKCTaXx. TakoxX BiH
JI03BOJISIE TOCIKYBaTH CTHIIICTUKY, MOBHI1 IHTOHAII11 Ta IIIHHICHI Opi€HTAIli1, 10

BIINIMBAIOTh HA CHprIHSITTE[ MTOJIITUIHOT'O HOBiI[OMJIeHHH.

BuBdeHHS 3M1H Y MOTITUYHUX AUCKYpPCaxX 3a JIOMOMOTOI KOHTEHT-aHaJ13y

JI03BOJISIE TIOPIBHIOBATH MaTepiajiv 3 PI3HUX MEpIOJiB Ta BHUSABIATH 3MIHH B



47

MOJIITUMHOMY MOBJICHHI, IEPEKOHAHHAX Ta CTPATETisAX KOMYHIKAIIi MOJITUIHUX

aKTOPIB.

3acToCyBaHHS KOHTEHT-aHAII3y Y BABYEHHI 3M1H y IMTOJITHYHUX JUCKypcax
Ma€ CBOI IepeBary, ajge TakoX IOB's3aHE 3 OOMexeHHsIMH. BaxiuBo
BpPaxOBYBAaTH KOHTEKCTyalbH1 ()aKTOPHU Ta aJ€KBAaTHO BU3HAYATH KATEropii JJis
anami3y. [HTepnperanist pe3ynbTaTiB NOBUHHA 3A1MCHIOBATHUCS 3 YpaxyBaHHIM

TEOPETUYHOTO MIAIPYHTS Ta MOJITUYHOTO KOHTEKCTY .

5. VY cyuacHoMy iH(pOpMaIIHHOMY CYCIUIBCTBI aHai3 MOoToKy 3MI mae
BEJIMKE 3HAa4YeHHsS. BHUKOPUCTaHHS KOHTEHT-aHANI3y € KIIOUYOBUM AacIeKTOM
[[BOTO JOCIiKEHHS. ['0J0BHA MeTa KOHTEHT-aHali3y MOJSTaEe y MepeTBOPEHH1
TEKCTOBOI 1H(OopMallli Ha KUTbKICHUN (popMat, M0 A03BOJISIE TPOBOJIUTH OLIbIII
rIMOOKHN aHam3 3a JIONOMOTOK Cy4YaCHUX METOAIB OIr-Jara-aHajiTUKH Ta
MITYYHOTO 1HTENEKTY. [{e ocobmmuBo BaxiIuBO mpu poOOTi 3 MaTepianamu 3MI,
AK1 MOKYTh MaTH PI3HI HACTPOi MIOJ0 TUX CaMUX O0'€KTIB JOCIIJKEHHS, TOMY
aHai3 MEIIaKOHTEHTY CYTTEBO 3aJeXHTh BiJ CYyO0'€KTHBHOI I1HTepHpeTarii
KOKHOTO JIOCJI1THUKA.

[Ipornec aHani3zy KOHTEHTY nepeadadae MoeAHAHHS AKICHUX Ta KITbKICHUX
METO/IIB, 1 TOJIOBHE 3aBJaHHS TMOJIATAE Y BU3HAYCHH] THX aCMEKTIB aHAIITUHYHOTO
npolecy, A0 SIKAX MOXXHA BBECTU KUIbKICHI TOKa3HHUKH. Y TIACYMKY, IS
JAOCTIHULIBKA METOJOJIOTISI € OCHOBOIO [UJISl BIPOBAKEHHS CY4YacCHHX
IHCTPYMEHTIB KOHTEHT-aHaJli3y 3 BUKOPUCTAHHSM TEpeAoBUX 1H(GOpMaIIHUX
TEXHOJIOT1i, METOIB Ta MOJICTICH IMTYYHOTO 1HTEIICKTY.

6. KoHTenT-aHami3 comiaibHUX Mejlia € BaXKJIUBUM THCTPYMEHTOM JUIsI
BHUBUYEHHS Cy4aCHOTO MeIiHHOTro JaHAmadTy Ta HOTOo BIUIMBY Ha CYCILIBCTBO.
3aBASKHA 1IbOMY METOAY JOCHITHUKH MOXYTh aHATI3yBaTU IIMPOKHUHA CIEKTP
COIliaJIbHUX, MOJITUYHUX, KYJbTYPHUX Ta EKOHOMIUYHMX SBHIIL, sIK1 B110YBaIOTHCS

y COIliaJIbHUX MeJTia.
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KonTenT-anamni3 comiaibHUX Mejia JI03BOJISIE€ BUSIBJISTH Ta aHalII3yBaTu
TEHJEHLIi B 3MICTI, SIKI MOUIMPIOIOTHCS YEpe3 COLIANbHI MEpexl, MeIlNHI
miaThopMu Ta 1HIN OHJIAMH-KaHAMH. J[OCTIAHMKKA MOXYTh BUBYATH 3MIHH B
MEIIMHUX TIOBIOMJICHHSX, €MOLIMHY TOHUIBHICTh, TMOMYJISPHI TEeMH Ta
OUCKYpCUBHI TMpPAaKTUK{, IO MAlOTh BEJIMKE 3HAYEHHS I PO3YMIHHSA
myOJIIYHOTO JI1aJiory Ta opMyBaHHS TPOMAJICHKOT TyMKH.

3aranom, KOHTEHT-aHaJ13 COLlaIbHUX MEJla € TOTYKHUM THCTPYMEHTOM
JUTSI BUBYCHHSI MEJIIMHOTO CEpe/IOBUINA, BUSIBICHHS TCHJICHIIIN, aHAII3y BILTUBY
Ta CIIPUUHATTS 1H(POPMaITli, a TAKOK BUSBJICHHS CYCIUIBHUX MPOOJIEM 1 MPOSBIB
rpoMajchkoi AyMkH. Lle mo3Boiise pociaigHUKaM OTPUMYBATH L[IHHI YSIBICHHS

PO Cy4acHE CYCIIIBCTBO Ta B3a€EMOJIIIO JIt0JIeH B IM(POBOMY Billi.
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