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ВСТУП 

 

 

Транспорт являє собою вид діяльності, похідний від двох складових: 

постачальника та отримувача. Очевидно, що збут товару може вважатися 

фактом, який відбувся, лише тоді, коли кінцевий споживач отримає 

продукцію. Стабільне положення будь-якого підприємства в умовах ринку 

визначається не тільки низькими виробничими витратами, але й можливістю 

забезпечення збуту продукції. Підприємству, фірмі, компанії, концерну при 

реалізації розподілу продукції доводиться вирішувати питання, пов’язані з 

доставкою, тобто обирати методи організації перевезення. 

 Отже, вибір оптимальної стратегії обслуговування споживачів та 

удосконалення транспортного сервісу стає нагальним питанням для 

підприємств. 

Розподіл є істотною стороною господарської діяльності підприємств, 

однак розглядати його як одну з найбільш важливих функцій почали лише 

порівняно недавно. Раніше рішення щодо вибору варіанта ланцюга постачань 

на підприємствах приймалися переважно спонтанно. Але оскільки вони 

забезпечують життєдіяльність економіки, пов’язуючи ринки виробництва 

продукції та сфери її споживання, виникає задача оцінки впливу транспортно-

технологічного варіанта схеми доставки продукції на загальні витрати на 

просування продукції [1]. 

Тема кваліфікаційної роботи: «Удосконалення організації доставки 

продуктів борошномельно-круп’яної промисловості ТОВ «А-Бізнес» 

постійним клієнтам у м. Дніпро». 

Об’єктом дослідження даної роботи є транспортно-технологічний 

процес доставки продуктів борошномельно-круп’яної промисловості 

автомобілями ТОВ «А-Бізнес». 
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Метою кваліфікаційної роботи є підвищення ефективності доставки 

продуктів борошномельно-круп’яної промисловості від виробника до клієнтів 

у м. Дніпрі. 

 Предмет дослідження – технологія транспортного обслуговування 

клієнтів, що розташовані у м. Дніпро. 

У кваліфікаційній роботі вирішені наступні задачі: 

- проаналізований сучасний стан організації доставки продукції від 

виробника до клієнтів; 

- проведені маркетингові дослідження ринку перевезень; 

- раціоналізоване розташування продукції ТОВ «А-Бізнес» на складі; 

- спроектовані маршрути доставки продукції зі складу ТОВ «А-Бізнес» 

клієнтам, що розташовані у м. Дніпро за допомогою побудованої карти-схеми 

району перевезень і матриці найкоротших відстаней;  

- розраховані техніко-експлуатаційні показники роботи автомобіля; 

- розроблений графік роботи автомобіля; 

- визначені транспортні витрати;  

- доведена економічна доцільність запропонованих заходів. 
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ВИСНОВОКИ 

 

 

ТОВ «А-Бізнес» займається виробництвом та продажем фасованих 

продуктів борошномельно-круп’яної промисловості.  

Аналіз організації перевізного процесу автомобілями ТОВ «А-Бізнес» 

показав, що при організації доставки продукції клієнтам, що розташовані у м. 

Дніпро, існує основний недолік - відсутність маршрутизації перевезень; 

понаднормові простої автомобілів при здійсненні їх навантаження на складі. 

Все це призводить до зниження продуктивності автомобіля (W=0,19т/км) і 

підвищення транспортних витрат. 

Аналіз вітчизняного ринку показав, що умови формування внутрішнього 

та зовнішнього попиту на вітчизняну круп’яну продукцію є переважно 

сприятливими для нарощування обсягів її виробництва. 

В результаті сегментування ринку був виявлений цільовий ринок. ТОВ 

«А-Бізнес» при організації доставки продукції клієнтам у м. Дніпро необхідно 

врахувати особливості виявленого цільового ринку: більшість споживачів 

(44,4%) розташовані на відстані від 5 до 10 км від складу виробника, які 

замовлять продукцію з середнім обсягом замовлення від 1,5 т до 3 т (48,1%), 2 

рази на тиждень (71,1%), при цьому більшість клієнтів (63,1%) бажає отримати 

продукцію з 9:00 до 17:00. 

 Визначено прогнозне значення обсягу перевезень продуктів 

борошномельно-круп’яної промисловості ТОВ «А-Бізнес» у м. Дніпро на 

2022р., яке складає 5996,5 т. 

 Аналіз конкурентоспроможності показав, що ринок перевезень 

продуктів борошномельно-круп’яної промисловості у м. Дніпро є 

конкурентним, а АТП Дніпро посіло перше місце серед перевізників (0,84). 

ТОВ «А-Бізнес» посів останнє місце (0,35) і на це є об’єктивні причини: 

підприємство не займається перевезенням вантажів іншим фірмам. Отриманий 
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результат свідчить про необхідність удосконалити перевізний процес на ТОВ 

«А-Бізнес». 

Для удосконалення організації доставки продуктів борошномельно-

круп’яної промисловості ТОВ «А-Бізнес» постійним клієнтам у м. Дніпро було 

запропоновано наступне: 

- раціоналізувати розташування продукції на складі за допомогою 

методу ABC-XYZ-аналізу для скорочення тривалості навантажувальних робіт 

на складі. Для рівномірності розподілу роботи НРМ в двох зонах розташуємо 

приблизно рівну кількість товарних одиниць, що належать до кожної групи 

зберігання: продукція №1,9,8,6,7 буде розташована в зоні 1, а інша продукція 

(№2,4,3,5) - у зоні 2; 

- спроектовані дев’ять оптимальних маршрутів доставки продукції у 

м.Дніпро при використанні автомобіля марки MAN TGL 12.210 на основі 

побудованої карти-схеми та матриці найкоротших відстаней; 

- розраховані техніко-експлуатаційні показники роботи автомобіля, які 

показали, що спроектовані маршрути мають вищі техніко-експлуатаційні 

показники ніж фактичні; 

- розроблений графік роботи автомобілів ТОВ «А-Бізнес»; 

- визначені транспортні витрати. Після впровадження запропонованих 

заходів собівартість перевезень складе 100,32 грн/т, що на 23,9% менше ніж 

фактична собівартість.  

Реалізація запропонованих заходів дозволить підвищити техніко-

експлуатаційні показники роботи автомобіля: 

- підвищити коефіцієнт використання пробігу на 13,7%; 

- підвищити коефіцієнт використання вантажопідйомності на 31,9% ; 

- скоротити тривалість здійснення навантажувально-розвантажувальних 

робіт до нормативної (на 12,6%); 

- підвищити продуктивність автомобіля на 26,3%. 

Отже, всі наведені факти доводять економічну доцільність 

запропонованих заходів. Очікуваний річний ефект складає 188,5тис. грн. 
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