
 



 



 
РЕФЕРАТ 

Кваліфікаційна робота: 126 стор. (основна частина – 100 стор.), 37 рис., 32 табл., 

7 додатків, 43 джерел та 34 листів графічного матеріалу, оформленого у вигляді 

альбому (матеріали для презентації). 

Об’єкт дослідження – транспортний процес вантажних автомобільних 

перевезень тарно-штучного вантажу (електротехнічні товари для оселі) рухомим 

складом комерційного підприємства ТОВ "Світ-Буд ЛТД" (далі - КП). 

Предмет дослідження – методологія управління логістичними ризиками при 

здійсненні вантажних автомобільних перевезень тарно-штучних вантажів. 

Метою кваліфікаційної роботи є розробка управлінських рішень, спрямованих 

на обґрунтування ефективної стратегії розвитку транспортно-логістичної діяльності 

КП за рахунок мінімізації логістичних ризиків на відповідних етапах транспортного 

процесу. 

Методи дослідження - достовірність і обґрунтованість дослідження забезпечило 

використання наступних методів - логічного узагальнення; теорія управління ЛР; 

системного аналізу; теорії прийняття управлінських рішень, математичного 

моделювання, методу "Functional Resonance Analysis Method". 

Отримані результати. Досліджені логістичні ризики, які впливають на 

ефективність і якість вантажних автомобільних перевезень тарно-штучних вантажів; 

проведено комплексне оцінювання логістичних ризиків при виконанні вантажних 

автомобільних перевезень тарно-штучних вантажів з метою визначення найбільш 

вагомих ЛР транспортного процесу; запропоновані управлінські рішення, які 

спрямовані на мінімізацію ЛР на відповідних етапах вантажних автомобільних 

перевезень тарно-штучних вантажів. 

Ступінь впровадження. Керівництво КП надало позитивну оцінку та прийняло 

до розгляду питання щодо впровадження розробок проведеного дослідження в 

практичної діяльності КП при виконанні вантажних автомобільних перевезень тарно-

штучних вантажів. Отримані результати мають універсальний характер і можуть бути 

використані на АП, які виконують перевезення ТШВ. 
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ВСТУП 

 

Актуальність обраної теми дослідження. Ефективне функціонування 

економіки країни пов'язане з зростаючою роллю автомобільного транспорту. Цей 

процес обумовлений зростанням надходження в сферу виробництва сировини, 

палива, матеріалів, готової продукції і збільшенням потреби в переміщенні цих 

обсягів. В умовах обмеженості транспортних потужностей збільшуються потреби в 

вантажних автомобільних перевезеннях (ВАП). Причиною багатьох недоліків в 

транспортному обслуговуванні в значній мірі є: відсутність взаємно узгодженої 

системи планування роботи автотранспорту і органів постачання. У процесі 

планування і управління ВАП не в повній мірі враховуються техніко-економічні 

показники (ТЕП) транспортних засобів (ТЗ), як правило, не оцінюється ефективність 

організації ВАП, не ведеться систематизованих пошук шляхів підвищення 

ефективності використання ТЗ. Для оцінки взаємозв'язку між параметрами основних 

етапів транспортного процесу і показниками якості роботи РС необхідна 

обґрунтована система оцінки рівня логістичних ризиків (ЛР), які впливають на 

показники якості і надійності перевізного процесу. Для оцінки ефективності 

транспортного процесу необхідний аналіз факторів, які впливають на режими руху 

РС, дослідження їх значимості в системі доставки вантажів і їх впливу на рівень 

технічних показників, які регламентують ефективне використання вантажних 

автомобілів (ВА) для різних умов експлуатації та моделей [1].  

Визначення стану розробки обраної теми. Дослідженням удосконалення 

ефективних логістичних систем логістики в діяльності підприємств займалися такі 

вчені, як: Кальченко А.Г., Кириченко О.А., Крикавський Є.В., Ларіна P.P. Основну 

увагу автори пpиділяли проблемам упровадження логістики в діяльність підприємств 

в умовах ринкової економіки. Такі науковці, як - Міротін Л.Б., Тишбаєв І.Е., 

Порошина О.Г. присвятили свої дослідження оцінці функціонування логістичних 

систем та запропонували показники ефективності для таких логістичних функцій: 

логістичне управління, оброблення замовлень, планування виробництва, закупівля 

продукції, постачання продукції, складування, збут, виконання замовлень. Значний 

внесок у дослідження ЛР ВАП зробили такі зарубіжні науковці, як Е. Альп, Е. Еркут, 



 
В. Вертер, А. Інголфссон, К. Ревелль, С. Чіу, Р. Батта, Ф. Саккаманно, А. Чан, М. 

Абковіц та Р. Сівакумар та ін. Серед вітчизняних дослідників слід відзначити С. 

Петрова, Н. Слюсар, К. Пуліковського та ін. Разом з тим, необхідність підвищення 

рівня ефективності транспортного процесу перевезення тарно-штучних вантажів 

(ТШВ) зумовлює потребу в удосконаленні організаційних заходів, які спрямовані на 

обґрунтуванні ефективного РС за критерієм відповідності перевезення відповідного 

типу вантажу і безпосередньо енергоефективності цього процесу. Це й обумовило 

вибір теми та актуальність дослідження кваліфікаційної роботи. 

Мета дослідження – є розробка управлінських рішень, спрямованих на 

обґрунтування ефективної стратегії розвитку транспортно-логістичної діяльності КП 

за рахунок мінімізації ЛР на відповідних етапах транспортного процесу. 

Об’єкт дослідження – транспортний процес ВАП тарно-штучних вантажів 

(ТШВ) (електротехнічні товари для оселі) РС КП. 

Предмет дослідження – методологія управління ЛР при здійсненні ВАП ТШВ. 

Методи дослідження - достовірність і обґрунтованість дослідження забезпечило 

використання наступних методів - логічного узагальнення; теорія управління ЛР; 

системного аналізу; теорії прийняття управлінських рішень, математичного 

моделювання, методу "FRAM". 

Отримані результати. Досліджені ЛР, які впливають на ефективність і якість 

ВАП ТШВ; проведено комплексне оцінювання ЛР при виконанні ВАП ТШВ з метою 

визначення найбільш вагомих ЛР транспортного процесу; запропоновані 

управлінські рішення, які спрямовані на мінімізацію ЛР на відповідних етапах ВАП 

ТШВ. 

Ступінь впровадження. Керівництво КП надало позитивну оцінку та прийняло 

до розгляду питання щодо впровадження розробок проведеного дослідження в 

практичної діяльності КП при виконанні ВАП ТШВ. Отримані результати мають 

універсальний характер і можуть бути використані на АП, які виконують перевезення 

ТШВ. 



 
ВИСНОВКИ 

 

 

Метою магістерської кваліфікаційної роботи – є розробка управлінських 

рішень, спрямованих на обґрунтування ефективної стратегії розвитку транспортно-

логістичної діяльності КП за рахунок мінімізації логістичних ризиків на 

відповідних етапах транспортного процесу. 

Для досягнення цієї мети було виконано наступну роботу. 

В першому розділі надана характеристика поняття «ризик» та основні 

елементи ризику, проведено аналіз теоретичних аспектів здійснення логістичної 

діяльності з врахуванням ризиків та побудови системи ризик-орієнтованого 

управління логістичною діяльністю. 

Враховуючи  постійно мінливі умови ведення бізнесу в інтересах будь якого 

підприємства є здійснення управління логістичною діяльністю з врахуванням 

ризиків при умові прагнення підприємства до отримання стабільного прибутку. 

Внаслідок неефективного прийняття управлінських рішень, без врахування 

можливих ризиків зростатиме репутаційний ризик підприємства та з’явиться 

ймовірність  потрапляння підприємства до категорії банкрутів, що змусить йти з 

бізнесу. Це є однією з загроз як для підприємств та і для економічної безпеки 

України в цілому. У відповідності до цього, важливим питанням для держави є 

створення умов для розширення ризик-менеджменту із запровадженням практики 

управління економічною безпекою із використанням ризик-орієнтовного 

управління та прагнення допомагати бізнесу з цього питання на законодавчому 

рівні. З проведеного дослідження можна зробити висновок, що доцільним є 

визначення шляхів упередження ризиків, їх наслідків та  впровадження на 

підприємстві ризик-орієнтованого управління. 

В другому розділі було проведено аналіз транспортної діяльності КП. 

Результати досліджень транспортної діяльності КП показали, що, в наступний час, 

основним видом діяльності - є надання транспортних послуг з перевезення і 

організації транспортування ТШВ (електрообладнання для оселі) на об’єкти 

основних споживачів цієї продукції. 



 
КП використовує власний РС, який пристосований для перевезення вантажу, 

що розглядається. Але необхідно зазначити що проведений аналіз РС КП виявив, 

що більшість ТЗ має великий строк експлуатації і як наслідок КП вкладає великі 

кошти на його утримання в справному стані. Також необхідно відмітити те, що на 

КП відсутній РС для перевезення ТШВ, що в обсязі необхідної потреби для 

задоволення основних споживачів. А це, як наслідок, зменшує конкурентоздатність 

КП на відповідному ринку транспортних послуг 

Тому для підвищення ефективності транспортного обслуговування основних 

клієнтів КП, керівництво приділяє багато уваги для оновлення парку ТЗ. 

Основними клієнтами КП є постійні замовники транспортних послуг на 

перевезення відповідного типу вантажу, що розглядається, що свідчить про те що 

КП є надійним партнером на відповідному ринку транспортних послуг. 

З отриманого результату проведеного розрахунку індексу ЛР ТТС ВАП ТШВ 

РС КП, визначені ЛР, які відносяться до класу "ДВ" (дуже високого ЛР) і мають 

максимальні значення індексу ЛР. Ці ЛР потребують впровадження управлінських 

рішень, які спрямовані на їх мінімізацію для покращення показників економічної 

стійкості підприємства на відповідному ринку транспортних послуг з перевезення 

ТШВ (електрообладнання для оселі). До них відносяться наступні: невдосконалена 

система організації логістичного ланцюга доставки ТШВ (електрообладнання для 

оселі) на КП; КП не має відповідного РС для перевезення відповідного типу 

вантажу у відповідному обсязі для задоволення основних споживачів цієї 

продукції; відсутність моніторингу ТЗ при його русі з ТШВ на маршруті. 

В третьому розділі кваліфікаційної роботи було проведено розробку 

управлінських рішень, які спрямовані на обґрунтування ефективної стратегії 

розвитку транспортно-логістичної діяльності КП за рахунок мінімізації ЛР на 

відповідних етапах транспортного процесу. 

Для підвищення рівня логістичної діяльності і з метою підвищення 

ефективності організації ВАП на КП запропоновано організацію нового 

структурного підрозділу – відділу логістики. Створення відділу логістики 

регулюватиме та координуватиме ланцюг пересування виробленої продукції на КП 

до основних споживачів цієї продукції на всіх етапах з метою: доставки у точно 



 
встановлені строки; з мінімальними фінансовими витратами на транспортування; 

без пошкоджень. 

Обґрунтовані управлінські рішення, які спрямовані на мінімізацію ЛР 

транспортного процесу перевезення вантажу, а також оновлення або розширення 

парку РС КП, за рахунок прийняття стратегії розвитку КП на відповідному 

транспортному ринку за декількома варіантами: 

1. Оновлення (розширення) парку РС КП за рахунок придбання вантажного 

автопоїзду у складі: сідельний тягач + напівпричіп (вантажопідйомність - 20 тонн) 

у кількості 1 одиниця. 

2. Оновлення (розширення) парку РС КП за рахунок придбання вантажних 

автомобілів (вантажопідйомність - 10 тонн) у кількості 2 одиниці. 

3. Оновлення (скорочення) парку РС КП за рахунок придбання вантажних 

автомобілів (вантажопідйомність - 5 тонн) у кількості 4 одиниці. 

За результатами проведеного розрахунку з визначення ефективного ВА 

вантажопідйомністю 5 тонн лідируючу позицію займає - ВА моделі Hyundai HD 78 

з двигуном екологічного рівня ЄВРО 5 (коефіцієнт якості дорівнює - 0,940).  

За результатами проведеного розрахунку з визначення ефективного ВА 

вантажопідйомністю 10 тонн лідируючу позицію займає - MAN TGL з двигуном 

екологічного рівня ЄВРО 5 (коефіцієнт якості дорівнює - 0,98). 

За результатами проведеного розрахунку з визначення ефективного ВА 

вантажопідйомністю 20 тонн лідируючу позицію займає - СТ моделі MAN 18480 з 

двигуном екологічного рівня ЄВРО 5 (коефіцієнт якості дорівнює - 0,95) з 

напівпричепом моделі - Schmitz Cargobull 9084 (SCS 24/L-13.62BSEB). 

Остаточно приймаємо базову стратегію ефективного розвитку КП на 

відповідному транспортному ринку за 2-м варіантом - оновлення (розширення) 

парку РС КП за рахунок придбання 2-х одиниць вантажних автомобілів, 

вантажопідйомністю - 10 тонн. 

Також необхідно відмітити, що найбільший дохід КП отримується при 

реалізації 2-го варіанту стратегії розвитку підприємства, при тому що найбільші 

витрати КП може понести при реалізації 1 варіанту стратегії розвитку 

підприємства. Чистий прибуток при цьому є найбільшим при реалізації варіанту 2 



 
стратегії розвитку підприємства, до того ж і термін окупності цього варіанту є 

найменшим з усіх розглянутих і складає - 4 роки. 

В четвертому розділі проведено розрахунок ефективності інвестиційного 

проекту і він виявився доцільним, але це при умові - що майже всі витрати будуть 

зосереджені в першому періоді. Перевищення доходів над витратами призвело до 

не розподілу витрат за періодами: всі витрати здійснюються в початковий період з 

меншим коефіцієнтом дисконтування, а всі доходи виходять в наступні періоди, за 

якими коефіцієнт дисконтування наростає. 

Проведено розрахунок потоків грошових коштів при фінансуванні 

інвестиційного проекту у розмірі 3611,92 тис. грн. за допомогою кредиту під – 

11,5% річних. Термін окупності проекту складе 4 роки. 

У п’ятому розділі проведено дослідження умов праці водіїв, проаналізовано 

організаційно-технічні заходи спрямовані на забезпечення охорони праці та 

безпеки працівників, відповідно до вимог чинного законодавства України. 

Проаналізовано склад основних небезпечних та шкідливих виробничих факторів, 

що впливають на роботу та стан здоров’я водія та шляхи їх усунення. 

Враховуючі специфічні умови праці для кожного робочого місця, в тому 

числі і робочого місця водія, КП зі свого боку повинно проводити організаційно-

технічні заходи з поліпшення умов праці, а саме максимально забезпечувати 

відсутність впливу на працівників підприємства факторів, які розглянуто в розділі.  

Документи, що розробляються на КП з даних питань повинні своєчасно 

переглядатися відповідно до вимог законодавства України та міжнародних 

стандартів з охорони праці та пожежної безпеки. 
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	Метою кваліфікаційної роботи є розробка управлінських рішень, спрямованих на обґрунтування ефективної стратегії розвитку транспортно-логістичної діяльності КП за рахунок мінімізації логістичних ризиків на відповідних етапах транспортного процесу.
	Методи дослідження - достовірність і обґрунтованість дослідження забезпечило використання наступних методів - логічного узагальнення; теорія управління ЛР; системного аналізу; теорії прийняття управлінських рішень, математичного моделювання, методу "F...
	Отримані результати. Досліджені логістичні ризики, які впливають на ефективність і якість вантажних автомобільних перевезень тарно-штучних вантажів; проведено комплексне оцінювання логістичних ризиків при виконанні вантажних автомобільних перевезень т...
	Ступінь впровадження. Керівництво КП надало позитивну оцінку та прийняло до розгляду питання щодо впровадження розробок проведеного дослідження в практичної діяльності КП при виконанні вантажних автомобільних перевезень тарно-штучних вантажів. Отриман...


